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Analise critica RA 79 - Radar - SPF - Periodo: 4° trimestre

Ao final do Ultimo trimestre de 2020, a SPF apresentou um desempenho acumulado de 96,63% de atingimento da meta geral. Observa-se com
isso, um aumento de 2% em relagdo ao ultimo periodo de mensuragdo. Ressalta-se que houve também uma melhora do desempenho geral em
relagdo ao ano anterijor, qtuandoNesse indice registrou o resultado de 95,73%. L ) L

O indicador relativo a participacdao dos gestores e servidores da SPF em eventos de capacitagao oferecidos pela instituicao foi o Unico que
apresentou resultado abaixo da meta estabelecida. Dentre os fatores que concorreram para esse resultado, destaca-se a destaca-se o impacto
causado pela alteragao de rotinas dos servidores em razao das medidas de contengdo da pandemia da covip-19 pelo Tribunal. O regime de
trabalho remoto e semi presencial ensejado pelas referidas medidas de contencdo da doenga prejudicaram o desempenho da SPF nesse
indicador, como foi observado de forma genérica no Tribunal como um todo. i
Dentre os resultados acima da meta, destacam-se desempenhos registrados nos indicadores “Sucesso na execugao da proposta orgamentaria na
SPF” e “Prestar apoio cartorario aos Ministros e Sessoes”. Esses resultados revelam o empenho dos gestores da SPF na correta gestao de
recursos e de desenvolvimento e imEIemento de melhorias nos sistemas tecnoldgicos. | ) R

Em suma, cumpre pontuar que a SPF, ao apresentar um resultado geral proximo a niveis maximos de cumprimento geral da meta, oferece a esta
Corte sua louvavel parcela de contribuicdo ao objetivo institucional de alcance da efetividade no atendimento as demandas dos jurisdicionados.
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produtividade

| SITUACAO '@ 17,86% | OBJETIVO DE CONTRIBUICAO | Prestar informagao processual correta e com rapidez - SPF

Satisfacdo com as movimentagoes constantes dos andamentos
processuais
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Analise critica RA 64 - Satisfacdo com as movimentagoes constantes dos andamentos processual
- Periodo: Dezembro

A ferramenta de captagdo de opinides que alimenta este indicador apresenta inadequagdes metodoldgicas
que distorcem o resultado. Em vista disso, a SPF encaminhou demanda para as Unidades responsaveis pelo
gerenciamento da pesquisa de opinidao no STJ visando a reformulagdo dos questionarios de pesquisa. O
assunto encontra-se em acompanhamento pelo SEI 016984/2020.

'SITUACAO /@ 98,52% ; OBJETIVO DE CONTRIBUICAO |

Prestar apoio cartorario aos Ministros e Sessoes

Automacao da Conclusdo - SPF Analise critica RA 65 - Automacao da Conclusdo - SPF - Periodo: Dezembro
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A meta de automagdo da conclusdo na SPF foi atingida plenamente em 2020. As Coordenadorias N
78 processantes desta Secretaria se empenharam por meio de treinamentos, instrugbes as equipes e alteragbes
£ de rotinas de trabalho, o que garantiu o éxito na realizacdo de conclusdo de feitos de forma automatica. As
o referidas Coordenadorias processantes continuam empenhadas em ampliar as regras do sistema para que um
] . residuo de processos que ainda necessitam de processamento manual seja contemplado na automatizagao.
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Automacio da Conclusdo - CEJU Analise critica RA 1 - Automagdo da Conclusdo - CEJU - Periodo: Dezembro
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104 o o a P "‘} > o b a - - Excetuadas as hipoteses peculiares em que a conclusdo € realizada com o langamento e envio manual - em
© que € necessario o registro especifico do motivo da conclusdo (casos de conclusdo para assinatura de
o requisigbes de pagamento) ou quando o Ministro que proferira a decisdo nao € o relator constante da
78 ] autuagao -, a grande maioria dos processos em tramite da CEJU permite a realizagdo da conclusao
) N automatica, o que se percebe com o alto percentual de atingimento deste indicador que a Unidade vem
° i consegum_d'o manter. N ) )
52 De se registrar que houve alteragao na forma de trabalho, no sentido de que a equipe que prepara as
B B B B B B B B B - minutas de decisdo para assinatura dos Ministros dpassou a fazé-las no ambiente web (e ndo mais no Delphi).
Isso exigiu diversas tratativas da CEJU com a TI de modo a possibilitar que o o rob6 da conclusdo automatica,
ao passar para "levar" o processo concluso, também levasse o documento produzido no ambiente web, ou
26 : :
seja, a minuta.
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
ils Realizado <O Meta
Automacao da Conclusdo - CESP Analise critica RA 1 - Automagéo da Conclusdo - CESP - Periodo: Dezembro
+ 130
=]
=1
| =
104
1n < ~ fy . . ~ - . .
o o g b4 N A conclusdo automatica se da sem a intervengao do usuario, A Coordenadoria vem conseguindo superar a
78 Q © o o ~ ¢ © ] meta (meta: 20 e realizado: 42,17) e esse alcance deve-se a conscientizagao dos servidores sobre a
3 - M AN =3 © © ~ aQ 0 utilizacdo da ferramenta por meio de reunides. Embora tenha ficado abaixo do esperado para o segundo
X - © e N < e N semestre, a meta foi alcangada. Para a manutengdo da meta e melhoria no percentual alcangado a
. n 1n n g Coordenadoria continuara acompanhando e fomentando a utilizagao da ferramenta pelos usuarios.
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Automacao da Conclusao - CPDP

Analise critica RA 11 - Automacao da Conclusdo - CPDP - Periodo: Dezembro

T 130
=]
=
104 A s & S o 2 8 & R &
0 < ) ~ N i o : ; - ; ; - . ~
M ~ 9 © 3 S P P ® s Foram alteradas rotinas de trabalho a fim de garantir que a maioria de processos fosse objeto da conclus&do
5 by N automatica, como as conclusdes que necessitam de revisdo passaram a ser distribuidas aos servidores
8 responsaveis em escaninho proprio, o que possibilitou o posterior envio a conclusdo automatizada. N
L Estamos buscando amBh,ar as regras do sistema para que 0s processos que ainda ficam fora da conclusdo
- automatica sejam também contemplados na automatizagao.
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Automacgao da Conclusao - CPPE Analise critica RA 1 - Automagdo da Conclusdo - CPPE - Periodo: Dezembro
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104 - =l - g: Q P 2 5 & P A CONCLUSAO AUTOMATICA é um conjunto de regras e agdes implementadas no sistema que identificam o
o 2 o 3 momento que o processo deve ser concluso e a quem deve ser concluso sem intervencdo de um servidor. A
CPPE ultrapassou com bastante folga o indice previsto. No penal ha muitas CONCLUSOES ap6s a juntada de
oficios que prestam informagGes aos relatores, Esse € o principal ponto que precisamos aprimorar no sistema
78 ? H ¢ Y - = y
para que seja possivel aferir que o processo s6 aguardava a informagdo juntada para ser concluso. A STI esta
B analisando alteragbes no sistema para que seja possivel identificar automaticamente as respostas as |
2 solicitagbes e o envio do processo para o Gabinete do Ministro Relator ou para o MPF, o que aumentara o
5 nosso indice. Conforme tabela abaixo, verificamos que a partir do 3° trimestre houve um incremento na
automagao. N
Trimestre Conclusao
26 191,
294,49
398,01
0 497,39
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Automacao da Conclusdo - CPPR

Analise critica RA 1 - Automacdo da Conclusédo - CPPR - Periodo: Dezembro
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" :1 ® 3 0 f; @ © © Y A Coordenadoria de Processamento de Feitos de Direito Privado (CPPR) tem conseguido continuamente
78 o N N N superar a meta estabelecida de 25% para a conclusdo automatica de processos aos ministros no periodo.
] A conclusdo automatica de processos se constitui numa ferramenta que contribui para o incremento das
2 © atividades da CPPR. No entanto, ainda temos casos urgentes que necessitam de conclusdo imediata,
. “e_:spemalmente com relagao a processos em pauta, nos dias de sessao de julgamento, e com pedidos de
iminar.
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Automacgao da Conclusao - CPRE Analise critica RA 70 - Automagao da Conclusdo - CPRE - Periodo: Dezembro
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104 A tarefa CONCLUSAO significa o envio dos autos ao gabinete do(a) Vice-Presidente ou dopSa)_Presidente,
@ conforme 0 caso, no momento em que 0 processo esta pronto para ser decidido pelo(a) Ministro(a). A
s N - bl CONCLUSAO AUTOMATICA ocorre quando o Sistema Justica, por meio de regras de negdcio pré- =
78 3 3 © © o € % estabelecidas, € capaz de identificar que o feito esta apto a ser submetido a julgamento/decisdo. O indice
2 - o N © in 1 de conclusdo automatica na CPRE no més de dezembro/2020 foi de 58,21%, o que significa o atingimento
n in 5 da meta estabelecida. N . ) ) i
52 Acreditamos que o indice de conclusbes automaticas ainda pode ser melhorado, mas para que isso ocorra €
necessario que haja alteragbes nos horarios dos robds do servigo de controle de vistas, o que depende de
|implementagao tecnoldgica.
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Automacgao da Vista ao MPF - SPF
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Analise critica RA 66 - Automacao da Vista ao MPF - SPF - Periodo: Dezembro

A meta de automagdo da vista ao MPF foi plenamente atir:jgida em 2020. Apds um periodo inicial de testes,
ajustes e homologagoes, o procedimento objeto do indicador em comento € realizado pelas Coordenadorias
esta Secretaria, em grande maioria, de forma automatizada.




Automacao da Vista ao MPF - CEJU

Analise critica RA 2 - Automacado da Vista ao MPF - CEJU - Periodo: Dezembro
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A Unidade percebeu a consolidagdo da utilizagdo da rotina automatica de envio de processos com vista ao
78 ~ MPF, tendo em vista que novamente foi atingido o percentual de 100% neste indicador. Ainda assim,
~N seguimos reforcando a todos os servidores a necessidade de utilizagdo da ferramenta automatica.
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Automagao da Vista ao MPF - CESP Analise critica RA 27 - Automacdo da Vista ao MPF - CESP - Periodo: Junho
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:l 0 N Q < A automagdo da vista ao MPF ocorre quando os autos sdo enviados ao MPF automaticamente pelo sistema
[ a M a4 n - ™ sem intervengao do servidor. Esta Coordenadoria ndo conseguiu alcangar a meta de 45% no periodo, tendo
78 © n N o o N alcancado apenas 33,84%. Ao analisar os fatores que impossibilitaram 6 cumprimento da meta, verificou-se
° © a © gue foram analisados 1.790 casos e que grande parte dos casos analisados eram processos fisicos até o final
°© do més de abril e que passaram a tramitar eletronicamente a partir de maio. Esta Coordenadoria fomentara
52 junto aos usuarios o uso da ferramenta automatica. No proximo periodo de avaliagao, espera melhores
resultados e envidara todos os esforgos para acompanhar o cumprimento da meta.
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ﬁA‘utomagao da Vista ao MPF - CPDP Anélise critica RA 38 - Automacao da Vista ao MPF - CPDP - Periodo: Setembro
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R Trata-se de ferramenta que possibilita o envio automatico de processos ao MPF, com o langamento de fase
78 e deslocamento automaticos.
b A CPDP utiliza essa ferramenta em quase que 100% dos processos como se observa da meta alcangada.
o Menos de 1% dos processos sao enviados manualmente, em razao da urgéncia.
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Automacao da Vista ao MPF - CPPE

Analise critica RA 2 - Automagao da Vista ao MPF - CPPE - Periodo: Dezembro
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104 A VISTA AUTOMATICA AO MPF PARA PARECER ocorre quando o sistema, sem intervencao de um servidor,
detectar e realiza as agbes necessarias para que o processo seja enviado automaticamente ao Ministério
Publico Federal. )
78 A CPPE no periodo ultrapassou em 16,93% a meta prevista (80%). ) .
° Aumentamos consideravelmente o indice em relacdo ao trimestre anterior em virtude de evolugdes no
& sistema, de modo que o desafio € mantermos esse patamar ja que atingimos o teto dessa automatizagao.
52 Conforme tabela abaixo, verificamos que a partir do 3° trimestre houve um incremento na automagao.
Trimestre Vista
183,94
26 285,42
398,03
496,93
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Automacao da Vista ao MPF - CPPR Analise critica RA 2 - Automacao da Vista ao MPF - CPPR - Periodo: Dezembro
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=_° A Coordenadoria de Processamento de Feitos de Direito Privado (CPPR) tem conseguindo superar a meta
estabelecida de enviar, automaticamente, 90% dos processos com vista ao Ministério Publico Federal para
78 parecer, e conseguindo manter os indices acima de 99% no ultimo semestre.
o A automacdo da vista ao MPF para parecer foi incorporada as rotinas da CPPR, apenas em casos bem
© excepcionais esta sendo encaminhada vista de forma manual. o ] N
52 Reiteramos a necessidade de dISIPOI_”II!:)IhZE(;aO dos autos também de forma automatica e a confirmagao do
recebimento do processo no MPF visivel no andamento processual.
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Automacao da Vista para

Impugnacao - SPF

Analise critica RA 67 - Automacao da Vista para Impugnacgao - SPF - Periodo: Dezembro
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A meta de automagdo da vista para impugnagdo na SPF foi atingida plenamente em 2020. Dos varios
78 beneficios advindos dessa medida, destaca-se a acuracia no controle de prazos para impugnagao por parte
£ de entes publicos, o que solucionou inconsisténcias e retrabalhos que ocorriam quando essa atividade nao
S era automatizada.
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Automacao da Vista para impugnac&o - CEJU Analise critica RA 3 - Automacao da Vista para impugnacgao - CEJU - Periodo: Dezembro
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104 1 S s = noa © o Apesar do indicador estar proximo de 100%, a CEJU vem estudando uma forma de abarcar outros processos
) a by o que, por ndo estarem no fluxo automatico das vistas, ainda sdo trabalhados de forma manual. E o caso das
~ classes de reclamagao (Rcl), por exemplo, cuja vista para os fins do art. 523, CPC, ainda ndo foi incluida na
< o 9 rotina automatica. Isso se deve ao fato de que ate pouco tempo atras essa classe ndao era comum na
78 0 g " Unidade. Entretanto, com o CPC de 2015 a jurisprudéncia tem entendido ser possivel a fixacdo de
© © © honorarios em sede de reclamagdo, desde que tenha havido a manifestacdo do beneficiario do ato
B reclamado (art. 989, III, do CPC). Assim, como os honorarios sao fixados apenas ao final do processo,
passados mais ou menos 4 da vigéncia do novo CPC é que esses processos tém sido mais frequentes na
52 unidade, com remessa para execugao dessa verba. Outras hipoteses, porém mais complexas de serem
incluidas na vista automatica, sdo 0s casos de vista as partes para manifestacdo quanto aos calculos
elaborados e vista acerca do pagamento parcial de precatorio ou RPV.
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Analise critica RA 3 - Automacédo da Vista para impugnacdo - CESP - Periodo: Dezembro

A CESP aderiu ao fluxo_automatico de vista para impugnagdo de AgRg, AgInt e Edcl e vem envidando
esforgos para a utilizagdo desta ferramenta, mas ainda temos processos que escapam a automacao da vista e
sao enviados manualmente, como nas agdes penais, que ndo serao_contempladas com a vista automatica. A
Coorlcélegadoria continua incentivando junto aos servidores a utilizagao da ferramenta e espera melhores
resultados.
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Analise critica RA 39 - Automacao da Vista para impugnacdo - CPDP - Periodo: Setembro

Trata-se de ferramenta automatizada gue possibilita a geragdo de minuta, envio da respectiva "Vista para
mgugnagaq de agint/edcl" a publicagdo e controle dedprazo_para a vista de forma automatizada.

A CPDP utiliza dessa ferramenta como meio principal de envio de vista para impugnagao e de controle de
prazo. As excegdes sd0 processos que, por questoes particulares ou por falha do sistema, saem do fluxo
automatico, necessitando de envio e controle manuais.
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Analise critica RA 3 - Automacdo da Vista para impugnacéo - CPPR - Periodo: Dezembro

A Coordenadoria de Processamento de Feitos de Direito Privado (CPPR) teve como meta estipulada enviar
para Fubhcar, de forma automatica, 92% das vistas para impugnagdes de recursos e tem conseguido superar
a meta, especialmente, neste dltimo trimestre, com 97,02% no periodo. . i

O encaminhamento das vistas para impugnagao de forma automatica, juntamente com a geragdo automatica
das minutas, melhorou significativamente as atividades da CPPR, com maior agilidade e menor nimero de
erro, ha1a vista a evolugdo na geragdo das minutas. . i )

Eventualmente, em alguns casos que saem do fluxo normal, ainda ha a necessidade de remessa manual para
publicagao de vista para impugnagao, mas o objetivo € que as metas sejam sempre superadas.




Automacgao da Vista para impugnacgao - CPRE Analise critica RA 71 - Automacao da Vista para impugnacao - CPRE - Periodo: Dezembro
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Publicar vista para impugnagdo significa conceder a parte contraria de um recurso a oportunidade de
oferecer resposta ao mesmo, de modo a atender aos principios do contraditorio e da ampla defesa. Para
tanto, € necessario cadastrar na minuta do recurso quem sao o0s recorrentes e os recorridos, assim como
60 0s seus representantes. Atualmente, o Sistema Justica ja € capaz de fazer a minuta de forma automatica
° na maioria dos casos, o que permite que também seja automatica a publicagdo da vista para resposta.
° O indice de publicagao automatica de vistas observado na CPRE no més de dezembro/2020 foi de 98,19
40 1 | | | | | | | | | 1 %, o que significa 0 atingimento da meta estabelecida.
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Atendimento a demanda de transcrigoes no prazo Analise critica RA 3 - Atendimento a demanda de transcrigdes no prazo - Periodo: Dezembro
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o & @ a0 o o o o o S T O indicador em comento encerra o0 4° trimestre de 2020 com o resultado de 87,3% de atingimentg da
B | b meta. Houve uma ligeira queda do indice em relagdo ao ultimo trimestre. Essa queda se deu em razdo do
impacto causado pelo ata%ue_ cibernético por gue passou o Tribupal em 03/11/2020. Em decorréncia
81 desse evento, a Coordenadoria de Registro e Transcrigao e a Segdao de Transcrigao perderam 0 acesso aos

arquivos de gravagOes de sessdes de julgamento (necessarios para a realizacdo das transcrigdes). O referido
acesso so foi restabelecido em 19/11/2020. Nao obstante, a meta prevista foi alcangada, o C‘UG reflete o
empenho e profissionalismo das Unidades supramencionadas. E significante o volume de trabalho realizado
54 no periodo de janeiro a dezembro deste ano. Com efeito, foram atendidas 1.008 solicitagbes dessa
natureza, as quais resultaram na produgao de 10.865 laudas.
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'SITUACAO | 88,65% | OBJETIVO DE CONTRIBUICAO | Aprimorar competéncias dos servidores da SPF

Desempenho por competéncias dos gestores da SPF Analise critica RA 68 - Desempenho por competéncias dos gestores da SPF - Periodo: 4°
4 trimestre
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> Em razao da periodicidade anual do indicador em comento, ndo ha analise critica a ser acrescentada
40 referente a este periodo de mensuragao.
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Horas de EC por Gestor - SPF Analise critica RA 69 - Horas de EC por Gestor - SPF - Periodo: 4° trimestre
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A procura pelo aperfeicoamento profissional oferecido pelo Tribunal foi aproveitada a contento pelos
w12 estores da SPF em 2020. O resultado € significativo e digno de destaque, uma vez que, mesmo em razao
5 0 as dificuldades de conciliagdo de horario em razao dos regimes de trabalho atipicos impostos pelas medidas
T de contengao da pandemia do COVID-19 e da baixa oferta de treinamentos pelo CEFOR originada pelo
8 ! B : L g 0.
mesmo motivo, observou-se um aumento de 66,4% na quantidade de horas gerenciais realizadas no ultimo
4 trimestre em comparagao ao periodo anterior. Com isso, a SPF encerra o ultimo trimestre de 2020 com o
4 resultado em nivels aceitaveis para esse indicador. O desafio para o proximo exercicio € buscar um aumento
desse resultado. Para tanto, a SPF conta com a colaboragdo dos gestores nesse sentido.
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Adesao as acoes de educacao corporativa na SPF Analise critica RA 72 - Adesao as agoes de educacao corporativa na SPF - Periodo: 4° trimestre]
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64 No Ultimo trimestre de 2020, houve a participagdo de 36 servidores da SPF em agdes de educagdo
corporativa oferecidas pelo CEFOR. No agregado anual, foram 113 participagOes, representandoum
80 alcance de 75,4% da meta. Em que pese ter ficado aquém da meta estipulada, o numero € significativo,
48 Ems situa-se acima da media geral do Tribunal, que foi de 70%. .
m que pese o esforgo dos servidores no ultimo trimestre, a SPF encerra o exercicio 2020 com resultados
X 32 abaixo da meta para o indicador em comento. . .
Dentre os fatores que contribuiram para esse desempenho abaixo da meta esperada, destaca-se o impacto
32 92 86 causado 8ela alteragdo de rotinas dos servidores em razao das medidas de contengao da pandemia da
COVID-19 pelo Tribunal. O regime de trabalho remoto e semi presencial ensejado pelas referidas medidas
de contengdo da doenca prejudicaram o desempenho da SPF nesse indicador, como foi observado de
16 forma generica no Tribunal como um todo. N i .
Soma-se a isso a diminuigdo de oferta de cursos pela ECORP em razdo de dificuldades logisticas decorrentes
da aludida pandemia. Espera-se que, para o proximo exercicio, em razao da estabilizacdo das rotinas
operacionais, aliado a um compromisso dos servidores em intensificar sua participagao em agdes de
10 trimestre 20 trimestre 30 trimestre 40 trimestre educagao, a SPF possa apresentar resultados gerais compativeis com as metas estabelecidas.
ils Realizado O Meta
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| SITUAGAO | @ 100,00% | OBJETIVO DE CONTRIBUICAO | Atrair e reter talentos na SPF

Satisfacao do servidor na SPF
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Analise critica RA 74 - Satisfacdo do servidor na SPF - Periodo: 4° trimestre

Em razdo da periodicidade bianual do indicador em comento, ndo ha andlise critica a ser acrescentada
referente a este periodo de mensuragao.

Comprometimento do servidor da SPF
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Analise critica RA 46 - Comprometimento do servidor da SPF - Periodo: 3° trimestre

Tendo em vista a periodicidade bianual de alimentagdo deste indicador, ndo ha nenhuma informagdo a
acrescentar na Ultima analise critica deste indicador consignada nos relatérios anteriores.

governanca

| SITUACAO | @ 97,17% | OBJETIVO DE CONTRIBUICAO | Contribuir para a governanca institucional - SOJ
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40 trimestre

Analise critica RA 73 - GestdoSPF - Periodo: 4° trimestre

A Ultima mensuragdo foi realizada no 4° trimestre de 2020 por meio de questiondrio anual reformulado,
abrangendo 26 perguntas sobre 4 temas: planejamento/alinhamento, gestdo de processos de trabalho,
gestdo de riscos e assuntos transversais. No periodo avaliado a SPF afcangou 96 pontos de 108 possiveis,
atingindo a meta estipulada para o ano.




' SITUACAO | @ 100,000 OBJETIVO DE CONTRIBUICAO | Gerir o orcamento na SPF

Sucesso na execucao da proposta orgamentaria na SPF

‘b 1.200

07,37 07,37
oa 28,59 ! !

960

720

480

/78
240
. ] ] ]

10 trimestre 20 trimestre 30 trimestre 40 trimestre

%

ili Realizado <O Meta

Analise critica RA 76 - Sucesso na execucao da proposta orcamentaria na SPF - Periodo: 4°
trimestre

A SPF encerra o exercicio de 2020 com um excelente resultado no indicador que mede o sucesso na
execugdo da proposta orgamentaria. Esse resultado denota o esforgo da Secretaria em proceder a N
execucdo das agoes que demandaram valores orgamentarios significativos, como foi o caso da contratagdo
de bens e servi¢os visando a modernizagdo de sistemas de audio e video das salas de sessGes de
julgamento e outras dependéncias do Tribunal. Denota também o empenho, profissionalismo e seriedade
com que as equipes envolvidas nesse e outros projetos trataram a coisa publica, por meio da aplicagdo de
boas praticas de governanga em todos os seus processos de aquisicao de bens e servigo.

| SITUACAO | @ 100,00%; OBJETIVO DE CONTRIBUICAO | Garantir a sustentabilidade na SOJ

Consumo de papel - SPF

Analise critica RA 75 - Consumo de papel - SPF - Periodo: Dezembro
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A SPF encerrou o exercicio de 2020 com um consumo acumulado de 141 resmas de papel. Esse resultado
300 representou uma diminuicdo de 65% em relacdo a meta estipulada, que era de 411 resmas. Além do
B aspecto relacionado a conscientizagao de consumo sustentavel de recursos da qual encontram-se imbuidos
- - os servidores da SPF de forma geral, as medidas de contengdo da pandemia de COVID-19 também
200 - - - T < exerceram uma influéncia positiva nesse resultado, uma vez que, com a d|m|nU|§ao do trabalho presencial
- a - N - hal "' por grande parte da equipe, houve uma consequente diminuigao do consumo desse recurso.
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Impressoes por usuario - SPF Analise critica RA 77 - Impressoes por usuario - SPF - Periodo: 4° trimestre
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a Em razdo da indisponibilidade de dados relativos ao indicador em comento, ndo ha andlise critica a ser
240 registrada para este periodo de mensuragao.
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Em razao da suspensao da prestagao presencial de servigos no STJ para prevengao do contagio pelo novo coronavirus
(COVID-19) normatizado pela Resolugao n. 6/2020, restou prejudicada a atualizagdo do cronograma dos projetos uma
vez que o ambiente Project Server esta acessivel apenas na rede interna do STJ. Assim, o presente relatorio ndo
apresentara a imagem extraida do MS Project, contemplando os projetos estratégicos gerenciados pela unidade.

Modernizagio do Sistema de Audio e Video dos Orgaos Julgadores

Na fase de Entrega da instalacao e com figuracdo dos equipamentos, que compreende deste a montagem dos
equipamentos até a infraestrutura de transporte de dados, previsao de entrega no dia 06/01/2021.

Todos os ambientes estdo com os equipamentos entregues e funcionando, porém a entrega definitiva desse item
necessita da conclusao da etapa de instalagdo do Painel Acustico da Corte Especial e Tribunal Pleno, que estdao sob
analise da Alta Administracdao por conta de ajustes no projeto executivo.

As préximas fases dessa contratagdo sao o treinamento das equipes que tinha como data final o dia 12/12/2020.
Apos esta etapa sera iniciada a etapa de operacao assistida com o auxilio da empresa contrata. O prazo final dessa
etapa é 06/01/2021.

Salas Multimidia

Em razdo de dificuldades na logistica de transporte dos bens que fazem parte do objeto da contratacao relacionada
ao projeto estratégico em epigrafe, o cronograma de execugao inicial foi alterado. Apesar das dificuldades, as salas
estao reformadas e prontas para a realizagao de eventos. Sendo, assim a equipe de gestao sugere que seja realizada
a conclusdo do projeto em agosto préximo, apds os testes de qualidade e de configuragcao. As Salas De
Videoconferéncias 2, Reunides Corporativa e Mini Auditdrio, no que se refere a entrega de matéria, instalacao e
configuragdo foi concluida no dia 04/09/2020.

As todos os equipamentos previstos o objeto do contrato foram entregues conforme o termo de referencia. O
Aceite definitivo foi feito, sendo o processo remetido a SAD, para os procedimentos de praxe.

Baixa Automatica

Apds a primeira fase da baixa automatica, que contemplou as decisdes monocraticas, a préxima etapa é a
automatizacdo da baixa de decisdes colegiadas que, além das regras sedimentadas na primeira fase, dependerao de
regras préprias, tabelas distintas e de marcagdes para providéncias ainda ndo existentes no sistema. Além disso, 0
sistema devera considerar a existéncia de decisao monocratica anterior e suas peculiaridades para calculo de prazo e
identificagao do sucumbente.

O acompanhamento da execucao dessa etapa se dara por meio de projeto estratégico formalizado no processo SEI
n. 028545/2020




1 & Concluida fora do prazo

& Concluida dentro do prazo

¢ Mais de 3 dias para o
vencimento

€ Cancelada

1. Ao final de 2020, a SPF apresentou 6 acdes concluidas dentro do prazo e 9 em andamento.

2. Das acdes em andamento, destacam-se aquelas que visam agregar novas funcionalidades a iniciativa de automatizacdo
de procedimentos cartorarios e de otimizagao de fluxos e processos de trabalho.

3. Pretende-se, com essas acoes, um aumento da qualidade dos servigos por meio da racionalizacao dos procedimentos a
cargo da Secretaria de Processamento de Feitos.






