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Inovacao no setor publico

Atualmente experimentamos cada vez mais a Transformacdo Digital que promove avancos
tecnologicos diversos como Computacao em Nuvem, Inteligéncia Artificial, Big Data, Intemet das Coisas,
dentre outros. Os canais por meio dos quais Nnos comunicamaos s&o cada vez mais simples de acessar e de
usar, facilitando a participagédo de um numero ilimitado de pessoas que exigem informacéo imediata e
continua. Toda essa mudanga € sO uma questdo de tecnologia? Ou apesar de tantos avangos em
comodidades de toda ordem, estamos realmente apenas na ponta do iceberg do potencial evolutivo?
Como nado ficarmos ansiosos com tantos questionamentos? Como trataremos desse tsunami na
Administracdo Publica?

Na area privada as empresas séo competitivas e florescem em um mundo de criatividade, de
incerteza e de crescimento. Entretanto a maioria das organizagdes publicas ainda vive em uma realidade
de ordem, controle e estabilidade. As empresas mudam constantemente e sobrevivem porgue continuam
entregando valor a seus clientes. Mas sera que o servigo publico tambéem continua oferecendo mais valia?
Se perguntarmos aos cidadaos, que tém acesso amplo a tecnologia cada vez mais barata, € provavel as
expectativas deles em termos do atendimento da maioria dos governos né&o estdo sendo atendidas.

Quando se fala de inovacao na administracao publica brasileira, uma das primeiras reacdes €: o TCU
nao deixa! No entanto, o TCU néo as proibe, tanto € que ha varios acorddos, desde 2006, que tratam de
govemo eletrénico (Acdrddo 1386/2006) e de governo digital (Acordéos 1223 e 1469/2017), incentivando o
uso de solucdes alternativas. Um bom exemplo € o TaxiGov.

O TaxiGov é um novo sistema de transporte de servidores publicos de agenciamento de
taxis. Atualmente vale apenas para servidores do Executivo Federal em exercicio no Distrito
Federal que necessitam se deslocar em fungdo de atividades administrativas.

Beneficios: Além de melhorar a eficiéncia do gasto publico, esta prevista uma economia

3 estimada de RS 20 milhdes por ano. O TaxiGov permitira também maior controle e

TAXIGOV transparéncia sobre o servico de transporte, com informag¢des mais precisas sobre o uso dos
veiculos (Saiba mais neste link).



http://www.planejamento.gov.br/taxigov/copy_of_taxigov
http://www.planejamento.gov.br/taxigov/copy_of_taxigov

Outro exemplo € o projeto “Alice na CGU — Analise de Licitacdes e Editais’. Trata-se de um robd
que avisa aos auditores ao final do dia quais concorréncias publicas eram suspeitas de alguma possivel
rregularidade.

A ferramenta Alice na CGU testa trilhas de auditoria — possibilidades de inconsisténcias
— nos editais publicados diariamente no Portal de Compras do Governo Federal. Ela é
capaz de verificar por exemplo a exigéncia de carta de credenciamento emitida pelos
fornecedores.

Beneficios: Analise mais célere de cerca de 1500 editais que sdo publicados por semana
(Saiba mais neste link).

E o que dizer do trabalho da Policia Federal e do Ministério Publico na operacéo Lava Jato, que se
beneficiou do conjunto de metodos de tecnologia Big Data (essencialmente, pedir aos softwares
vasculharem um conjunto enorme de informacdes em bases de dados mais variadas)? Sem a permisséo e
colaboracédo de inumeros orgdos publicos ndo se teria chegado ao ponto em gue se chegou

Neste semestre, o Ministério Publico Federal langou o novo site da Operagao Lava Jato.
No endereco www.lavajato.mpf.mp.br, é possivel entender o caso e conhecer o

historico das investigagdes na primeira instancia, no Superior Tribunal de Justica (STJ)
RESULTADOS DA . . saase P . .
OPERACAO e no Supremo Tribunal Federal (STF), esses dois ultimos responsdveis por julgar as
acusacdes contra pessoas com prerrogativa de foro. Reune ainda estatisticas,
denuncias e decisdes da Justica.

Beneficios: Mais transparéncia para o cidadao.

Diante dos exemplos apresentados, a mensagem que se deve passar na Administracdo Publica é:
ouse, procure aliados e ponha-se na lideranca da inovacado! Com servidores criativos e com maior
autonomia, trabalhando sempre em equipes que tenham acesso a tecnologias, 0s beneficios serdo
imediatos para a organizagdo pois os colaboradores estardo mais motivados e havera uma melhor
prestacdo de servicos para o cidadao.

E NO STJ, COMO FUNCIONA?

Esta em estudo a participacdo do STJ na Rede de Inovacao no Setor Publico — . Orgéos como
o TST e o TRF 12 ja fazem parte da rede. Se vocé tem alguma sugestdo ou deseja debater mais sobre este

tema, entre em contato com a CPES/AMG - e-mail: .
Para conhecer as acdes desenvolvidas pelo InovaGov acompanhe as redes sociais: @inovagovbr e

REFERENCIAS

Texto adaptado da palestra "Profissional Publico: O Mentor da Transformacéo Digital do Estado” dada por Wesley Vaz - Secretario
de Cestéo de Informagdes para o Controle Externo no Tribunal de Contas da Unido — no CONIP - Judiciario e Controle 2017.

Blog http://republica.digital/ criado por inovadores do TCU e de outros Orgéos.
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Comente Participe Registre
O que vocé achou desta edi¢do do Participe da nossa engquete, sugerindo Se vocé identificou um erro nesta
Tome Nota? Escreva seu comentario um tema para o proximo Tome Nota. edi¢éo, envie um e-mail para
para: projetos@stjjus.br. projetos@stj.jus.br ou entre em contato.
Ramal: 8859.

EDITORIAL - TOME NOTA N. 51
TEXTO: DANIEL DE GODOY LOPES E ROGERIO CYSNE ARAUJO
REVISAO: ANA CLAUDIA DE ALMEIDA ABREU FARIA, LEONARDO BARROS VERISSIMO.



http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/06/controladoria-lanca-ferramenta-para-avaliacao-preventiva-e-automatizada-de-editais-de-licitacao
http://www.lavajato.mpf.mp.br/
http://redeinovagov.blogspot.com.br/p/a-rede-hoje.html
mailto:planejamento@stj.jus.br
http://www.redeinovagov.blogspot.com.br/
http://republica.digital/
mailto:projetos@stj.jus.br
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfIlFg6g1N9F_t5TQE6WSxyT_A9gbZQlu6j4130hEvkqEKOkg/viewform
mailto:projetos@stj.jus.br
mailto:projetos@stj.jus.br?subject=Comentarios - Tome Nota
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfIlFg6g1N9F_t5TQE6WSxyT_A9gbZQlu6j4130hEvkqEKOkg/viewform
mailto:projetos@stj.jus.br?subject=Registro de Erro - Tome nota

