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b que e Cika ?

Em poucas palavras, FIKA &€ um termo sueco que significa

pausa para tomar um café e comer alguma guloseima. A
palavra Fika teve origem no século XIX e era considerada
uma giria que derivou da palavra kaffe (café).

ﬁ@ é um fenémeno social. E tomar um café ou chd, mas

também € uma razao para socializar e desfrutar de um tempo
de qualidade com os colegas de trabalho.”

- Emelie Gallego, adida cultural da Embaixada da Suécia na
Espanha.

Em terras escandinavas, as empresas, as escolas e até as
obras publicas respeitam esta tradicdo.
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Quantas das grandes ideias, do
inicio dos melhores projetos, ndo
ocorreram enquanto mexiamos
com a colherzinha no café?

.. essas praticas ajudam a “trabalhar quando voceé frabalha e a descansar quando
voceé descansa, porgue, em outro ambiente mais restritivo, enguanto vocé estd na
frente do computador estd pensando no descanso e, quando estd fomando café,
NAO consegue se desconectar de tudo que ainda precisa fazer”.

- Ana Berdun, especialista em felicidade no frabalho para o El Pais.
Fonte: https://brasil.elpais.com/brasil/2017/04/26/cultura/1493209903_446169.himl
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Esse ambiente mais familiar fortalece os lagos enire os
colegas de trabalho. A cultura empresarial na
Suécia é, geralmente, bastante proxima e pouco
hierdrquica, o que fortalece a colaboracao, a
inovacao e a eficiéncia.

or iss0, fambém chefes e coordenadores participam dessas “paradas
écnicas”, procurando que, enfre todos, nesses momentos de
elaxamento, possam ter melhores ideias para resolver os problemas que
ncaram na frente do computador.

Du seja, tanto se pode falar do incrivel jogo de futebol de ontem como
yreparar a reuniao de amanha.
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Exige-se da gestdo:

 Maior conhecimento de ftemas como ansiedade,
depressdo e burnout;

« Manter as equipes engajadas a distancia;

« Automatizacdo de processos;

« Transparéncia (realidade x objetivos);

« Cuidar do clima organizacional;

« Estimular a cultura de inovacado;

« Convivéncia de processos de aprendizagem presencial

e a distancia. N STJ




Reconhecer os servidores por meio de feedbacks € promover celebracoes virtuais
de pequenas e grandes conquistas.

Utilizar as ferramentas tecnoldgicas disponiveis para promover maior sinergia em um
trabalho mais cooperativo e sincronizado (ex. redacdo de documentos a quatro
maos, usando as ferramentas do Office).

Entender a diferenca Plantdo x Prontidao: vocé ndo tem que estar disponivel 24
horas. Nem conectado o tempo inteiro no WhatsApp, e-mail ou celular para
atender de bate-pronto as demandas. Desconecte-se, tenha um fempo para
recarregar a ‘pilha’, cuidar da sua familia e principalmente de vocé. Ndo confunda
plantdo com prontiddo. Uma coisa € vocé responder prontamente, em hordrios e
tempo adequados, outra coisa € cair em tentacdo e checar o celular a cada
CiNnCO MINuUtos.

« Construir uma comunicagdo empdtica com interesse pelas pessoas € compreensao
das realidades e necessidades distintas dos gestores e colaboradores.

- Lembre-se: vocé nao estd sozinho nesta jornada. Existem outros profissionais da drea
passando pelas mesmas questoes que vocé neste momento. ‘ STJ
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Gue (al  cemparlilhay beas  pralicas, Crecan
experienciay o Mmeste pretevey wiy balepape
pavw desahyabay

A SGP quer aproximar os gestores para superar essas
barreiras, disseminando as boas praficas que ocorrem no
Tribunal, por meio de uma conversa.

Nao vai levar mais do que 1 (uma) hora a cada bimestre!
Venha tomar café conosco!

Estaremos sempre abertos a sugestoes.
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