TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
TCU Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo
Diretoria de Normas e Gestdo de Contas

Orientagoes para elaboracao do item de informaciao “Medidas para garantir a acessibilidade
aos produtos, servicos e instalacdes”

1. Este item deve compor o arquivo que tratard da secdo RELACIONAMENTO COM A
SOCIEDADE e tem por finalidade informar sobre como a unidade se adapta para garantir o
acesso facil aos seus servicos, produtos e instalagbes por cidaddos portadores de alguma
deficiéncia, especialmente em atendimento a Lei 10.098/2000, ao Decreto 5.296/2004 e as
normas técnicas da ABNT aplicaveis.
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