TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
TCU Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo
Diretoria de Normas e Gestdo de Contas

Orientacgoes para elaboracio do item de informagao “Gestdo da Tecnologia da Informacéo”

1. Este item deve compor o arquivo que tratara da secdo AREAS ESPECIAIS DA GESTAO e
tem por finalidade informar sobre os principais aspectos da gestdo de Tl da unidade,
quantificando-a e qualificando-a para fins de avaliacao da sua suficiéncia para o cumprimento
da miss&o institucional.

2. Para elaboracao do conteudo deste item, a UPC deve contemplar informacGes que evidenciem
0S pontos a seguir:

a) Descricdo sucinta do Plano Estratégico de Tl (PETI) e/ou Plano Diretor do T1 (PDTI),
apontando o alinhamento destes planos com a Plano Estratégico Institucional.

b) Descricdo das atividades do Comité Gestor de TI, especificando sua composicéo,
quantas reunides ocorreram no periodo e quais as principais decisdes tomadas.

c) Descricdo dos principais sistemas de informacdo da UPC, especificando pelo menos
seus objetivos, principais funcionalidades, responsavel técnico, responsavel da éarea de
negocio e criticidade para a unidade.

d) Descricdo do plano de capacitacdo do pessoal de TI, especificando os treinamentos
efetivamente realizados no periodo.

e) Descricdo de quantitativo de pessoas que compde a forca de trabalho de TI,
especificando  servidores/empregados efetivos da carreira de TI da unidade,
servidores/empregados efetivos de outras carreiras da unidade, servidores/empregados
efetivos da carreira de Tl de outros oOrgdos/entidades, servidores/empregados efetivos de
outras carreiras de outros 6rgaos/entidades, terceirizados e estagiarios.

f) Descricdo dos processos de gerenciamento de servicos Tl implementados na unidade,
com descri¢do da infraestrutura ou método utilizado.

g) Descricdo dos projetos de TI desenvolvidos no periodo, destacando os resultados
esperados, o alinhamento com o Planejamento Estratégico e Planejamento de TI, os valores
orcados e despendidos e 0s prazos de concluséo.

h) Medidas tomadas para mitigar eventual dependéncia tecnolégica de empresas
terceirizadas que prestam servicos de TI para a unidade.
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