SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N2 2257639 - RS(2026/0044948-6)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI

RECORRENTE : VALQUIRIA DE FATIMA DA SILVA VARELA

ADVOGADO : PIETRO MARLON PASQUALOTTO SCOPEL - RS130275

RECORRIDO : BANCO PAN S.A.

ADVOGADO : ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - PE023255
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE
DE NEGOCIO JURIDICO C/C REPETICAO DO INDEBITO E COMPENSACAO DE
DANOS MORAIS. PRESCRICAO. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
INCIDENCIA DO PRAZO QUINQUENAL PREVISTO NO ART. 27 DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. PRECEDENTES. SUMULA 568/STJ.

1. Acdo declaratoria de nulidade de negdcio juridico c/c repeticdo do indébito
e compensacao de danos morais.

2. A jurisprudéncia do STJ é no sentido de que é aplicdvel o prazo
quinguenal previsto no art. 27 do Codigo de Defesa do Consumidor quando
se tratar de pretensdo de repeticdo de indébito decorrente de descontos
indevidos. SUmula 568/STJ.

3. Recurso especial conhecido e provido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas, acordam
0s Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
07/04/2026 a 13/04/2026, por unanimidade, conhecer do recurso e |lhe dar provimento,
nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas B6éas Cueva, Moura Ribeiro
e Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Daniela Teixeira.

Brasilia, 14 de abril de 2026.

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Relatora
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PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE
DE NEGOCIO JURIDICO C/C REPETICAO DO INDEBITO E COMPENSACAO DE
DANOS MORAIS. PRESCRICAO. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
INCIDENCIA DO PRAZO QUINQUENAL PREVISTO NO ART. 27 DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. PRECEDENTES. SUMULA 568/STJ.

1. Acdo declaratoria de nulidade de negdcio juridico c/c repeticdo do indébito
e compensacao de danos morais.

2. A jurisprudéncia do STJ é no sentido de que é aplicdvel o prazo
quinguenal previsto no art. 27 do Codigo de Defesa do Consumidor quando
se tratar de pretensdo de repeticdo de indébito decorrente de descontos
indevidos. SUmula 568/STJ.

3. Recurso especial conhecido e provido.

RELATORIO

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

Examina-se recurso especial interposto por VALQUIRIA DE FATIMA DA
SILVA VARELA, fundamentado, exclusivamente, na alinea “a” do permissivo
constitucional..

Recurso especial interposto em: 2/10/2025.

Concluso ao gabinete em: 20/2/2026

Acdo: declaratéria de nulidade de negdcio juridico c¢/c repeticdo do
indébito e compensacdo de danos morais, ajuizada por VALQUIRIA DE FATIMA DA
SILVA VARELA, em face de BANCO PAN S.A., na qual requer a declaracdo de
nulidade do contrato de empréstimo consignado, a restituicdo em dobro dos
descontos e a compensacao por danos morais. (e-STJ fls. 7-20)
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Sentenga: com fundamento no art. 487, inciso I, CPC, reconheceu a
prescricao trienal e julgou improcedente o feito intentado por VALQUIRIA DE
FATIMA DA SILVA VARELA em desfavor de BANCO PAN S. A. (e-STI fls. 296 - 297)

Acdérddo: negou, por maioria de votos, provimento ao recurso de
apelacdo interposto por VALQUIRIA DE FATIMA DA SILVA VARELA, nos termos da
seguinte ementa:

DIREITO CIVIL. APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA C/C INDENIZATORIA.
PRESCRICAO TRIENAL. IMPROCEDENCIA DO PEDIDO. RECURSO DESPROVIDO.

. CASO EM EXAME: 1. Apelacdo civel interposta contra sentenca que julgou
improcedente a ac¢do declaratéria c/c indenizatéria, reconhecendo a prescricdo
trienal e condenando a autora ao pagamento das custas processuais e honorarios
advocaticios, com suspensdo da exigibilidade em razdo da gratuidade judicidria.

[l. QUESTAO EM DISCUSSAOQ: 1. A questdo em discussdo consiste na aplicacdo da
prescricdo trienal para o ressarcimento de valores cobrados indevidamente,
conforme o art. 206, § 39, IV, do Cédigo Civil.

[II. RAZOES DE DECIDIR: 1. A pretensdo de ressarcimento de valores indevidamente
cobrados esta sujeita a prescricdo trienal, conforme entendimento consolidado na
jurisprudéncia do TJRS. 2. A sentenca recorrida deve ser mantida, pois a autora ndo
apresentou elementos suficientes para afastar a prescricdo aplicada. 3. O
prequestionamento dos dispositivos legais invocados pela parte recorrente esta
incorporado nos fundamentos da decisdo, ndo sendo necessario cita-los
expressamente.

IV. DISPOSITIVO E TESE: 1. Recurso desprovido. Tese de julgamento: 1. A pretensao
de ressarcimento de valores indevidamente cobrados estd sujeita a prescricdo
trienal, conforme o art. 206, § 39, IV, do Cddigo Civil.

(e-STJ fl. 320)

Recurso especial: alega violacdo dos arts. 27 do CDC. Afirma que a
pretensdo de repeticdo de indébito por descontos indevidos decorrentes de
empréstimo ndo contratado configura defeito do servico e se submete ao prazo
quinquenal. Aduz que, considerada a Ultima parcela em 5/2020 e o ajuizamento em
24/6/2023, ndo ha prescricdo. Argumenta que, impugnada a assinatura, incumbia
ao banco demonstrar sua autenticidade e, diante da inércia, impde-se reconhecer
a inexisténcia do débito. Assevera que a responsabilidade do fornecedor é
objetiva, cabendo a restituicdo em dobro dos valores e a compensacdo por danos
morais. (e-STJ fls. 329 - 335)

E o relatério.

VOTO

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

1. DA SUMULA 568/STJ
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1. O TJ/RS ao julgar o recurso de apelacdo interposto pela recorrente,
por maioria de votos, concluiu o seguinte:

"]

Da prescrigdo.

Pretendendo o ressarcimento de valores cobrados indevidamente,
incide a prescricdo trienal prevista no art. 206, § 3°, IV, do Cdodigo Civil.

Segue entendimento do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul:

APELACAO CIVEL. DIREITO PRIVADO NAO ESPECIFICADO. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER CUMULADA COM PLEITO DE REPETICAO DE INDEBITO, INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS E PEDIDO LIMINAR DE TUTELA ANTECIPADA. 1. Pretendendo o
ressarcimento de valores cobrados indevidamente, incide a prescrigdo trienal
prevista no art. 206, § 3°, IV, do Cddigo Civil. 2. Ndo ha falar em ilicitude praticada
pela parte apelada, porquanto a operadora de telefonia logrou em comprovar com
o disposto no art. 373, Il, do CPC. 3. Prejudicada a analise da repeticdo dos valores
em dobro. 4. Ausente conduta ilicita, ndo ha falar em pretensdo indenizatéria em
favor da apelante. RECURSO DESPROVIDO.(Apelagdo  Civel, N?@
50056448120238210029, Décima Oitava Camara Civel, Tribunal de Justica do RS,
Relator: Leandro Raul Klippel, Julgado em: 25-03-2024)

APELACAO CIVEL. DIREITO PRIVADO NAO ESPECIFICADO. TELEFONIA
MOVEL. PRE-PAGO. FALHA NA PRESTACAO DE SERVICO. COBRANGCA INDEVIDA.
REPETICAO DO INDEBITO. DANOS MORAIS. PRESCRICAO. APLICACAO DA REGRA DO
ARTIGO 206, §32, IV, DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO, VISTO QUE, A PRETENSAO E DE
RESSARCIMENTO DE VALORES INDEVIDAMENTE COBRADOS. COBRANCA INDEVIDA E
DANO MORAL. A RELACAO EXISTENTE ENTRE AS PARTES E DE CONSUMO E, MESMO
NO CASO DE INVERSAO DO ONUS DA PROVA, COMPETIA A PARTE AUTORA
COMPROVAR MINIMAMENTE AS SUAS ALEGACOES INICIAIS, O QUE NAO OCORREU
NOS PRESENTES AUTOS EM RELACAO A ALEGADA FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO. ANALISADA A PROVA DOS AUTOS NAO SE VERIFICA A VEROSSIMILHANCA
DAS ALEGACOES, POIS, AO CONTRARIO DO ALEGADO, NAO SE VISLUMBRA O
DESCONTO INDEVIDO RELATIVO A “OUTROS LANCAMENTOS (VIVO RECADO,
GOREAD, SKEELO LIGHT"), BEM COMO A CONFIGURACAO DO DANO MORAL.
APELACAO DESPROVIDA.(Apelacdo Civel, N2 50038208720238210029, Décima
Oitava Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Heleno Tregnago Saraiva,
Julgado em: 27-11-2023)

Portanto, em eventual reconhecimento da ilegalidade das cobrancas,
deve-se observar o prazo prescricional trienal, devendo ser mantida a sentenga
recorrida." (e-STJ fls. 318-319)

2. Da leitura dos trechos acima, verifica-se que a decisao proferida pelo
TJ/RS esta em dissonancia com a jurisprudéncia do STJ, que é no sentido de que é
aplicavel o prazo quinquenal previsto no art. 27 do Cddigo de Defesa do
Consumidor quando se tratar de pretensdao de repeticao de indébito decorrente
de descontos indevidos.
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3. Nesse sentido: Agint no AREsp 2.008.501/MS, Terceira Turma, DJe de
10/5/2023, AgInt no AREsp 1.728.230/MS, Terceira Turma, DJe de 15/3/2021 e
Aglint no AREsp 1.720.909/MS, Quarta Turma, DJe de 24/11/2020.

4. Na presente hipdtese, Ultimo pagamento da parcela empréstimo
ocorreu em 05/2020, e a acdo foi ajuizada em 24/06/2023, logo, ndo € o caso de
reconhecimento da prescricdao quinquenal, devendo o processo retomar seu curso
no primeiro grau de jurisdicao.

DISPOSITIVO

Forte nessas razdes, CONHECO do recurso especial E DOU-LHE
PROVIMENTO para, reformando o acérdao recorrido, afastar a prescricdo e
determinar o retorno dos autos ao Juizo de origem a fim de que prossiga no
julgamento da presente acao, como entender de direito.

Deixo de arbitrar honordarios advocaticios, tendo em vista que o
processo serd objeto de novo julgamento.
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TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
REsp 2.257.639 / RS

Numero Registro: 2026/0044948-6 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
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Sessao Virtual de 07/04/2026 a 13/04/2026

Relator

Exma. Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI

Presidente da Sessao

Exma. Sra. Ministra DANIELA TEIXEIRA

Secretario

Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUAGAO

RECORRENTE : VALQUIRIA DE FATIMA DA SILVA VARELA
ADVOGADO : PIETRO MARLON PASQUALOTTO SCOPEL - RS130275
RECORRIDO : BANCO PAN S.A.

ADVOGADO : ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - PE023255

ASSUNTO : DIREITO DO CONSUMIDOR - CONTRATOS DE CONSUMO - BANCARIOS
- EMPRESTIMO CONSIGNADO

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
07/04/2026 a 13/04/2026, por unanimidade, decidiu conhecer do recurso e lhe dar provimento,
nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Béas Cueva, Moura Ribeiro e
Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento a Sra. Ministra
Daniela Teixeira.

Brasilia, 13 de abril de 2026
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