SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N2 3170643 - R]
(2026/0038600-6)

RELATORA  : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
AGRAVANTE  : EDUARDO HOLANDA DA SILVA
ADVOGADO . LEONARDO FILIPE IGREJA SANTANA - RJ104006
AON AFFINITY DO BRASIL SERVICOS E CORRETORA
AGRAVADO DE SEGUROS LTDA ¢
ADVOGADO . THIAGO MAHFUZ VEZZI - RJ198252
AGRAVADO . A21 MOTORS LTDA
ADVOGADOS  : ALAN FERREIRA GOMES - RJ110520

DIOGO PACHECO GOMES - RJ110540
DENISE DE CASTRO SANTOS - SP404043

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER CUMULADA COM INDENIZACAO. VEICULO ZERO QUILOMETRO.
SEGURO CONTRATADO NA CONCESSIONARIA. REPARO EM OFICINA NAO
CREDENCIADA. GRATUIDADE DE JUSTICA. HIPOSSUFICIENCIA NAO
COMPROVADA. RESPONSABILIDADE CIVIL. DEVER DE INFORMACAO. NEXO
CAUSAL. COBERTURA SECURITARIA. REEXAME DE FATOS, PROVAS E
CONTRATO. SUMULAS 5 E 7/STJ. DISSIDIO PREJUDICADO. AGRAVO INTERNO
NAO PROVIDO.

1. A concessao da gratuidade de justica pode ser requerida em qualquer grau de
jurisdicdo, mas depende de demonstracdo suficiente da hipossuficiéncia quando os
elementos dos autos nao a evidenciam.

2. O Tribunal de origem concluiu que o dano alegado ndo decorreu da venda do
automovel, mas da contratagdo do seguro e da extensdao da cobertura securitaria,
afastando falha atribuivel a concessionaria ou ao fabricante.

3. A alteragdo dessas conclusdes exige reexame da dinamica da contratacdo, das
informacbes prestadas ao consumidor, da participacdo de cada fornecedor, da
cobertura securitaria e da existéncia de danos indenizaveis, providéncia vedada pelas
Sumulas 5 e 7/STJ.

4. Aincidéncia das Sumulas 5 e 7/STJ impede o exame da divergéncia jurisprudencial.
5. Agravo interno ndo provido.

ACORDAO
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Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima
indicadas, acordam os Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal
de Justica, em Sessao Virtual de 13/10/2026 a 20/10/2026, por unanimidade,
negar provimento ao recurso, nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira, Luis Carlos Gambogi
(Desembargador Convocado do TJMG), Joao Otavio de Noronha e Raul
Aratjo votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Maria Isabel Gallotti.

Brasilia, 20 de outubro de 2026.

Ministra Maria Isabel Gallotti
Ministra
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N2 3170643 - R]
(2026/0038600-6)

RELATORA  : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
AGRAVANTE  : EDUARDO HOLANDA DA SILVA
ADVOGADO . LEONARDO FILIPE IGREJA SANTANA - RJ104006
AON AFFINITY DO BRASIL SERVICOS E CORRETORA
AGRAVADO DE SEGUROS LTDA ¢
ADVOGADO . THIAGO MAHFUZ VEZZI - RJ198252
AGRAVADO . A21 MOTORS LTDA
ADVOGADOS  : ALAN FERREIRA GOMES - RJ110520

DIOGO PACHECO GOMES - RJ110540
DENISE DE CASTRO SANTOS - SP404043

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER CUMULADA COM INDENIZACAO. VEICULO ZERO QUILOMETRO.
SEGURO CONTRATADO NA CONCESSIONARIA. REPARO EM OFICINA NAO
CREDENCIADA. GRATUIDADE DE JUSTICA. HIPOSSUFICIENCIA NAO
COMPROVADA. RESPONSABILIDADE CIVIL. DEVER DE INFORMACAO. NEXO
CAUSAL. COBERTURA SECURITARIA. REEXAME DE FATOS, PROVAS E
CONTRATO. SUMULAS 5 E 7/STJ. DISSIDIO PREJUDICADO. AGRAVO INTERNO
NAO PROVIDO.

1. A concessao da gratuidade de justica pode ser requerida em qualquer grau de
jurisdicdo, mas depende de demonstracdo suficiente da hipossuficiéncia quando os
elementos dos autos nao a evidenciam.

2. O Tribunal de origem concluiu que o dano alegado ndo decorreu da venda do
automovel, mas da contratagdo do seguro e da extensdao da cobertura securitaria,
afastando falha atribuivel a concessionaria ou ao fabricante.

3. A alteragdo dessas conclusdes exige reexame da dinamica da contratacdo, das
informacbes prestadas ao consumidor, da participacdo de cada fornecedor, da
cobertura securitaria e da existéncia de danos indenizaveis, providéncia vedada pelas
Sumulas 5 e 7/STJ.

4. Aincidéncia das Sumulas 5 e 7/STJ impede o exame da divergéncia jurisprudencial.
5. Agravo interno ndo provido.

RELATORIO
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Trata-se de agravo interno interposto por EDUARDO HOLANDA DA SILVA
contra decisdo singular da minha lavra em que neguei provimento ao agravo em
recurso especial pelos seguintes fundamentos: a) ndo violagéo dos arts. 489 e 1.022 do
Cddigo de Processo Civil; b) incidéncia das Sumulas 5 e 7 do STJ quanto as teses de
mérito; c) prejuizo da analise do dissidio jurisprudencial em razdo desses obices (fls.
1480-1483).

Nas razdes do presente agravo interno, a parte agravante alega, em sintese,
que sua situagao financeira atual exige concessédo da gratuidade de justica, sustenta
insuficiéncia de renda e aponta o precedente da Terceira Turma do Superior Tribunal de
Justica sobre pedido superveniente de gratuidade (REsp 2186400/SP) (fls. 1487-1488).

Em seguida, defende o afastamento das Sumulas 5 e 7 do STJ, afirma tratar-
se de matéria de direito e de revaloragao juridica de fatos incontroversos, destaca
violagao dos arts. 6°, Ill, e 12 do Cdodigo de Defesa do Consumidor; e 927 e 944 do
Cadigo Civil, e sustenta dever de informacgéao e responsabilidade na cadeia de consumo
(fls. 1488-1489).

Na sua impugnacao ao agravo interno, a parte agravada alega que o agravo
interno n&o impugna de modo especifico os fundamentos da decisao singular, insiste na
correcao da aplicagdao das Sumulas 5 e 7 do STJ, ressalta que a tese demanda
reexame de provas e analise contratual, e requer a manutengcdo da decisdo agravada
(fls. 1494-1500). Decorreu o prazo sem apresentagdo de impugnacao pela AON
AFFINITY DO BRASIL SERVICOS E CORRETORA DE SEGUROS LTDA (fl. 1502).

E o relatorio.

VOTO

Originariamente, o autor ajuizou agao de obrigagéo de fazer com indenizagao
por danos morais. Alegou ter adquirido veiculo zero quildmetro e contratado seguro na
concessionaria. Sustentou auséncia de cobertura em oficinas da fabricante, perda da
garantia, demora nos reparos e falha na informacédo relevante ao consumidor (fls.
1159-1161).

Na sentenca, houve anulagao por incompatibilidade entre fundamentacéao e
dispositivo, seguida de nova sentenga que julgou parcialmente procedentes alguns
pedidos. Posteriormente, em grau de apelacdo, a Camara reformou integralmente a
decisdo e julgou improcedentes os pedidos, com inversdo da sucumbéncia (fls. 1008,
1454-1460).

O Tribunal de origem manteve a improcedéncia. Fundamentou a auséncia de
nexo entre a venda do automoével e o dano e a relagcdo direta com a contratagéo do
seguro. Afirmou a auséncia de ingeréncia da concessionaria sobre a cobertura, afastou
a falha do comerciante e rejeitou os embargos de declaragdo e a gratuidade por
insuficiéncia nao comprovada (fls. 1169-1170, 1213-1215).
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Feito esse breve retrospecto da demanda, passo a analise das alegacdes
apresentadas no agravo interno.

O recurso ndo merece prosperar.

A parte agravante concentrou o inconformismo na concessao da gratuidade
de justica e na tentativa de afastar as Sumulas 5 e 7/STJ, sob o argumento de que a
controvérsia envolveria mera revaloragao juridica de fatos incontroversos. Nao houve
demonstracao especifica de vicio no fundamento da decisdo agravada segundo o qual
o Tribunal de origem enfrentou, de forma suficiente, os pontos essenciais da
controvérsia.

De todo modo, ainda que assim nao fosse, a decisdo agravada deve ser
mantida.

Quanto ao pedido de gratuidade de justica, é certo que o beneficio pode ser
requerido em qualquer grau de jurisdicdo. Todavia, o pedido superveniente deve vir
acompanhado de elementos minimos capazes de demonstrar a alegada insuficiéncia
econdmica, especialmente quando ja houve indeferimento anterior por auséncia de
comprovagao.

No caso, a parte agravante afirma ser policial civil, possuir ganhos limitados e
ter dois filhos menores. Tais alegagdes, desacompanhadas de documentagao atual e
idbnea acerca da renda, despesas, patrimonio, endividamento ou efetiva
impossibilidade de arcar com 0s encargos processuais, nao sao suficientes para
infirmar a conclusdo anteriormente adotada. Mantém-se, portanto, o indeferimento da
gratuidade de justica.

No mérito, também nao ha razao para reforma.

A decisdo agravada consignou que o acérdao recorrido examinou a
controvérsia de modo suficiente e concluiu que o dano alegado pelo autor ndo decorreu
da atividade de venda do automoével, mas da contratacdo do seguro e da extensao da
cobertura securitaria. A Corte de origem também afirmou que a concessionaria nao
tinha ingeréncia sobre a escolha da cobertura contratada pelo consumidor e que a
situacao narrada nao autorizava a responsabilizagado dos vendedores do veiculo.

O agravo interno sustenta que os fatos seriam incontroversos e que bastaria
aplicar os arts. 6°, lll, e 12 do Cddigo de Defesa do Consumidor; e 927 e 944 do Cdodigo
Civil, para reconhecer responsabilidade solidaria na cadeia de consumo e falha no
dever de informacdo. A tese, porém, ndo se resolve pela simples aplicacdo abstrata
desses dispositivos.

Para acolher a pretensdo do agravante, seria necessario reexaminar a
dindmica da aquisicdo do veiculo e da contratagdo do seguro, o conteudo das
informacdes prestadas ao consumidor, a participagdo da concessionaria, do fabricante,
da corretora e da instituicdo financeira na contratacdo, a extensao da cobertura
securitaria, a existéncia de restricdo quanto a oficina de reparo, a alegada perda da
garantia e a configuragcado de danos materiais ou morais indenizaveis.
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Esses pontos foram decididos pelas instancias ordinarias com base nos fatos
e documentos dos autos. A revisdo da conclusdo de auséncia de nexo causal e de
auséncia de falha atribuivel a concessionaria ou ao fabricante demandaria novo exame
do acervo probatério, providéncia vedada pela Sumula 7/STJ.

Além disso, a pretensdo do recurso pressupde a analise da cobertura
securitaria contratada, do alcance das obrigagdes assumidas pelas partes e da
existéncia de eventual limitacdo quanto a oficina de reparo. Essa providéncia exige
interpretacao de clausulas contratuais, o que atrai a Sumula 5/STJ.

A alegacéao de revaloracéo juridica de fatos incontroversos néo afasta esses
Obices. O agravante pretende substituir a leitura do Tribunal de origem por nova
apreciacao da cadeia de contratacdo, da extensdo das informacdes prestadas e da
responsabilidade de cada fornecedor. Essa providéncia excede os limites do recurso
especial.

Também permanece prejudicado o exame do dissidio jurisprudencial. A
incidéncia das Sumulas 5 e 7/STJ impede o conhecimento do recurso pela alinea “c” do
art. 105, lll, da Constituicdo Federal, pois a verificagcdo de similitude entre os
paradigmas exigiria comparagao das circunstancias concretas de cada contratagao, do
conteudo das informagbes prestadas, da cobertura securitaria e do papel de cada
fornecedor.

Assim, a parte agravante ndo trouxe argumento capaz de infirmar os
fundamentos da decisao agravada, que deve ser mantida integralmente.

Nao cabe nova majoragcdo de honorarios no julgamento do agravo interno,
por ndo haver inauguragao de nova instancia do recurso.

Em face do exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como voto.
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AUTUAGAO

AGRAVANTE : EDUARDO HOLANDA DA SILVA
ADVOGADO : LEONARDO FILIPE IGREJA SANTANA - RJ104006

AGRAVADO : AONAFFINITY DO BRASIL SERVICOS E CORRETORA DE SEGUROS
LTDA

ADVOGADO : THIAGO MAHFUZ VEZZI - RJ198252

AGRAVADO :A21 MOTORS LTDA

ADVOGADOS : ALAN FERREIRA GOMES - RJ110520
DIOGO PACHECO GOMES - RJ110540
DENISE DE CASTRO SANTOS - SP404043

ASSUNTO : DIREITO DO CONSUMIDOR - RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR -
RESCISAO DO CONTRATO E DEVOLUCAO DO DINHEIRO

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : EDUARDO HOLANDA DA SILVA
ADVOGADO : LEONARDO FILIPE IGREJA SANTANA - RJ104006
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ADVOGADOS : ALAN FERREIRA GOMES - RJ110520
DIOGO PACHECO GOMES - RJ110540
DENISE DE CASTRO SANTOS - SP404043

TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sesséo Virtual de 13/10/2026
a 20/10/2026, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos do voto da Sra.
Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira, Luis Carlos Gambogi (Desembargador
Convocado do TJMG), Jodo Otavio de Noronha e Raul Aradjo votaram com a Sra. Ministra
Relatora. Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Maria Isabel Gallotti.

Brasilia, 20 de outubro de 2026
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