SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N2 2262304 - DF (2026/0019329-4)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI

RECORRENTE . PLASTICA PRIME CLINICA MEDICA LTDA
RECORRENTE : INSTITUTO DE OLHOS ISRAEL PINHEIRO LTDA
ADVOGADOS :  PAULO HENRIQUE FRANCO PALHARES- DF019336

FERNANDO LUIZ CARVALHO DANTAS- DF022588
RENATA LELIS RUFINO DOS SANTOS- DF036086
CRYSLAYNE VIANA DA COSTA- DF052776
NATHALIA CRISTINA RODRIGUES CARDOSO- DF069089
RECORRENTE : MRJ
ADVOGADOS : JOSE ANTONIO GONCALVES LIRA- DF028504
PLINIO RENAN CORREA MINUZZI- DF028435
LUANA VIEIRA DE JESUS LEOCADIO- DF061683

RECORRIDO : ECDASB

ADVOGADOS : LUIS CLAUDIO SILVA NASCIMENTO- DF031205
FERNANDO MACIEL CAMELO- DF041118

INTERES. : JGDEO/J

EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL E AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO DE DE REPARACAO DE DANOS MATERIAIS C/C COMPENSACAO POR
DANOS MORAIS E ESTETICOS. ERRO MEDICO. CIRURGIA PLASTICA.
RESPONSABILIDADE CIVIL. INEXISTENCIA DE VINCULO DE EMPREGO OU
SUBORDINACAO ENTRE MEDICO E INSTITUICAO HOSPITALAR.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. SOLIDARIEDADE NAO PRESUMIDA. CIRURGIA
PLASTICA. OBRIGACAO DE RESULTADO. RESSARCIMENTO. CUI\/IULA(;[?\O COM
CUSTEIO DE NOVA CIRURGIA. NAO CABIMENTO. ENRIQUECIMENTO ILICITO.

1. Acdo de reparacdo de danos materiais ¢c/c compensac¢do por danos morais e
estéticos.

2. Segundo orientacdo jurisprudencial desta Corte, "a responsabilidade
objetiva para o prestador de servico, prevista no art. 14 do CDC, na hipdtese
de tratar-se de hospital, limita-se aos servicos relacionados ao
estabelecimento empresarial, tais como estadia do paciente (internacdo e
alimentacdo), instalagdes, equipamentos e servigcos auxiliares (enfermagem,
exames, radiologia)"; "se o dano decorre de falha técnica restrita ao
profissional médico, que nao possui qualquer vinculo com o hospital - seja de
emprego ou de mera preposicao - ndo cabe atribuir ao nosocémio a obrigacao
de indenizar a vitima" (REsp 1.769.520/SP, Terceira Turma, DJe de 24/5/2019).
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3. A cirurgia estética é uma obrigacdao de resultado, pois o contratado se
compromete a alcancar um resultado especifico, que constitui o cerne da
propria obrigacdo, sem o que havera a inexecucao desta. Precedentes.

4. A cumulacdo das condenac¢les acarretaria enriquecimento ilicito da
recorrida, pois lhe permitiria obter a prestacdo (cirurgia plastica estética), sem
0 pagamento de contraprestacao, rompendo-se o sinalagma contratual.

5. Recursos especiais conhecidos e providos.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam
0s Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
06/08/2026 a 12/08/2026, por unanimidade, conhecer do recurso e lhe dar provimento,
nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Boas Cueva, Moura Ribeiro e
Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Daniela Teixeira.

Brasilia, 12 de agosto de 2026.

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Relatora
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RECORRIDO : ECDASB

ADVOGADOS : LUIS CLAUDIO SILVA NASCIMENTO- DF031205
FERNANDO MACIEL CAMELO- DF041118

INTERES. : JGDEOJ

EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL E AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO DE DE REPARAGAO DE DANOS MATERIAIS C/C COMPENSACAO POR
DANOS MORAIS E ESTETICOS. ERRO MEDICO. CIRURGIA PLASTICA.
RESPONSABILIDADE CIVIL. INEXISTENCIA DE VINCULO DE EMPREGO OU
SUBORDINACAO ENTRE MEDICO E  INSTITUICAO  HOSPITALAR.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. SOLIDARIEDADE NAO PRESUMIDA. CIRURGIA
PLASTICA. OBRIGACAO DE RESULTADO. RESSARCIMENTO. CUI\/IULAC,AO COM
CUSTEIO DE NOVA CIRURGIA. NAO CABIMENTO. ENRIQUECIMENTO ILICITO.

1. Acdo de reparacdo de danos materiais ¢/c compensacdo por danos morais e
estéticos.

2. Segundo orientacdo jurisprudencial desta Corte, "a responsabilidade
objetiva para o prestador de servico, prevista no art. 14 do CDC, na hipotese
de tratar-se de hospital, limita-se aos servicos relacionados ao
estabelecimento empresarial, tais como estadia do paciente (internacao e
alimentacdo), instalagdes, equipamentos e servicos auxiliares (enfermagem,
exames, radiologia)"; "se o dano decorre de falha técnica restrita ao
profissional médico, que ndo possui qualquer vinculo com o hospital - seja de
emprego ou de mera preposicdo - nao cabe atribuir ao nosocémio a obrigacdo
de indenizar a vitima" (REsp 1.769.520/SP, Terceira Turma, DJe de 24/5/2019).
3. A cirurgia estética € uma obrigacdo de resultado, pois o contratado se
compromete a alcancar um resultado especifico, que constitui o cerne da
propria obrigacdo, sem o que havera a inexecucao desta. Precedentes.

4. A cumulacdo das condenagdes acarretaria enriquecimento ilicito da
recorrida, pois |he permitiria obter a prestacdo (cirurgia pldstica estética), sem
0 pagamento de contraprestacdo, rompendo-se o sinalagma contratual.
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5. Recursos especiais conhecidos e providos.

RELATORIO

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

Examina-se recurso especial interpostopor IDOIPL-MEePPCML
e agravo em recurso especial interposto por M R J, ambos fundamentados

ou_n

nas alineas “a” e “c” do permissivo constitucional.

Acao: de reparacdo de danos materiais cumulada com compensagdo
por danos morais e danos estéticos, ajuizada por ECDASB,emfacedePPCM L, |
DOIPL—-MEeMRJ, naqual requer o ressarcimento dos gastos cirurgicos e o
custeio de cirurgia reparadora, além de compensacado por danos morais.

Sentenca: julgou parcialmente procedente o(s) pedido(s), para: i)
condenar os requeridos, solidariamente, ao pagamento de RS 43.449,60 (quarenta
e trés mil quatrocentos e quarenta e nove reais e sessenta centavos) a titulo de
danos materiais; ii) condenar ao pagamento de RS 15.000,00 (quinze mil reais) a
titulo de compensacao por danos morais.

Acdérdao: negou provimento aos recursos de apelagdo interpostos por P
PCML IDOIPL-MEeMRIJedeu parcial provimento ao recurso de apelacao

interposto por E C DA S B, nos termos da seguinte ementa:

APELACAO. DIREITO DO CONSUMIDOR. DIREITO CIVIL. DIREITO PROCESSUAL
CIVIL.PRELIMINARES.ACAO INDENIZATORIA. GRATUIDADE DE JUSTICA.CIRURGIA
PLASTICA DE MASTOPEXIA E IMPLANTE DE PROTESES MAMARIAS. ART. 14, § 42, DO
CDC. OBRIGACAO DE RESULTADO. ERRO MEDICO. INVERSAO DO ONUS DA PROVA.
AUSENCIA DE COMPROVACAO DE CAUSA EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE.
DANO MORAL CONFIGURADO. VALOR MANTIDO. DANO MATERIAL. NON BIS IN
IDEM. REDISTIRBUICAO DOS ONUS DA SUCUMBENCIA. APELACOES DA PARTE RE
DESPROVIDAS. APELACAO DA PARTE AUTORA PARCIALMENTE PROVIDA. SENTENCA
PARCIALMENTE REFORMADA.

| — Caso em exame

1. Trata-se, em suma, de pretensdo indenizatéria por dano material, moral e estético,
com base em erro médico decorrente da cirurgia plastica de mamas, com prétese de
silicone.

Il — Questdao em discussdo

2. Verificar se é cabivel indenizacdo por danos morais e materiais decorrentes de
cirurgia plastica malsucedida, por erro médico, bem como a responsabilizacdo do
meédico e da clinica onde realizado o procedimento médico.

[l — Razdes de decidir

3. No caso em tela, constata-se que a clinica 22 Ré se insere na cadeia de consumo ao
ceder o seu espaco e equipamentos para que a médica Ré realizasse o procedimento
médico na Autora, bem como a 12 Ré por ser a intermediadora dos contratos
estabelecidos entre as partes. Portanto, verifica-se a legitimidade passiva das
Empresas Apelantes.
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4. A gratuidade da justica tem cardter pessoal e individual, de forma que a
hipossuficiéncia econdmica deve ser examinada somente em relacdo a parte que
figura no processo, conforme art. 99, § 69, do CPC, sendo irrelevante o fato de o
coOnjuge ou companheiro da parte auferir renda ou possuir bens incompativeis com a
situacdo econdmica exigida para a concessdao do beneficio, principalmente se no
negocio juridico ndo fora estabelecido com o cénjuge, nem em beneficio do nudcleo
familiar.

5. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, a cirurgia plastica tem natureza de obrigacdo
de resultado, o que atrai a presuncado de responsabilidade do médico, que deve
comprovar alguma excludente de sua responsabilizacdo pelos danos causados ao
paciente” (Agint nos EDcl no REsp n. 2.010.474/AM, relator Ministro Marco Buzzi,
Quarta Turma, julgado em 6/3/2023, DJe de 10/3/2023.)

6. A situacdo de insatisfacdo da autora com o resultado da plastica mamaria,
atribuivel a erro médico, depende, também, de prova técnica para sua averiguagao,
na forma do art. 156 do CPC: “O juiz sera assistido por perito quando a prova do fato
depender de conhecimento técnico ou cientifico”.

7. Embora o juiz ndo esteja adstrito as conclusdes do laudo, nas demandas em que
se questiona a regularidade na conduta médica, a auséncia de conhecimentos
técnico-cientificos do julgador conduz ao inevitavel protagonismo da prova pericial
(direta e/ou indireta) para o julgamento da lide.

8. As fotos carreadas aos autos que ndo deixam duvidas acerca do resultado negativo
e insatisfatorio da cirurgia plastica realizada. A assimetria e a deformacdo das mamas
apos cirurgia estética para corrigir aparéncia de seios, evidencia falha contratual, que
enseja a obrigacdo de indenizar. Ademais, o Sr. Perito concluiu que houve
comprometimento anatdmico e estético determinado pelo posicionamento da
protese.

9. A pericia judicial e os demais documentos juntados aos autos, tais quais fotos,
relatérios meédicos e prontuarios, ndo foram capazes de comprovar,
inequivocamente, que o insucesso do procedimento cirurgico estético realizado pela
médica Ré, decorreu de culpa exclusiva da vitima/terceiro, caso fortuito ou forga
maior, 0 que aponta a responsabilidade civil da médica pelos danos experimentados
pela paciente Autora.

10. A empresa 12 Ré, gestora administrava do contrato de prestacdo de servico
médicos, e a Clinica 22 Ré, local indicado pela empresa gestora para realizacdo do
procedimento cirdrgico, se inserem na cadeia de consumo, nos termos dos arts. 79,
paragrafo Unico e 25, § 12, ambos do CDC; solidarizando-se ao médico, de acordo
com o art. 265 do Cddigo Civil.

11. O ndo alcance do resultado pretendido equivale ao inadimplemento contratual,
cabendo as empresas Rés indenizarem a Autora pelas perdas materiais
experimentadas, que, no caso, refletem-se sobre o valor pago para a realizacdo da
cirurgia, bem como quanto a obrigatoriedade de custear uma nova intervencao
cirdrgica para corrigir esteticamente o defeito ocasionado pela cirurgia anterior. 11.1.
O retorno ao ndo se da apenas pela status quo ante devolucdo do valor pago pelo
procedimento cirdrgico cujo resultado ndao fora alcangado, mas engloba a
necessidade de se realizar uma nova intervencdo cirdrgica para correcao estética do
procedimento cirurgico anterior.

12. Os danos morais sdo irrefutdveis, pois ndo ha como negar que a Autora passou
por inlUmeros transtornos, procedimentos invasivos e doloridos, além de restri¢cdes
fisicas, submetendo-se ao pré e pds-operatdrio para, ao final, descobrir que nao
logrou éxito na tdo sonhada correcdo estética. O abalo moral, nesse caso, se afigura
in re ipsa.

13. Considerando a repercussdo dos transtornos fisicos e psiquicos suportados pela
Autora, bem como a situacdo econbmica das partes, entendo que o valor da
indenizacdo por danos morais, arbitrada em RS 15.000,00 (quinze mil reais), é
compativel com as finalidades almejadas.

14. No que se refere a distribuicdo dos 6nus da sucumbéncia, a parte Autora
sucumbiu apenas no pedido de condenacdo por danos estéticos, sagrando-se
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vencedora quanto aos pedidos de danos materiais e danos morais. Importante
ressalvar que nos termos da Sumula 326 do STF, a condenacdo em valor menor do
gue o pedido a titulo de danos morais, ndo implica sucumbéncia reciproca.

IV — Dispositivo

15. Apelacdo da parte Ré desprovida. Apelagcdo da parte Autora provida, em apenas
para redistribuir os 6nus de sucumbéncia na propor¢do de 66% parte, (sessenta e
seis por cento) atribuiveis a parte Ré e 34% (trinta e quatro por cento) a parte
Autora, cuja base de cdlculo restou fixada em 10% (dez por cento) da condenacdo,
mantido o beneficio da gratuidade de justica. (e-STJ fls. 1693-1696)

Embargos de Declaragao: opostos por MRJ,PPCMLelDOIPL—
M E, foram rejeitados.

Recurso especialde IDOIPL-MEePPCM L: alega violagdo dos
arts. 79, paragrafo unico, 14, caput, § 49, e 25, § 19, do CDC, 156 do CPC, 292, V,
489, § 19 1V, e 1.022, Il, do CPC, 186, 265, 884, 927 e 944 do CC, bem como dissidio
jurisprudencial. Afirma que a cumulacdo da restituicdo do preco com o custeio de
nova cirurgia reparadora configura bis in idem e enriquecimento sem causa. Aduz
que a responsabilidade solidaria das clinicas, sem vinculo de emprego ou
preposicdo com a meédica, ndo se sustenta apenas pela cadeia de consumo.
Argumenta que a revisdo do valor fixado a titulo de compensacdo por danos morais
é necessaria por desproporcionalidade. Além da negativa de prestacao jurisdicional,
assevera que nao houve demonstracado técnica de defeito dos servicos proprios das
clinicas e que o nexo causal ndo autoriza responsabilizacdo objetiva do hospital.

Recurso especial de M R J: alega violacdo dos arts. 884 e 944 do CC,
bem como dissidio jurisprudencial. Afirma que a cumulacdo de restituicao da
contraprestacdo com o custeio de nova cirurgia reparadora configura
enriguecimento sem causa. Aduz que a indenizacao deve observar a extensao do
dano, sendo suficiente a devolucdao dos valores pagos, afastando a condenacado ao
custeio de novo procedimento.

E o relatério.

VOTO

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

DO RECURSO ESPECIALDEIDOIPL-MEePPCML
I. Da responsabilidade civil da empresa gestora e da clinica médica

1. A Corte de origem, ao manter a responsabilidade das recorrentes,

assim delineou os fatos (e-STJ, fls. 1704/1706):

A parte Autora afirma ter celebrado contrato com a empresa de servicos
médicos/estéticos P. P. C. M. LTDA, ora primeira Ré, na qualidade de gestora
administrativa que intermedia a contratacdo e disponibiliza as clinicas/hospitais
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credenciados, bem como indica o rol dos médicos especialistas, para cada tipo de
finalidade médica.

Afirma ainda que na celebracdo do contrato, a primeira Ré apontou que
o procedimento cirdrgico se realizaria no centro cirurgico da empresa H. P. D. B. LTDA
(I.D. O. . P. LTDA), ora segunda Ré.

Por outro lado, as empresas Rés defendem que ndo existe uma relacao
direta de prestacdo de servicos médicos entre as clinicas e o paciente, bem como a
meédica, 32 Ré, vez que ndo é preposta ou funcionaria. Por conseguinte, requer o
reconhecimento desta ilegitimidade.

Com efeito, necessario se faz delimitar que se aplicam as regras do CDC a
resolucao do mérito, pois a Autora qualifica-se como consumidora e os Réus como
prestadores de servico, nos termos dos arts. 22 e 32, ambos deste Codigo.

Assim, mesmo admitindo-se que a relagdo juridica origindria foi
formalizada somente com o Réu médico, ao ceder o seu espaco e equipamentos,
mesmo que sem vinculo laboral ou contratual, as clinicas Rés se inseriram na cadeia
de consumo, nos termos dos arts. 79, paragrafo Unico e 25, § 12, ambos do CDC;
solidarizando-se ao médico, de acordo com o art. 265 do Cédigo Civil.

Portanto, para fins de verificacdo da sua legitimidade, necessaria se faz a
analise da pertinéncia subjetiva da parte processual para a afericdo da causa de
pedir.

(...)

No caso em tela, constata-se que a clinica 22 Ré se insere na cadeia de
consumo ao ceder 0 seu espaco e equipamentos para que a médica Ré realizasse o
procedimento médico na Autora, bem como a 12 Ré por ser a intermediadora dos
contratos estabelecidos entre as partes. Portanto, verifica-se a legitimidade passiva
das Empresas Apelantes.

2. Nesse contexto, constata-se que Tribunal de origem decidiu em
desconformidade com o entendimento do Superior Tribunal de Justica, ndo
havendo como reconhecer a responsabilidade do hospital demandado.

3. Por ocasido do julgamento do REsp 908.359/SC, a Segunda Secdo do
Superior Tribunal de Justica afastou a responsabilidade objetiva dos hospitais pela
prestacao de servicos defeituosos realizados por profissionais que nele atuam, sem
vinculo de emprego ou subordinacao, conforme a seguinte ementa:

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE INDENIZAGCAO. RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO
MEDICO. NEGLIGENCIA. INDENIZACAO. RECURSO ESPECIAL.

1. A doutrina tem afirmado que a responsabilidade médica empresarial, no caso de
hospitais, é objetiva, indicando o paragrafo primeiro do artigo 14 do Cddigo de
Defesa do Consumidor como a norma sustentadora de tal entendimento. Contudo, a
responsabilidade do hospital somente tem espaco quando o dano decorrer de falha
de servicos cuja atribuicdo é afeta Unica e exclusivamente ao hospital. Nas hipdteses
de dano decorrente de falha técnica restrita ao profissional médico, mormente
guando este ndo tem nenhum vinculo com o hospital - seja de emprego ou de mera
preposicdo-, ndo cabe atribuir ao nosocoémio a obrigacdo de indenizar.

2. Na hipdtese de prestacdo de servicos médicos, o ajuste contratual - vinculo
estabelecido entre médico e paciente - refere-se ao emprego da melhor técnica e
diligéncia entre as possibilidades de que dispde o profissional, no seu meio de
atuacdo, para auxiliar o paciente. Portanto, ndo pode o médico assumir compromisso
com um resultado especifico, fato que leva ao entendimento de que, se ocorrer dano
ao paciente, deve-se averiguar se houve culpa do profissional - teoria da
responsabilidade subjetiva.
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No entanto, se, na ocorréncia de dano imp&e-se ao hospital que responda
objetivamente pelos erros cometidos pelo médico, estar-se-a aceitando que o
contrato firmado seja de resultado, pois se 0 médico ndo garante o resultado, o
hospital garantird. Isso leva ao seguinte absurdo: na hipdtese de intervencdo
cirdrgica, ou o paciente sai curado ou sera indenizado - dai um contrato de resultado
firmado as avessas da legislacdo.

3. O cadastro que os hospitais normalmente mantém de médicos que utilizam suas
instalacGes para a realizacdo de cirurgias ndo € suficiente para caracterizar relacdo de
subordinacdo entre médico e hospital. Na verdade, tal procedimento representa um
minimo de organizacdo empresarial.

4. Recurso especial do Hospital e Maternidade Sdo Lourenco Ltda. provido. (REsp n.
908.359/SC, Segunda Secdo, DJe de 17/12/2008.)

4. Esse entendimento tem sido consolidado pelas Terceira e Quarta
Turma do STJ. Neste sentido: Agint nos EDcl no AREsp n. 1.937.242/RJ, 32 Turma,
Dle de 22/11/2023; Agint no AREsp n. 2.343.699/DF, 42 Turma, Dle de
1/9/2023; Agint no AREsp n. 1.794.157/SP, 32 Turma, DJe de 1/12/2021; Agint no
AREsp n. 1.761.544/SP, 42 Turma, DJe de 11/5/2021.

5. Também registra-se nesse sentido que "a responsabilidade objetiva
para o prestador de servico, prevista no art. 14 do CDC, na hipdtese de tratar-se de
hospital, limita-se aos servicos relacionados ao estabelecimento empresarial, tais
como estadia do paciente (internacdo e alimentacao), instalacdes, equipamentos e
servicos auxiliares (enfermagem, exames, radiologia)"; "se o dano decorre de falha
técnica restrita ao profissional médico, que nao possui qualquer vinculo com o
hospital - seja de emprego ou de mera preposi¢ao - nao cabe atribuir ao nosocdmio
a obrigacdo de indenizar a vitima" (REsp 1.769.520/SP, Terceira Turma, DJe de
24.5.2019).

6. Assim, em que pesem o0s argumentos do acorddo recorrido, tem-se
que a profissional médica ndo mantém vinculo de emprego ou subordinacdo com
o hospital, de modo que a apuracdo de sua responsabilidade nao implica na
responsabilidade das instituicdes que ofertaram os equipamentos e instrumentos
para a realizacdao da cirurgia, que ndo mantém, contudo, relacdo contratual com a
medica.

7. Logo, o acordao recorrido merece reforma quanto a responsabilidade
das recorrentes, restando prejudicadas as demais questdes.

DO RECURSO ESPECIALDE M RJ
I. Da cirurgia plastica e a responsabilidade pela inexecu¢ao contratual

8. O TIDFT ao analisar o recurso interposto pela recorrente, concluiu o
seguinte (e-STJ fls. 1716/1717):

O ndo alcance do resultado pretendido equivale ao inadimplemento
contratual, cabendo as empresas Rés indenizarem a Autora pelas perdas materiais
experimentadas, que, no caso, refletem-se sobre o valor pago para a realizacdo da
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cirurgia, bem como quanto obrigatoriedade de custear uma nova intervencado
cirdrgica para corrigir esteticamente o defeito ocasionado pela cirurgia anterior.

A pericia aponta que a Autora foi submetida a uma quarta cirurgia em
virtude das mamas “apresentarem assimetria importante. Apds a cirurgia com dr R.
houve melhora importante” ( ID 166185942, fl. 32).

O profissional médico eventualmente condenado por cirurgia estética
malsucedida, deve restituir o valor pago pelo paciente, bem como arcar com o0s
custos de uma nova cirurgia para corrigir o defeito da cirurgia anterior.

O retorno ao status quo ante ndo se da apenas pela devolugdo do valor
pago pelo procedimento cirurgico cujo resultado ndo fora alcancado, mas engloba a
necessidade de se realizar uma nova intervencdo cirdrgica para correcao estética do
procedimento cirdrgico anterior.

E que, de fato, tanto o ressarcimento das despesas efetuadas pela Autora
guanto o custeio de nova cirurgia destinam-se a reparacdo pelo prejuizo material,
qual seja, o insucesso do procedimento estético e a necessidade de se fazer um novo
procedimento corretivo.

Diante disso, mantenho a restituicdo dos valores pagos pela Autora em
razdo da cirurgia mencionada na exordial e em relacdo ao custeio de novo
procedimento estético corretivo.

9. Tem-se que a Corte de origem concluiu que a condenacdo na
restituicao do valor pago pela cirurgia realizada e o custeio de nova cirurgia para
corrigir defeito ocasionado pela primeira ndo se ocasionava da sobreposicao de
indenizacdes decorrentes do mesmo ato danoso, mas sim do descumprimento
contratual, considerando que a obrigacdo de cirurgia estética é de resultado, e da
necessidade de nova cirurgia causada pelo insucesso da primeira.

10. Esta Corte Superior de Justica, hd muito firmou entendimento no
sentido de que, ndo demonstrada a ocorréncia de negligéncia, imprudéncia ou
impericia, a obrigacdo de resultado das cirurgias plasticas ou estéticas, impde a
responsabilizacdo do médico. Nesse sentido: AREsp n. 2.291.705/RJ, 42 Turma,
DJEN de 3/11/2025 e REsp n. 2.211.626/CE, 32 Turma, DJEN de 28/8/2025.

11. Assim, ndo atingido o resultado prometido pelo cirurgido plastico,
estara caracterizado o inadimplemento contratual.

12. Diante do inadimplemento contratual, o credor pode exigir a tutela
especifica mediante a execucdo da obrigacdo por terceiro a custa do devedor (art.
249, caput, do CC) ou a restituicdo da contraprestacdo, com a resolu¢dao do contrato
(art. 475 do CC/02), fazendo com que a parte retorne ao status quo ante, isto é, a
situacdo que existia antes da celebracao do negdcio.

13. Desse modo, tendo a parte optado por resolver o contrato, impde-se
a restituicdo da quantia paga pela cirurgia.

Il. Da cumulagao das condenagoes
14. Uma vez tendo sido determinada a restituicdo da quantia despendida
com a cirurgia estética em razao de seu insucesso, 0 que caracterizou a inexecuc¢ao
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do contrato, ndo é vidvel a cumulacdo desta condenacdo com o de custeio de nova
cirurgia por terceiro.

15. Isso porque, a cumulacao das condenacgdes, permitiria a ocorréncia
de enriguecimento ilicito, haja vista que implicaria na obtencdo de nova cirurgia
plastica sem o pagamento da contraprestacao devida.

16. Desse modo, uma vez que o acordao recorrido afronta o art. 884 do
CC, merece reforma para que seja excluida a condenacdo do custeio de nova
cirurgia estética.

DISPOSITIVO

Forte nessas raz0es, CONHECO do recurso especial de IDOIPL-MEe
PPCMLbeDOU-LHE PROVIMENTO para afastar a condenacgao das recorrentes
e CONHECO do recurso especial de M R J e DOU-LHE PROVIMENTO para afastar a
condenacdo no pagamento de nova cirurgia plastica

Redistribuo a sucumbéncia para fixar em 50% entre parte autora e 50%
para M R J.
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TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessédo Virtual de
06/08/2026 a 12/08/2026, por unanimidade, decidiu conhecer do recurso e lhe dar provimento, nos
termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Boas Cueva, Moura Ribeiro e

Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento a Sra. Ministra
Daniela Teixeira.

Brasilia, 12 de agosto de 2026
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