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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 3148259 - PR (2025/0499339-4)

RELATOR : MINISTRO MOURA RIBEIRO
AGRAVANTE : BRADESCO SAUDE S/A.
ADVOGADOS : DARCIO JOSE DA MOTA - SP067669

VINICIUS SILVA DO CARMO - SP373174
INALDO BEZERRA SILVA JUNIOR - SP132994

AGRAVADO . RAISSAALEIXO VERES
ADVOGADO :  ANDRE LUIS BAUER BRIZOLA - PR049413
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE. AUSENCIA DE IMPUGNACAO ESPECIFICA AOS
FUNDAMENTOS DA DECISAO DENEGATORIA DE
ADMISSIBILIDADE DE RECURSO ESPECIAL. SUMULA N. 7 DO
STJ. MULTA DIARIA E DANOS MORAIS. DESCUMPRIMENTO DOS
REQUISITOS PRECONIZADOS PELO ART. 932, Ill, CPC. AGRAVO
EM RECURSO ESPECIAL NAO CONHECIDO.

1. Agravo em recurso especial interposto por operadora de plano de
saude contra decisdo que inadmitiu o apelo nobre com base na
Sumula n. 7 do STJ.

2. O objetivo recursal é decidir se: (i) houve impugnacao especifica e
suficiente do obice aplicado; e (ii) a controvérsia seria exclusivamente
de direito, em contexto de multa diaria por descumprimento de liminar
e dano moral por negativa de cobertura.

3. E indispensavel que o agravante impugne, de maneira clara e
precisa, todos os fundamentos da decisdo agravada, conforme o art.
932, Ill, do CPC; alegagdes genéricas nao atendem ao principio da
dialeticidade.

4. A revisdo, em regra, do valor das astreintes e do quantum
indenizatério dos danos morais demanda revolvimento fatico-
probatorio.

5. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, na hipétese em que se
pretende impugnar, no agravo em recurso especial, a incidéncia da
Sumula n. 7 do STJ, deve o agravante ndo apenas mencionar que o
referido enunciado deve ser afastado, mas também demonstrar que a
solugdo da controvérsia independe do reexame dos elementos de
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convicgdo dos autos, soberanamente avaliados pelas instancias
ordinarias, ndo sendo suficiente apenas a assertiva de que nao se
pretende o reexame de fatos e provas, 0 que nao ocorreu.

6. Agravo em recurso especial ndo conhecido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justiga, em
Sessao Virtual de 26/05/2026 a 01/06/2026, por unanimidade, ndo conhecer do recurso,
nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Daniela Teixeira, Nancy Andrighi, Humberto Martins e
Ricardo Villas B6as Cueva votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Daniela Teixeira.

Brasilia, 01 de junho de 2026.

Ministro MOURA RIBEIRO
Relator
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EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE. AUSENCIA DE IMPUGNACAO ESPECIFICA AOS
FUNDAMENTOS DA DECISAO DENEGATORIA DE
ADMISSIBILIDADE DE RECURSO ESPECIAL. SUMULA N. 7 DO
STJ. MULTA DIARIA E DANOS MORAIS. DESCUMPRIMENTO DOS
REQUISITOS PRECONIZADOS PELO ART. 932, Ill, CPC. AGRAVO
EM RECURSO ESPECIAL NAO CONHECIDO.

1. Agravo em recurso especial interposto por operadora de plano de
saude contra decisdao que inadmitiu o apelo nobre com base na
Sumula n. 7 do STJ.

2. O objetivo recursal € decidir se: (i) houve impugnacao especifica e
suficiente do obice aplicado; e (ii) a controvérsia seria exclusivamente
de direito, em contexto de multa diaria por descumprimento de liminar
e dano moral por negativa de cobertura.

3. E indispensavel que o agravante impugne, de maneira clara e
precisa, todos os fundamentos da decisdo agravada, conforme o
art. 932, lll, do CPC; alegacdes genéricas ndo atendem ao principio
da dialeticidade.

4. A revisdo, em regra, do valor das astreintes e do quantum
indenizatério dos danos morais demanda revolvimento fatico-
probatério.

5. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, na hipétese em que se
pretende impugnar, no agravo em recurso especial, a incidéncia da
Sumula n. 7 do STJ, deve o agravante ndo apenas mencionar que o
referido enunciado deve ser afastado, mas também demonstrar que a
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solugdo da controvérsia independe do reexame dos elementos de
convicgdo dos autos, soberanamente avaliados pelas instancias
ordinarias, ndo sendo suficiente apenas a assertiva de que néo se
pretende o reexame de fatos e provas, o que ndo ocorreu.

6. Agravo em recurso especial ndo conhecido.

RELATORIO

Trata-se de agravo em recurso especial interposto por BRADESCO SAUDE
S.A. (BRADESCO SAUDE) contra decisdo que inadmitiu seu apelo nobre, em virtude
da incidéncia da Sumula n. 7 do STJ (e-STJ, fls. 671-674).

Nas razées do presente inconformismo, BRADESCO SAUDE defendeu a
inaplicabilidade da Sumula n. 7 do STJ com o argumento de que a questdo debatida
seria unicamente de direito (e-STJ, fls. 677-684).

Foi apresentada contraminuta (e-STJ, fls. 688-692).

E o relatério.
VOTO

O recurso nao merece conhecimento.

Da analise do presente inconformismo se verifica que o agravo em recurso
especial nao impugnou adequadamente a incidéncia da Sumula n. 7 do STJ.

Isso ocorreu porque BRADESCO SAUDE se limitou a renegar
genericamente o Obice apresentado pela decisdo agravada, sem, no entanto,
evidenciar a inadequacao da fundamentacado adotada.

E dever do agravante impugnar especificamente os 6bices utilizados como
fundamentos, nos termos do art. 932, Ill, do CPC.

Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, na hipétese em que se pretende
impugnar, no agravo em recurso especial, a incidéncia da Sumula n. 7 do STJ, deve o
agravante nao apenas mencionar que o referido enunciado deve ser afastado,
mas também demonstrar que a solugdao da controvérsia independe do reexame
dos elementos de convicgcao dos autos, soberanamente avaliados pelas
instancias ordinarias, nao sendo suficiente apenas a assertiva de que nao se
pretende o reexame de fatos e provas, 0 que n&o ocorreu.

O caso, na origem, tratou da proporcionalidade e da razoabilidade da multa
diaria pelo descumprimento da medida liminar e da configuragcdo de danos morais pela
negativa de cobertura do tratamento.

Vejamos os trechos do aresto recorrido:
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Inicialmente, cumpre destacar o entendimento pacificado no Superior
Tribunal de Justica (Sumula 608), é o de que nos contratos
particulares de plano de saude, aplica-se o Coédigo de Defesa do
Consumidor, se ndo vejamos: “Aplica-se o Cédigo de Consumidor aos
contratos de plano de saude, salvo os administrados por entidades de
autogestao”.

Dessa forma, diante da necessidade imperiosa da paciente em realizar
periodicamente os exames PET-SCAN, escorreita a sentenca ao
aplicar a legislagdo consumerista, pois deles dependem o
acompanhamento do desenvolvimento da doenga acometida pela
autora.

Além disso, a negativa de cobertura do tratamento ruma a
abusividade, em clara violagdo da regra insculpida no artigo 51, IV,
CDC, in verbis:

Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as
clausulas contratuais relativas ao fornecimento de
produtos e servigos que:

IV - Estabelegam obrigagbes consideradas iniquas,
abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem
exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a
equidade;

Ademais, o rol da Agéncia Nacional de Saude, ndo pode servir como
Obice para a prestagcdo do servigo, restringindo os direitos do
consumidor, mas sim, serve apenas para estabelecer coberturas
minimas que devem ser oferecidas nos planos.

Cumpre salientar que o dano moral é eminentemente subjetivo,
caracterizando-se no constrangimento e transtorno a que a vitima foi
submetida.

Assim, para a configuragdo do referido dano, é necessario diferenciar
0 que é mero dissabor ou sensibilidade exacerbada daquilo que
efetivamente causa constrangimento e transtornos aptos a gerar a
indenizagdo por danos morais. Muitos fatos fazem parte da
normalidade do nosso dia-a-dia, na medida em que séo fatos normais,
cotidianos e que ndo apresentam reflexos psicolégicos a ensejar a
indenizagdo por danos morais.

[]

Embora a ré reitere que a recusa para realizagcdo do exame “nao
afetou os sentimentos” da autora, restou demonstrado que a
conduta do plano de saude ao negar-lhe o exame fez com que a
paciente se sentisse desamparada, ante o risco de agravamento
da doenca, o que de fato se demonstrou com a existéncia de
novos nédulos, afetando assim, o seu estado emocional que ja se
encontrava fragilizado com o diagnéstico de cancer.

Ora, ser diagnosticada com céncer, sem poder exercer sua
atividade profissional, visto que beneficidaria de auxilio saude e
receber a negativa de exame sabendo que disso depende a sua
sobrevida, ofende um dos atributos inerentes aos direitos da
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personalidade, qual seja, o direito a vida, causando, como
consequéncia, dor profunda, sensacdo de angustia, impoténcia,
abalando o 4nimo psiquico de qualquer individuo.

Ademais, ao firmar o contrato com o plano de saude, o
consumidor tem a expectativa da prestagcdo de servico, pagando
um prego considerdvel para tanto, a fim de que no futuro,
havendo a necessidade, seja concedida a cobertura das despesas
relativas ao tratamento adequado e determinado pelo médico
assistente.

Observa-se ainda, que o pedido para realizacdo do exame em questao
vem sendo objeto de discussdo durante um periodo de tempo
bastante razoavel neste Tribunal, de modo que a recusa reiterada do
plano de saude merece ser coibida, sendo vejamos os julgamentos de
casos semelhantes:

[]

Portanto, tem-se que a condenacédo da apelante ao pagamento de
indenizagdo por danos morais se mostra necessdria para
compensar autora pelo dano sofrido, bem como coibir a negativa
do plano de saude, devendo ser mantida, conforme arbitrado na
sentenca.

Por conseguinte, tendo a fundamentacdo da sentenca sido
realizada em consonéncia ao conjunto probatério e a aplicacao
normativa e jurisprudencial vigente, é de se manté-la (e-STJ, fls.
581-588, sem destaques no original).

Ja acerca das astreintes, o Tribunal paranaense consignou o seguinte:

Do trecho da decisdo dos embargos de declaragdo opostos em
primeiro grau resta evidente que a intengdo do magistrado era no
sentido de condenar a parte ré a quo ao pagamento da multa outrora
arbitrada pelo descumprimento de deciséo judicial.

Importante destacar que no bojo da decisao, em que pese nao
haver estipulagdo de teto, o magistrado a quo delimitou a
incidéncia das astreintes entre os dias 20/07/2022 e 05/08 /2022,
ndao havendo, portanto, que se falar em irregularidade no
arbitramento.

[]

In casu, como visto acima, a parte recorrente deixou de cumprir o
comando judicial por 12 (doze) dias.

Sobre o tema, ressalta-se que a multa coercitiva ndo deve ser tida
apenas como uma puni¢ao a parte desobediente, pois sua fungdo ndo
€ condenatéria, mas sim meramente instrumental, ou seja, serve como
meio apto a garantir o cumprimento da obrigagdo imposta. Assim
sendo, ndo parece razoavel atribuir valor tdo desproporcional a uma
obrigagdo secundaria e instrumental quando comparada a obrigagéo
principal.

Portanto, diante da clara negligéncia e indiferenca da parte
recorrente em relagdao a obrigagdo estabelecida pela liminar,
entendo que o comando sentencial ndo carece de reforma, haja

Documento eletrénico VDA57047346 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): PAULO DIAS DE MOURA RIBEIRO Assinado em: 25/05/2026 09:57:27
Codigo de Controle do Documento: 9381f88d-8a2e-4b41-8bc9-6d984c23a247



vista que se mostra proporcional e suficiente, alinhando-se ao
proposito educativo e coercitivo da multa e levando-se em conta
a desidia operada pela parte apelante (e-STJ, fls. 609-615, sem
destaques no original).

Dito isso, a decisdo aqui agravada inadmitiu o apelo nobre com o seguinte
fundamento:

Diante de tal cenario, a revisao da multa cominatoéria encontra-se
0 Obice da Sumula 7 do Superior Tribunal de Justica pois o
entendimento prevalente na Corte Superior é no sentido de que a
discussdo acerca da multa cominatdéria diaria ndo pode ser
examinada por esta via especial, pois ensejaria, necessariamente,
o reexame do material fatico-probatério da causa, em especial,
quanto a avaliacao do montante da multa se esta esta ou nao
cumprindo seu carater inibitério e ndo punitivo, adequando-se
aos principios da razoabilidade e proporcionalidade.

[]

Com relacdo ao dano moral, foi definido que: “conforme o
entendimento jurisprudencial, o descumprimento do contrato, por si so,
néo é suficiente para gerar dano moral; no entanto, no presente caso,
observa-se que a situagdo vivenciada pela autora é passivel de ser
indenizavel, pois ultrapassa a esfera da mera transgresséo contratual’
(mov. 18.1, fls. 6).

Diante de tal cendrio, considerando a argumentagdo bem como
os fundamentos utilizados pela decisao recorrida para conceder a
indenizacdo por danos morais, faz com que o acolhimento da
pretensao recursal implique no revolvimento fatico-probatdrio
dos autos, providéncia vedada em sede de recurso especial, nos
termos da Sumula 7 do Superior Tribunal de Justica.

[]

Dessa forma, a divergéncia jurisprudencial suscitada deve ser
afastada, uma vez que a matéria debatida nos autos ndo pode ser
examinada por esta via especial, pois "3. A incidéncia da
Stmula n. 7/STJ impede o conhecimento do recurso lastreado,
também, pela alinea ¢ do permissivo constitucional, dado que falta
identidade entre os paradigmas apresentados e os fundamentos do
acordao recorrido, tendo em vista a situacao fatica de cada caso’.
(Agint no AR Esp n. 2.529.151/BA, relator Ministro Marco Aurélio
Bellizze, Segunda Turma, julgado em 18 /12/2024, DJEN de
23/12/2024. ) [e-STJ, fls. 671-674, sem destaques no original].

No entanto, BRADESCO SAUDE limitou-se a alegar o seguinte:

Da leitura das razbes expostas no recurso especial, a pretensdo da
agravante néo discute fatos ou provas, vez que esta ja foi dirimida e
bem apresentada nos autos.
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Assim, bastante apenas avaliar se o cenario fatico é passivel de
cobertura como entendeu o tribunal recorrido ou se ha afronta ao
artigo 537, § 19 inciso i do Cédigo de Processo Civil e aos artigos 186,
188, 884 e 927 do Cdédigo Civil.

Nesta linha a questdo é unicamente de direito, qual seja, a clara
afronta aos dispositivos de lei indicados no recurso especial nao
havendo que se falar na incidéncia da Sumula 7 do STJ.

Quer-se dizer que, basta apenas que Vossas Exceléncias analisem a
decisdo adotada pelo Acordao a luz dos artigos tido como violados no
recurso especial que certamente concluirdo que razdo assiste a
agravante (e-STJ, fl. 682).

Desse modo, ndo foi demonstrado como a solugido da controvérsia nao
dependeria do reexame fatico-probatério, ainda mais considerando que a
jurisprudéncia do STJ € no sentido de que, em regra, a pretensao de rever o valor da
multa diaria e o quantum indenizatorio dos danos morais esbarra no ébice da Sumula
n. 7 do STJ.

Nesse sentido:

PROCESSUAL CIVIL E PREVIDENCIARIO. RECURSO ESPECIAL.
ALEGADA OMISSAO. NAO OCORRENCIA. TUTELA DE URGENCIA.
REQUISITOS. REEXAME. IMPOSSIBILIDADE. SUMULAS N. 7 DO
STy E 735 DO STF, POR ANALOGIA. MULTA POR
DESCUMPRIMENTO DE ORDEM JUDICIAL. REVISAO DO VALOR
ARBITRADO E DO PRAZO ESTIPULADO PARA CUMPRIMENTO DE
DECISAO JUDICIAL. REEXAME DE MATERIA FATICA.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N. 7 DO STJ. RECURSO
PARCIALMENTE CONHECIDO E, NESSA EXTENSAO,
DESPROVDO. [...]

4. Em regra, nao é cabivel, na via especial, a revisdao do valor
estabelecido pelas instidncias ordinarias a titulo de multa diaria
por descumprimento da obrigagcao de fazer, bem como a andlise
para verificar se o prazo é ou ndo razoavel, ante a impossibilidade
de andlise de fatos e provas, conforme a disposi¢do contida na
Sumula n. 7 do STJ.

5. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa extensgo
desprovido.

(REsp n. 2.176.876/RJ, relator Ministro TEODORO SILVA SANTOS,
Segunda Turma, julgado em 29/10/2025, DJEN de 4/11/2025 — sem
destaque no original)

DIREITO CIVIL. RECURSOS ESPECIAIS. PLANO DE SAUDE
COLETIVO. MANUTENGCAO DE APOSENTADO. CANCELAMENTO
UNILATERAL. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. RECURSOS
NAO CONHECIDOS.

[]
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9. A condenagéao por danos morais esta fundamentada na andlise
das circunstancias faticas e probatérias, sendo insuscetivel de
revisao em recurso especial, conforme as Sumulas 5 e 7 do STJ.
10. O acordédo recorrido esta em consonéncia com a jurisprudéncia
consolidada do STJ, incidindo na espécie a Sumula 83.

IV. DISPOSITIVO

11 . Recursos especiais ndo conhecidos.

(REsp n. 1.930.852/SP, relator Ministro RAUL ARAUJO, Quarta
Turma, julgado em 20/10/2025, DJEN de 29/10/2025 - sem destaque
no original)

De fato, o agravo em recurso especial ndo se mostrou viavel, uma vez que
apresentado em desacordo com os requisitos preconizados pelo art. 932, Ill, do CPC.

Nesse sentido, confiram-se os seguintes precedentes:

AGRAVO REGIMENTAL. EMBARGOS DE DIVERGENCIA EM
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. REQUISITOS DO ART. 1.043, §
4° DO CPC. INOBSERVANCIA.

L[]

5. A jurisprudéncia do STJ é consolidada no sentido de ser
inafastdavel o dever do recorrente de impugnar especificamente
todos os fundamentos que levaram a inadmissdo do apelo
extremo, nao se podendo falar em decisao cindivel em capitulos
auténomos e independentes. Precedentes.

IV. Dispositivo

6. Agravo regimental ngo provido.

(AgRg nos EAREsp n. 2.511.536/MG, relatora Ministra NANCY
ANDRIGHI, Corte Especial, julgado em 6/8/2025, DJEN de 13/8/2025 —
sem destaque no original)

PROCESSUAL CIVIL E DIREITO INTERNACIONAL. DECISAO
AGRAVADA. FUNDAMENTOS. IMPUGNACAO ESPECIFICA.
AUSENCIA. ACORDAO RECORRIDO. EXECUCAO PROVISORIA.
PREQUESTIONAMENTO. INEXISTENCIA. CONVENCAO DE HAIA.
MENORES. APREENSAO E RESTITUICAO AO PAIS DE ORIGEM.
EXCECAO AO RETORNO IMEDIATO. INTERPRETACAO
RESTRITIVA. "RISCO GRAVE". INDICIOS. IDENTIFICACAO.

1. De acordo com o disposto no art. 932, Illl, do CPC/2015, e no
art. 253, paragrafo unico, I, do RISTJ, compete a parte agravante
infirmar especificamente os fundamentos adotados pela Corte de
origem para obstar o seguimento do recurso especial, mostrando-
se inadmissivel o agravo que ndo se insurge contra todos eles.

2. Hipotese em que a recorrente (genitora das menores) ndo se
desincumbiu do 6nus de impugnar, de forma clara e objetiva, as
razbes que levaram a inadmissibilidade do apelo nobre.

[]
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17. Agravo de R C S n&o conhecido. Agravo do Ministério Publico
Federal conhecido, para conhecer em parte do recurso especial e,
nessa extenséo, dar-lhe parcial provimento.

(AREsp n. 2.525.844/RJ, relator Ministro GURGEL DE FARIA,
Primeira Turma, julgado em 17/12/2024, DJEN de 10/2/2025.)

Assim, porque BRADESCO SAUDE ndo demonstrou o equivoco nos
fundamentos da decisdo agravada, o nao conhecimento do seu agravo em recurso
especial € a medida que se impde.

Nessas condi¢cdes, NAO CONHEGO do agravo em recurso especial.
MAJORO os honorarios advocaticios em 15% sobre o valor fixado na

origem em beneficio de RAISSA ALEIXO VERES, limitados a 20%, nos termos dos
arts. 85, §§ 2° e 11, do CPC.

E o voto.

Por oportuno, previno que a interposi¢cao de recurso contra esta decisao, se
declarado manifestamente inadmissivel, protelatério ou improcedente, podera acarretar
condenacéo as penalidades fixadas no art. 1.026, § 2°, do CPC.
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26/05/2026 a 01/06/2026, por unanimidade, decidiu ndo conhecer do recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Daniela Teixeira, Nancy Andrighi, Humberto Martins e Ricardo
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