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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AglInt no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 3133642 - MG (2025/0490876-8)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
EXPRESSO T.S. TRANSPORTES LTDA EM RECUPERACAO
AGRAVANTE JUDICIAL
ADVOGADOS :  MARCIO ADRIANO GOMES DE OLIVEIRA - MG070726
DIEGO AUGUSTO MARTINS DE LIMA - MG143218
AGRAVADO : MODAXO BRASIL TECNOLOGIA LTDA
ADVOGADOS : FAUSTO SETTE CAMARA - MG120265

WAGNER BRANDAO DE OLIVEIRA - MG118142

CARLOS MACIEL DA ANUNCIACAO - MG176769
KAROLAYNE SANTOS JABER - MG236404

ANA CAROLINA RAMOS DE FREITAS BRAGANCA - MG247198

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RECONSIDERACAO.  PRESIDENCIA. ACAO  DECLARATORIA
ANULATORIA DE DEBITO. CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE TELEMETRIA. CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. INAPLICABILIDADE. TEORIA FINALISTA MITIGADA.
VULNERABILIDADE NAO PRESUMIDA. REVOLVIMENTO FATICO-
PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE. ALEGADA COMPROVACAO DE
RESPONSABILIDADE DA RECORRIDA POR FALHA NA PRESTACAO
DO SERVICO. ONUS DO QUAL SE TERIA DESINCUMBIDO A PARTE
RECORRENTE. NECESSIDADE DE REEXAME DE PROVAS.
INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. CONSTATACAO DE FALHA NA
PRESTACAO DO SERVICO E EFETIVO DANO. REEXAME DE PROVAS
E CLAUSULAS CONTRATUAIS. SUMULAS 5 E 7/STJ. AGRAVO
INTERNO PROVIDO. AGRAVO CONHECIDO. RECURSO ESPECIAL
DESPROVIDO.

1. Agravo interno contra decisdo da Presidéncia que nao conheceu do agravo
em recurso especial, em razdo da falta de impugnagdo especifica dos
fundamentos da decisdo agravada. Reconsideragao.

2. Na espécie, a Corte de origem apontou que a recorrente adquiriu o produto
com a finalidade de "fomento de sua atividade de transporte rodoviario de
carga, prevista na clausula segunda de seu contrato social", de forma a
entender que inexistem, nos autos, elementos que possibilitem a analise de sua
vulnerabilidade in concreto. Assim, ausente prova da hipossuficiéncia da
pessoa juridica, € inaplicavel o CDC.

3. A aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor pela teoria finalista
mitigada exige comprovagdo concreta de vulnerabilidade técnica, juridica,
fatica ou informacional da pessoa juridica contratante; ausente essa
demonstragdo, mantém-se a conclusdo de relagdo empresarial e a
inaplicabilidade do diploma consumerista.

4. A pretensdao de aplicar o CDC e inverter o 6nus da prova, bem como de
afastar a clausula penal por alegado inadimplemento técnico, demanda
revolvimento do conjunto fatico-probatorio e interpretagdo de clausulas
contratuais, invidveis em recurso especial (Sumulas 5 e 7/STJ).
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5. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdo agravada e, em novo
julgamento, conhecer do agravo para negar provimento ao recurso especial.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justiga, em Sessdo Virtual de
09/06/2026 a 15/06/2026, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto do
Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Luis Carlos
Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) e Jodo Otavio de Noronha votaram com o Sr.
Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Joao Otavio de Noronha.

Brasilia, 15 de junho de 2026.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator
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5. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdo agravada e, em novo
julgamento, conhecer do agravo para negar provimento ao recurso especial.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por EXPRESSO T.S. TRANSPORTES E
EMPREENDIMENTOS LTDA., contra decisdo (e-STJ, fls. 1074-1075) proferida pelo Ministro
Presidente do STJ, que ndo conheceu do agravo em recurso especial ante a incidéncia da Sumula
182/STI.

Nas razdes do agravo interno (e-STJ, fls. 1081-1089), a parte agravante alega que
cuidou de impugnar especificamente todos os fundamentos da decisdo agravada, de modo que a
decisdo monocratica ¢ incorreta ao nao conhecer do agravo em recurso especial por suposta
inobservancia da dialeticidade.

Nao foi apresentada impugnacgao.

E o relatorio.
VOTO

Afiguram-se relevantes as argumentacdes colocadas no presente recurso.

Da analise dos argumentos expostos pela agravante nas razdes de agravo em recurso
especial, observa-se que nao incide, no caso, a Simula 182/STJ.

Desse modo, dou provimento ao agravo interno, reconsidero a decisdo agravada e
passo a novo exame do processo.

Trata-se de agravo em recurso especial interposto por EXPRESSO T.S.
TRANSPORTES E EMPREENDIMENTOS LTDA contra decisdo que inadmitiu seu recurso

[IPN4)

especial, fundamentado no artigo 105, III, “a” e “c”, da Constituicdo Federal, contra acérdao

proferido pelo eg. Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas Gerais, assim ementado:

“APELACAO CIVEL — ACAO ANULATORIA DE DEBITO — PEDIDO
RECONVENCIONAL DE  COBRANCA —  PRELIMINARES — DE
INOBSERVANCIA DA DIALETICIDADE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE TELEMETRIA — INAPLICABILIDADE DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR — SUSPOSTA FALHA NA PRESTACAO DOS
SERVICOS PELA CONTRATADA - IMPROCEDENCIA DO PEDIDO
PRINCIPAL — MULTA PELA RESCISAO ANTECIPADA DO VINCULO —
CABIMENTO — EXCLUSAO DA COBRANGCA DO AVISO PREVIO —
PARCIAL PROCEDENCIA DO PLEITO RECONVENCIONAL — SENTENCA
PARCIALMENTE REFORMADA.

1. Inexiste viola¢do ao principio da dialeticidade recursal quando as razoes se
opoem ao que foi decidido, evidenciando o inconformismo da parte apelante.
2. Extraindo-se, da interpretagdo logico-sistemdtica da peca recursal, que a
apelante se insurgiu contra o acolhimento do pedido reconvencional, ndo ha
que se falar em preclusdo da matéria. 3. A relagdo juridica debatida na lide
ndo é de consumo, pois o vinculo da autora/reconvinda com a ré/reconvinte
decorre de natureza comercial, uma vez que aquela ndo contratou com esta a
prestagdo de servigos como destinataria final, mas sim com o objetivo de
fomento de sua atividade empresarial. 4. O onus da prova incumbe ao autor,
quanto ao fato constitutivo de seu direito, e ao réu, quanto a existéncia de fato
impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor (art. 373, I e II, do
CPC).

5. Ausente a prova de falha imputdvel a empresa demandada na prestacdo dos
servigos de implanta¢do do sistema de telemetria na frota de veiculos da
demandante, ndo é de se declarar inexigivel a cobranga de parcelas em aberto
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e da multa contratual.

6. Evidenciada a hipotese de rescisdo antecipada do contrato por iniciativa da
empresa contratante, impoe-se acolher o pedido reconvencional de cobranca
da multa rescisoria e da taxa de remogdo dos equipamentos, excluido apenas
o valor relativo ao aviso prévio de 30 (trinta) dias, pois incabivel.

7. Preliminares rejeitadas e recurso ndo provido.” (e-STJ, fl. 846)

Os embargos de declaracdo foram rejeitados (e-STJ, fls. 999-1008).

Em seu recurso especial, a parte recorrente alega violacao dos seguintes dispositivos
da legislagdo federal, com as respectivas teses:

(1) artigos 2°, 6°, III, IV, VI e VIII, 14 e 20 do CDC, pela negativa indevida de
aplicacdo do CDC a relacao contratual de telemetria, apesar da alegada vulnerabilidade técnica da
pessoa juridica contratante e de supostos defeitos/vicios do servico que ensejariam
responsabilidade objetiva e inversdo do 6nus da prova.

(1) artigo 373, 1, do Codigo de Processo Civil, porque foi indevida a distribui¢cdo do
onus probatorio sem a inversao prevista no CDC, nao obstante a hipossuficiéncia técnica, o que
conduziu a manuten¢ao de multa contratual mesmo diante de indicios de falha do servigo.

(111) artigo 421 do Codigo Civil, pois foi desconsiderada a funcao social do contrato e
a boa-fé objetiva, mantendo-se clausula penal de rescisdo antecipada em cendrio de
inadimplemento técnico da fornecedora.

(iv) artigos 475, 186 e 389 do Cddigo Civil, ja que a falha na prestacao (defeito do
sistema de GPS/telemetria) caracterizou inadimplemento, ato ilicito e obriga¢dao de indenizar,
autorizando a resolucao contratual e afastando a clausula penal.

Foram apresentadas contrarrazoes (e-STJ, fls. 1031-1041).

O recurso especial foi inadmitido na origem, dando ensejo a interposi¢ao do presente
agravo.

Ao analisar o recurso, a Presidéncia do Superior Tribunal de Justi¢a ndo conheceu do
agravo em recurso especial, em razao da auséncia de observancia do Principio da dialeticidade.

A parte sucumbente interpoe o presente agravo interno.

Apesar de preliminarmente esta Relatoria entender por plausiveis as argumentagdes e
dar provimento ao agravo interno, para a reconsidera¢ao da decisdo agravada, na acurada analise
do processo, constata-se que, ndo obstante o conhecimento do agravo, o recurso especial nao tem
COMmo prosperar.

Extrai-se dos autos que, na origem, EXPRESSO T.S. TRANSPORTES E
EMPREENDIMENTOS LTDA alegou que o contrato de prestacdo de servigos de telemetria,
firmado em 24/06/2020, nao teria funcionado adequadamente, com defeitos de instalacao,
mensagens incompativeis com a realidade da rodovia e auséncia da prometida reducdo minima de
5% no consumo de combustivel; afirmou ter cancelado o contrato em dezembro de 2020 e que,
mesmo com a retirada dos equipamentos, houve a emissao da NF 0154 (janeiro/2021) e a
cobranga de multa de R$ 95.760,00. Propos agdo declaratoria anulatoria de débito com tutela de
urgéncia para afastar a multa e a cobranga da NF, sustentando a aplicacido do CDC, a
responsabilidade objetiva e a inversdao do 6nus da prova.

A sentenga julgou improcedentes os pedidos iniciais, reconhecendo a inaplicabilidade

do CDC e a distribui¢do do 6nus probatdrio na forma do art. 373, I, do CPC; consignou que a
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autora ndo comprovou falha na prestacao dos servigos e que houve desidia no treinamento dos
motoristas. Na reconvencdo, julgou parcialmente procedente para condenar a autora ao
pagamento da multa de R$ 95.760,00 (art. 408 do CC), com corre¢do pelos indices da
Corregedoria-Geral de Justi¢a desde a decisdo e juros de 1% ao més desde a citacdo, registrando
a legitimidade da NF 0154 (21/12/2020 a 20/01/2021), mas sem impor seu pagamento por
auséncia de pedido especifico, e afastando cobrancgas posteriores (10/02/2021 e 10/03/2021) - (e-
STJ, fls. 737-742).

No acordao, o Tribunal de Justica de Minas Gerais rejeitou as preliminares de
inobservancia da dialeticidade e de preclusdo, reafirmou a inaplicabilidade do CDC, manteve a
conclusdo de auséncia de prova de falha imputavel a contratada e a exigibilidade da multa
rescisoria, com base no art. 373 do CPC. Deu parcial provimento ao recurso apenas para excluir
da condenagdo o valor relativo ao “aviso prévio de 30 dias” (R$ 10.560,00), mantendo a cobranga
da multa e da taxa de remocao dos equipamentos, € redimensionou os Onus sucumbenciais na
reconvencao (e-STJ, fls. 846-865).

Pois bem.

Primeiro, quanto a insurgéncia acerca da aplicagdo do Codigo de Defesa do

Consumidor ao caso, o Tribunal de origem assim se manifestou:

"Ressalto, de inicio, que as regras do Codigo de Defesa do Consumidor
ndo se aplicam ao caso dos autos, haja vista que a relacdo juridica existente
entre as partes ndo é tipica de consumo.

O Codigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 2° caput, define o
consumidor como “toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza
produto ou servico como destinatario final”, situacdo na qual ndo se
enquadra a recorrente, pois os servicos de telemetria e sistema para
rastreamento por ela contratados para fomento de sua atividade de
transporte rodovidrio de carga, prevista na clausula segunda de seu contrato
social (ordem n.° 04).

Nesse sentido, ja decidiu o Superior Tribunal de Justica, entdo vejamos:

“AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
EMBARGOS A EXECUCAO. CEDULA DE CREDITO BANCARIO.
NAO APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. 1.
Inaplicabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor. Sociedade
empresaria que ndo ostenta condi¢do de destinatdria final (critério
finalista), inexistindo, outrossim, elementos nos autos que possibilitem a
analise de sua vulnerabilidade in concreto (finalismo aprofundado).
Precedentes. Incidéncia da Sumula 83/STJ. (...).” (STJ, Aglnt no AR Esp
n.? 1.027.692/SP, Rel. Ministro Luis Felipe Salomdo, Quarta Turma,
Jjulgado em 04/05/2017, D Je de 09/05/2017.)

Destarte, ndo ha que se falar em observdncia das regras do Codigo de
Defesa do Consumidor ao caso em exame. Por conseguinte, também ndo é de
se cogitar, como pretendido na peticdo inicial, da possibilidade de inversao do
onus da prova com amparo no art. 6°, inciso VIII, da legisla¢do consumerista,

sendo aplicavel ao caso a regra geral de distribui¢cdo do onus probatorio
prevista no art. 373, do Codigo de Processo Civil." (e-STJ, fls. 854-855)

Nesse sentido, ndo se pode olvidar que esta Corte Superior entende que "a teoria
finalista deve ser mitigada nos casos em que a pessoa fisica ou juridica, embora ndo se enquadre
nas categorias de fornecedor ou destinatario final do produto, apresenta-se em estado de

vulnerabilidade ou hipossuficiéncia técnica, autorizando a aplicagdo das normas previstas no
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Codigo de Defesa do Consumidor"” (Agint no AREsp 1.856.105/RJ, Relator Ministro RICARDO
VILLAS BOAS CUEVA, Terceira Turma, julgado em 2/5/2022, DJe de 5/5/2022).
Ademais, para a aplicacao da referida teoria, faz-se mister a indubitdvel comprovagao

concreta da vulnerabilidade. A propdsito:

"DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO
INDENIZAT ORIA. INCENDIO EM GUINDASTE PORT UARIO. PESSOAS
JURIDICAS DE GRANDE PORTE. APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR. TEORIA FINALISTA MITIGADA. VULNERABILIDADE
NAO COMPROVADA. RECURSO PROVIDO. I. CASO EM EXAME

1. Recurso Especial interposto pela Liebherr Brasil Industria e Comércio de
Magquinas e Equipamentos EIRELI contra acorddo do Tribunal de Justi¢a do
Maranhdo, que negou provimento a agravo de instrumento no qual se
questionava decisdo interlocutoria da 2° Vara Civel da Comarca de Sdo
Luis/MA, nos autos de a¢do indenizatoria ajuizada por Brazil Maritima Ltda.
A recorrente alegou, em sintese, a indevida aplica¢do do Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC), a inversdo do onus da prova sem comprovagdo de
hipossuficiéncia e a auséncia de interesse processual da autora, que jd teria
sido indenizada por seguradora. II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha duas questoes em discussdo: (i) definir se é cabivel a aplicagdo do
Codigo de Defesa do Consumidor a relagdo entre empresas de grande porte
no contexto de prestacdo de servigos técnicos especializados, e (ll) determinar
se a Brazil Maritima possui legitimidade ativa, mesmo apds ter sido
indenizada pela seguradora. 1II. RAZOES DE DECIDIR

3. Afasta-se a alegacdo de nulidade por omissdo no acordado recorrido, pois a
corte de origem apreciou de forma motivada e suficiente os argumentos
relevantes, nos termos do art. 1.022 do CPC.

4. A jurisprudéncia do STJ adota a teoria finalista mitigada para fins de
aplicacdo do CDC, permitindo sua incidéncia a pessoas juridicas que,
embora ndo sejam destinatdrias finais, demonstrem vulnerabilidade técnica,
juridica ou econéomica.

5. A aplicagdo excepcional do CDC nestas circunstincias exige
comprovagdo concreta da vulnerabilidade, a cargo da parte que a alega, nao
se presumindo tal condi¢cdo em negdcios juridicos de sociedades empresdrias
de grande porte que atuam em sua atividade fim.

6. No caso concreto, a Brazil Maritima, empresa portudria com expressivo
capital social, adquiriu e utilizou o guindaste em sua atividade empresarial
habitual, o que descaracteriza a figura de destinataria final e afasta a
vulnerabilidade.

1V. RECURSO PROVIDO."

(REsp n. 2.089.913/MA, relatora Ministra DANIELA TEIXEIRA, Terceira
Turma, julgado em 5/5/2025, DJEN de 12/5/2025.)

"RECURSO ESPECIAL. ACAO RE VISIONAL DE CONTRATO BANCARIO.
FINANCIAMENTO. PESSOA JURIDICA. MUTUO PARA FOMENTO DE
ATIVIDADE EMPRESARIAL. CONTRATO DE CAPITAL DE GIRO.
EMPRESA NAO DEST. INATARIA FINAL DO SERVICO. RELACAO DE
CONSUMO. INEXISTENCIA. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
INAPLICABILIDADE. _ TEORIA FINALISTA MITIGADA.
VULNERABILIDADE NAO PRESUMIDA. REVOLVIMENTO FATICO-
PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE.

1. Ac¢do revisional de contrato bancario ajuizada em 24/08/2021, da qual foi
extraido o presente recurso especial interposto em 23/02/2022 e concluso ao
gabinete em 01/06/2022.

2. O proposito recursal consiste em dizer se o Codigo de Defesa do
Consumidor é aplicavel a relagdo juridica firmada entre as litigantes, oriunda
de contratagdo de empréstimo para fomento de atividade empresarial.

3. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, é inaplicavel o diploma consumerista
na contrata¢do de negocios juridicos e empréstimos para fomento da
atividade empresarial, uma vez que a contratante ndo é considerada
destinataria final do servico. Precedentes. Ndo ha que se falar, portanto, em
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aplica¢do do CDC ao contrato bancario celebrado por pessoa juridica para
fins de obtengdo de capital de giro.

4. Dessa maneira, inexistindo relagdo de consumo entre as partes, mas sim,
relagdo de insumo, afasta-se a aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor
e seus regramentos protetivos decorrentes, como a inversdo do onus da prova
ope judicis (art. 6° inc. VIII, do CDC).

5. A aplicacdo da Teoria Finalista Mitigada exige a comprovagdo de
vulnerabilidade técnica, juridica, fdtica e/ou informacional, a qual ndo pode
ser meramente presumida. Nesta sede, porém, ndo se pode realizar referida
andlise, porquanto exigiria o revolvimento do conjunto fatico-probatorio dos
autos (Sumula 7/STJ).

6. Afasta-se a aplicagdo de multa, uma vez que ndo configura intuito
protelatorio ou litigancia de ma-fé a mera interposic¢ao de recurso legalmente
previsto.

7. Recurso especial conhecido e provido.”

(REsp n. 2.001.086/MT, relatora Ministra NANCY ANDRIGHIL, Terceira
Turma, julgado em 27/9/2022, DJe de 30/9/2022.)

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. COMPRA E
VENDA DE EMPREENDIMENTO HOTELEIRO - APART HOTEL.
VIOLACAO AOS ARTS. 489 E 1.022 DO CPC. AUSENCIA DE
PARTICULARIZAGAO DA SUPOSTA OMISSAO. SUMULA 284/STF.
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. TEORIA FINALISTA
MITIGADA. IMPOSSIBILIDADE DE APLICACAO NO CASO EM TELA.
AUSENCIA DE  COMPROVACAO DA BOA-FE E DA
VULNERABILIDADE DA  PARTE  ADQUIRENTE. AGRAVO
DESPROVIDO."

(AgInt no AREsp n. 1.805.889/SP, relator Ministto PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, Terceira Turma, julgado em 29/11/2021, DJe de
1/12/2021.)

Consoante salientado alhures, a Corte de origem apontou que a recorrente adquiriu o
produto com a finalidade de "fomento de sua atividade de transporte rodoviario de carga,
prevista na clausula segunda de seu contrato social", de forma a entender que inexistem, nos
autos, elementos que possibilitem a andlise de sua vulnerabilidade in concreto. Assim, ausente
prova da hipossuficiéncia da pessoa juridica, ¢ inaplicavel o CDC.

Ratifica-se que a alteragdao das conclusdes apresentadas no acordao recorrido, com o
objetivo de avaliar a fragilidade técnica da parte recorrente, com o intuito de incidir as normas do
Cdédigo Consumerista, exigiria a revisao das cldusulas contratuais e o reexame das provas e fatos
dos autos, o que nao ¢ possivel no ambito restrito do recurso especial, conforme estabelecido
pelas Simulas 5 e 7 do STJ. A proposito, guardadas as devidas particularidades:

"DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. INAPLICABILIDADE. CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. ATIVIDADE ECONOMICA REEXAME DO CONJUNTO
FATICO- PROBAT( ORIO DOS AUTOS., INADMISSIBILIDADE. S UMULA N. 7
DO STJ. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL. NAO DEMONSTRACAO.
SUMULA N. 284 DO STF. DECISAO MANTIDA.

1. Caso em exame

1. Agravo interno interposto contra decisdo monocrdtica que negou
provimento ao agravo em recurso especial.

1. Razoes de decidir

2. O acorddo recorrido esta em consondncia com a orientagdo jurisprudencial
desta Corte, de que "o Codigo de Defesa do Consumidor ndo se aplica no
caso em que o produto ou servi¢o é contratado para implementagdo de
atividade economica, ja que ndo estaria configurado o destinatario final da
relagdo de consumo (teoria finalista ou subjetiva). Contudo, tem admitido o
abrandamento da regra quando ficar demonstrada a condi¢do de
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hipossuficiéncia técnica, juridica ou economica da pessoa juridica,
autorizando, excepcionalmente, a aplicagcdo das normas do CDC (teoria
finalista mitigada)" (Aglnt no AREsp 2.189.393/AL, Rel. Ministro Raul
Araujo, Quarta Turma, DJe de 21/3/2023). Inafastavel a Sumula n. 83/STJ.

3. O recurso especial ndo comporta exame de questoes que impliquem
revolvimento do contexto fatico-probatorio dos autos (Sumula n. 7 do STJ).

4. O conhecimento do recurso pela alinea "c" do permissivo constitucional
exige a indica¢do do dispositivo legal ao qual foi atribuida interpretagdo
divergente, bem como a demonstragdo do dissidio, mediante o cotejo analitico
entre o acorddo recorrido e os paradigmas, que ndo se satisfaz com a mera
transcri¢do de ementas, a fim de demonstrar que as solugoes encontradas,
tanto na decisdo recorrida quanto nos paradigmas, tiveram por base as
mesmas premissas faticas e juridicas, existindo entre elas similitude de
circunstancias, onus dos quais a parte ndo se desincumbiu.

Inafastavel a Sumula n. 284 do STF quanto ao ponto.

11I. Dispositivo 5. Agravo interno desprovido."

(AgInt no AREsp n. 2.680.141/CE, relator Ministro ANTONIO CARLOS
FERREIRA, Quarta Turma, julgado em 17/3/2025, DJEN de 25/3/2025.)

"AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE DECLARACAO NOAGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. ACAO REVISIONAL DECONTRATO. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAOOCORRENCIA. INVERSAO DO ONUS
DA PROVA. REGRA DEINSTRUCAO. INCIDENCIA DO CODIGO DE
DEFESA DOCONSUMIDOR. TEORIA FINALISTA. ABRANDAMENTO.
SUMULA N.83 DO STJ. DEMONSTRACAO DE HIPOSSUFICIENCIA
TECNICA, JURIDICA OU ECONOMICA. VERIFICACAO SUMULA N. 7 DO
STJ. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL NAO CONHECIDO.
DECISAOMANTIDA. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. Inexiste negativa de prestagdo jurisdicional quando a corte de origem
examina e decide, de modo claro e objetivo, as questoes que delimitam a
controversia, ndo ocorrendo nenhum vicio que possa nulificar o acorddo
recorrido.

2. A inversdo do onus da prova é realizada a critério do juiz e se caracteriza
como regra de instru¢do e ndo regra de julgamento, motivo pelo qual a
decisdo judicial que a determina deve ocorrer, preferencialmente, antes da
etapa instrutoria, ou quando proferida em momento posterior, garantir a parte
a quem foi imposto o onus a oportunidade de apresentar suas provas.

3. E possivel a aplicagdo das normas de prote¢do ao consumidor a pessoa
fisica ou juridica que, mesmo ndo sendo destinataria final do produto ou
servico, tenha reconhecida sua situacdo de vulnerabilidade.

4. Rever o entendimento do tribunal de origem acerca das premissas firmadas
com base na andlise do acervo fatico-probatorio dos autos atrai a incidéncia
da Sumula n. 7 do STJ.

5. A incidéncia da Sumula n. 7 do STJ quanto a interposicdo pela alinea a do
permissivo constitucional impede o conhecimento do recurso especial pela
divergéncia jurisprudencial sobre a mesma questdao.

6. Agravo interno desprovido." .
(AgInt nos EDcl no AREsp n. 2.223.089/SE, relator Ministro JOAO
OTAVIO DE NORONHA, Quarta Turma, julgado em 11/11/2024, DJe de
13/11/2024.)

Quanto as demais violagdes apresentadas, na hipdtese, o acordao estadual consignou
expressamente que ndo se pode imputar "a apelada a responsabilidade pela rescisdo do contrato

pleiteada pela contratante, de forma a isentar esta ultima do pagamento das parcelas contratuais

pendentes e da multa penal”, conforme se verifica no seguinte trecho do v. acordao:

"Na espécie, extrai-se dos autos que, em 24/06/2020, as partes firmaram o
instrumento contratual de ordem n.° 07, cujo objeto consiste na presta¢cdo do
servico de ‘“‘disponibilizagcdo de telemetria e sistema para o rastreamento e
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emissdo de relatorios de gestdo de veiculo automotor a distancia” pela
ré/apelada.

O referido contrato, celebrado com o prazo de vigéncia de 36 (trinta e seis)
meses (clausula quarta), estabeleceu obrigagoes para ambas as partes, sendo
imputdvel a contratada os deveres de instalar em 130 (cento e trinta) veiculos
da frota da contratante os equipamentos e os softwares para rastreamento e
emissdo de relatorios com informagoes sobre os automotores, bem como de
prestar o devido suporte técnico.

A proposito, é oportuno transcrever parte das clausulas segunda e terceira
do contrato:

“CLAUSULA SEGUNDA — Da Prestacdo de Servicos

2. O servigo sera prestado por meio de equipamento transmissor em
comodato pela CONTRATADA, com Sinal codificado, através de
tecnologia de telefonia movel celular GSM.

2.1. Os servigos prestados ao CONTRATANTE permitem a emissdo
de relatorios contendo informacgoes precisas e confiaveis para a gestdo
e controle do veiculo, através de dados coletados pelo equipamento
cedido em comodato ao CONTRATANTE e transferidos para o servidor
da CONTRATADA por meio de tecnologia celular GSM (Global System
for Mobile).

2.2. O servico de telemetria consiste na transmissdo de dados do
veiculo do CONTRATANTE por meio da operac¢do do equipamento
indicado no item 2. acima, mediante a conjuga¢do do servi¢o de
telefonia movel celular.

2.3. Por meio do servigo objeto deste contrato, é possivel registrar e
identificar a forma de utilizagdo do veiculo e sua dirigibilidade através
de registros de dados que demonstram como o veiculo estda sendo
utilizado, de acordo com a configuragdo programada pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA — Servicos

3. O equipamento descrito no item 2 acima, codificado com numero
intransferivel, sera instalado na quantidade de veiculo(s) por garagem
indicado(s) no Anexo A deste contrato, assim que o0 CONTRATANTE
o(s) disponibilize(m), deixando- os disponiveis nas garagens
informadas, conforme planejamento de horario combinado com a
devida antecedéncia. Caso queira, 0 CONTRATANTE podera optar pela
instalagdo do equipamento em um endere¢o de sua preferéncia, desde
que tenha condigoes técnicas para tal fim e arque com os custos do
servigo e locomogdo do técnico autorizado pela CONTRATADA.

3.3. A instalagdo do(s) equipamento(s) ocorrerda conforme
cronograma de implantagdo, no Anexo B deste contrato, sendo
necessario 30 (trinta) dias de mobilizacdo, a partir da assinatura deste
contrato, desde que o veiculo seja disponibilizado pelo
CONTRATANTE. A equipe técnica da Driver Telematics Tecnologia
LTDA, tem capacidade de instalar 7 (sete) veiculos por dia, por cada
técnico envolvido. Somente sera considerada concluida a instala¢do
apos o teste do instalador, que pode decorrer por até 2 (duas) horas
caso ndo seja diagnosticado a necessidade de ajustes na instalacdo, o
qual devera contar com a colabora¢io do CONTRATANTE para
eventual movimentagdo do veiculo, no que couber.

3.3.1. Por medida de seguranga e razoes de ordem técnica, o local de
instalagdo do equipamento no veiculo recomenda ser reservado pela
CONTRATANTE, sendo necessario a autorizagdo previa de presenca de
terceiros e/ou do CONTRATANTE. Recomendamos pelo menos dois
eletricistas especificos da CONTRATANTE, para acompanhar as
instalagoes, aprender o oficio e suportar a equipe técnica da
CONTRATADA em caso da necessidade de alguma interveng¢do
diretamente no veiculo da CONTRATANTE.

3.3.2. Se transcorrido o prazo madximo para instalagio do
equipamento previsto no item 3.3, sendo este por motivo do
CONTRATANTE ndo disponibilizar o veiculo para a CONTRATADA
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realizar as instalagcoes, o valor da mensalidade sera cobrado em
totalidade conformidade quantidade relacionada no Anexo B.
”

Por obvio, para a adequada consecugdo do objeto contratual, era exigivel
da empresa tomadora dos servicos as providéncias relativas a
disponibilizacdo dos veiculos para instala¢do dos equipamentos, bem como o
encaminhamento dos seus motoristas para o treinamento de como operar o
sistema.

A necessidade da adogdo de tais medidas ja era exigivel desde a fase de
testes do sistema, como evidenciado no documento intitulado “Especificacoes
de Requisitos Funcionais”, trazido na propria peti¢do inicial:

()

Na espécie, a despeito da alegacdo da autora/reconvinda de que “a
telemetria nunca funcionou”, verifica-se que a ré/reconvinte juntou a sua
contesta¢do/reconvencdo documentos reveladores de sucessivos acessos ao
sistema de rastreamento e monitoramento desde junho de 2020 (ordens n. os
54/59), o que denota que houve a efetiva instalagdo dos equipamentos no
veiculo e o inicio da operagao.

E, embora a recorrente insista na tese de que os servigcos contratados
teriam sido prestados de forma deficiente e inadequada, a prova produzida
nos autos ndo corrobora tal ilagdo, tampouco indica que as falhas reportadas
por seus motoristas seriam imputaveis a empresa contratada.

Com efeito, os documentos de ordens n. os 13/14, consistentes em prints de
mensagens supostamente trocadas entre os prepostos da empresa, Sdo
apocrifos e estdo incompletos, ndo se prestando, por si so, a conferir
veracidade aos fatos narrados na peti¢do inicial.

Quanto ao e-mail constante do documento de ordem n.° 15, ao qual a ora
apelante pretende conferir o valor probatorio de confissdo da apelada do
“ndo funcionamento do sistema’, verifica-se que se trata de mensagem
remetida pelo coordenador de manuten¢do da contratada ao setor de
faturamento, na qual indaga sobre um possivel desconto na fatura de janeiro
de 2021, em face de “problemas quanto a instalagdo e treinamentos da equipe
do loteamento, onde a telemetria até o momento ndo esta sendo eficaz”.

Entretanto, em que pese o alegado nas razoes recursais, ndo é possivel
extrair daquele documento o reconhecimento de que o sistema jamais
funcionou, tampouco de que as falhas identificadas seriam atribuidas a
empresa ré, sobretudo diante da referéncia feita a problemas de “instalag¢do e
treinamentos da equipe”.

Da mesma forma, entendo que o depoimento da unica testemunha ouvida
na audiéncia de instrug¢do, Valdemir da Concei¢do Silva, cuja gravagdo
audiovisual foi incluida no Sistema P Je Midias (ordem n.° 114), dando conta
de reclamacoes dos motoristas da autora acerca do funcionamento do sistema
de telemetria, também ndo permite concluir pela prestagcdo inadequada dos
servigos por culpa da ré.

Na verdade, como bem asseverado pelo Juiz sentenciante, ha indicios
contundentes no processo de que o fato de o sistema de rastreamento e
monitoramento da frota de veiculos ndo ter funcionado como esperado se
deveu a conduta desidiosa da autora/reconvinda quanto a orientagdo e ao
encaminhamento de seus funciondrios para os treinamentos.

E o que se colhe do teor do e-mail colacionado na contestagdo, enviado
pelo representante da empresa prestadora dos servigos no dia 10/09/2020, o
qual sequer foi objeto de expressa impugnagdo pela autora/apelante:

Diante do contexto acima delineado, e considerando a fragilidade dos
argumentos tecidos na inicial e nas razoes de apelagdo, ndo é de se atribuir a
apelada a responsabilidade pela rescisdo do contrato pleiteada pela
contratante, de forma a isentar esta ultima do pagamento das parcelas
contratuais pendentes e da multa penal.

3. Do cabimento da cobranga da multa rescisoria pleiteada na reconvengdo

Conforme destacado na sentenga recorrida, verificada a inexisténcia de
falha na prestagdo dos servigos, e tendo a empresa contratada manifestado o
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proposito de desfazer a relagdo contratual em 30/12/2020 (ordem n.° 26),
antes do implemento do termo final da avenca, ela deve se sujeitar a multa
postulada em sede de reconvengado.

Neste sentido, cabe transcrever a clausula quarta do instrumento
contratual:

()

Quanto ao valor a ser pago pelo encerramento prematuro do vinculo
contratual, tenho que ndo assiste razdo a recorrente ao sustentar que ele “ndo
poderia passar de R$71.775,00”, porquanto, de acordo com a clausula
supratranscrita, além da multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor
das mensalidades ndo vencidas, também é cabivel a cobranca da taxa de
remog¢do dos equipamentos e acessorios locados, conforme incluido no
“cdlculo de rescisdo contratual” acostado a ordem n.°22.

Entretanto, ndo deve subsistir a exigéncia do pagamento do “aviso prévio
de 30 dias”, incluido indevidamente naquela planilha de cdlculo, pois,
segundo a melhor exegese da citada clausula quarta, a notificagdo prévia tem
lugar nas hipoteses em que a contratante ndo deseja a renovagdo do contrato,
devendo manifestar o intento “com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a
data de vencimento do periodo em curso”.

Por tais razoes, a pretensdo recursal merece ser acolhida parcialmente,
apenas para se excluir o valor de R$10.560,00 (dez mil, quinhentos e sessenta
reais) da condenacgdo fixada na lide reconvencional.” (e-STJ, fls. 856-863)

Nesse contexto, levando-se em consideracdo os fatos descritos pelas instancias
ordindrias, ndo ha como aferir eventual ofensa ao art. 373 do CPC/2015 (art. 333 do CPC/1973),
a fim de se verificar se as partes tiveram ou ndo €xito em comprovar suas alegagdes, sem que se
verifique o conjunto probatério dos presentes autos, o que encontra Obice na Simula 7 do STJ.
A propdsito:

“AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INDENIZACAO A TITULO DE DANOS MORAIS. AQU[SICAO DE
PRODUTO IMPROPRIO PARA O CONSUMO. ALEGADA AUSENCIA DE
COMPROVACAO DA EXISTENCIA DO ALEGADO DANO. ONUS DO
QUAL NAO TERIA SE DESINCUMBIDO. NECESSIDADE DE REEXAME
DE PROVAS. INCIDENCIA DA SUMULA N. 7/STJ. AGRAVO INTERNO
NAO PROVIDO.

1. O acolhimento da pretensdo recursal, a fim de verificar a alegacoes
relacionadas ao onus da prova e auséncia de comprovagdo da existéncia do
alegado dano, demandaria a alteracdo das premissas fatico-probatorias
estabelecidas pelo acorddo recorrido, com o revolvimento das provas
carreadas aos autos, o que é vedado em sede de recurso especial, nos termos
da Sumula 7 do STJ.

2. Ademais, "a Jurisprudéncia do STJ entende que ndo ha como aferir
eventual ofensa ao art. 333 do CPC/1973 (art. 373 do CPC/2015) sem que se
verifique o conjunto probatorio dos presentes autos. A pretensdo de simples
reexame de provas, aléem de escapar da fungdo constitucional deste Tribunal,
encontra obice na Sumula 7 do STJ, cuja incidéncia é induvidosa no caso sob
exame" (REsp 1.665.411/MT, Rel. Ministro Herman Benjamin, Segunda
Turma, julgado em 5/9/2017, DJe 13/9/2017).

3. Agravo interno a que se nega provimento.”

(AgInt no AREsp n. 2.106.783/RJ, relator Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, Quarta Turma, julgado em 23/8/2022, DJe de 5/9/2022, g.n.)

Ainda, do excerto transcrito acima, constata-se que o egrégio Tribunal a guo, apds o
exame acurado dos autos, das provas, dos documentos, da natureza da avenca e da interpretacao
das clausulas contratuais, concluiu que a parte recorrida ndo comprovou a responsabilidade da
parte recorrida pela falha na prestacdo do servigo e, consequentemente, pela rescisdo contratual,

de modo que entendeu aplicavel, inclusive, clausula penal por rescisdo antecipada do contrato.
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Dessa forma, cuida-se, evidentemente, de matéria que envolve o reexame dos fatos,
provas e das clausulas contratuais, o que ¢ inadmissivel em sede de recurso especial, por vedacao
das Sumulas 5 ¢ 7 do STJ.

Nesse sentido:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CONTRATO
DE COMPRA E VENDA DE VEICULO AUTOMOTOR. RESCISAO
CONTRATUAL. VICIO REDIBIT ORIO. ]NDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. OMISSAO. INEXISTENCIA. VIOLACAO A BOA-FE. AUSENCIA
DE INFORMACAO SOBRE O VEICULO. COMPROVACAO. REEXAME DE
PROVAS. INVIABILIDADE. AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.

1. O Tribunal de origem, com fundamento nas provas trazidas aos autos,
concluiu pela presenga dos requisitos ensejadores da responsabilidade civil,
pois ficou comprovada a falha na prestagcdo do servico da agravante, que
vendeu veiculo automotor que ndo se encontrava totalmente apto para o uso,
haja vista estar eivado de vicios, sem a devida presta¢do de informagoes ao
consumidor, gerando grave violagdo a boa-fé objetiva.

2. A modificagdo do entendimento langado no v. acorddo recorrido
demandaria o revolvimento de suporte fatico-probatorio dos autos, o que é
inviavel em sede de recurso especial, a teor do que dispoe a Sumula 7 deste
Pretorio.

3. Agravo interno a que se nega provimento."

(AgInt no AREsp n. 918.638/SP, relator Ministro RAUL ARAUJO, Quarta
Turma, julgado em 22/3/2021, DJe de 13/4/2021.)

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. SERVICO DE RASTREAMENTO E COMUNICACAO
DE DADOS. FALHA. ROUBO DE VEICULO. RESCISAO CONTRATUAL. 1.
OFENSA AOS ARTS. 165 E 535 DO CPC. NAO OCORRENCIA. TEMAS
APRECIADOS PELAS INSTANCIAS DE ORIGEM. 2. APLICACAO DO CDC.
RELACAO DE CONSUMO. TEORIA FINALISTA MITIGACAO 3.
RESPONSABILIDADE. NEXO CAUSAL. IMPOSSIBILIDADE DE ANALISE.
SUMULAS N. 5 E 7 DO STJ. 4. DISSID]Q JURISPRUDENCIAL.
IMPOSSIBILIDADE. NOVA ANALISE DA SITUACAO FATICA. 5. AGRAVO
IMPROVIDO.

1. Ndo viola os arts. 165 e 535 do CPC o acorddo que, integrado pelo
Jjulgamento proferido nos embargos de declara¢do, se pronuncia de forma
suficiente para a solugdo da controvérsia deduzida nas razoes recursais.

2. A jurisprudéncia desta Corte Superior tem mitigado a teoria finalista para
aplicar a incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor nas hipoteses em
que a parte, pessoa fisica ou juridica, apesar de ndo ser tecnicamente a
destinataria final do produto ou servico, se apresenta em situacdo de
vulnerabilidade.

3. O acorddo recorrido concluiu estarem configurados os elementos
caracterizadores da responsabilidade civil, bem como que a recorrente foi a
unica responsavel pela falha na presta¢do do servico, amparado nos dados do
contrato e no acervo fatico-probatorio dos autos. Assim, a revisao do julgado
de origem exigiria o revolvimento das clausulas pactuadas entre as partes e
das circunstancias de fato pertinentes ao caso, o que ndo se admite em recurso
especial, diante da aplicag¢do dos enunciados n. 5 e 7 da Sumula desta Corte.
4. Quanto ao dissidio jurisprudencial, tendo o Tribunal local concluido com
base no conjunto fatico-probatorio, impossivel se torna o confronto entre o
paradigma e o acorddo recorrido, uma vez que a comprovagdo do alegado
dissenso reclama considera¢do sobre a situagdo fatica propria de cada
Jjulgamento, o que ndo é possivel de ser feito nesta via excepcional, por forca
da Sumula n. 7 deste Tribunal Superior.

5. Agravo regimental a que se nega provimento."

(AgRg no AREsp n. 601.234/DF, relator Ministro MARCO AUREKELIO
BELLIZZE, Terceira Turma, julgado em 12/5/2015, DJe de 21/5/2015.)
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Diante do exposto, dou provimento ao agravo interno para reconsiderar a decisdao
agravada e, em novo julgamento, conhecer do agravo para negar provimento ao recurso especial.

Havendo prévia fixacdo de honorarios de advogado pelas instancias de origem,
determino a sua majoragdao, em desfavor da parte recorrente, no importe de 10% sobre o valor ja
arbitrado, nos termos do art. 85, § 11, do Cddigo de Processo Civil, observados, se aplicaveis, os
limites percentuais previstos nos §§ 2.° e 3.° do referido dispositivo legal, bem como eventual
concessao da gratuidade da justica.

E como voto.
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KAROLAYNE SANTOS JABER - MG236404
ANA CAROLINA RAMOS DE FREITAS BRAGANCA - MG247198

TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
09/06/2026 a 15/06/2026, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Luis Carlos
Gambogi (Desembargador Convocado do TUIMG) e Jodo Otavio de Noronha votaram com o
Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 15 de junho de 2026
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