SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECITAL N° 2245493 - SP (2025/0457864-9)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
RECORRENTE : MARCOS PAULO COALHETA JACOVACCI
ADVOGADOS : THIAGO SANTOS GRANDI - SP283148

LARA OLIVA - SP422773
RECORRIDO : GOIASMINAS INDUSTRIA DE LATICINIOS LTDA
ADVOGADOS : ANA JULIA SAMPAIO FERREIRA - RJ196416

JULIANA DA COSTA VITORIANO RAGNELLI - SP275392

EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL. ACAO
INDENIZATORIA. FATO DO PRODUTO. DESNECESSIDADE DE INGESTAO
PARA DANO MORAL. RECURSO ESPECIAL CONHECIDO E PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto contra acérddo que, em apelacdo, afastou danos
morais por compra de produto alimenticio improprio, qualificando o fato como
mero aborrecimento.

2. A controvérsia decorre de acdo indenizatoria por aquisicdo de alimento com
contaminacdo por fungos, substituido pelo fabricante por duas unidades também
improprias para consumo.

3. O Juizo de primeiro grau julgou improcedente o pedido de danos morais.

4. A Corte de origem manteve a improcedéncia sob o fundamento de que a auséncia
de ingestdo do alimento impede a caracterizagao do dano moral.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

5. A questdao em discussdo consiste em saber se a aquisicao de alimento imprdoprio
para consumo, com contaminagdo por fungos, configura dano moral
independentemente da efetiva ingestao, a luz dos arts. 6°, 1, 8°, 12 e 18 do Codigo
de Defesa do Consumidor.
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III. RAZOES DE DECIDIR

6. Os arts. 6° 1, 8° 12 e 18 do Codigo de Defesa do Consumidor asseguram a
protecao a saude e seguranca do consumidor e impdem responsabilidade objetiva e
solidaria pela colocagdo de produto improprio ao consumo no mercado.

7. O dano moral decorre da exposi¢do a risco concreto, prescindindo da ingestdo do
alimento improéprio.

IV. DISPOSITIVO E TESE
8. Recurso especial conhecido e provido.

Tese de julgamento: “1. A aquisicdo de alimento imprdoprio para consumo, com
contaminacao por fungos, caracteriza dano moral in re ipsa, independentemente da
efetiva ingestdo. 2. Aplica-se a Simula n. 362 do STJ para a corre¢gdo monetaria
pelo IPCA a partir da data da decisdo. 3. Incide o art. 406 do Codigo Civil para
fixacdo dos juros de mora desde a citacao”.

Dispositivos relevantes citados: CDC, arts. 6°, 1, 8°, 12 e 18; CC, art. 406.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, REsp n. 2.113.772/CE, relator Ministro
Humberto Martins, Terceira Turma, julgado em 13/10/2025; STJ, AREsp n.
2.672.187/MS, relator Ministro Ricardo Villas Bdas Cueva, Terceira Turma,
julgado em 25/8/2025; STJ, Simula n. 362.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justiga, em
Sessao Virtual de 18/08/2026 a 24/08/2026, por unanimidade, conhecer do recurso
e lhe dar provimento, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Aratjo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos
Ferreira e Luis Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) votaram
com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 24 de agosto de 2026.

Ministro Jodao Otavio de Noronha
Relator
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RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
RECORRENTE : MARCOS PAULO COALHETA JACOVACCI
ADVOGADOS : THIAGO SANTOS GRANDI - SP283148
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ADVOGADOS :  ANA JULIA SAMPAIO FERREIRA - RJ196416
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EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL. AC@O
INDENIZATORIA. FATO DO PRODUTO. DESNECESSIDADE DE INGESTAO
PARA DANO MORAL. RECURSO ESPECIAL CONHECIDO E PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto contra acorddo que, em apelagdo, afastou danos
morais por compra de produto alimenticio impréprio, qualificando o fato como
mero aborrecimento.

2. A controvérsia decorre de acdo indenizatoria por aquisicdo de alimento com
contaminagao por fungos, substituido pelo fabricante por duas unidades também
improprias para consumo.

3. O Juizo de primeiro grau julgou improcedente o pedido de danos morais.

4. A Corte de origem manteve a improcedéncia sob o fundamento de que a auséncia
de ingestao do alimento impede a caracterizacdo do dano moral.

I1. QUESTAO EM DISCUSSAO

5. A questdo em discussdo consiste em saber se a aquisi¢do de alimento improprio
para consumo, com contaminagdo por fungos, configura dano moral
independentemente da efetiva ingestdo, a luz dos arts. 6°, I, 8°, 12 ¢ 18 do Codigo
de Defesa do Consumidor.

I11. RAZOES DE DECIDIR

6. Os arts. 6° 1, 8° 12 e 18 do Codigo de Defesa do Consumidor asseguram a
protecao a satde e seguranca do consumidor e impdem responsabilidade objetiva e
solidaria pela colocagdo de produto improprio ao consumo no mercado.
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7. O dano moral decorre da exposi¢do a risco concreto, prescindindo da ingestao do
alimento improprio.

IV. DISPOSITIVO E TESE

8. Recurso especial conhecido e provido.

Tese de julgamento: “1. A aquisi¢do de alimento improprio para consumo, com
contaminagao por fungos, caracteriza dano moral in re ipsa, independentemente da
efetiva ingestdo. 2. Aplica-se a Sumula n. 362 do STJ para a correcdo monetaria
pelo IPCA a partir da data da decisdo. 3. Incide o art. 406 do Codigo Civil para
fixag¢do dos juros de mora desde a citagdo”.

Dispositivos relevantes citados: CDC, arts. 6°, 1, 8°, 12 e 18; CC, art. 406.
Jurisprudéncia relevante citada: STJ, REsp n. 2.113.772/CE, relator Ministro
Humberto Martins, Terceira Turma, julgado em 13/10/2025; STJ, AREsp n.
2.672.187/MS, relator Ministro Ricardo Villas Boas Cueva, Terceira Turma,
julgado em 25/8/2025; STJ, Simula n. 362.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por MARCOS PAULO
COALHETA JACOVACCI com fundamento no art. 105, III, a e ¢, da Constitui¢ao
Federal, contra acordao do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo em apelagao
nos autos de acado indenizatoria.

O julgado recorrido foi assim ementado:

APELACAO CIVEL ACAO INDENIZATORIA - Compra de produto
alimenticio improprio para o consumo. DANOS MORAIS. Nao configurados. Mero
aborrecimento. Precedente do STJ. Honorarios advocaticios - Majoragdo - Negado
provimento.

No recurso especial, além da divergéncia jurisprudencial, o recorrente
aponta violagdo dos arts. 6° 1, 8°, 12 e 18 do Codigo de Defesa do Consumidor.

Sustenta que ¢ incontroversa a comercializacdo de produto alimenticio
imprdéprio para consumo, circunstancia agravada pelo fato de que outros dois
produtos enviados pela propria fabricante em substituicdo ao primeiro também
apresentavam contaminacao por fungos, expondo o consumidor a risco concreto a

saude.
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Afirma que o acdrdao recorrido contrariou a atual jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justi¢a de que a aquisi¢do de alimento contaminado configura
dano moral independentemente da efetiva ingestao do produto.

Requer a reforma do acoérddo recorrido para que se reconheca o dano
moral e se condene a recorrida ao pagamento da correspondente indenizagao.

E o relatorio.
VOTO

A controvérsia tem origem em acdo indenizatéria ajuizada pelo
recorrente em razao da aquisicdo de produto alimenticio que apresentava sinais de
contaminagao por fungos.

Conforme narrativa do recorrente, apds reclamacdo administrativa, a
fabricante substituiu o produto, tendo o consumidor alegado que as duas unidades
posteriormente entregues também se encontravam imprdoprias para consumo.

A sentenca julgou improcedente o pedido de indenizagdo por danos
morais, entendimento mantido pelo Tribunal de origem sob o fundamento de que a
auséncia de ingestdo do alimento impediria a caracterizagdo do dano
extrapatrimonial.

No recurso especial, a parte recorrente aponta violacao dos arts. 6°, 1, 8°,
12 e 18 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

A irresignacao merece acolhimento.

A Corte estadual admitiu, para fins de julgamento, a alegacdo de
comercializagdo de produto contaminado e consignou que o dano moral nio seria
devido porque inexistente a ingestao do alimento.

A questao devolvida ao STJ consiste, portanto, em definir se a exposi¢ao

do consumidor ao risco decorrente da aquisicdo de alimento improprio para
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consumo € suficiente para caracterizar dano moral indenizavel, independentemente
da efetiva ingestao do produto.

Os arts. 6° 1, 8° e 12 do Cddigo de Defesa do Consumidor consagram o
direito fundamental do consumidor a prote¢do da vida, da saude e da seguranca,
impondo ao fornecedor o dever de colocar no mercado produtos que ndo exponham
o consumidor a riscos indevidos e estabelecendo responsabilidade objetiva pelos
danos decorrentes de defeitos de fabricacao.

A moderna disciplina da responsabilidade civil nas relagdes de consumo
ndo se limita a reparacdo de danos efetivamente consumados. Sua finalidade
também ¢ assegurar que o consumidor ndo seja submetido a riscos anormais e
incompativeis com a legitima expectativa de seguranga do produto colocado em
circulacao.

A Segunda Sec¢do do Superior Tribunal de Justica, no julgamento do
REsp n. 1.899.304/SP, consolidou entendimento no sentido de que a presenca de
corpo estranho em alimento industrializado excede os riscos razoavelmente
esperados pelo consumidor e configura fato do produto, nos termos do art. 12 do
CDC.

Naquela oportunidade, firmou-se orientagdo expressa de que o dano
moral decorre da propria exposi¢do do consumidor a risco concreto de lesdo a sua
saide e a sua incolumidade fisica e psiquica, sendo irrelevante, para sua
caracterizagao, a efetiva ingestao do produto contaminado.

Posteriormente, a orientacdo foi reiterada em diversos julgados do STJ,

conforme demonstram estes precedentes:

DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL. RECURSOS
ESPECIAIS. FATO DO PRODUTO. AQUISICAO DE PRODUTO ALIMENTICIO
COM CORPO ESTRANHO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA E SOLIDARIA
DA CADEIA DE FORNECIMENTO. AUSENCIA DAS EXCLUDENTES DE
RESPONSABILIDADE. DANO MORAL IN RE IPSA. DESNECESSIDADE DE
INGESTAO DO PRODUTO. ACORDAO RECORRIDO EM CONSONANCIA
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COM A JURISPRUDENCIA DO STJ. OBICE DAS SUMULAS 7 E 83/STJ.
QUANTUM REVISAO. REEXAME DE FATOS E PROVAS. SUMULA N. 7/STJ.

1. A responsabilidade por defeito em produto alimenticio, caracterizado pela
presenca de corpo estranho, € objetiva e solidéria entre todos os integrantes da cadeia
de fornecimento, incluindo o comerciante, nos termos dos artigos 12 ¢ 18 do Codigo
de Defesa do Consumidor.

2. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica é consolidada no
sentido de que a simples aquisicio de produto alimenticio improprio para o
consumo, com a presenca de corpo estranho, é suficiente para configurar o dano
moral, que é presumido (i n re ipsa), sendo irrelevante a efetiva ingestao do
produto. 3. A pretensdo de afastar a responsabilidade da cadeia de fornecimento ou
de reverter as conclusdes do Tribunal de origem sobre a inexisténcia de excludentes
de responsabilidade demandaria o reexame do conjunto fatico-probatdrio dos autos,
o que ¢ vedado em sede de recurso especial, a teor da Simula 7/STJ.

4. O acdrdao recorrido, ao reconhecer a responsabilidade civil solidaria do
comerciante e o dano moral, encontra-se em plena consonancia com a jurisprudéncia
dominante desta Corte, o que atrai a incidéncia da Sumula 83/STJ, aplicavel a ambas
as alineas do permissivo constitucional.

5. A jurisprudéncia do STJ reconhece que a intervengdo desta Corte no valor
fixado a titulo de danos morais somente ¢ cabivel quando o montante arbitrado pelas
instancias ordindrias se revela flagrantemente irrisorio ou exagerado, o que nao se
verifica no presente caso. Incidéncia da Simula n. 7/ST1J.

Recurso especial principal conhecido em parte e improvido.

Recurso especial adesivo ndo conhecido. (REsp n. 2.113.772/CE, relator
Ministro Humberto Martins, Terceira Turma, julgado em 13/10/2025, DJEN de
16/10/2025, destaquei.)

AGRAVO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO INDENIZATORIA.
ALIMENTO. CORPO ESTRANHO. RESPONSABILIDADE. DANO MORAL.
PRODUTO IMPROPRIO. EFETIVO CONSUMO. DESNECESSIDADE.
ACORDAO EM DESCONFORMIDADE COM A JURISPRUDENCIA DO STI.

1. E irrelevante, para fins de caracterizacio do dano moral, a efetiva
ingestio, pelo consumidor, do produto considerado improprio para o consumo,
em virtude da presenca de corpo estranho no alimento, pois, invariavelmente,
estara presente a potencialidade lesiva decorrente da aquisicio do produto
contaminado. Precedentes.

2. Agravo em recurso especial conhecido para conhecer do recurso especial e
dar-lhe provimento, no sentido de condenar a recorrida a indenizar os danos morais
sofridos pela recorrente. (AREsp n. 2.672.187/MS, relator Ministro Ricardo Villas
Bodas Cueva, Terceira Turma, julgado em 25/8/2025, DJEN de 29/8/2025, destaquei.)

O acordao recorrido, entretanto, adotou precisamente a premissa juridica
oposta.
Ao afirmar que "¢ necessaria a ingestdo do produto para caracterizar" os

danos morais, o Tribunal estadual valeu-se de precedente anterior a consolidagdo
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do entendimento da Segunda Secdo e deixou de observar a evolucdo
jurisprudencial do STJ sobre a matéria.

Além disso, a peculiaridade do caso concreto refor¢a a configuragdo do
dano extrapatrimonial.

Nao se trata de episodio isolado envolvendo um ftnico produto
defeituoso. Segundo a moldura fatica acolhida pelas instancias ordinarias, o
consumidor reclamou administrativamente do primeiro produto e recebeu da
fabricante unidades substitutivas, alegadamente também improprias para consumo.

Ainda que essa circunstincia possa influenciar principalmente a
quantificacdo da indenizagdo, revela sucessivas falhas na cadeia de fornecimento e
amplia a legitima sensa¢do de inseguranga experimentada pelo consumidor, que,
apo6s buscar solucao extrajudicial, fo1 novamente exposto a0 mesmo risco sanitario.

Reconhecido o dever de indenizar, resta a sua quantificagdo. Na fixacao
do valor da reparagdo, devem ser observados os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, levando-se em consideracdo a gravidade da conduta, a extensao
do dano, a condi¢do econdmica das partes € o carater compensatorio € pedagogico
da indenizagdo, sem importar em enriquecimento sem causa do ofendido.

No caso em analise, mostra-se relevante o fato de que a controvérsia nao
decorre da simples aquisicdo de um unico produto improprio ao consumo. Segundo
as premissas estabelecidas pelas instdncias ordindrias, apds a reclamacgdo do
consumidor, a propria fabricante promoveu a substituicdo do produto, tendo sido
constatado que as unidades posteriormente fornecidas também apresentavam
problemas de contaminacdo, circunstancia que evidencia reiteragdo da falha e
potencializa a inseguranga alimentar experimentada pelo consumidor.

Por outro lado, ndo houve ingestdo do alimento nem demonstragdo de

efetivo comprometimento da satide do recorrente, circunstancias que, conforme a
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jurisprudéncia desta Corte, influenciam a quantificagdo da indenizacdo, embora
sejam irrelevantes para a caracterizacdo do dano moral.

Considerando dessas peculiaridades e os parametros adotados pelo
Superior Tribunal de Justica em hipoteses analogas, reputo adequada a fixagdo da
indenizagdo por danos morais em R$ 8.000,00, importancia apta a compensar o
dano experimentado e a atender a fun¢do pedagdgica da responsabilidade civil, sem
ensejar enriquecimento indevido.

Sobre o valor da condenagdo incidird correcdo monetaria pelo IPCA a
partir desta data, nos termos da Simula n. 362 do STJ, e juros de mora pela taxa
legal prevista no art. 406 do Codigo Civil, a partir da citacdo, em razdo da natureza
contratual da relagdo juridica.

Ante o exposto, conheco do recurso especial e dou-lhe provimento
para condenar a recorrida ao pagamento de indenizaciao por danos morais no
valor de RS 8.000,00, acrescido de correcio monetaria pelo IPCA a partir
desta data e juros de mora a contar da citacdo, além de inverter os Onus
sucumbenciais.

E 0 voto.
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TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de 18/08/2026
a 24/08/2026, por unanimidade, decidiu conhecer do recurso e lhe dar provimento, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e Luis
Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TJMG) votaram com o Sr. Ministro Relator.
Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.
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Brasilia, 24 de agosto de 2026
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