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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 3106160 - RN (2025/0449116-9)

RELATOR : MINISTRO MOURA RIBEIRO
AGRAVANTE : HAPVIDAASSISTENCIA MEDICA S.A.
ADVOGADOS : ANDRE MENESCAL GUEDES - SP324495

IGOR MACEDO FACO - CE016470
AGRAVADO : HOSPITALANTONIO PRUDENTE DE NATAL LTDA
ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - SP128341
AGRAVADO . MARIA SHIRLLEYANE SILVA DE ANDRADE SANTOS
AGRAVADO : JOSE LUILSON DOS SANTOS
ADVOGADO - MARIA SHIRLLEYNALVA SILVA DE ANDRADE - RN015828

EMENTA

PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. RECONSIDERACAO. ACAO
INDENIZATORIA. RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICO-
HOSPITALAR E DA OPERADORA DO PLANO DE SAUDE. OBITO DE
FETO EM GESTACAO GEMELAR. SUMULA 7/STJ. DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL. SUMULA 284/STF. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL CONHECIDO PARA NAO CONHECER DO RECURSO
ESPECIAL.

1. Agravo interno contra decisdo da Presidéncia do STJ que nao
conheceu de agravo em recurso especial por auséncia de impugnagao
especifica dos fundamentos da inadmissibilidade. Acéo indenizatéria
decorrente de gestagao gemelar com alegada falha no pré-natal, 6bito
intrauterino de um dos fetos e pedido de responsabilizagdo de
meédicos, hospital e operadora, por danos morais.

2. O objetivo recursal é decidir se (i) as teses de inexisténcia de falha
do servigo, de nexo causal e de indevido reconhecimento de danos
morais demandam reexame de provas, atraindo a Sumula 7/STJ; (ii)
houve demonstragado adequada de dissidio jurisprudencial, com cotejo
analitico e similitude fatica, na forma da alinea ¢ do art. 105, Ill, da CF.

3. A revisdo das conclusdes colegiadas sobre culpa médica, nexo
causal e responsabilidade solidaria do hospital e da operadora,
firmadas com base em laudo, documentos e depoimentos, demanda
reexame do conjunto fatico-probatoério, o que é vedado em recurso
especial (Sumula 7/STJ). A majoracdo dos danos morais, fixados em
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valor compativel com a gravidade do dano, também n&o comporta
revisdo na via especial, ausentes hipoteses de quantum irrisério ou
exorbitante.

4. Dissidio jurisprudencial ndo demonstrado: mera transcricdo de
ementas, sem cotejo analitico nem comprovagao de similitude fatica
entre o acérdao recorrido e os paradigmas, configura deficiéncia de
fundamentacdo e impede o conhecimento pela alinea ¢ (Sumula
284/STF).

5. Agravo interno provido para conhecer do agravo em recurso
especial. Recurso especial ndo conhecido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justiga, em
Sessao Virtual de 26/05/2026 a 01/06/2026, por unanimidade, ndo conhecer do recurso,
nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Daniela Teixeira, Nancy Andrighi, Humberto Martins e
Ricardo Villas B6as Cueva votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Daniela Teixeira.

Brasilia, 01 de junho de 2026.

Ministro MOURA RIBEIRO
Relator
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: MINISTRO MOURA RIBEIRO
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: ANDRE MENESCAL GUEDES - SP324495
IGOR MACEDO FACO - CE016470
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: MARIA SHIRLLEYANE SILVA DE ANDRADE SANTOS
: JOSE LUILSON DOS SANTOS
: MARIA SHIRLLEYNALVA SILVA DE ANDRADE - RN015828

EMENTA

PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. RECONSIDERACAO. ACAO
INDENIZATORIA. RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICO-
HOSPITALAR E DA OPERADORA DO PLANO DE SAUDE. OBITO
DE FETO EM GESTACAO GEMELAR. SUMULA 7/STJ. DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL. SUMULA 284/STF. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL CONHECIDO PARA NAO CONHECER DO RECURSO
ESPECIAL.

1. Agravo interno contra decisdo da Presidéncia do STJ que néo
conheceu de agravo em recurso especial por auséncia de
impugnacao especifica dos fundamentos da inadmissibilidade. Agao
indenizatoéria decorrente de gestacao gemelar com alegada falha no
pré-natal, o&bito intrauterino de um dos fetos e pedido de
responsabilizacdo de médicos, hospital e operadora, por danos morais.
2. O objetivo recursal é decidir se (i) as teses de inexisténcia de falha
do servigo, de nexo causal e de indevido reconhecimento de danos
morais demandam reexame de provas, atraindo a Sumula 7/STJ; (ii)
houve demonstragcao adequada de dissidio jurisprudencial, com cotejo
analitico e similitude fatica, na forma da alinea ¢ do art. 105, Ill, da CF.
3. A revisdo das conclusdes colegiadas sobre culpa médica, nexo
causal e responsabilidade solidaria do hospital e da operadora,
firmadas com base em laudo, documentos e depoimentos, demanda
reexame do conjunto fatico-probatorio, o que € vedado em recurso
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especial(Sumula 7/STJ). A majoragao dos danos morais, fixados em
valor compativel com a gravidade do dano, também nao comporta
revisdo na via especial, ausentes hipoteses de quantum irrisério ou
exorbitante.

4. Dissidio jurisprudencial nao demonstrado: mera transcricdo de
ementas, sem cotejo analitico nem comprovacgao de similitude fatica
entre o acérdao recorrido e os paradigmas, configura deficiéncia de
fundamentacdo e impede o conhecimento pela alinea ¢
(Sumula 284/STF).

5. Agravo interno provido para conhecer do agravo em recurso
especial. Recurso especial ndo conhecido.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA
S.A. (HAPVIDA) contra decisao de relatoria do Ministro Presidente desta Corte, que
nao conheceu do agravo em recurso especial por auséncia de impugnacao especifica
de todos os fundamentos da decisédo de inadmissibilidade (Sumula n. 7 do STJ).

Nas razbes do presente inconformismo, HAPVIDA alegou que houve
impugnacéao especifica de todos os fundamentos da decisdo proferida pelo Tribunal de
origem, afastando a aplicagdo do obice utilizado como fundamento para o nao
conhecimento do recurso (e-STJ, fls. 1.842-1.844).

Nao foi apresentada impugnacao (e-STJ, fls. 1.850-1.852).

E o relatério.
VOTO

Considerando as razdes apresentadas no presente agravo interno, em que
foi demonstrada a efetiva impugnacdo aos fundamentos da decisdao de
inadmissibilidade do recurso especial, RECONSIDERO a decisdo da Presidéncia do
STJ (e-STJ, fls. 1.831-1.832) e passo a novo exame do agravo em recurso especial.

O agravo é espécie recursal cabivel; foi interposto tempestivamente e com
impugnacao adequada aos fundamentos da decisao recorrida.

CONHECO, portanto, do agravo e passo ao exame do recurso
especial, que, contudo, n&o é digno de conhecimento.

De acordo com a moldura fatica dos autos, a agao indenizatéria cuidou de
gestacdo gemelar com alegacao de falhas no pré-natal e 6bito intrauterino de um dos
fetos.
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O Juizo de primeira instancia condenou apenas o médico GILSON VIEIRA
DA CAMARA em danos morais, afastando a responsabilidade de SURAMA CRISTINA
DE BRITO SILVA PAIVA, do Hospital ANTONIO PRUDENTE e da operadora do plano
de saude HAPVIDA.

Em apelagdo, o Tribunal potiguar majorou os danos morais para R$
50.000,00 (cinquenta mil reais), por autor, reconheceu negligéncia de SURAMA por
nao agendar cesarea de imediato diante de alto risco, e culpa de GILSON, por nao
referenciar a paciente a medicina fetal, e estendeu a responsabilidade solidaria ao
hospital e a operadora como fornecedores vinculados a atuagcao dos profissionais.

Nos embargos, o colegiado delimitou a fragdo de responsabilidade solidaria
em 25% para cada réu, rejeitou rediscussdes e manteve a condenacéo.

Nas razdes de seu apelo nobre, interposto com fundamento nas alineas a e
¢ do inciso lll do art. 105 da CF, HAPVIDA e HOSPITAL ANTONIO PRUDENTE
alegaram (1) violagdo dos arts. 186 e 927 do CC e do art. 14, §4° do CDC,
sustentando inexisténcia de falha do servico e de nexo causal, bem como que a
responsabilizacdo do hospital e da operadora dependeria da comprovacao de culpa
médica; (2) indevida condenacéo por danos morais, com pedido de afastamento, ou
reducédo com base no art. 944 do CC, por suposta auséncia de agravamento de dor e
de abalo psicolégico decorrente de negativa de cobertura; e (3) existéncia de dissidio
jurisprudencial sobre responsabilidade de planos de saude e hospitais em hipoteses
analogas.

(1) (2) Da violagao dos arts. 186, 927 e 944, todos do CC; e do art. 14, §4°,
do CDC e da inexisténcia de dano moral

A responsabilizacdo solidaria da HAPVIDA e HOSPITAL ANTONIO
PRUDENTE decorreu do “arcabougo probatério delineado” (documentos, laudo e
testemunhos), e a condenagao por dano moral se apoiou em premissas faticas
especificas delineadas pelo colegiado: culpa dos médicos, nexo causal e quantificagao
do dano, assim julgado:

Sobre a atuacdo e possivel responsabilidade da médica Surama
Cristina de Brito Silva Paiva, em resposta as perguntas elaboradas
pelas partes, a perita médica atestou o seguinte:

[-]

O julgador de primeiro grau afastou a responsabilidade da médica
Surama por entender que, de acordo com o quesito 9, mesmo que ela
tivesse indicado a internagéo da gestante no dia da consulta, a morte
de um dos fetos néo teria sido evitada.
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Neste ponto, a leitura atenta do laudo conduz-me a adotar
entendimento diverso, posto que o item 9 é especifico ao indagar
sobre a internagcdo, se era necessaria para o monitoramento e,
imagino, para aplicagdo da medicagdo para maturagdo pulmonar dos
fetos.

Por outro lado, no item 10, a perita afirmou que “provavelmente” a
morte de um dos fetos poderia ter sido evitada, caso o parto tivesse
“sido agendado para o dia posterior ao término do esquema do
corticoide para maturagdo pulmonar (que dura apenas dois dias)".

Diante disso, evidencio que houve negligéncia por parte da médica
Surama, ndo em relagdo a nao internagao da paciente, mas ao fato de
néo ter agendado a cirurgia cesariana para o mais breve possivel,
considerando o alto risco gestacional verificado por ela mesma.

Sobre a atuagao e possivel responsabilidade do médico Gilson Vieira
da Cémara sobre o evento, em resposta as perguntas elaboradas pelo
juizo e pelas partes, a perita médica atestou o seguinte:

[-]

A partir desta concluséo pericial aliada as demais evidéncias dos
autos, é possivel inferir que o ora apelante “abandonou” a paciente no
meio de acompanhamento pré-natal de uma gestagdo gemelar, que,
por si sO, demanda maiores cuidados, como também né&o a
encaminhou para médico especialista em medicina fetal, quando ja
havia fortes indicios de complicagdo gestacional, tendo a entéo
gestante ido a urgéncia ginecolégica em varias ocasibes.

Tal ilagao é reforgada pelo fato de que o exame de ultrassonografia
que detectou a Sindrome de Transfusdo Feto Fetal (STFF) ocorreu no
dia 1°/08/2013 (fl. 74) e o ginecologista Gilson atendeu a paciente pela
ultima vez dois dias antes (30/07/2013), conforme ele proprio relatou
no seu apelo.

A vista disso, tal como reconhecido na sentengca e no parecer
ministerial, restou caracterizada a culpa do médico Gilson Vieira da
Camara.

Neste aspecto, a responsabilidade civil dos médicos, no exercicio da
sua profissdo, diferente do dever de reparagcdo dos hospitais, é
subjetiva, ou seja, sera apurada mediante a verificagdo de culpa,
consoante prevé o art. 14, § 4° do CDC e o art. 186 do Cdédigo Civil, in
verbis:

[-]

Portanto, os médicos Surama e Gilson devem ser responsabilizados
pelos danos sofridos pelos autores, eis que comprovado o elemento
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culpa necessario a responsabilidade subjetiva, diante da negligéncia
de ambos ao adotar o procedimento adequado ao acompanhamento
da paciente gestante.

Neste passo, a constatacdao da responsabilidade de médicos que
atuavam nas dependéncias do Hospital Anténio Prudente
repercute na responsabilidade soliddaria do préprio nosocémio,
conforme assentado na jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justica e desta Corte.

[]

Do mesmo modo, a jurisprudéncia do STJ é firme no sentido de
que “a operadora do plano de saude, na qualidade de fornecedora
de servigos, é solidariamente responsavel perante o consumidor
pelos danos causados por profissional conveniado.” (Agint no
AREsp 1797202/SP, Rel. Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado em 29/11/2021, DJe
01/12/2021)

Configurada, portanto, a responsabilidade da Hapvida
Assisténcia Médica S/A.

Inegavel o dano moral sofrido, diante da dor de uma familia pela
perda de uma de suas filhas gémeas, ambas tao desejadas.

E certo que o dano moral ndo é palpdvel, ndo pode ser apagado,
nem recuperado, tampouco mensurado economicamente. A
indenizagdo concedida judicialmente é apenas uma forma de
tentar compensar e amenizar a violagdo a personalidade da
pessoa.

Portanto, quanto a verba indenizatdria, na situacao ilustrada nos
autos, ndo me parece sensato, nem justo pretender rebaixar o
dano suportado a algo simples, corriqueiro, insignificante, eis
que completamente incompativel com a gravidade do caso.

Nesse norte, considerando a dupla finalidade a que se presta a
reparagcdo por danos morais, bem como atentando para as
peculiaridades do caso concreto e pardametros jurisprudenciais,
entendo que o valor fixado na sentengca merece ser majorado para
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) para cada um dos autores.

Pelo exposto, dou parcial provimento ao apelo interposto pelos
Autores para condenar, além do apelado Gilson Vieira da Camara,
a apelada Surama Cristina de Brito Silva Paiva, o Hospital Anténio
Prudente de Natal Ltda e Hapvida Assisténcia Médica Ltda a
pagarem, solidariamente, indenizagdao por danos morais que ora
majoro para o valor de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) para
cada um dos autores. Nego provimento ao recurso oposto por
Gilson Vieira da Camara (e-STJ, fls. 1.514-1.522- sem destaques no
original).
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Assim, para infirmar esse quadro demandaria o revolvimento do acervo
fatico-probatorio, o que é vedado pela Sumulan. 7 do STJ.

A majoragcdo dos danos morais, fixados em valor compativel com a
gravidade do dano, também nao comporta revisao na via especial, ausentes hipdteses
de quantum irrisorio ou exorbitante.

Nesse sentido, confiram-se as jurisprudéncias desta Corte:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS.
CONCORRENCIA DESLEAL. MATERIA QUE DEMANDA REEXAME
DE FATOS E PROVAS. SUMULA 7 DO STJ. AGRAVO INTERNO
NAO PROVIDO.

1. Néo se viabiliza o recurso especial pela indicada violagdo do
art. 1.022 do CPC/2015. Isso porque, embora rejeitados os embargos
de declaracéo, todas as matérias foram devidamente enfrentada pelo
Tribunal de origem, que emitiu pronunciamento de forma
fundamentada, ainda que em sentido contrario a pretensdo da parte
recorrente.

2. O Tribunal de origem, amparado no acervo fatico - probatério
dos autos, concluiu pela existéncia de interesse processual na
demanda e possibilidade juridica do pedido; pela demonstragao
da pratica de concorréncia desleal; e existéncia de danos
materiais e morais a serem indenizados. Assim, alterar o
entendimento do acordao recorrido demandaria,
necessariamente, reexame de fatos e provas, o que é vedado em
razdo do 6bice da Sumula 7 do STJ.

3. Nos termos da jurisprudéncia consolidada neste Superior
Tribunal de Justica, a revisao de indenizagcdo por danos morais
s6 é possivel em recurso especial quando o valor fixado nas
instancias locais for exorbitante ou infimo, de modo a afrontar os
principios da razoabilidade e da proporcionalidade. Ausentes
tais hipoteses, como no caso, incide a Sumula n.° 7 do STJ, a
impedir o conhecimento do recurso.

4. Agravo interno ndo provido.

(Agint no AREsp 1558739/RJ, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
QUARTA TURMA, julgado em 17/12/2019, DJe 4/2/2020 - destaques
no original)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PROCESSUAL CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. PLANO DE
SAUDE. ATENDIMENTO DE URGENCIA. PERIODO DE CARENCIA.
LIMITACAO. ABUSIVIDADE. RECUSA INDEVIDA. DANOS MORAIS.
INDENIZACAO. CABIMENTO. REEXAME FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N° 7/STJ.
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1. Recurso especial interposto contra acérddo publicado na vigéncia
do Cadigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s
2e 3/STJ).

2. O Superior Tribunal de Justica consolidou jurisprudéncia no sentido
de que é abusiva a negativa pelo plano de satde de fornecimento dos
servicos de assisténcia médica nas situagbes de urgéncia ou
emergéncia com base na clausula de caréncia, caracterizando injusta
recusa de cobertura que enseja indenizagdo por danos morais.

3. Na hipotese, rever a conclusdo do aresto impugnado acerca da
urgéncia do procedimento pleiteado demandaria o reexame fatico-
probatério dos autos, procedimento que encontra o 6bice da
Sumula n° 7/STJ .

4. Agravo interno néo provido.

(Agint no AREsp n. 1.942.424/PE, relator Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, Terceira Turma, j. em 6/6/2022, DJe de 10/6/2022 -
sem destaque no original)

(3) Da existéncia de dissidio jurisprudencial

Por derradeiro, a respeito da alinea ¢, ndo ha dissidio jurisprudencial valido,
pois a demonstragcdo de dissidio jurisprudencial no recurso especial ndo veio
acompanhada de cotejo analitico com casos de similitude fatica, nem se explicita, com
precisdo, como os paradigmas enfrentam situacdo concreta idéntica, conforme
exigéncia legal. Tal deficiéncia de fundamentagcdo impede a exata compreensao da
controvérsia quanto a alinea c, atraindo a Sumula n. 284 do STF.

Assim, nao ha divergéncia jurisprudencial idbnea, por auséncia de
identidade material entre os casos confrontados e de demonstracao analitica adequada.

Nesse sentido, confira-se a jurisprudéncia desta Corte:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
INDENIZATORIA. DANO MORAL. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL.
NAO CONFIGURACAO.

1. Recurso especial interposto contra acérddo publicado na vigéncia
do Cdédigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s
2 e 3/STJ).

2. A divergéncia jurisprudencial com fundamento na alinea "c" do
permissivo constitucional exige comprovacdao e demonstracgao,
esta, em qualquer caso, com a transcricdo dos trechos dos
acordaos que configurem o dissidio, mencionando-se as
circunstincias que identifiquem ou assemelhem os casos
confrontados, ndo se oferecendo como bastante a simples
transcricdo de ementas sem realizar o necessario cotejo analitico
a evidenciar a similitude fatica entre os casos apontados e a
divergéncia de interpretagébes.
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3. Agravo interno n&o provido.

(Agint no AREsp n. 2.017.293/SC, relator Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, Terceira Turma, julgado em 29/8/2022, DJe de
31/8/2022 - sem destaque no original)

Em suma, esta claro que o recurso especial ndo merece sequer ultrapassar
a barreira do conhecimento.

Nessas condicdes, CONHEGCO do agravo para NAO CONHECER do
recurso especial.

MAJORO em 5% o valor dos honorarios advocaticios anteriormente fixados
em favor de MARIA SHIRLLEYANE SILVA DE ANDRADE SANTOS e outra, limitados
a 20%, nos termos do art. 85, § 11, do CPC.

E o voto.

Por oportuno, previno que a interposi¢cao de recurso contra esta decisao, se
declarado manifestamente inadmissivel, protelatério ou improcedente, podera acarretar
condenacéo as penalidades fixadas no art. 1.026, § 2°, do CPC.
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AGRAVADO : JOSE LUILSON DOS SANTOS
ADVOGADO : MARIA SHIRLLEYNALVA SILVA DE ANDRADE - RN015828

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
26/05/2026 a 01/06/2026, por unanimidade, decidiu ndo conhecer do recurso, nos termos do

voto do Sr. Ministro Relator.
Os Srs. Ministros Daniela Teixeira, Nancy Andrighi, Humberto Martins e Ricardo

Villas Bbas Cueva votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento a Sra. Ministra
Daniela Teixeira.

Brasilia, 01 de junho de 2026
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