SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 3107330 - CE (2025/0445209-2)

MINISTRO LUIS CARLOS GAMBOGI (DESEMBARGADOR

RELATOR CONVOCADO DO TJMG)
AGRAVANTE : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.
ADVOGADOS : ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - PE023255
ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - CE030142A

AGRAVADO : JOSE ALFREDO GOIANA JUNIOR
ADVOGADA :  RENATA DANTAS DE OLIVEIRA MERCADANTE - CE015484
INTERES. :  MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA

EMENTA

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. OBRIGAGAO DE FAZER.
ASTREINTES. MULTA VENCIDA. IMPOSSIBILIDADE DE REVISAO. SUMULA
83/STJ. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

l. CASO EM EXAME

1. Agravo interno interposto contra decisdo monocratica que conheceu do agravo para conhecer
em parte de recurso especial e, nessa extensdo, negou-lhe provimento, ante a inocorréncia de
negativa de prestacao jurisdicional e a incidéncia do ébice da Sumula 83/STJ.

2. No agravo interno, a agravante sustenta inadequada aplicacdo da Sumula 83/STJ, alegando
poder-dever judicial de adequacgdo das astreintes, inclusive vencidas, para afastar excesso,
desproporcionalidade e eventual enriquecimento sem causa do credor.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

3. A questdo em discussao consiste em saber se é possivel a revisdo/redugcdo do valor das
astreintes ja vencidas, fixadas para compelir o cumprimento de obrigacao de fazer em demanda
envolvendo plano de saude, afastando-se o entendimento consolidado da Corte Especial do
STJ e, por conseguinte, o 6bice da Sumula 83/STJ.

Ill. RAZOES DE DECIDIR

4. O Tribunal de origem constatou descumprimento da decisdo que concedeu tutela de urgéncia
para viabilizar procedimento cirdrgico, inclusive apdés majoracdo da multa diaria, e concluiu ser
devida multa cominatdria total de R$ 62.500,00, correspondente ao periodo de 15 dias de
descumprimento apés o prazo fixado, caracterizando resisténcia injustificada ao cumprimento
da ordem judicial.
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5. A Corte Especial do STJ firmou entendimento de que o art. 537, § 1°, do CPC autoriza a
modificagdo das astreintes apenas em relagdo a multa vincenda, sendo vedada a revisao do
valor acumulado da multa ja vencida, orientagdo erigida a precedente vinculante e que
concretiza o dever de estabilidade, integridade e coeréncia da jurisprudéncia. Siumula 83/STJ.

IV. DisPoOSITIVO

6. Resultado do Julgamento: Agravo interno desprovido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que séo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
15/09/2026 a 22/09/2026, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Joao Otavio de Noronha, Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti e
Antonio Carlos Ferreira votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 22 de setembro de 2026.

Ministro Luis Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TJMG)
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 3107330 - CE (2025/0445209-2)

MINISTRO LUIS CARLOS GAMBOGI (DESEMBARGADOR

RELATOR CONVOCADO DO TJMG)
AGRAVANTE : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.
ADVOGADOS : ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - PE023255
ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - CE030142A

AGRAVADO : JOSE ALFREDO GOIANA JUNIOR
ADVOGADA :  RENATA DANTAS DE OLIVEIRA MERCADANTE - CE015484
INTERES. :  MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA

EMENTA

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. OBRIGAGAO DE FAZER.
ASTREINTES. MULTA VENCIDA. IMPOSSIBILIDADE DE REVISAO. SUMULA
83/STJ. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

l. CASO EM EXAME

1. Agravo interno interposto contra decisdo monocratica que conheceu do agravo para conhecer
em parte de recurso especial e, nessa extensdo, negou-lhe provimento, ante a inocorréncia de
negativa de prestacao jurisdicional e a incidéncia do ébice da Sumula 83/STJ.

2. No agravo interno, a agravante sustenta inadequada aplicacdo da Sumula 83/STJ, alegando
poder-dever judicial de adequacgdo das astreintes, inclusive vencidas, para afastar excesso,
desproporcionalidade e eventual enriquecimento sem causa do credor.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

3. A questdo em discussao consiste em saber se é possivel a revisdo/redugcdo do valor das
astreintes ja vencidas, fixadas para compelir o cumprimento de obrigacao de fazer em demanda
envolvendo plano de saude, afastando-se o entendimento consolidado da Corte Especial do
STJ e, por conseguinte, o 6bice da Sumula 83/STJ.

Ill. RAZOES DE DECIDIR

4. O Tribunal de origem constatou descumprimento da decisdo que concedeu tutela de urgéncia
para viabilizar procedimento cirdrgico, inclusive apdés majoracdo da multa diaria, e concluiu ser
devida multa cominatdria total de R$ 62.500,00, correspondente ao periodo de 15 dias de
descumprimento apés o prazo fixado, caracterizando resisténcia injustificada ao cumprimento
da ordem judicial.
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5. A Corte Especial do STJ firmou entendimento de que o art. 537, § 1°, do CPC autoriza a
modificagdo das astreintes apenas em relagdo a multa vincenda, sendo vedada a revisao do
valor acumulado da multa ja vencida, orientagdo erigida a precedente vinculante e que
concretiza o dever de estabilidade, integridade e coeréncia da jurisprudéncia. Siumula 83/STJ.

IV. DisPoOSITIVO

6. Resultado do Julgamento: Agravo interno desprovido.

RELATORIO

Cuida-se de agravo interno interposto por AMIL ASSISTENCIA MEDICA
INTERNACIONAL S/A, contra decisdo monocratica que conheceu do agravo para
conhecer em parte do recurso especial da ora insurgente e, nessa extensao, negou-lhe
provimento.

O apelo extremo, fundamentado na alinea “a” do permissivo constitucional,
desafiou acoérdao proferido pelo Tribunal de Justica do Estado do Ceara, assim
ementado (fls. 580-581, e-STJ):

EMENTA: DIREITO DO CONSUMIDOR. APELAGCOES CIVEIS. PLANO DE
SAUDE. OBRIGACAO DE FAZER. PROCEDIMENTO CIRURGICO DE
URGENCIA. NEGATIVA TACITA. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. MULTA
COMINATORIA.  HONORARIOS DE SUCUMBENCIA. RECURSO DA
OPERADORA DE SAUDE CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO.
RECURSO DO AUTOR CONHECIDO E PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacbes civeis objetivando modificar sentenga que julgou parcialmente
procedente a demanda, condenando a operadora de saude na obrigagdo de
autorizar e custear procedimento cirurgico de lobectomia pulmonar, materiais e
medicacdes necessarias a sua realizacao, afastando o pedido de indenizag¢ao por
danos morais.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha quatro questdes em discussédo: (i) saber se houve descumprimento pela
operadora de saude do prazo para autorizagdo do procedimento cirurgico; (ii)
saber se a negativa tacita ao procedimento configura falha na prestacdo do
servigo apto a ensejar a condenagao por danos morais; (iii) verificar se o alegado
descumprimento da decisao judicial enseja a condenacao da parte requerida ao
pagamento de astreintes; e (iv) definir a vase de calculo dos honorarios
advocaticios de sucumbéncia.

ll. RAZOES DE DECIDIR

3. Tendo a operadora de saude apresentado em suas razbdes elementos
direcionados a desconstrugdo da légica adotada pelo juizo a quo, demonstrando
a suposta incorrecdo em seu entendimento, restam atendidos os requisitos
elencados no art. 1.010, Il e lll do CPC. Preliminar rejeitada.

4. Embora assista razdo ao promovente quando alega que a interposigéo
simultanea de dois recursos pela mesma parte contra a mesma decis&o viola o
principio da unirrecorribilidade, de modo que constitui dbice ao exame daquele
que tenha sido protocolizado apdés o primeiro, no caso dos autos cumpre
observar que a operadora de saude interpés o primeiro recurso de apelagao em
momento anterior ao julgamento dos embargos de declaragdo. Apos o parcial
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acolhimento dos aclaratérios, os quais alteraram o valor da causa, apontado pelo
julgador monocratico como base de calculo para os honorarios advocaticios de
sucumbéncia, a parte requerida apresentou nova peticdo, ratificando os termos
da primeira e deixando claro tratar-se de complementag¢do, impugnando o ponto
que fora objeto de modificacdo no julgamento dos embargos de declaragao.
Desta forma, ndo ha que se falar em ofensa ao principio da unirrecorribilidade ou
preclusdo da matéria alegada. Preliminar rejeitada.

5. A operadora de saude deve observar o disposto na Resolucdo Normativa n°
259/2011 da ANS no que se refere ao prazo para autorizacao de eventos, dentre
0s quais procedimentos cirurgicos, de modo que a auséncia de resposta ao
paciente no periodo estipulado caracteriza negativa tacita.

6. Na espécie, o procedimento cirurgico vindicado € de cobertura obrigatéria,
estando previsto no Anexo | da Resolugdo Normativa n° 465/2021 da ANS. Além
disso, € apontado pelos médicos assistentes como necessario ao tratamento de
cancer de pulmao, estando caracterizada a adequag¢ao do caso concreto ao
disposto no art. 35-C, | da L. 9.656/98. Dessa forma, ndo tendo a operadora de
saude se desincumbido do 6nus de demonstrar que a solicitagdo administrativa
fora realizada em carater eletivo, a auséncia de resposta no prazo de 24h
configura falha na prestacéo dos servigos contratados.

7. Em se tratando de casos de urgéncia ou emergéncia, a recusa indevida ou
demora injustificada na prestacao dos servicos de saude enseja reparagao por
danos morais. Na espécie, a quantia de R$ 10.000,00 (dez mil reais) atende aos
principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

8. O descumprimento injustificado de deciséo judicial enseja a condenacao ao
pagamento de astreintes. No caso, o cumprimento pela operadora de saude da
decisdo interlocutéria que concedeu a tutela de urgéncia tdo somente apds
transcorridos 15 dias do prazo concedido justifica a condenagdo ao pagamento
da multa cominatdria fixada em R$ 62.500,00 (sessenta e dois mil e quinhentos
reais), considerando a majoragao aplicada pelo juizo de origem.

9. Em se tratando de condenacdo da operadora de saude na obrigagdo de
custear tratamento médico cumulada ao pagamento de indenizacdo por danos
morais, a base de célculo dos honoréarios advocaticios de sucumbéncia deve
considerar a soma da cobertura negada e do valor arbitrado para os danos
morais, apurados em sede de liquidagao de sentenca.

IV. DISPOSITIVO

10. Recurso da operadora de saude conhecido e parcialmente provido. Recurso
do autor conhecido e provido.

Opostos embargos de declaracéo (fls. 629-642, e-STJ), foram rejeitados nos
termos do acordao de fls. 659-667, e-STJ.

Nas razdes de recurso especial (fls. 609-622, e-STJ), a parte recorrente
apontou violagao aos arts. 1.022, 537, § 1°, |, do CPC, e 884 do Cadigo Civil.

Sustentou, em sintese: a) negativa de prestagéo jurisdicional por omissao
quanto a desproporcionalidade das astreintes e necessidade de sua revisao; b) excesso
e desvio de finalidade da multa cominatéria (astreintes), sob pena de enriquecimento
sem causa.

Sem contrarrazoées.
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Em juizo de admissibilidade (fls. 682-691, e-STJ), negou-se o processamento
do recurso especial, dando ensejo ao presente agravo (fls. 696-699, e-STJ).

Sem contraminuta.

Em decisdo monocratica (fls. 724-730, e-STJ), conheceu-se do agravo para
conhecer em parte do recurso especial e, nessa extensao, negou-lhe provimento, ante
a inexisténcia de negativa de prestacao jurisdicional e a incidéncia da Sumula 83/STJ.

Nas razbées do agravo interno (fls. 737-740, e-STJ), a parte agravante
sustenta a inadequada aplicagdo da Sumula 83/STJ, tendo em vista o poder-dever
judicial de adequacgao das astreintes e vedagao ao enriquecimento sem causa.

Impugnacéo as fls. 747-754, e-STJ.
E o relatorio.
VOTO

O agravo interno ndo merece acolhida, porquanto os argumentos tecidos
pela agravante s&o incapazes de infirmar a decisdo agravada, motivo pelo qual deve
ser mantida.

1. A insurgente alega a inaplicabilidade do o6bice da Sumula 83/STJ, em
razdo do poder-dever judicial de adequacdo das astreintes e vedagdo ao
enriqguecimento sem causa.

Conforme exposto da decisdo agrava, o Tribunal de origem asseverou que a
obrigacao de fazer ndo foi cumprida pelo recorrido, sendo devida a multa no importe de
R$ 62.500,00. Confira-se (fl. 591, e-STJ):

Na espécie, fora proferida decisao interlocutéria de fls. 59/63 determinando que a
operadora de saude adotasse, em até 04 (quatro) dias corridos, todas as
providéncias necessarias para viabilizar a realizagdo do procedimento cirurgico,
sob pena de multa diaria no valor de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais),
limitada a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).

Embora a parte demandada tenha sido intimada do referido decisum aos
21/11/2023, o paciente noticiou, em 27/11/2023, o descumprimento da decisao
judicial, o que ensejou no majoramento da multa para R$ 5.000,00 (cinco mil
reais) por dia de descumprimento, limitada a R$ 100.000,00 (cem mil reais).

Embora conste dos autos a intimacao da operadora de saude aos 01/12/2023, a
decisdo somente fora cumprida aos 11/12/2023, conforme documentos de fls.
11/12/2023, apd6s a determinacdo de bloqueio de valores para assegurar o
cumprimento da tutela de urgéncia — medida que n&o chegou a ser cumprida,
totalizando 15 (quinze) dias de descumprimento apds o prazo de 04 (quatro) dias
Uteis apds a intimacéo.

Deste modo, devida a condenagao da parte requerida ao pagamento da quantia
de R$ 62.500,00 (sessenta e dois mil e quinhentos reais) a titulo de astreintes.
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O entendimento firmado pela Corte Especial do STJ € no sentido da
impossibilidade de alterar o valor das multas vencidas, tendo em vista que o art. 537, §
1°, do CPC, somente possibilita a modificacdo da multa vincenda.

Nesse sentido:

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. EFETIVACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.
MULTA PERIODICA (ASTREINTES). VALOR ACUMULADO DA MULTA
VENCIDA. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. REGRA ESPECIFICA NO CPC/2015.
DESESTIMULO A RECALCITRANCIA E A LITIGANCIA ABUSIVA REVERSA.
PRECEDENTE VINCULANTE DA CORTE ESPECIAL. OBSERVANCIA
OBRIGATORIA. AUSENCIA  DE FUNDAMENTACAO IDONEA PARA
SUPERACAQO. ESTABILIDADE, INTEGRIGADE E COERENCIA DA
JURISPRUDENCIA DO TRIBUNAL. MANUTENCAO. PENDENCIA DE
DISCUSSAO SOBRE A MULTA. RELACAO COM O VENCIMENTO.
INEXISTENCIA. ABUSO DO CREDOR. CONVERSAO EM PERDAS E DANOS
DE OFICIO. POSSIBILIDADE. RESULTADO PRATICO EQUIVALENTE AO
ADIMPLEMENTO. ORDENS JUDICIAIS A ORGAOS PUBLICOS E
INSTITUICOES PRIVADAS. PREFERENCIA.

1. Consoante a regra do art. 537, § 1°, do CPC, a modificagao das astreintes
somente é possivel em relagado a 'multa vincenda'.

Precedente vinculante da Corte Especial.

2. N&o se justifica a alteragcdo de entendimento fixado em precedente vinculante
apenas em virtude de divergéncia interna do 6rgao colegiado.

3. Nos termos do art. 926 do CPC, "os tribunais devem uniformizar sua
jurisprudéncia e manté-la estavel, integra e coerente".

4. A multa periddica € uma técnica processual importante no combate a litigancia
abusiva reversa e para garantir a efetividade da tutela jurisdicional.

5. A pendéncia de discussao sobre a multa periddica ndo tem relagdo com o seu
vencimento, o qual ocorre de pleno direito diante do decurso do prazo para o
cumprimento da obrigacao, observado o periodo fixado no preceito.

6. O problema dos valores elevados alcangados com a incidéncia da multa
periédica deve ser combatido preventivamente das seguintes formas: i)
conversao da obrigagéo de fazer em perdas e danos, de oficio, quando verificada
a inércia abusiva do credor em relagdo ao exercicio da faculdade prevista no
art. 499 do CPC; e ii) preferéncia pela expedicdo de ordens judiciais a érgaos
publicos e instituicbes privadas visando ao alcance do resultado pratico
equivalente ao adimplemento, substituindo a atuagdo do obrigado, quando
possivel.

7. Recurso conhecido e desprovido. (EAREsp n. 1.479.019/SP, relator Ministro
Joao Otavio de Noronha, relator para acérdao Ministro Ricardo Villas Bbas
Cueva, Corte Especial, julgado em 7/5/2025, DJEN de 19/5/2025.) (grifa-se)

Nesse sentido, precedentes da Terceira e Quarta Turmas desta Corte
Superior:

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
DECISAO MONOCRATICA QUE NAO CONHECEU DO RECLAMO.
ASTREINTES. IMPOSSIBILIDADE REVISAO DO VALOR DA MULTA VENCIDA.
PRECEDENTE DA CORTE ESPECIAL. SUMULA 83 DO STJ. RECURSO
DESPROVIDO.

(...)
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4. O art. 537, § 1°, do CPC, permite a modificacdo das astreintes apenas em
relagdo a multa vincenda, sendo vedada a revisdo do valor das multas ja
vencidas.

5. O entendimento consolidado pela Corte Especial do STJ €& no sentido da
impossibilidade de alterar o valor das astreintes vencidas, visando a estabilidade,
integridade e coeréncia da jurisprudéncia, conforme o art. 926 do CPC. Obice da
Sumula 83 do STJ.

IV. DISPOSITIVO

6. Agravo interno desprovido. (Agint no REsp n. 2.207.229/MG, relator Ministro
Marco Buzzi, Quarta Turma, julgado em 17/11/2025, DJEN de 24/11/2025.)

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
DECISAO MONOCRATICA QUE NAO CONHECEU DO RECLAMO.
ASTREINTES. IMPOSSIBILIDADE REVISAO DO VALOR DA MULTA VENCIDA.
PRECEDENTE DA CORTE ESPECIAL. SUMULA 83 DO STJ. RECURSO
DESPROVIDO.

(...)

4. O art. 537, § 1°, do CPC, permite a modificagdo das astreintes apenas em
relacdo a multa vincenda, sendo vedada a revisdo do valor das multas ja
vencidas.

5. O entendimento consolidado pela Corte Especial do STJ é no sentido da
impossibilidade de alterar o valor das astreintes vencidas, visando a estabilidade,
integridade e coeréncia da jurisprudéncia, conforme o art. 926 do CPC. Obice da
Sumula 83 do STJ.

IV. DISPOSITIVO

6. Agravo interno desprovido. (Agint no REsp n. 2.207.229/MG, relator Ministro
Marco Buzzi, Quarta Turma, julgado em 17/11/2025, DJEN de 24/11/2025.)

Desta forma, inviavel alterar o valor das multas vencidas, sendo inafastavel o
6bice da Sumula 83 do STJ.

Consequentemente, ndo havendo fundamentos suficientes para reforma da
decisdo agravada, esta deve ser mantida.

2. Do exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA
Agint no AREsp 3.107.330 / CE

Numero Registro: 2025/0445209-2 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
02777739220238060001 2777739220238060001

Sesséo Virtual de 15/09/2026 a 22/09/2026
Relator do Agint

Exmo. Sr. Ministro LUIS CARLOS GAMBOGI (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJMG)

Presidente da Sessao

Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Secretario
Dra. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUAGAO

AGRAVANTE : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.

ADVOGADOS : ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - PE023255
ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - CE030142A

AGRAVADO : JOSE ALFREDO GOIANA JUNIOR

ADVOGADA : RENATA DANTAS DE OLIVEIRA MERCADANTE - CE015484

INTERES. : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA

ASSUNTO . DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE - TRATAMENTO
MEDICO-HOSPITALAR

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.

ADVOGADOS : ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - PE023255
ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO - CE030142A

AGRAVADO : JOSE ALFREDO GOIANA JUNIOR
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TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sesséo Virtual de 15/09/2026
a 22/09/2026, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr.
Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Jodo Otavio de Noronha, Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti e Antonio
Carlos Ferreira votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Joao
Otavio de Noronha.

Brasilia, 22 de setembro de 2026
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