SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no RECURSO ESPECIAL N¢? 2242834 - SP (2025/0429407-1)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
AGRAVANTE : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.
ADVOGADO : RICARDO YAMIN FERNANDES - SP345596
AGRAVADO : CLEBER BARBOSA

ADVOGADOS : LEO ROSENBAUM - SP176029

NATHAN GUINSBURG CIDADE - SP320719

EMENTA

AGRAVO INTERNO. RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. ACAO
COMINATORIA. PLANO DE SAUDE. COBERTURA DE TECNICA E MATERIAIS
INDICADOS. TRATAMENTO MEDICO. NECESSIDADE. ACORDAO EM
CONSONANCIA COM JURISPRUDENCIA DO STJ. DECISAO MANTIDA.

1. O Rol de Procedimentos e Eventos em Saude Suplementar da ANS €, em regra,
taxativo, admitindo-se, em hipoteses excepcionais e restritas, a superacdo de suas
limitagbes quando nao houver substituto terapéutico eficaz, efetivo e seguro
incorporado a lista, desde que observados os parametros objetivos fixados por esta
Corte Superior: (i) inexisténcia de indeferimento expresso pela ANS da incorporagéo do
procedimento ao Rol; (ii) comprovacdo da eficacia do tratamento a luz da medicina
baseada em evidéncias; (iii) recomendacao de 6érgaos técnicos de renome nacionais e
estrangeiros; e (iv) realizagdo, quando possivel, de dialogo interinstitucional com entes
Oou pessoas com expertise na area da saude.

2. A inclusédo superveniente do procedimento TAVI no Rol da ANS pela RN 465/2021
evidencia a comprovagao cientifica de sua eficacia e afasta, por si s6, qualquer
controvérsia quanto a obrigatoriedade de cobertura, tornando superada a argumentagao
fundada na taxatividade do Rol.

3. Agravo interno a que se nega provimento.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima
indicadas, acordam os Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal
de Justica, em Sessao Virtual de 15/09/2026 a 22/09/2026, por unanimidade,
negar provimento ao recurso, nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira, Luis Carlos Gambogi
(Desembargador Convocado do TJMG), Joao Otavio de Noronha e Raul
Aratujo votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Joao Otavio de Noronha.

Brasilia, 22 de setembro de 2026.
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Ministra Maria Isabel Gallotti
Ministra
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no RECURSO ESPECIAL N¢? 2242834 - SP (2025/0429407-1)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
AGRAVANTE : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.
ADVOGADO : RICARDO YAMIN FERNANDES - SP345596
AGRAVADO : CLEBER BARBOSA

ADVOGADOS : LEO ROSENBAUM - SP176029

NATHAN GUINSBURG CIDADE - SP320719

EMENTA

AGRAVO INTERNO. RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. ACAO
COMINATORIA. PLANO DE SAUDE. COBERTURA DE TECNICA E MATERIAIS
INDICADOS. TRATAMENTO MEDICO. NECESSIDADE. ACORDAO EM
CONSONANCIA COM JURISPRUDENCIA DO STJ. DECISAO MANTIDA.

1. O Rol de Procedimentos e Eventos em Saude Suplementar da ANS €, em regra,
taxativo, admitindo-se, em hipoteses excepcionais e restritas, a superacdo de suas
limitagbes quando nao houver substituto terapéutico eficaz, efetivo e seguro
incorporado a lista, desde que observados os parametros objetivos fixados por esta
Corte Superior: (i) inexisténcia de indeferimento expresso pela ANS da incorporagéo do
procedimento ao Rol; (ii) comprovacdo da eficacia do tratamento a luz da medicina
baseada em evidéncias; (iii) recomendacao de 6érgaos técnicos de renome nacionais e
estrangeiros; e (iv) realizagdo, quando possivel, de dialogo interinstitucional com entes
Oou pessoas com expertise na area da saude.

2. A inclusédo superveniente do procedimento TAVI no Rol da ANS pela RN 465/2021
evidencia a comprovagao cientifica de sua eficacia e afasta, por si s6, qualquer
controvérsia quanto a obrigatoriedade de cobertura, tornando superada a argumentagao
fundada na taxatividade do Rol.

3. Agravo interno a que se nega provimento.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por AMIL ASSISTENCIA MEDICA
INTERNACIONAL S.A. contra decisdo singular da minha lavra em que neguei
provimento ao recurso especial, pelos seguintes fundamentos: acéordao em consonancia
com a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica (fls. 842-844).

Nas razdes do presente agravo interno, a parte agravante alega, em sintese,
que o rol da Agéncia Nacional de Saude Suplementar possui natureza taxativa mitigada,
exigindo comprovagao robusta de eficacia segundo a medicina baseada em evidéncias
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e recomendacdes técnicas idoneas. Sustenta auséncia de preenchimento dos requisitos
do art. 10, § 13, da Lei 9.656/1998.

Afirma, ainda, liberdade contratual e validade de clausulas limitativas
conforme o art. 51, 1V, do Cddigo de Defesa do Consumidor, sem ampliar obrigagbes
fora do ajuste. Aponta existéncia de alternativa terapéutica adequada prevista no rol e
defende ndo obrigatoriedade de custeio do TAVI com proétese especifica.

Na sua impugnacgao ao agravo interno, a parte agravada alega que a decisao
singular esta alinhada a jurisprudéncia dominante, incide a Sumula 7/STJ para vedar
reexame de fatos e provas, falta prequestionamento (Sumulas 282 e 356/STF) e ha
deficiéncia de fundamentacdo (Sumula 284/STF). No mérito, sustenta cobertura
obrigatéria do TAVI no rol, indicagdo médica, abusividade da negativa e requer
aplicagdo de multa do art. 1.021, § 4°, do Cddigo de Processo Civil e honorarios
conforme o art. 85, § 11, do Cdédigo de Processo Civil (fls. 860-872).

E o relatorio.

VOTO

Originariamente, trata-se de agdo cominatoéria proposta por Cleber Barbosa
em face de Amil Assisténcia Médica Internacional S.A., visando a cobertura de troca
valvar adrtica por TAVI com protese mecanica On-X e materiais OPME no Hospital
Beneficéncia Portuguesa. Houve negativa por auséncia de especialista, alegada
eletividade e ndo atendimento as diretrizes da ANS (fls. 751-753).

A sentenca julgou procedente o pedido, tornou definitiva a tutela de urgéncia
e condenou a ré a cobertura do tratamento e materiais, com custas e honorarios fixados
em 10% do valor da causa (fls. 698-703). O juizo registrou suficiéncia da indicacéo
médica e inexisténcia de exclusdo contratual da moléstia, reconhecendo abusividade da
negativa a luz do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

O Tribunal de origem negou provimento a apelagao, aplicou o Cédigo de
Defesa do Consumidor, reputou abusiva a negativa e valorizou a prescrigdo do médico
assistente como critério técnico. Majorou os honorarios para 15% do valor atualizado,
manteve integralmente a condenacéo e reconheceu interpretacdo contratual favoravel
ao consumidor (fls. 750-756).

Feito esse breve retrospecto da demanda, passo a analise das alegacgdes
apresentadas no agravo interno.

Analisando a questdo em julgamento, o Tribunal estadual destacou que "o
contrato ndo exclui a cobertura da moléstia que acomete o autor, sendo de rigor a
cobertura do tratamento indicado, n&o se reputando plausivel a negativa de cobertura
integral do procedimento e materiais necessarios a tal tratamento, sob pena de torna-lo
ineficaz ao seu objetivo. Ora, se o contrato ndo prevé restricdo a cobertura, ndo ha
como se excluir o tratamento destinado ao restabelecimento do paciente, ainda mais
qguando o procedimento tenha sido indicado por médico especialista” (fl. 753).
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De fato, este Tribunal tem entendimento no sentido de que, havendo
cobertura para a doenca, € vedado a operadora limitar a escolha da técnica ou dos
materiais considerados mais adequados pelo médico assistente para o tratamento do
paciente.

Além disso, houve a inclusdo do procedimento TAVI no rol da ANS, o que
evidencia a comprovacao cientifica de sua eficacia e afasta, por si sO, controvérsia
quanto a obrigatoriedade de cobertura, tornando superada a argumentagao fundada na
taxatividade do Rol.

Nesse sentido:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
AUTOGESTAO. COBERTURA. IMPLANTE TRANSCATETER DE PROTESE
VALVAR AORTICA (TAVI). PROCEDIMENTO INCLUIDO NO ROL DA ANS.
TAXATIVIDADE MITIGADA. PARAMETROS OBJETIVOS DOS ERESP N.
1.886.929/SP E N. 1.889.704/SP. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. O Rol de Procedimentos e Eventos em Saude Suplementar da ANS &, em regra,
taxativo, admitindo-se, em hipéteses excepcionais e restritas, a superagao de suas
limitagbes quando ndo houver substituto terapéutico eficaz, efetivo e seguro
incorporado a lista, desde que observados os parametros objetivos fixados por esta
Corte Superior: (i) inexisténcia de indeferimento expresso pela ANS da
incorporacao do procedimento ao Rol; (ii) comprovagao da eficacia do tratamento a
luz da medicina baseada em evidéncias; (iii) recomendacao de érgaos técnicos de
renome nacionais e estrangeiros; e (iv) realizacdo, quando possivel, de dialogo
interinstitucional com entes ou pessoas com expertise na area da saude.
Precedentes.

2. A inclusdo superveniente do procedimento TAVI no Rol da ANS pela RN
465/2021 evidencia a comprovacao cientifica de sua eficacia e afasta, por si so,
qualquer controvérsia quanto a obrigatoriedade de cobertura, tornando superada a
argumentacao fundada na taxatividade do Rol.

3. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no AREsp n. 2.413.546/SP, de minha relatoria, Quarta Turma, julgado em
15/6/2026, DJEN de 22/6/2026.)

PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. INEXISTENCIA DE NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL (ARTS. 489 E 1.022 DO CPC). TAVI (IMPLANTE
TRANSCATETER DE PROTESE VALVAR AORTICA). DEVER DE COBERTURA
MANTIDO PELO TRIBUNAL DE ORIGEM A LUZ DA INCLUSAO NO ROL DA ANS
(RN N. 465/2021, DUT N. 143). TAXATIVIDADE MITIGADA DO ROL DA ANS. LEI
N. 14.454/2022. APLICACAO IMEDIATA A CONTRATOS DE TRATO SUCESSIVO.
INCIDENCIA DA SUMULA N. 83/STJ. REEXAME DE FATOS, PROVAS E
CLAUSULAS CONTRATUAIS. IMPOSSIBILIDADE. SUMULAS N. 5 E N. 7/STJ

1. Inexiste afronta aos arts. 489 e 1.022 do CPC quando a Corte local pronunciou-
se, de forma clara e suficiente, acerca das questdes suscitadas, manifestando-se
sobre todos os argumentos que, em tese, poderiam infirmar a conclusdo adotada
pelo Juizo.
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2. A jurisprudéncia da Segunda Secdao do STJ admite a mitigacao do carater
taxativo do rol da ANS quando atendidos requisitos objetivos (EREsps n. 1.889.704/
SP e 1.886.929/SP, relator Ministro Luis Felipe Salomé&o, DJe de 3/8/2022).

3. A Lei n. 14.454/2022, embora nao retroaja, possui aplicagdo imediata em
contratos de trato sucessivo, inclusive para tratamentos continuos, conforme
entendimento consolidado no REsp n. 2.037.616/SP, relator para acérdao Ministro
Ricardo Villas Béas Cueva, DJe de 8/5/2024.

4. A analise dos requisitos excepcionais para flexibilizacdo do rol da ANS demanda
interpretacdo de clausulas contratuais e reexame do conjunto fatico-probatério, o
que é vedado em sede de recurso especial, nos termos das Sumulas 5 e 7 do STJ.
Agravo interno improvido.

(Agint no AREsp n. 3.004.145/RS, relator Ministro Humberto Martins, Terceira
Turma, julgado em 1/6/2026, DJEN de 8/6/2026.)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE
SAUDE. PROCEDIMENTO. TROCA VALVAR AORTICA PERCUTANEA (TAVI).
RECUSA INDEVIDA. ATO ILICITO. DANOS MORAIS. INDENIZACAO.
CABIMENTO. MULTA. ARTIGO 1021 DO CPC. INAPLICABILIDADE.
HONORARIOS RECURSAIS. MAJORACAO. IMPOSSIBILIDADE.

1. A Terceira Turma desta Corte Superior reafirmou a jurisprudéncia no sentido do
carater meramente exemplificativo do rol de procedimentos da ANS, reputando
abusiva a negativa da cobertura pelo plano de saude do tratamento considerado
apropriado para resguardar a saude e a vida do paciente.

2. Admitida a possibilidade de conter o contrato de plano de saude clausulas
limitativas dos direitos do consumidor, revela-se abusiva a que exclui o custeio dos
meios e materiais necessarios ao melhor desempenho do tratamento de doenca
coberta pelo plano.

3. A recusa indevida, pela operadora de plano de saude, de autorizar a cobertura
financeira de tratamento médico a que esteja legal ou contratualmente obrigada,
enseja reparacao a titulo de danos morais, pois agravam a situagao de aflicdo
psicologica e de angustia no espirito do beneficiario, estando caracterizado o dano
moral in re ipsa.

4. E incabivel a aplicagédo da multa prevista no § 4° do art. 1.021 do CPC, requerida
nas contrarrazoes, pois a referida penalidade ndo é automatica, por nao se tratar de
mera decorréncia légica do nao provimento do agravo interno em votagao unanime.
5. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica firmou o entendimento de ser
incabivel a majoragdo dos honorarios recursais no julgamento do agravo interno e
dos embargos de declaracao oferecidos pela parte que teve seu recurso
integralmente ndo conhecido ou néao provido.

6. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdao de e-STJ fls. 837/838
conhecendo do agravo para negar provimento ao recurso especial.

(Agint no AREsp n. 3.097.180/RJ, relator Ministro Ricardo Villas Bbas Cueva,
Terceira Turma, julgado em 22/4/2026, DJEN de 27/4/2026.)

DIREITO DO CONSUMIDOR. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. COBERTURA DE MATERIAIS PARA CIRURGIA. DANO MORAL.
AGRAVO CONHECIDO. RECURSO ESPECIAL CONHECIDO EM PARTE E,
NESSA EXTENSAO, DESPROVIDO.
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1. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica é firme no sentido de considerar
abusiva a clausula que exclui ou limita a cobertura de préteses e materiais
diretamente ligados ao procedimento cirurgico, aplicando-se a Sumula 83/STJ.

2. A utilizacao de dispositivos médicos implantaveis e materiais faz parte integrante
do tratamento e é necessaria para o sucesso do procedimento cirurgico, nao
podendo ser negada pelo plano de saude.

3. Consoante a jurisprudéncia do STJ, "a recusa indevida/injustificada, pela
operadora de plano de saude, em autorizar a cobertura financeira de tratamento
médico a que esteja legal ou contratualmente obrigada, enseja reparacéo a titulo de
dano moral, por agravar a situagao de aflicdo psicolégica e de angustia no espirito
do beneficiario" (Agint nos EDcl no REsp 1.963.420/SP, Relator Ministro MARCO
AURELIO BELLIZZE, Terceira Turma, julgado em 14/2/2022, DJe de 21/2/2022).

4. A decisao recorrida esta em conformidade com a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica, que considera abusiva a recusa de cobertura de materiais
necessarios ao tratamento de doenga coberta pelo plano de saude.

5. Agravo conhecido para conhecer em parte do recurso especial e, nessa
extensao, negar-lhe provimento.

(AREsp n. 2.720.667/SP, relator Ministro Raul Araudjo, Quarta Turma, julgado em
16/12/2025, DJEN de 19/12/2025.)

Verifica-se, assim, que o Tribunal local decidiu a questdo em consonancia
com o entendimento consolidado na jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica em
relagao a questao.

Quanto a majoragcdo de honorarios requerida pela parte ora agravada,
cumpre ressaltar que, nos termos do art. 85, § 11, do Cddigo de Processo Civil, s6 tem
cabimento quando inaugurada uma nova instancia, ndo sendo essa a hipdtese em
apreco.

Por fim, quanto ao pedido da parte ora agravada para aplicagdo de multa,
registro que, em que pese 0 ndo provimento do recurso, a sua interposicéo, por si so,
nao pode ser considerada como protelatéria ou como litigancia de ma-fé, de modo que
incabivel, por ora, a aplicagdo de penalidade a parte que exerce regularmente
faculdade processual prevista em lei (EDcl no Agint nos EAREsp 782.294/DF, de minha
relatoria, Segunda Secao, julgado em 13/12/2017, DJe 18/12/2017).

Em face do exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA
Agint no REsp 2.242.834 /| SP

Numero Registro: 2025/0429407-1 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
10023977320248260228 1003977320248260228 11095636620248260002

Sesséo Virtual de 15/09/2026 a 22/09/2026
Relator do Agint

Exma. Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI

Presidente da Sessao

Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Secretario
Dra. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUAGAO

RECORRENTE : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.
ADVOGADO : RICARDO YAMIN FERNANDES - SP345596
RECORRIDO : CLEBER BARBOSA
ADVOGADOS : LEO ROSENBAUM - SP176029

NATHAN GUINSBURG CIDADE - SP320719

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE - TRATAMENTO
MEDICO-HOSPITALAR

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.
ADVOGADO : RICARDO YAMIN FERNANDES - SP345596
AGRAVADO : CLEBER BARBOSA
ADVOGADOS : LEO ROSENBAUM - SP176029

NATHAN GUINSBURG CIDADE - SP320719

TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sesséo Virtual de 15/09/2026
a 22/09/2026, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos do voto da Sra.
Ministra Relatora.
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Os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira, Luis Carlos Gambogi (Desembargador
Convocado do TJMG), Jodo Otavio de Noronha e Raul Araujo votaram com a Sra. Ministra
Relatora. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 22 de setembro de 2026
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