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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 3078341 - AL (2025/0399291-1)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

AGRAVANTE : JOSE CAIANO DE LIMA

ADVOGADOS : JOSE CARLOS ALMEIDA AMARAL SANTOS - AL017697
CARLOS ALMEIDA ADVOGADOS ASSOCIADOS, -
RS108321
CARLOS ALMEIDA ADVOGADOS ASSOCIADOS, -
RS001083

JOSE CARLOS ALMEIDA AMARAL SANTOS - PE064475
JOSE CARLOS ALMEIDA AMARAL SANTOS - DF074794

AGRAVADO : BANCO ITAU CONSIGNADO S.A.
ENY ANGE SOLEDADE BITTENCOURT DE ARAUJO -
ADVOGADOS BA029440

FERNANDO MAXIMINO CRUZ LESSA - ALO11333

EMENTA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. RESOLUCAO. VIOLACAO. ALEGACAO INVIAVEL.
FUNDAMENTACAO DEFICIENTE. SUMULA N° 284/STF. INCLUSAO EM
CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO. AUSENCIA DE PREVIA
COMUNICACAO. IRREGULARIDADE. DANOS MORAIS. PREEXISTENCIA
DE OUTRAS INSCRICOES LEGITIMAS. ACORDAO EM CONSONANCIA
COM A JURISPRUDENCIA DO STJ. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL.
ANALISE PREJUDICADA.

1. Inviavel a analise de violacao de portarias, circulares, resolucoées,
instrucoes normativas, regulamentos, decretos, avisos e outras disposicoes
administrativas por ndo estarem inseridas no conceito de lei federal previsto
no art. 105, II, "a", da Constituicao Federal.

2. E inadmissivel o inconformismo por deficiéncia na sua fundamentacao
quando o recurso especial deixa de indicar especificamente de que forma os
dispositivos legais teriam sido violados. Aplicacao, por analogia, da Stumula
n® 284 /STF.

3. O acordao recorrido esta em consonancia com a jurisprudéncia firmada
pela Segunda Secdo desta Corte no sentido de que a auséncia de prévia
comunicacdo ao consumidor da inscricao do seu nome em cadastros de
protecao ao crédito enseja o direito & compensacao por danos morais, salvo
quando preexista inscricao desabonadora regularmente realizada.
Precedentes.

4. A incidéncia da Sumula n° 284 /STF prejudica também a analise da
divergéncia jurisprudencial alegada.

S. Agravo conhecido para nédo conhecer do recurso especial.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em
Sessao Virtual de 16/06/2026 a 22/06/2026, por unanimidade, nao conhecer do
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.
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Os Srs. Ministros Moura Ribeiro, Daniela Teixeira, Nancy Andrighi e
Humberto Martins votaram com o Sr. Ministro Relator.
Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Daniela Teixeira.

Brasilia, 22 de junho de 2026.

Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Relator
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5. Agravo conhecido para nao conhecer do recurso especial.

RELATORIO

Trata-se de agravo interposto por JOSE CAIANO DE LIMA contra a deciséo
que inadmitiu o recurso especial.

O apelo extremo, com fundamento no art. 105, III, "a" e "c¢", da Constituicao
Federal, insurge-se contra o acorddao do Tribunal de Justica do Estado de Alagoas
assim ementado:

"AUSENCIA DE NOTIFICACAO PREVIA. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO
RECONHECIDA. DANO MORAL NAO CONFIGURADO. EXISTENCIA DE
INSCRICOES PREEXISTENTES. APLICACAO DA SUMULA N° 385 DO STJ.
RECURSO NAO PROVIDO. I. CASO EM EXAME 1. Apelacgdo civel interposta
contra sentenca que julgou improcedente pedido de indenizagcdo por danos
morais em razao da inclusdo indevida do nome da parte consumidora no
Sistema de Risco do Banco Central (SCR). II. QUESTAO EM DISCUSSAO 2.
Discute-se a legalidade da inscrigdo da parte apelante no SRC sem a devida
notificacdo prévia, bem como a caracterizacao do dano moral em razao dessa
irregularidade. III. RAZOES DE DECIDIR 3. O Sistema de Risco do Banco
Central (SCR) armazena informacées financeiras relevantes e, embora ndo
seja um Orgao restritivo de crédito, pode dificultar o acesso a novas
operacgées financeiras. 4. A auséncia de notificacdo prévia da inscrigGo
configura falha na prestacdo do servigo pela Instituicdo Financeira, conforme
exige a Resolucao CMN n° 5.037/2022. 5. Contudo, a existéncia de outras
restrigoes preexistentes em nome da parte apelante impede a configuragdo do
dano moral, nos termos da sumula n°® 385 do STJ. 6. A sentenca de
improcedéncia deve ser mantida, com majoracao dos honordrios advocaticios
sucumbenciais, em observdncia ao art. 85, § 11, do CPC. IV. DISPOSITIVO E
TESE 7. Recurso conhecido, em parte, e ndo provido. Tese de julgamento: 'A
auséncia de notificacdo prévia para inclusdo no Sistema de Risco do Banco
Central (SRC) configura falha na prestacdo do servico, mas ndo gera
indenizacdo por danos morais quando hd inscricées preexistentes, nos
termos da sumula n° 385 do STJ." Dispositivos relevantes citados: CPC,
arts. 373, II, e 85, § 11; Resolugdo CMN n° 5.037/2022." (e-STJ fl. 287)

Os embargos de declaracao opostos foram rejeitados (e-STJ fls. 332/338).

No recurso especial, a parte recorrente alega, além de divergéncia
jurisprudencial, violacao dos arts. 13 da Resolucao do Conselho Monetario Nacional n°
5.037/2022; 43, § 2°, do Codigo de Defesa do Consumidor; 186 e 187 do Cédigo Civil.

Aduz que a conduta da instituicado financeira, ao promover a inscricido no
SCR sem notificacao prévia, caracteriza ato ilicito e violacdo a boa-fé objetiva, impondo
o dever de indenizar por dano moral e material. Afirma, ainda, que a existéncia
de inscricoes anteriores ndo afasta o ilicito especifico decorrente da auséncia de
notificacdo no caso concreto.

Sem as contrarrazoes (e-STJ fl. 348), o recurso especial foi inadmitido,
dando ensejo a interposicao do presente agravo.

E o relatério.

VOTO

Ultrapassados os requisitos de admissibilidade do agravo, passa-se ao
exame do recurso especial.

A insurgéncia nao merece prosperar.
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Inicialmente, inviavel a analise de violacdo de portarias, circulares,
resolucoes, instrucdes normativas, regulamentos, decretos, avisos e outras disposicoes
administrativas por nao estarem inseridas no conceito de lei federal previsto no
art. 105, II, "a", da Constituicao Federal.

No caso, o Tribunal de origem afastou a existéncia de dano moral
indenizavel, nos seguintes termos:

"(...)

No caso especifico dos autos, observo que a Autora ndo impugna a
legitimidade e a origem da divida, como se depreende dos autos, mas apenas
a suposta falha decorrente da auséncia de notificacdo prévia para a inclusao
de seu nome no SRC.

Nesse contexto, no que tange a auséncia de prévia notificagcdo da
inscricdo, exigida com base no Art. 13 e Pardgrafos da Resolucdo do CMN n°
5.037/2022, cabe salientar que a Instituicao Financeira Apelada ndo se
desincumbiu da comprovacdo de que realizou a notificacdo prévia da
consumidora, 6nus que lhe competia, nos termos do Art. 373, II, do CPC.

Referida inconsisténcia, contudo, ndo pode, no caso em deslinde,
conduzir ao arbitramento de dano moral.

Isso porque, consoante demonstrado nos documentos de fls.
22/63, existem diversas outras inscrigoes e preexistentes em nome da parte
Apelante, o que, a teor da Stumula n.° 385 do Superior Tribunal de Justiga,
afasta a compensacdo extrapatrimonial.

(...)." (e-STJ fls. 292/293)

De fato, a deficiéncia na fundamentacao recursal ficou evidenciada, visto
que a parte recorrente, apesar de indicar os arts. 43, § 2°, do CDC, 186 e 187 do
CC como malferidos, nao demonstrou de que forma eles teriam sido contrariados pelo
acordao recorrido, inviabilizando a compreensao da controvérsia posta nos autos.

Assim, incide, por analogia, a Sumula n° 284 /STF: "E inadmissivel o recurso
extraordindrio, quando a deficiéncia na sua fundamentagdo ndo permitir a exata
compreensdo da controvérsia.”

Nesse sentido:

"AGRAVO INTERNO_NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AGRAVO DE
INSTRUMENTO. ACAO DECLARATORIA. INDENIZACAO. DANOS MORAIS E
MATERIAIS. ILEGITIMIDADE PASSIVA. TEORIA DA ASSERCAO INICIAL.
ANALISE. SUMULA N° 83/ STJ. PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA
N° 282/STF. FUNDAMENTACAO. DEFICIENCIA. SUMULAS N°S 283 E
284/STF. ART. 1.021, § 4°, CPC/2015. MULTA NAO AUTOMATICA.

1. Recurso especial interposto contra acérddo publicado na vigéncia do
Cédigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n’s 2 e
3/STJ).

2. Nos termos da jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, as
condi¢ées da agdo, ai incluida a legitimidade, devem ser aferidas com base
na teoria da assercgdo, isto é, a luz das afirmacées deduzidas na peticGo
inicial. Sumula n° 83/STJ.

3. Ausente o prequestionamento, até mesmo de modo implicito, dos
dispositivos apontados como violados no recurso especial, incide, por
analogia, o disposto na Sumula n° 282 do Supremo Tribunal Federal.

4. As questées de ordem publica, embora passiveis de conhecimento de oficio
nas instdncias ordindrias, ndo prescindem, no estreito ambito do recurso
especial, do requisito do prequestionamento.

5. Na hipodtese, apesar de apontar o malferimento a legislacao
federal, o apelo extremo foi incapaz de evidenciar as ofensas aos
dispositivos legais invocados. Nesse contexto, a fundamentacao
recursal é absolutamente deficiente, o que atrai a incidéncia dos
obices contidos nas Sumulas n°s 283 e 284/STF.

6. A Segunda Secdo decidiu que a aplicacao da multa prevista no art. 1.021,
§ 4° do CPC/2015 ndo é automdtica, pois ndo se trata de mera decorréncia
légica da rejeicdo do agravo interno. Precedente.
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7. Agravo interno ndo provido."
(Agint no AREsp 1.818.651/SP, relator Ministro Ricardo Villas Béas Cueva,
Terceira Turma, julgado em 14/2/2022, DJe de 22/2/2022 - grifou-se.)

"AGRAVO INTERNO. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL.
ACAO RENOVATORIA DE ALUGUEL. OMISSAO. AUSENCIA.
PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA 211/STJ. DEFICIENCIA DE
FUNDAMENTACAO. SUMULA 284/STF. HONORARIOS ADVOCATICIOS. ART.
85, § 2°, DO CPC. PROVEITO ECONOMICO. PARCIAL PROVIMENTO.

1. O Tribunal de origem dirimiu fundamentadamente a controvérsia, sem
incorrer em omissdo, obscuridade, contradicdo ou erro material.

2. A auséncia de prequestionamento impede o conhecimento da questao pelo
Superior Tribunal de Justica. Incidéncia da Sumula n. 211 do STJ.

3. E deficiente a argumentacdo do recurso especial que se sustenta
em dispositivo de lei que nao contém comando normativo capaz de
infirmar os fundamentos do acordao recorrido. Incidéncia da Sumula
n. 284 do STF.

4. A Corte Especial, no julgamento do Tema Repetitivo 1076 (relator Ministro
Og Fernandes, DJe de 31/5/2022), firmou entendimento no sentido de que
‘apenas se admite arbitramento de honordarios por equidade quando,
havendo ou ndo condenacgdo: (a) o proveito economico obtido pelo vencedor for
inestimdvel ou irrisério; ou (b) o valor da causa for muito baixo', hipéteses que
ndo se configuram na espécie.

5. A verba honordria referente a ac¢do renovatéria de aluguel julgada
parcialmente procedente deve incidir sobre a diferenca entre o valor do
aluguel na data da citagdo e o novo valor fixado na sentenca, quantia a ser
multiplicada pelo periodo de vigéncia da renovagdo da locacdo, pois esse
montante reflete objetivamente o proveito econoémico obtido pela parte.

6. Agravo interno parcialmente provido."

(Agint no AREsp 2.103.614/RJ, relatora Ministra Maria Isabel Gallotti,
Quarta Turma, julgado em 12/12/2022, DJe de 16/12/2022 - grifou-se.)

De toda sorte, cumpre atentar que o acérdao recorrido esta em consonancia
com a jurisprudéncia firmada pela Segunda Secado desta Corte no sentido de que a
auséncia de prévia comunicacdo ao consumidor da inscricdo do seu nome em
cadastros de protecao ao crédito enseja o direito a compensacao por danos morais,
salvo quando preexista inscricao desabonadora regularmente realizada.

Nesse sentido:

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. INVERSAO DO ONUS DA PROVA. AUSENCIA
DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS N. 282 E 356 DO STF. INSCRICAO
EM CADASTRO DE INADIMPLENTES. NOTIFICACAO PREVIA POR SMS.
VALIDADE. TEMA REPETITIVO 1315/STJ. DANOS MORAIS. INSCRICOES
PREVIAS. REEXAME DE PROVAS. SUMULA N. 7/STJ. DISSIDIO
PREJUDICADO

1. O acérdao recorrido ndo examinou, sequer implicitamente, o art. 6°, VIII, do
CDC e a tese de inversdo do 6nus da prova fundada na hipossuficiéncia
técnica e informacional dos consumidores, inexistindo o indispensdvel
prequestionamento da matéria federal, o que atrai a incidéncia, por analogia,
das Sumulas 282 e 356 do STF.

2. O Tribunal de origem reconheceu que a notificacdo prévia do devedor foi
validamente realizada por SMS antes da inscrigcdo, com envio e recebimento
comprovados por autenticacdo hash constante de registros eletrénicos ndo
impugnados, em consondncia com a orienta¢do pacifica do STJ, inclusive com
a tese firmada no Tema Repetitivo 1.315/STJ, que admite a comunicagcdo
eletronica desde que comprovados envio e entrega ao destinatdrio.

3 A Segunda Secdo desta Corte estabeleceu, no julgamento do REsp
1.061.134/RS, rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, que 'a auséncia de prévia
comunicacdo ao consumidor da inscricdo do seu nome em cadastros de
protecdo ao crédito, prevista no art. 43, § 2°, do CDC, enseja o direito a
compensagcdo por danos morais, salvo quando preexista inscricGo
desabonadora regularmente realizada'.

4. A pretensdo de afastar a conclusdao de que a notificagcdo foi efetivamente
enviada e recebida, e de que havia inscricoes anteriores legitimas,
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demandaria reexame do acervo fdtico-probatério, providéncia vedada em
recurso especial pela Sumula 7/STJ, o que impede o conhecimento do apelo
pela alinea 'a’ do art. 105, III, da Constituicdo Federal.

Agravo interno improvido."

(AgInt no AREsp 3.081.489/SP, relator Ministro Humberto Martins,
Terceira Turma, julgado em 4/5/2026, DJEN de 7/5/2026.)

"AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CONSUMIDOR. INCLUSAO _EM
CADASTRO _RESTRITIVO DE CREDITO. AUSENCIA DE PREVIA
COMUNICACAO. IRREGULARIDADE. DANOS MORAIS. PREEXISTENCIA DE
OUTRAS INSCRICOES LEGITIMAS. SUMULA 385/STJ. REVISAO. SUMULA
7/STJ. AGRAVO CONHECIDO PARA NAO CONHECER DO RECURSO
ESPECIAL.

1. O Tribunal de origem confirmou a sentenca, mantendo a improcedéncia da
pretensdo de indenizag¢do por danos morais, em decorréncia de prévias
inscrigées no aludido cadastro de outros débitos considerados regulares, nos
termos da Sumula 385/STJ, notadamente pela inexisténcia de comprovagcGo
de processos questionando todas as anotacdes prévias, a fim de afastar a
incidéncia da referida sumula.

2. Impossibilidade de revisdo da conclusdo constante do acérddo recorrido
sem reexame fdtico-probatério dos autos, providéncia proibida, nos termos da
Sumula 7/STJ.

3. Agravo conhecido para ndo conhecer do recurso especial.”

(AREsp 3.069.629/MS, relator Ministro Raul Araujo, Quarta Turma,
julgado em 30/3/2026, DJEN de 8/4/2026.)

Por fim, cumpre atentar que a incidéncia da Sumula n°® 284 /STF prejudica
também a analise da divergéncia jurisprudencial alegada.

Ante o exposto, conheco do agravo para nao conhecer do recurso especial.

Na origem, os honorarios sucumbenciais foram fixados em 11% (onze por
cento) sobre o valor atualizado da causa, os quais devem ser majorados para o
patamar de 15% (quinze por cento) em favor do advogado da parte recorrida, nos
termos do art. 85, § 11, do Cédigo de Processo Civil, observado o beneficio da
gratuidade da justica (e-STJ fl. 289).

E o voto.
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TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
16/06/2026 a 22/06/2026, por unanimidade, decidiu ndo conhecer do recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Moura Ribeiro, Daniela Teixeira, Nancy Andrighi e Humberto
Martins votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Daniela
Teixeira.

Documento eletronico VDA57899678 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): SISTEMA JUSTICA - SERVICOS AUTOMATICOS, Assinado em: 23/06/2026 00:58:50
Codigo de Controle do Documento: 82b18c36-c27a-4113-82a5-c15dd60e47a6



Brasilia, 22 de junho de 2026

Documento eletronico VDA57899678 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): SISTEMA JUSTICA - SERVICOS AUTOMATICOS, Assinado em: 23/06/2026 00:58:50
Codigo de Controle do Documento: 82b18c36-c27a-4113-82a5-c15dd60e47a6



