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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 3074374 - SP (2025/0376664-2)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE : GESTRAN SOFTWARE DE TRANSPORTES LTDA

JAMILE TROMER DO ESPIRITO SANTO ZANLORENZI -
ADVOGADOS PRO72863

THAINARA ELIAS DA SILVA - PR098168
CRISTIANO JOSE BARATTO - PR022343
WALDETE XAVIER DE SOUZA PERMINIO - PE058705

TRANSRODUT TRANSPORTES NACIONAIS E
AGRAVADO INTERNACIONAIS LTDA
ADVOGADO . HEITOR BOCATO - SP163257
EMENTA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO.
PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA N° 282/STF. CONTRATO
DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE. RELACAO DE CONSUMO.
CARACTERIZACAO. REVISAO. SUMULA N° 7/STJ. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL. ANALISE PREJUDICADA.

1. A matéria em discussdo nao esta prequestionada, nao tendo sido sequer
suscitada em embargos de declaracao, atraindo a incidéncia da Stimula n°
282 /STF.

2. A revisao do entendimento firmado pelas instancias ordinarias, de que €
de consumo a relacao negocial entre as partes do contrato de licenca de uso
de software, demandaria o reexame de f atos e de provas dos autos, o que é
inviavel no recurso especial pelo 6bice da Simula n°® 7/STJ.

3. A incidéncia das Sumulas n° 282/STF e n° 7/STJ prejudica a analise da
divergéncia jurisprudencial alegada.

4. Agravo conhecido para nao conhecer do recurso especial.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em
Sessao Virtual de 26/05/2026 a 01/06/2026, por unanimidade, nao conhecer do
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Moura Ribeiro, Daniela Teixeira, Nancy Andrighi e
Humberto Martins votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Daniela Teixeira.

Brasilia, 01 de junho de 2026.

Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 3074374 - SP(2025/0376664-2)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

AGRAVANTE : GESTRAN SOFTWARE DE TRANSPORTES LTDA

ADVOGADOS : JAMILE TROMER DO ESPIRITO SANTO ZANLORENZI -
PRO72863

THAINARA ELIAS DA SILVA - PR098168
CRISTIANO JOSE BARATTO - PR022343
WALDETE XAVIER DE SOUZA PERMINIO - PE0O58705

AGRAVADO : TRANSRODUT TRANSPORTES NACIONAIS E
INTERNACIONAIS LTDA
ADVOGADO : HEITOR BOCATO - SP163257
EMENTA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO.
PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA N° 282/STF. CONTRATO
DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE. RELACAO DE CONSUMO.
CARACTERIZACAO. REVISAO. SUMULA N°¢ 7/STJ. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL. ANALISE PREJUDICADA.

1. A matéria em discussdo nao esta prequestionada, nao tendo sido sequer
suscitada em embargos de declaracdo, atraindo a incidéncia da
Sumula n° 282 /STF .

2. A revisao do entendimento firmado pelas instancias ordinarias, de que é
de consumo a relacdo negocial entre as partes do contrato de licenca de
uso de software, demandaria o reexame de f atos e de provas dos autos, o
que € inviavel no recurso especial pelo 6bice da Stumula n°® 7/STJ.

3. A incidéncia das Sumulas n° 282/STF e n°® 7/STJ prejudica a analise da
divergéncia jurisprudencial alegada.

4. Agravo conhecido para nao conhecer do recurso especial.

RELATORIO

Trata-se de agravo interposto por GESTRAN SOFTWARE DE TRANSPORTE

LTDA. contra a decisao que inadmitiu o recurso especial.

nan "nn

O apelo extremo, com fundamento no artigo 105, III, alineas "a" e "c", da
Constituicao Federal, insurge-se contra o acérdao do Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo assim ementado:

"COMPETENCIA Contrato de licenca de uso de software Ajuizamento do foro
da sede da autora em detrimento daquele eleito no contrato firmado entre as
partes Cabimento Aplicacdo da teoria finalista mitigada Precedente
Vulnerabilidade técnica reconhecida Incidéncia do artigo 101, inciso I, do
Cédigo de Defesa do Consumidor, que autoriza a propositura da ag¢do no foro
do domicilio da autora Agravo de instrumento provido." (e-STJ fl. 101)

No recurso especial, a parte recorrente alega, além de divergéncia
jurisprudencial, violacao dos artigos 2° e 6°, VIII, do Codigo de Defesa do Consumidor.
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Sustenta que a recorrida nao € destinataria final dos servicos de software e,
por isso, nao se configura relacdo de consumo.

Além disso, afirma que nao ha hipossuficiéncia técnica, econdémica ou
informacional da recorrida que justifique a inversdo do 6nus da prova, razado pela qual
a aplicacao do dispositivo seria indevida.

Apo6s as contrarrazdoes (e-STJ fls. 141/150), o recurso especial foi
inadmitido, dando ensejo a interposicao do presente agravo.

E o relatério.

VOTO

Ultrapassados os requisitos de admissibilidade do agravo, passa-se ao
exame do recurso especial.

A insurgéncia nao merece prosperar.

No que se refere a ofensa ao artigo 6°, VIII, do CDC, verifica-se que
a matéria versada no dispositivo apontado como violado no recurso especial nao
foi objeto de debate pelas instancias ordinarias, sequer de modo implicito, € ndo foram
opostos embargos declaratorios com a finalidade de sanar omissado porventura
existente.

Por esse motivo, ausente o requisito do prequestionamento, incide, por
analogia, o disposto na Stumula n°® 282/STF: "E inadmissivel o recurso extraordindrio,
quando nao ventilada, na decisdo recorrida, a questdo federal suscitada."

A proposito:

"EMBARGOS DE DECLARACAO CONHECIDO COMO AGRAVO INTERNO NO
RECURSO ESPECIAL. DIREITO PROCESSUAL CIVIL. EXECUCAO DE TITULO
EXTRAJUDICIAL. EXCECAO DE PRE-EXECUTIVIDADE. ALEGADA
VIOLACAO AOS ARTS. 26 E 29 DA LEI 10.931 E 789 DO CPC. AUSENCIA
DE PREQUESTIONAMENTO. NAO OPOSICAO DE EMBARGOS DE
DECLARACAO. ATRACAO DO ENUNCIADO 282/STF. EMBARGOS DE
DECLARACAO CONHECIDOS COMO AGRAVO INTERNO AO QUAL SE NEGA
PROVIMENTO."

(EDcl no REsp 1.789.134/RS, Rel. Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, Terceira Turma, julgado em 30/11/2020, DJe de
3/12/2020 - grifou-se)

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO
DE COMPLEMENTACAO _ DE BENEFICIO PREVIDENCIARIO.
PREQUESTIONAMENTO. NAO OCORRENCIA. SUMULA 282/STF.
PRESCRICAO QUINQUENAL. ALCANCE DAS PARCELAS VENCIDAS
ANTERIORMENTE AO QUINQUENIO QUE PRECEDE O AJUIZAMENTO DA
ACAO.

1. A auséncia de decisao acerca dos dispositivos legais indicados
como violados impede o conhecimento do recurso especial.

2. O acordao recorrido que adota a orientacao firmada pela
Jjurisprudéncia do STJ nao merece reforma.

3. Agravo interno ndo provido."

(Agint no AREsp 1.097.857/SP, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, Terceira
Turma, DJe 10/11/2017 - grifou-se)

No caso, o Tribunal de origem entendeu pela existéncia de relacdao de

consumo, nos seguintes termos:

"..)
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Com efeito, resulta da controvérsia entre as partes, conforme se
extrai dos autos principais, que a agravante é destinatdria final dos servigos
prestados pela agravada, na medida em que o software que utiliza ndo é
transformado, nem repassado aos seus clientes, em conta que suas
atividades nada tém a ver com informdtica, mas com a prestacdo de servigcos
transporte de cargas, depdsito e armazenamento de bens, locacdo de espaco
e veiculos.

Portanto, adotando-se a teoria finalista mitigada, na esteira do
entendimento firmado pelo Superior Tribunal de Justica, de como é exemplo
o aresto proferido no AgInt no CC n.° 197244/SP, depara-se com relacdo de
consumo no caso, ndao afastada pelo fato de se cuidar a agravante de
empresa de grande porte ou de possuir um departamento de TI, como
alegado pela agravada.

Dado o reconhecimento de que a relagcdo negocial entre as partes
é de consumo, sujeita, por isso, ao disposto no artigo 101, inciso I, do Cédigo
de Defesa do Consumidor, de rigor o provimento do agravo para reformar o
'decisum’ atacado, de modo a que o processo continue a tramitar pela 4°
Vara Civel do Foro Regional da Lapa.” (e-STJ fls. 102/103)

Com efeito, a revisdo do entendimento firmado pelas instancias ordinarias,
de que é de consumo a relacdo negocial entre as partes do contrato de licenca de uso
de software, demandaria o reexame de fatos e de provas dos autos, o que € inviavel no
recurso especial pelo 6bice da Stimula n°® 7/STJ.

No mesmo sentido:

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AGRAVO DE
INSTRUMENTO. RELACAO DE CONSUMO. CARACTERIZACAO. AUSENCIA
DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS 282 E 356/STF. INVERSAO DO
ONUS DA PROVA. HIPOSSUFICIENCIA E VULNERABILIDADE.
SUMULA 7/STJ. AGRAVO CONHECIDO. RECURSO ESPECIAL NAO
CONHECIDO.

1. A simples indicag¢do dos dispositivos legais tidos por violados, sem que o
tema seja enfrentado pelo acdérddo recorrido, obsta o conhecimento do
recurso especial, por falta de prequestionamento, nos termos das Sumulas
282 e 356 do STF.

2. Rever o entendimento lancado no v. acérddo recorrido, a fim de reavaliar
os moldes em que o servigo foi prestado, bem como verificar a existéncia ou
nao de uma cadeia de consumo e reconhecer a eventual vulnerabilidade da
parte, demandaria o revolvimento do suporte fatico-probatério dos autos, o
que é invidvel em sede de recurso especial, consoante dispée a Sumula 7 do
STJ.

3. Agravo conhecido. Recurso especial ndo conhecido"”

(AREsp 3.024.028/SP, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, Quarta Turma,
julgado em 2/3/2026, DJEN de 11/3/2026)

"AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL - AUTOS DE AGRAVO DE
INSTRUMENTO NA ORIGEM - EXCECAO DE INCOMPETENCIA - DECISAO
MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO. IRRESIGNACAO
DA PARTE AGRAVADA.

2. O entendimento do Tribunal de origem que, com base nos elementos de
convicgdo constantes dos autos, entendeu pela aplicacdo das normas
consumeristas a relacdo contratual, por restar -caracterizada a
vulnerabilidade da empresa recorrida, encontra-se em consondncia com a
jurisprudéncia desta Corte Superior, no sentido de se admitir a aplicacdo
das normas do CDC na hipdtese que restar caracterizada a vulnerabilidade
do adquirente do produto em razdo de alguma hipossuficiéncia, quer fdtica,
técnica ou economica. Precedentes.

3. Rever o entendimento do Tribunal de origem, no sentido de que a
aquisicdo do software comercializado pela recorrente ndo objetivava o
incremento da atividade comercial da recorrida, mas apenas lhe auxilia na
realizacdo de suas fungdées e organizacdo interna, demandaria,
inevitavelmente, o exame do contexto fatico-probatério dos autos, atraindo o
6bice da Sumula 7/STJ.

4. Agravo interno desprovido."
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(Agint no REsp 1.562.745/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, Quarta

Turma, julgado em 20/9/2018, DJe de 28/9/2018)

Por fim, cumpre ressaltar que a incidéncia das Sumulas n°® 282/STF e n°
7/STJ prejudica a analise da divergéncia jurisprudencial alegada.

Ante o exposto, conheco do agravo para nao conhecer do recurso especial.

Deixa-se de majorar os honorarios sucumbenciais, nos termos do artigo 85,
§ 11, do Cédigo de Processo Civil, tendo em vista que nao foram arbitrados na origem.

E o voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
AREsp 3.074.374 /| SP

Numero Registro: 2025/0376664-2 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
10184441820248260004 20170356520258260000

Sessao Virtual de 26/05/2026 a 01/06/2026

Relator

Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessao

Exma. Sra. Ministra DANIELA TEIXEIRA

Subprocuradora-Geral da Republica

Exma. Sra. MARIA EMILIA MORAES DE ARAUJO

Secretario
Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO

AGRAVANTE : GESTRAN SOFTWARE DE TRANSPORTES LTDA

ADVOGADOS : CRISTIANO JOSE BARATTO - PR022343
JAMILE TROMER DO ESPIRITO SANTO ZANLORENZI - PR072863
THAINARA ELIAS DA SILVA - PR098168
WALDETE XAVIER DE SOUZA PERMINIO - PE058705

AGRAVADO : TRANSRODUT TRANSPORTES NACIONAIS E INTERNACIONAIS
LTDA

ADVOGADO : HEITOR BOCATO - SP163257

ASSUNTO : DIREITO CIVIL - OBRIGAGOES - ESPECIES DE CONTRATOS - COMPRAE
VENDA

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
26/05/2026 a 01/06/2026, por unanimidade, decidiu ndo conhecer do recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Moura Ribeiro, Daniela Teixeira, Nancy Andrighi e Humberto
Martins votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Daniela
Teixeira.
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Brasilia, 01 de junho de 2026
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