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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2225949 - SP (2025/0283923-0)

: MINISTRA DANIELA TEIXEIRA
: NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE SA.
: ANDRE RODRIGUES PARENTE - SP458281

DANIEL CIDRAO FROTA - CE019976
NELSON BRUNO DO REGO VALENCA - CE015783
MARCIO RAFAEL GAZZINEO - SP516435

: A NACIONAL MAQUINAS REGISTRADORASLTDA
: VICTOR RODRIGUES SETTANNI - SP286907

EMENTA

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. RESCISAO CONTRATUAL. AVISO
PREVIO DE 60 DIAS. NULIDADE DO PARAGRAFO UNICO DO
ART. 17 DA RN ANS N° 195/2009 RECONHECIDA EM ACAO
CIVIL PUBLICA COM TRANSITO EM JULGADO.
IMPOSSIBILIDADE DE COBRANCA DE MENSALIDADES NO
PERIODO. NOVA RESOLUCAO DA ANS SOBRE A MATERIA
NAO MAIS PREVE A POSSIBILIDADE. REANALISE DE
CLAUSULAS CONTRATUAIS E PROVAS. OBICE DAS
SUMULAS 5 E 7/STJ. RECURSO ESPECIAL NAO
CONHECIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto por operadora de plano de saude
contra acérddo do Tribunal de Justica de Sao Paulo que
manteve sentenca declarando indevida a cobranga de
mensalidades referentes ao prazo de 60 dias apds o pedido de
rescisao contratual, diante da nulidade do paragrafo unico do art.
17 da RN ANS n°® 195/2009. O pedido recursal consiste no
reconhecimento da legalidade da clausula contratual que impde
aviso prévio para rescisdao, bem como da consequente cobranca
das mensalidades.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha duas questbes em discussao: (i) definir se subsiste a
exigéncia de aviso prévio de 60 dias para a rescisao contratual
de plano de saude, com cobranga de mensalidades no periodo,
a luz da RN ANS n° 195/2009, da RN n°® 557/2022 e da agao civil
publica transitada em julgado; (ii) estabelecer se é possivel, em
recurso especial, reexaminar provas e clausulas contratuais para
reformar o entendimento adotado pelo Tribunal de origem.

ll. RAZOES DE DECIDIR

3. O recurso especial ndo pode ser conhecido quando a
pretensdo demanda reexame do conjunto fatico-probatorio e
interpretacdo de clausulas contratuais, hipoteses vedadas pelas
Sumulas 5 e 7/STJ.
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4. A nulidade do paragrafo unico do art. 17 da RN ANS n°® 195
/2009 foi reconhecida em acdo civil publica n° 0136265-
83.2013.4.02.5101, com trénsito em julgado, decisdo que possui
eficacia erga omnes e afasta a exigéncia de aviso prévio de 60
dias para rescisao de planos de saude.

5. A RN ANS n° 557/2022, norma atualmente vigente, nao
reproduziu a previsdo anulada, o que reforga a impossibilidade
de cobranca de mensalidades apds o pedido de rescisao
contratual.

6. A invocagao dos arts. 421 e 422 do Cadigo Civil ndo legitima
a manutengdo de clausula contratual reputada abusiva e
anulada judicialmente, pois a liberdade contratual encontra limite
na protecdo ao consumidor e no controle de clausulas abusivas.
IV. DISPOSITIVO

7. Recurso especial ndo conhecido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam o0s
Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
16/09/2025 a 22/09/2025, por unanimidade, ndo conhecer do recurso, nos termos do voto da Sra.
Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Ricardo Villas Bdas Cueva e
Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 23 de setembro de 2025.

Ministra Daniela Teixeira
Relatora
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4. A nulidade do paragrafo unico do art. 17 da RN ANS n°® 195
/2009 foi reconhecida em acdo civil publica n° 0136265-
83.2013.4.02.5101, com trénsito em julgado, decisdo que possui
eficacia erga omnes e afasta a exigéncia de aviso prévio de 60
dias para rescisao de planos de saude.

5. A RN ANS n° 557/2022, norma atualmente vigente, nao
reproduziu a previsdo anulada, o que reforga a impossibilidade
de cobranca de mensalidades apds o pedido de rescisao
contratual.

6. A invocagao dos arts. 421 e 422 do Cadigo Civil ndo legitima
a manutengdo de clausula contratual reputada abusiva e
anulada judicialmente, pois a liberdade contratual encontra limite
na protecdo ao consumidor e no controle de clausulas abusivas.
IV. DISPOSITIVO

7. Recurso especial ndo conhecido.

RELATORIO

Trata-se de Recurso Especial interposto contra acérdao do Tribunal de
Justica de Sao Paulo assim ementado:

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. ACAO
DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE  DEBITO.
CANCELAMENTO DE PLANO DE SAUDE. NULIDADE
DACLAUSULA CONTRATUAL DE AVISO PREVIO DE 60 DIAS.
RECURSO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacéo interposta contra sentenga que julgou procedente a agdo
declaratdria de inexisténcia de débito.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussédo consiste em verificar se é devida a
cobranca de mensalidades apos o pedido de cancelamento do plano
de saude, considerando a clausula contratual que previa a
necessidade de comunicacdo prévia de 60 dias, além da suposta
pratica de advocacia predatdria pelos patronos da parte autora.

Ill. RAZOES DE DECIDIR

3. A clausula contratual que exigia aviso prévio de 60 dias para
cancelamento do contrato foi declarada nula em acg&o civil publica.

4. Com a declaracdo de afastamento da norma que previa a
necessidade de aviso prévio, descabe o pagamento de mensalidades
apos notificacdo de cancelamento do contrato.

5. Estando o pedido autoral em conformidade com o direito a ser
aplicado a hipotese, fica prejudicada a analise dos elementos
apontados como suposta pratica de advocacia predatoria pelos
patronos da parte autora.

IV. DISPOSITIVO E TESE
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6. Apelo conhecido e desprovido. Tese de julgamento: “E indevida a
cobranga de mensalidades apos o pedido de cancelamento de plano
de saude, sendo nula a clausula contratual que exige aviso prévio de
60 dias”. Dispositivos relevantes citados: RITJSP, art. 252;
CDC, art. 69 Ill; CPC, art. 85, § 11; ANS, Resolugbes n° 195/09, 455
/09 e 557/22. Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Tema 1.059.

Segundo a parte recorrente, o recurso preenche o0s requisitos
necessarios ao conhecimento e provimento.

Intimada nos termos do art. 1.042, § 3°, do Cédigo de Processo Civil, a
parte recorrida afirmou a inexisténcia de requisitos ou elementos aptos a promover a
alteracao do julgado impugnado.

E o relatério.
VOTO

O recurso especial é tempestivo e cabivel, pois interposto em face de
decisdo que negou provimento ao recurso de apelagao interposto na origem (art.
105, 111, “a” e "c", da Constituicdo Federal).

Entretanto, o recurso ndo merece ser conhecido.

O acordao recorrido decidiu a controvérsia com analise das provas e
interpretacdo contratual adequadas ao caso concreto. Cito trechos relevantes da
decisao:

"A sentenca deve ser confirmada pelos seus proprios e bem
deduzidos fundamentos, os quais ficam inteiramente adotados como
razdo de decidir pelo improvimento do recurso, nos termos do art. 252
do Regimento Interno deste Egrégio Tribunal de Justiga.

Tal dispositivo estabelece que “nos recursos em geral, o relator podera
limitar-se a ratificar os fundamentos da decisdo recorrida, quando,
suficientemente motivada, houver de manté-la”, e tem sido
amplamente utilizado por suas Camaras, seja para evitar inutil
repeticdo, seja para cumprir o principio constitucional da razoavel
duragéo dos processos.

E entendimento prestigiado pelo C. Superior Tribunal de Justica, que
reconhece "a viabilidade de o orgédo julgador adotar ou ratificar o juizo
de valor firmado na sentenca, inclusive transcrevendo-a no acordao,
sem que tal medida encerre omissdo ou auséncia de fundamentagcéo
no decisum" (REsp n°® 662.272-RS, 22 Turma, Rel. Min. Jodo Otavio de
Noronha, j . de 4.9.2007; REsp n° 641.963-ES, 22 Turma, Rel. Min.
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Castro Meira, j . de 21.11.2005; REsp n°® 592.092-AL, 2% Turma, Rel.
Min. Eliana Calmon, j. 17.12.2004 e REsp n° 265.534- DF, 42 Turma,
Rel. Min. Fernando Gongalves, j de 1.12.2003).

Inicialmente vale ressaltar que a relagdo juridica existente entre a
recorrente e a beneficiaria do plano de saude, conforme entendimento
firmado nas Sumulas STJ n° 608 e TJSP n° 100, é de natureza
consumerista, razdo pela qual deve ser analisada a Iluz do
microssistema protetivo pautado na vulnerabilidade material e
hipossuficiéncia processual do consumidor, ndo se descartando outras
disposicoes legais desde que mais benéficas a este.

Como se vé, o cerne da questdo posta a este Tribunal se volta a
vigéncia da RN ANS n° 195 sobre a qual se apoia a clausula 23.1.1.4.
do contrato celebrado entre as partes (fls. 71), que assim prevé:

23.1.1. O Contrato podera ser rescindido nas seguintes
situagbes: (...) 23.1.1.4. Imotivadamente, por qualquer das
Partes, transcorrido o prazo inicial de 12 (doze) meses,
mediante prévia notificacdo escrita a ser enviada pela parte
denunciante, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

A invalidade da referida resolugdo decorreu de declaracdo na acdo
civil publica n°. 0136265-83.2013.4.02.5101, que tramitou pela 18¢
Vara Federal do Rio de Janeiro, com transito em julgado, que
determinou o cancelamento daquele paragrafo unico.

ApOs a determinacédo ali contida, houve a edicdo da RN n° 455/09,
revogada pela RN n° 557/22, que ndo mais contempla a necessidade
de comunicacgéo, pelo contratante, com antecedéncia minima para sua
rescis&o.

Vale dizer que o cancelamento do paragrafo unico do art. 17 da RN
ANS n° 195 se deu em razdo da abusividade declarada decorrente da
dificuldade instituida por aquele dispositivo legal, que inibia o
consumidor de exercer seu direito de livre escolha para buscar outro
plano mais vantajoso.

Logo, a vinculacdo ensejada pela necessidade de manutengdo no
plano contratado pelo prazo de sessenta dias apds manifestacao
da desisténcia ndo pode mais ser aceita como condi¢cdo de rescisdo
contratual por inadimplemento ou por livre escolha do contratante.

A previsdo das condigdes de rescisdo contratual evidentemente deve
estar contida no instrumento negocial firmado pelas partes, contudo
nao pode encerrar a forma declarada no dispositivo legal cancelado.

E, coma imediata rescisdo contratual decorrente da informagao
inequivoca pelo contratante, consequentemente indevido qualquer
valor apos este ato. Neste sentido:

(..)

Estando o pedido autoral em conformidade com o direito a ser
aplicado a hipotese, fica prejudicada a analise dos elementos
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apontados como suposta pratica de advocacia predatoria pelos
patronos da parte autora.

Nos termos do art. 85, § 11, do CPC, e do Tema 1.059 do STJ, majoro
os honorarios de sucumbéncia devidos aos patronos da parte autora
para 20% sobre o valor da causa atualizado.

S&o desnecessarios outros fundamentos além dos aqui expostos, bem
como o0s da bem lancada sentenca, expressamente adotados para
evitar repeticdo, nos termos do art. 252 do Regimento Interno deste
Egrégio Tribunal de Justica

. Para viabilizar eventual acesso as vias extraordinaria e especial,
considero prequestionada a matéria, evitando-se a interposicdo de
embargos de declaracdo com esta unica e exclusiva finalidade,
observando o pacifico entendimento do STJ de que desnecessaria a
citacdo numérica dos dispositivos legais, bastando que a questao
posta tenha sido decidida (EDROMS 18205/SP, Min. Felix Fischer, DJ
de 08/05/2006).

Aqueles manifestamente protelatdrios aplicar-se-d a multa prevista no
art. 1.026, §§ 2° e 3° do CPC.

Ante o exposto, por meu, NEGO PROVIMENTO ao recurso."

A pretensdo do recurso especial da operadora do plano de saude é o
reconhecimento da legalidade - na forma do entdo vigente art. 17, paragrafo unico,
da RN ANS 195/2009 -, da exigéncia de cumprimento de aviso prévio de 60 dias
para a rescisao do contrato de plano de saude e, consequentemente, da cobrancga
de mensalidades no periodo.

O recorrente alega que a decisdo do Tribunal de Justica de Sao Paulo,
ao reiterar a nulidade da clausula prevista no dispositivo acima citado, violou os
artigos 421 e 422 do Cadigo Civil, que tratam da liberdade contratual e da obrigagéo
de guardar os principios de probidade e boa-fé na execugédo dos contratos.

Além disso, a operadora de plano de saude fundamenta seu pedido na
Resolucdo Normativa 577 da ANS, norma revogadora que, supostamente, ampara a
exigéncia de aviso preévio (fl. 1567).

Ocorre que, neste ponto, a Corte Estadual, competente para analise do
material probatério dos autos, bem como das clausulas contratuais do plano de
saude, apods a devida instrugdo processual, entendeu que a clausula em debate é
inaplicavel em razao de sua ja reconhecida nulidade (fls. 1.533-1.540).

Com efeito, a reforma do Acdrdao implicaria em reanalise do conjunto
fatico-probatdrio, principalmente as clausulas do contrato de plano de saude, tendo
em vista que haveria necessidade de verificagdo das circunstancias do caso
concreto, 0 que encontra dbice nas Sumulas 5 e 7 do STJ.
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Destaco que a regra do paragrafo unico do artigo 17 da ja revogada RN
195 da ANS, que previa a possibilidade de aviso prévio e a cobranca das
mensalidades no periodo, foi reputada nula, conforme acgao coletiva transitada em
julgado (processo n. 0136265-83.2013.4.02.5101 - Tribunal Regional Federal da 22
Regido), que possui eficacia erga omnes.

Além disso, a resolugcdo atualmente vigente (ANS 557/22 - norma
revogadora), nao reproduziu o dispositivo que autorizava o aviso prévio para
cancelamento do plano.

Por esse motivo, € assegurado ao contratante do plano a resciséo do
contrato sem imposigdo de pagamento das mensalidades por 60 dias, sendo certo
que, como ja ressaltado, a prépria ANS ja excluiu o dispositivo normativo que
autorizava tal pratica, de modo que ndo ha como se entender que a cobrancga estaria
legitimada pelo art. 23 da RN 557/22, que nao reproduziu a redag¢ao anulada.

Manifesto meu voto, portanto, pelo ndo conhecimento do presente
recurso especial.

Deixo de majorar os honorarios sucumbenciais, pois ja fixados em percentual
maximo.

E como voto.

Documento eletrénico VDA50524404 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): DANIELA RODRIGUES TEIXEIRA Assinado em: 15/09/2025 11:22:23
Codigo de Controle do Documento: 44c39c86-f7a4-42dc-a4ea-0248d66c503a



SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
REsp 2.225.949 / SP

Numero Registro: 2025/0283923-0 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
11435563420238260100

Sesséo Virtual de 16/09/2025 a 22/09/2025

Relator

Exma. Sra. Ministra DANIELA TEIXEIRA

Presidente da Sessao

Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Secretario

Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUAGAO

RECORRENTE : NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S.A.
ADVOGADOS : NELSON BRUNO DO REGO VALENCA - CE015783

DANIEL CIDRAO FROTA - CE019976

MARCIO RAFAEL GAZZINEO - SP516435

ANDRE RODRIGUES PARENTE - SP458281
RECORRIDO : A NACIONAL MAQUINAS REGISTRADORAS LTDA
ADVOGADO : VICTOR RODRIGUES SETTANNI - SP286907

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
16/09/2025 a 22/09/2025, por unanimidade, decidiu ndo conhecer do recurso, nos termos do
voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Ricardo Villas Béas Cueva e
Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Humberto Martins.

Documento eletronico VDA50755692 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): SISTEMA JUSTICA - SERVICOS AUTOMATICOS, Assinado em: 23/09/2025 00:30:13
Codigo de Controle do Documento: ¢92083ac-f43f-408f-bd 14-ff22bc4c5060



Brasilia, 22 de setembro de 2025
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