SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N2 3005755 - PB(2025/0277673-3)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI
AGRAVANTE : FRANCISCO AMARO DE ARAUJO
ADVOGADOS : JONH LENNO DA SILVA ANDRADE - PB026712
VINICIUS QUEIROZ DE SOUZA - PB026220
AGRAVADO : SUDACLUBE DE SERVICOS
ADVOGADO : ANDRE LUIZ LUNARDON - PR023304
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA
C/C R,EPETI(;AO DE INDEBITO E COI\/IPENNSA(;AO POR DANOS MORAIS.
BENEFICIO PREVIDENCIARIO. DESCONTO NAO AUTORIZADO. COMPROVACAO
DO DANO SOFRIDO. NECESSIDADE. REEXAME DE FATOS E PROVAS.
INADMISSIBILIDADE.  HONORARIOS ~ ADVOCATICIOS =~ SUCUMBENCIAIS.
FIXA(;/AO POR EQUIDADE. REQUISITOS. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL. COTEJO
ANALITICO E SIMILITUDE FATICA. AUSENCIA.

1. Acdo declaratédria c/c repeticdo de indébito e compensagdo por danos
morais.

2. De acordo com a jurisprudéncia perfilhada por esta Corte Superior, a
caracterizacdo do dano moral exige que a comprovacdo do dano repercuta
na esfera dos direitos da personalidade, de forma que o desconto nao
autorizado, por si s6, nao pode ser considerado suficiente para a
caracterizacdo do dano moral.

3. O reexame de fatos e provas em recurso especial é inadmissivel.

4. Nos termos da tese fixada por esta Corte no Tema 1076, “apenas se admite
arbitramento de honordrios por equidade quando, havendo ou ndo
condenacdo: (a) o proveito econdmico obtido pelo vencedor for inestimavel
ou irrisério; ou (b) o valor da causa for muito baixo”, hipdtese dos autos.

5. O dissidio jurisprudencial deve ser comprovado mediante o cotejo analitico
entre acérdaos que versem sobre situacdes faticas idénticas.

6. Agravo conhecido. Recurso especial parcialmente provido.

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

Examina-se agravo em recurso especial interposto por FRANCISCO
AMARO DE ARAUJO contra decisdo que inadmitiu recurso especial fundamentado,
nas alineas “a” e "c" do permissivo constitucional.

Agravo em recurso especial interposto em: 10/2/2025.

Concluso ao gabinete em: 22/10/2025.

Acgdo: declaratdria c/c repeticdo de indébito e compensacdo por danos

morais, ajuizada pelo agravante, em face de SUDAMERICA CLUBE DE SERVICQOS, na
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qual requer a nulidade do contrato de seguro “SUDA”, a devolucao em dobro dos
descontos indevidos e a compensacao por danos morais.

Sentenga: julgou parcialmente procedentes os pedidos, para: i) declarar
a inexisténcia do contrato de seguro “SUDA”; ii) condenar a agravada a devolver,
em dobro, os valores descontados indevidamente.

Acérddo: deu parcial provimento ao recurso de apelagdo interposto pelo
agravante, nos termos da seguinte ementa:

APELACAO CIVEL. ACAO REPARATORIA DE DANOS. SENTENCA DE PROCEDENCIA
PARCIAL. IRRESIGNACAO DO AUTOR. DESCONTO INDEVIDO EM BENEFICIO
PREVIDENCIARIO. SEGURO. DANOS MORAIS NAO EVIDENCIADOS. HONORARIOS.
VIABILIDADE. MAJORACAO. PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO. - A mera cobranca
indevida de valores ndo materializa dano a personalidade a justificar a condenacdo
postulada pela parte autora. Trata-se de mero aborrecimento decorrente da vida
em sociedade, incapaz de causar abalo psicoldgico, pelo que ndo ha que se falar em
indenizagdo por danos morais. - Considerando a natureza da causa, o trabalho
realizado pelo patrono e o tempo exigido para o servico, entendo que devem ser
majorados os honorarios advocaticios sucumbenciais fixados pelo juiz para 20%
sobre o valor da condenacdo. (e-STJ fl. 165)

Embargos de Declaragdo: opostos pelo agravante, foram rejeitados.

Recurso especial: alega violagdo dos arts. 186, 187, 927 e 944 do CC, 69,
VlieVll, 12 e 39, Ill do CDC, e 85 do CPC.

Afirma que o desconto indevido em beneficio previdenciario configura
dano moral in re ipsa e impde o dever de reparar. Aduz que ha responsabilidade
objetiva do fornecedor e pratica abusiva pelo fornecimento de servico sem
solicitacdao, com direito basico a indenizacgao.

Argumenta que os honordrios sucumbenciais devem observar os
percentuais legais e os critérios estabelecidos, vedada fixacdo infima, requerendo
majoracao.

E o relatdrio.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdao partes as acima indicadas, acordam
0s Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
17/03/2026 a 23/03/2026, por unanimidade, dar parcial provimento ao recurso, nos
termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Boas Cueva, Moura Ribeiro
e Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 25 de marco de 2026.

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Relatora
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N2 3005755 - PB(2025/0277673-3)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI
AGRAVANTE : FRANCISCO AMARO DE ARAUJO
ADVOGADOS : JONH LENNO DA SILVA ANDRADE - PB026712
VINICIUS QUEIROZ DE SOUZA - PB026220
AGRAVADO : SUDACLUBE DE SERVICOS
ADVOGADO : ANDRE LUIZ LUNARDON - PR023304
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA
C/C R,EPETICAO DE INDEBITO E COMPENSACAO POR DANOS MORAIS.
BENEFICIO PREVIDENCIARIO. DESCONTO NAO AUTORIZADO. COMPROVACAO
DO DANO SOFRIDO. NECESSIDADE. REEXAME DE FATOS E PROVAS.
INADMISSIBILIDADE.  HONORARIOS ~ ADVOCATICIOS =~ SUCUMBENCIAIS.
FIXACAO POR EQUIDADE. REQUISITOS. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL. COTEJO
ANALITICO E SIMILITUDE FATICA. AUSENCIA.

1. Acdo declaratdria c/c repeticdo de indébito e compensacdo por danos
morais.

2. De acordo com a jurisprudéncia perfilhada por esta Corte Superior, a
caracterizagdo do dano moral exige que a comprovacdo do dano repercuta
na esfera dos direitos da personalidade, de forma que o desconto nao
autorizado, por si sd, ndo pode ser considerado suficiente para a
caracterizacdo do dano moral.

3. O reexame de fatos e provas em recurso especial é inadmissivel.

4. Nos termos da tese fixada por esta Corte no Tema 1076, “apenas se admite
arbitramento de honorarios por equidade quando, havendo ou ndo
condenacdo: (a) o proveito econdmico obtido pelo vencedor for inestimavel
ou irrisorio; ou (b) o valor da causa for muito baixo”, hipdtese dos autos.

5. O dissidio jurisprudencial deve ser comprovado mediante o cotejo analitico
entre acérdaos que versem sobre situacdes faticas idénticas.

6. Agravo conhecido. Recurso especial parcialmente provido.

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

Examina-se agravo em recurso especial interposto por FRANCISCO
AMARO DE ARAUJO contra decisdo que inadmitiu recurso especial fundamentado,
nas alineas “a” e "¢" do permissivo constitucional.

Agravo em recurso especial interposto em: 10/2/2025.

Concluso ao gabinete em: 22/10/2025.
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Acdo: declaratoria c/c repeticdo de indébito e compensagdo por danos
morais, ajuizada pelo agravante, em face de SUDAMERICA CLUBE DE SERVICOS, na
qual requer a nulidade do contrato de seguro “SUDA”, a devolucao em dobro dos
descontos indevidos e a compensacao por danos morais.

Sentenga: julgou parcialmente procedentes os pedidos, para: i) declarar
a inexisténcia do contrato de seguro “SUDA”; ii) condenar a agravada a devolver,
em dobro, os valores descontados indevidamente.

Acérddo: deu parcial provimento ao recurso de apelagdo interposto pelo
agravante, nos termos da seguinte ementa:

APELACAO CIVEL. ACAO REPARATORIA DE DANOS. SENTENCA DE PROCEDENCIA
PARCIAL. IRRESIGNACAO DO AUTOR. DESCONTO INDEVIDO EM BENEFICIO
PREVIDENCIARIO. SEGURO. DANOS MORAIS NAO EVIDENCIADOS. HONORARIOS.
VIABILIDADE. MAJORACAO. PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO. - A mera cobranca
indevida de valores ndo materializa dano a personalidade a justificar a condenacdo
postulada pela parte autora. Trata-se de mero aborrecimento decorrente da vida
em sociedade, incapaz de causar abalo psicologico, pelo que ndo ha que se falar em
indenizagdo por danos morais. - Considerando a natureza da causa, o trabalho
realizado pelo patrono e o tempo exigido para o servico, entendo que devem ser
majorados os honorarios advocaticios sucumbenciais fixados pelo juiz para 20%
sobre o valor da condenacdo. (e-STJ fl. 165)

Embargos de Declaragdo: opostos pelo agravante, foram rejeitados.

Recurso especial: alega violagdo dos arts. 186, 187, 927 e 944 do CC, 69,
VieVll, 12 e 39, lll do CDC, e 85 do CPC.

Afirma que o desconto indevido em beneficio previdenciario configura
dano moral in re ipsa e impde o dever de reparar. Aduz que ha responsabilidade
objetiva do fornecedor e pratica abusiva pelo fornecimento de servico sem
solicitacdao, com direito basico a indenizacgao.

Argumenta que os honordrios sucumbenciais devem observar os
percentuais legais e os critérios estabelecidos, vedada fixacdo infima, requerendo
majoracao.

E o relatério.

VOTO

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

- Da Stimula 568/ST)

De acordo com a jurisprudéncia perfilhada por esta Corte Superior, a
caracterizacdo do dano moral exige que a comprovacao do dano repercuta na
esfera dos direitos da personalidade, de forma que o desconto ndo autorizado, por
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si sO, nao pode ser considerado suficiente para a caracterizacdao do dano moral. No
mesmo sentido: Agint no AREsp 2.038.795/SC, Quarta Turma, DJe de 10/6/2022,
REsp 2.207.199/SP, Terceira Turma, DJEN de 23/5/2025.

Nessa perspectiva, tendo em vista a consonancia entre o entendimento
firmado neste STJ e 0 acordao recorrido, aplica-se a SUmula 568/STJ.

- Do reexame de fatos e provas
O TJ/PB ao analisar o recurso interposto, concluiu o seguinte:

No que se refere a indenizacdo por danos morais, entendo que para
concessdo de uma reparacdo extrapatrimonial é indispensdvel que a parte
comprove o reflexo do abalo moral em sua vida, integridade fisica, honra, nome ou
imagem.

Acrescento que ndo é qualquer abalo ou chateacdo do cotidiano que
enseja o deferimento de indenizacdo a titulo de danos morais, sendo a
compensacdo devida apenas nos casos em que realmente se verificar um abalo a
vitima capaz de causa-lhe uma dor a refletir no seu psiquico, a fim de se evitar a
banalizacdo do instituto juridico constitucionalmente assegurado.

Portanto, o dano moral se caracteriza numa lesdo que atinge a esséncia
do ser humano, capaz de causar-lhe sofrimento, humilhagdo, vexame, angustia, dor
(inclusive fisica), ou seja, ofensa a dignidade da pessoa, o que ndo restou provado
no presente caso, o que houve foi um mero aborrecimento, que ndo trouxe prejuizo
concreto na vida do autor.

Assim, para a caracterizacdao do dano moral ndo basta a demonstracdo
de ato irregular e do nexo causal, sendo necessaria a comprovagao do dano,
prejuizo imaterial ao ofendido.

Na hipotese em questdo, embora o promovente receba pequeno
beneficio previdenciario, ndo vislumbro que os descontos tenham ocasionado
ferimento a honra e a personalidade da parte autora, capaz de causar-lhe
sofrimento, humilhacdo, vexame, angustia, dor (inclusive fisica), ou seja, ofensa a
dignidade da pessoa, o que ndo restou provado no caso concreto. (e-STJ fl. 162)

Desse modo, alterar o decidido no acérdao impugnado, quanto a
conclusao de que ndo se verificou a ocorréncia de dano moral na seara dos
direitos de personalidade do agravante, exige o reexame de fatos e provas, o que é
vedado em recurso especial pela Simula 7/STJ.

- Dos honorarios sucumbenciais

Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, a fixacdo dos honorarios deve
seguir a seguinte ordem de preferéncia: “(I) primeiro, quando houver condenacao,
devem ser fixados entre 10% e 20% sobre o montante desta (art. 85, § 29); (Il)
segundo, ndo havendo condenacdo, serao também fixados entre 10% e 20%, das
seguintes bases de cdlculo: (Il. a) sobre o proveito econdmico obtido pelo
vencedor (art. 85, § 29); ou (ll. b) ndo sendo possivel mensurar o proveito
econdmico obtido, sobre o valor atualizado da causa (art. 85, § 29); por fim, (lll)
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havendo ou ndo condenacdo, nas causas em que for inestimavel ou irrisério o
proveito econdmico ou em que o valor da causa for muito baixo, deverdo, s6
entdo, ser fixados por apreciacdo equitativa (art. 85, § 82)” (Segunda Secdo,
REsp 1.746.072/PR, DJe 29/3/2019).

Na mesma linha, esta Corte, em julgamento sob o rito dos repetitivos,
fixou a tese de que “apenas se admite arbitramento de honorarios por equidade
quando, havendo ou ndo condenacdo: (a) o proveito econdmico obtido pelo
vencedor for inestimavel ou irrisério; ou (b) o valor da causa for muito baixo”
(Corte Especial, REsp 1.850.512/SP, Tema 1076).

Desse modo, como o proveito econbmico do agravante sera irrisorio e,
em conformidade com os §§22 e 8 do CPC, os honorarios advocaticios devem ser
fixados em RS 1.500,00.

- Da divergéncia jurisprudencial

Entre os acorddos trazidos a colacdo, ndo ha o necessario cotejo
analitico nem a comprovacao da similitude fatica, elementos indispensaveis a
demonstracdo da divergéncia. Assim, a analise da existéncia do dissidio é inviavel,
porgue foram descumpridos os arts. 1029, § 12 do CPC e 255, § 19, do RISTJ.

Ademais, verifica-se que o agravante utilizou acoérddos da lavra do
proprio TJ/PB, os quais, todavia, ndo se prestam a comprovacao da divergéncia,
nos termos da Sumula 13 do STJ.

DISPOSITIVO

Forte nessas razbes, CONHECO do agravo para DAR PARCIAL
PROVIMENTO ao recurso especial, para fixar os honorarios advocaticios em RS
1.500,00 (mil e quinhentos reais).
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
AREsp 3.005.755/ PB

Numero Registro: 2025/0277673-3 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
08029124520248150181 8029124520248150181

Sessao Virtual de 17/03/2026 a 23/03/2026

Relator

Exma. Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI

Presidente da Sessao

Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Subprocurador-Geral da Republica

Exmo. Sr. ROGERIO DE PAIVA NAVARRO

Secretario

Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUAGAO

AGRAVANTE : FRANCISCO AMARO DE ARAUJO

ADVOGADOS : JONH LENNO DA SILVA ANDRADE - PB026712
VINICIUS QUEIROZ DE SOUZA - PB026220

AGRAVADO : SUDACLUBE DE SERVICOS

ADVOGADO : ANDRE LUIZ LUNARDON - PR023304

ASSUNTO : DIREITO DO CONSUMIDOR - CONTRATOS DE CONSUMO - SEGURO

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
17/03/2026 a 23/03/2026, por unanimidade, decidiu dar parcial provimento ao recurso, nos
termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Boéas Cueva, Moura Ribeiro e
Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Humberto Martins.

Documento eletronico VDA55294236 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): SISTEMA JUSTICA - SERVICOS AUTOMATICOS, Assinado em: 24/03/2026 00:43:02
Codigo de Controle do Documento: 9cla3aa3-06f5-48c2-bfc8-1aebb283925¢c



Brasilia, 23 de margo de 2026
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