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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2218585 - SP (2025/0215451-9)

: MINISTRA DANIELA TEIXEIRA

: AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL SA.

: PAULO ROBERTO VIGNA - SP173477

. RAPHAEL PEREIRA MARQUES (EM CAUSA PROPRIA)
. RAPHAEL PEREIRA MARQUES - SP314228

EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE COLETIVO. REAJUSTE POR SINISTRALIDADE.
SUBSTITUICAO DE INDICES. POSSIBILIDADE. APURACAO
EM FASE DE CUMPRIMENTO DE SENTENCA. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO.

I. Caso em exame

1. Recurso especial interposto contra acérdao do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo que desproveu apelacgao civel
da operadora de plano de saude, mantendo a decisdo que
afastou reajuste por sinistralidade e determinou a aplicagdo dos
indices da ANS para planos individuais, com restituicdo dos
valores pagos a maior.

Il. Questdo em discussao

2. A questao em discussao consiste em apurar se a validade do
reajuste anual por sinistralidade e variacdo de custos médico-
hospitalares foi devidamente demonstrada pela operadora.

3. A questdo em discussido também envolve saber se é cabivel a
aplicagao dos indices da ANS para os planos individuais aos
contratos coletivos por ades3ao.

lll. Razdes de decidir

4. Os reajustes por sinistralidade e variagdo de custos ndo séo
abusivos por si s6, mas devem ser fundamentados com
documentacdo comprobatéria clara e acessivel ao consumidor,
conforme o CDC.

5. A operadora nao apresentou provas idéneas para justificar os
dados utilizados no calculo do percentual aplicado, tornando
injustificado o aumento na mensalidade.

6. O acoérdao recorrido, no entanto, merece reforma quanto ao
percentual a ser aplicado ao reajuste, devendo a apuragao ser
remetida para a fase de cumprimento de sentenca.

IV. Dispositivo

8. Recurso parcialmente provido para remeter a apuragao do
indice de reajuste a fase de cumprimento de sentenca.

ACORDAO
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Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtua de
09/09/2025 a 15/09/2025, por unanimidade, dar parcial provimento ao recurso, nos termos do

voto da Sra. Ministra Relatora.
Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Ricardo Villas Bdas Cueva e

Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora.
Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 16 de setembro de 2025.

Ministra Daniela Teixeira
Relatora
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|. Caso em exame

1. Recurso especial interposto contra acérdao do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo que desproveu apelacéo civel
da operadora de plano de saude, mantendo a decisdo que
afastou reajuste por sinistralidade e determinou a aplicagdo dos
indices da ANS para planos individuais, com restituicdo dos
valores pagos a maior.

Il. Questdao em discussao

2. A questdo em discusséo consiste em apurar se a validade do
reajuste anual por sinistralidade e variagao de custos médico-
hospitalares foi devidamente demonstrada pela operadora.

3. A questdo em discussado também envolve saber se € cabivel a
aplicagao dos indices da ANS para os planos individuais aos
contratos coletivos por adesao.

lll. Razdes de decidir

4. Os reajustes por sinistralidade e variacdo de custos ndo sao
abusivos por si s6, mas devem ser fundamentados com
documentagado comprobatodria clara e acessivel ao consumidor,
conforme o CDC.

5. A operadora nao apresentou provas idéneas para justificar os
dados utilizados no calculo do percentual aplicado, tornando
injustificado o aumento na mensalidade.
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6. O acérdao recorrido, no entanto, merece reforma quanto ao
percentual a ser aplicado ao reajuste, devendo a apuragao ser
remetida para a fase de cumprimento de sentenca.

IV. Dispositivo

8. Recurso parcialmente provido para remeter a apuracdo do
indice de reajuste a fase de cumprimento de sentenca.

RELATORIO

Trata-se de Recurso Especial interposto por Amil Assisténcia Médica
Internacional S.A., com fundamento no art. 105, inciso lll, alinea “a”, da Constituicao
Federal, contra acérdao do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, assim
ementado (e-STJ, fls. 355):

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELAGCAO CIVEL. PLANO DE SAUDE
COLETIVO POR ADESAO. REAJUSTE ANUAL POR
SINISTRALIDADE E VCMH. AUSENCIA DE DEMONSTRACAO DAS
BASES ATUARIAIS. SUBSTITUICAO DOS INDICES PELOS DA ANS.
RESTITUICAO DOS VALORES PAGOS A MAIOR.
DESPROVIMENTO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacéo civel interposta pela operadora de plano de saude Amil,
contra sentenca que afastou reajuste de 29,90% por sinistralidade e
determinou a aplicagdo dos indices da ANS para os planos individuais
/familiares, com restituicdo dos valores pagos a maior pelo
consumidor. |

I. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha duas questées em discusséo: (i) apurar se a validade do reajuste
anual de 29,90% por sinistralidade e variagdo de custos médico-
hospitalares foi devidamente demonstrada pela operadora; e (ii) se é
cabivel a aplicacdo dos indices da ANS para os planos individuais aos
contratos coletivos por adeséo.

Ill. RAZOES DE DECIDIR

3. Os reajustes por sinistralidade e variacdo de custos ndo séo
abusivos, por si s6, mas devem ser fundamentados com a
documentacdo comprobatdria, que deve ser clara e acessivel ao
consumidor, conforme o art. 6° lll, e o art. 39, X, do CDC.

4. A operadora ndo apresentou provas idéneas para justificar os dados
utilizados no calculo do percentual aplicado, de modo que é
injustificado o aumento na mensalidade.
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5. Excepcionalmente, admite-se a substituicdo pelos indices da ANS
para evitar reformatio in pejus, em consonéncia com precedentes do
STJ e de tribunais estaduais.

IV. DISPOSITIVO E TESE

6. Apelagcdo civel desprovida. Tese de julgamento: “E cabivel a
aplicacdo dos indices de reajuste da ANS para contratos individuais
/familiares aos planos coletivos por adesao, para evitar reformatio in
pejus, na auséncia de comprovacdo valida da necessidade e
regularidade dos reajustes por sinistralidade e variacdo de custos
meédico-hospitalares.”

Dispositivos relevantes citados: CDC, arts. 6° Ill, e 39, X
Jurisprudéncia relevante citada: STJ, R Esp n° 2.108.270- SP, Rel.
Min. Nancy Andrighi, 3% Turma, j. 23.04.2024; TJSP, Apelacdo Civel n¢
1123107-55.2023.8.26.0100, Rel. Rosana Santiso, j. 11.11.2024.
Nas razdes do recurso especial, a recorrente alega violagao aos artigos
421, 421-A e 478 do Cddigo Civil, e aos artigos 1.022 e 1.039 do Cddigo de
Processo Civil, sustentando que o acérdao recorrido ndo respeitou a jurisprudéncia
do STJ apreciada em sede de recurso repetitivo (Tema 1016 do STJ) e que houve
intervengao desproporcional do Poder Publico no contrato firmado entre as partes (e-
STJ, fls. 403-418).

Intimada nos termos do art. 1.042, § 3°, do Cddigo de Processo Civil, a
parte recorrida afirmou a inexisténcia de requisitos ou elementos aptos a promover a
alteracao do julgado impugnado (e-STJ, fls. 437-448).

E o relatério.

VOTO

O recurso especial é tempestivo e cabivel, pois interposto em face de
decisdo que negou provimento ao recurso de apelagado interposto na origem (art.
105, Ill, “a@”, da Constituicao Federal).

O acordao recorrido decidiu a controvérsia consignando que (e-STJ, fls.
354-363):

“Os reajustes por sinistralidade e variagdo de custos ndo sdo abusivos,
por si s6, mas devem ser fundamentados com a documentacao
comprobatdria, que deve ser clara e acessivel ao consumidor,
conforme o art. 6° Ill, e o art. 39, X, do CDC. A operadora nao
apresentou provas idbéneas para justificar os dados utilizados no
calculo do percentual aplicado, de modo que é injustificado o aumento
na mensalidade. Excepcionalmente, admite-se a substituicdo pelos
indices da ANS para evitar reformatio in pejus, em consonancia com
precedentes do STJ e de tribunais estaduais.”
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Da violagao ao art. 1.022 do CPC

Nao ficou demonstrado qualquer vicio processual no julgado
questionado, tendo sido expostas, de forma suficiente e fundamentada, as razées da
decisao, conforme se infere dos excertos anteriormente transcritos.

A natureza dos embargos de declaragdo é integrativa e aclaratéria,
sendo cabiveis, nos termos do art. 1.022 do Cdédigo de Processo Civil, somente
quando houver, na decisdo embargada, obscuridade, contradicdo, omissao ou erro
material. Sua finalidade é viabilizar a compreensao exata do pronunciamento judicial,
sem, contudo, permitir a rediscussdo do mérito da causa ou a modificacdo do
julgado, salvo nas hipéteses legais e apenas para a supressao dos referidos vicios
internos da deciséo.

Nesse sentido:

EMBARGOS DE DECLARACAO NO AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. OMISSAO. VicIO
INEXISTENTE. SIMPLES REITERACAO DE ARGUMENTOS EM
RECURSOS ANTERIORES. CARATER MANIFESTAMENTE
PROTELATORIO. REJEICAO COM APLICACAO DE MULTA. VALOR
DA CAUSA BAIXO. FIXACAO EM VALOR CONDIZENTE COM O
ESCOPO SANCIONADOR.

1. Os embargos de declaragcdo, a teor do art. 1022 do CPC,
constituem-se em recurso de natureza integrativa destinado a sanar
vicio - obscuridade, contradicdo ou omissao -, ndo podendo, portanto,
serem acolhidos quando a parte embargante pretende,
essencialmente, reformar o decidido.

2. A simples reiteragao, nos embargos de declaragdo, dos argumentos
contidos em recursos anteriores e que foram devidamente examinados
denota manifesto intuito protelatdrio a ensejar aplicagcao da multa do
art. 1026, § 2°, do CPC. Precedentes.

3. O percentual de aplicagdo da multa pela sancdo processual na
interposicdo de embargos de declaracdo manifestamente protelatorios
do art. 1026, § 2° do CPC, pode ser substituido por fixagdo de valor
apto a atingir o escopo sancionador e dissuasdrio quando constatado
valor da causa baixo ou irrisério, segundo permitido pelos arts. 80, VI,
e 81, § 2° do CPC. Precedentes.

4. Hipdtese em que o valor da causa é de R$ 1.000,00 e a multa por
embargos de declaragdo protelatdrios é fixada em R$ 2.000,00.

5. Embargos de declaragéo rejeitados, com aplicagdo de multa.

(EDcl no Agint no AREsp n. 2.074.424/GO, relatora Ministra Nancy
Andrighi, Terceira Turma, julgado em 10/2/2025, DJEN de 13/2/2025.)
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PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DE DECLARACAO NO AGRAVO
INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. OMISSAO E AUSENCIA DE
FUNDAMENTACAO. NAO OCORRENCIA. INEXISTENCIA DE ViCIO
NO JULGADO.

1. Nos termos do art. 1.022 do Cddigo de Processo Civil, os embargos
de declaracdo destinam-se a esclarecer obscuridade, eliminar
contradicdo, suprir omissdo e corrigir erro material eventualmente
existentes no julgado, o que ndo se verifica no caso dos autos.

2. O acdrdao embargado, de maneira clara e fundamentada, entendeu
que todas as teses suscitadas pela embargante foram devidamente
rebatidas e decididas.

3. A pretensdo de rediscutir matéria devidamente abordada e decidida
no julgado embargado, consubstanciada na mera insatisfacdo com o
resultado da demanda, € incabivel na via eleita. Embargos de
declaracéo rejeitados.

EDcl no Agint no REsp n. 2.076.914/SP, relator Ministro Humberto
Martins, Terceira Turma, julgado em 30/10/2023, DJe de 3/11/2023).

Diante desses conceitos e do trecho anteriormente citado do acérdao
embargado, observa-se que os aclaratorios refletem mera irresignagao da parte com
o resultado do julgamento, revelando o acerto de sua rejeicao.

Da validade do reajuste praticado pela parte recorrente
No mais, a pretensdo da recorrente € de ver reconhecida a validade do
reajuste por sinistralidade, sem a aplicagao dos indices da ANS.

No que toca a validade do reajuste por sinistralidade, o TJ/SP foi
explicito ao afirmar que esse tipo de reajuste néo é intrinsicamente abusivo, mas sim,
que deve haver a comprovacao das condi¢coes estabelecidas em contrato, para a sua
validade.

Quanto ao tema, é certo que a jurisprudéncia do STJ entende ser
“(...) possivel o reajuste de contratos de plano de saude coletivos sempre que a
mensalidade do seguro ficar cara ou se tornar inviavel para os padrdées da empresa
contratante, seja por variagado de custos ou por aumento de sinistralidade. (Agint no
REsp n. 2.102.563/SP, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em
26/2/2024, DJe de 28/2/2024.).

E este Tribunal também tem decidido que “(...) uma vez reconhecida a
abusividade do percentual de reajuste aplicado, € necessaria a apuragao do indice
adequado na fase de cumprimento de sentencga, a fim de restabelecer o equilibrio
contratual, por meio de calculos atuariais” (Agint no REsp 2.102.563/SP, Terceira
Turma, julgado em 26/2/2024, DJe de 28/2/2024; Agint na PET no AREsp 1.814.573
/ISP, Quarta Turma, julgado em 3/10/2022, DJe de 7/10/2022).
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Ocorre que, na hipétese, conquanto o Tribunal de origem tenha
reconhecido a abusividade do percentual de reajuste aplicado, foi além, fixando, de
plano, como indice de reajuste, na hipotese, o valor fixado pela ANS para os planos
individuais.

Assim, merece reforma o acérdao recorrido, no que toca o percentual a

ser aplicado ao reajuste, devendo se remeter, para a fase de Cumprimento de
Sentenca, a sua apuragao.

Manifesto meu voto, portanto, pelo conhecimento do presente recurso
especial e seu parcial provimento, para remeter a apuragao do indice de reajuste a
ser aplicado a espécie, para a fase de cumprimento de sentenca.

E como voto.
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Subprocurador-Geral da Republica
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TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
09/09/2025 a 15/09/2025, por unanimidade, decidiu dar parcial provimento ao recurso, nos
termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Ricardo Villas Béas Cueva e
Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Humberto Martins.
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Brasilia, 15 de setembro de 2025
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