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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2216493 - SP (2025/0199621-7)

: MINISTRA DANIELA TEIXEIRA )
. CAIXA DE ASSISTENCIA DOS FUNCIONARIOS DO BANCO DO

BRASIL

: MARIA EMILIA GONCALVES DE RUEDA - PE023748

- REGINA MARIA KULAKAUSKAS

- CARLOS ANDRE SOUZA PLACCO - SP228319

- CAIXA DE ASSISTENCIA DOS FUNCIONARIOS DO BANCO DO

BRASIL

: MARIA EMILIA GONCALVES DE RUEDA - PE023748
: REGINA MARIA KULAKAUSKAS
: CARLOS ANDRE SOUZA PLACCO - SP228319

EMENTA

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE.
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO INJETAVEL
PRESCRITO POR MEDICO ASSISTENTE. TERIPARATIDA
(COLTER PEN). NEGATIVA DE COBERTURA SOB O
FUNDAMENTO DE USO DOMICILIAR. ABUSIVIDADE.
MEDICACAO ASSISTIDA. RESPONSABILIDADE DA
OPERADORA MANTIDA. VIOLACAO AO ART. 1.022 DO CPC
NAO CONFIGURADA. INSURGENCIA DA BENEFECIARIA.
DANO MORAL. NAO CARACTERIZACAO. INCIDENCIA DAS
SUMULAS 5, 7 E 83 DO STJ. RECURSOS ESPECIAIS
DESPROVIDOS.

I. CASO EM EXAME

1. Recursos Especiais interpostos contra acordao do Tribunal de
Justica do Estado de S&o Paulo que reconheceu a obrigagédo da
operadora de plano de saude CASSI de custear o medicamento
Colter Pen 250 mcg (Teriparatida), prescrito para tratamento de
osteoporose grave, e afastou a condenagcdo em danos morais. O
plano de saude alegou ser o medicamento de uso domiciliar, ndo
coberto contratualmente, e apontou omissao no acordao quanto
a analise de dispositivos legais. A beneficiaria sustentou o direito
a indenizacao por danos morais.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha trés questdes em discusséo: (i) definir se ha omissao no
acordao recorrido quanto a analise dos dispositivos legais
invocados, nos termos do art. 1.022, Il, do CPC/2015; (ii)
verificar se é legitima a exclusdo contratual do fornecimento do
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medicamento Teriparatida, sob o argumento de ser de uso
domiciliar; (iii) avaliar se a negativa de cobertura configura dano
moral indenizavel.

ll. RAZOES DE DECIDIR

3. A alegacado de violagdo ao art. 1.022 do CPC/2015 né&o se
sustenta, pois o acordao recorrido enfrentou expressamente as
questdes centrais da controvérsia, inclusive quanto a
interpretacdo contratual e a classificagdo do medicamento. A
mera insatisfacdo da parte com o resultado do julgamento nao
caracteriza omissao.

4. O medicamento Teriparatida, embora utilizado no ambiente
doméstico, € injetavel e exige aplicagdo subcutdnea sob
supervisao técnica, enquadrando-se como medicagao assistida.
Por isso, ndo esta incluido na vedacao do art. 10, VI, da Lei
9.656/1998.

5. A jurisprudéncia do STJ reconhece que medicamentos
injetaveis com necessidade de orientagdo profissional nao
podem ser classificados como de uso domiciliar para fins de
exclusao contratual de cobertura, configurando-se obrigacao da
operadora.

6. A revisao do entendimento do Tribunal de origem demandaria
reandlise de clausulas contratuais e do conjunto fatico-
probatorio, vedada nos termos das Sumulas 5 e 7 do STJ.

7. O acoéordao recorrido esta em conformidade com a
jurisprudéncia dominante desta Corte, aplicando-se a hipdtese a
Sumula 83 do STJ.

8. Quanto ao pedido de danos morais, 0 acérdao reconheceu
que a recusa contratual, embora indevida, ndo agravou a
situacdo de saude da beneficiaria nem gerou abalo a sua
dignidade, afastando a reparagao extrapatrimonial com base em
entendimento pacificado no STJ.

IV. DISPOSITIVO

9. Recurso especial do plano de saude parcialmente
conhecido e, na parte conhecida, desprovido. Recurso especial
da beneficiaria conhecido e, desprovido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
26/08/2025 a 01/09/2025, por unanimidade, conhecer parciamente do recurso, mas lhe negar
provimento, nos termos do voto da Sra. Ministra Daniela Teixeira.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Ricardo Villas Boas Cueva €
Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 02 de setembro de 2025.

Ministra Daniela Teixeira
Relatora
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2216493 - SP (2025/0199621-7)

: MINISTRA DANIELA TEIXEIRA )
. CAIXA DE ASSISTENCIA DOS FUNCIONARIOS DO BANCO DO

BRASIL

: MARIA EMILIA GONCALVES DE RUEDA - PE023748

- REGINA MARIA KULAKAUSKAS

- CARLOS ANDRE SOUZA PLACCO - SP228319

- CAIXA DE ASSISTENCIA DOS FUNCIONARIOS DO BANCO DO

BRASIL

: MARIA EMILIA GONCALVES DE RUEDA - PE023748
: REGINA MARIA KULAKAUSKAS
: CARLOS ANDRE SOUZA PLACCO - SP228319

EMENTA

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE.
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO INJETAVEL
PRESCRITO POR MEDICO ASSISTENTE. TERIPARATIDA
(COLTER PEN). NEGATIVA DE COBERTURA SOB O
FUNDAMENTO DE USO DOMICILIAR. ABUSIVIDADE.
MEDICACAO ASSISTIDA. RESPONSABILIDADE DA
OPERADORA MANTIDA. VIOLACAO AO ART. 1.022 DO CPC
NAO CONFIGURADA. INSURGENCIA DA BENEFECIARIA.
DANO MORAL. NAO CARACTERIZACAO. INCIDENCIA DAS
SUMULAS 5, 7 E 83 DO STJ. RECURSOS ESPECIAIS
DESPROVIDOS.

I. CASO EM EXAME

1. Recursos Especiais interpostos contra acordao do Tribunal de
Justica do Estado de S&o Paulo que reconheceu a obrigagédo da
operadora de plano de saude CASSI de custear o medicamento
Colter Pen 250 mcg (Teriparatida), prescrito para tratamento de
osteoporose grave, e afastou a condenagcdo em danos morais. O
plano de saude alegou ser o medicamento de uso domiciliar, ndo
coberto contratualmente, e apontou omissao no acordao quanto
a analise de dispositivos legais. A beneficiaria sustentou o direito
a indenizacao por danos morais.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha trés questdes em discusséo: (i) definir se ha omissao no
acordao recorrido quanto a analise dos dispositivos legais
invocados, nos termos do art. 1.022, Il, do CPC/2015; (ii)
verificar se é legitima a exclusdo contratual do fornecimento do
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medicamento Teriparatida, sob o argumento de ser de uso
domiciliar; (iii) avaliar se a negativa de cobertura configura dano
moral indenizavel.

ll. RAZOES DE DECIDIR

3. A alegacado de violagdo ao art. 1.022 do CPC/2015 né&o se
sustenta, pois o acordao recorrido enfrentou expressamente as
questdes centrais da controvérsia, inclusive quanto a
interpretacdo contratual e a classificagdo do medicamento. A
mera insatisfacdo da parte com o resultado do julgamento nao
caracteriza omissao.

4. O medicamento Teriparatida, embora utilizado no ambiente
doméstico, € injetavel e exige aplicagdo subcutdnea sob
supervisao técnica, enquadrando-se como medicagao assistida.
Por isso, ndo esta incluido na vedacao do art. 10, VI, da Lei
9.656/1998.

5. A jurisprudéncia do STJ reconhece que medicamentos
injetaveis com necessidade de orientagdo profissional nao
podem ser classificados como de uso domiciliar para fins de
exclusao contratual de cobertura, configurando-se obrigacao da
operadora.

6. A revisao do entendimento do Tribunal de origem demandaria
reandlise de clausulas contratuais e do conjunto fatico-
probatorio, vedada nos termos das Sumulas 5 e 7 do STJ.

7. O acoéordao recorrido esta em conformidade com a
jurisprudéncia dominante desta Corte, aplicando-se a hipdtese a
Sumula 83 do STJ.

8. Quanto ao pedido de danos morais, 0 acérdao reconheceu
que a recusa contratual, embora indevida, ndo agravou a
situacdo de saude da beneficiaria nem gerou abalo a sua
dignidade, afastando a reparagao extrapatrimonial com base em
entendimento pacificado no STJ.

IV. DISPOSITIVO

9. Recurso especial do plano de saude parcialmente
conhecido e, na parte conhecida, desprovido. Recurso especial
da beneficiaria conhecido e, desprovido.

RELATORIO

Trata-se de Recursos Especiais interpostos contra acérddo do Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo assim ementado:

APELACAO CIVEL — PLANO DE SAUDE — ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER C. C TUTELA ANTECIPADA. Paciente diagnosticada com
osteoporose grave. Necessidade de tratamento com uso do
medicamento COLTER PEN 250 MCG (TERIPARATIDA). Negativa de
custeio sob a alegacdo de medicamento de uso domiciliar. Sentenga
de procedéncia com condenag¢do do réu em dano moral. Insurgéncia
do réu. Cerceamento de defesa ndo verificado. Preliminar afastada.
Mérito. Recusa indevida. Tratamento necessario ao restabelecimento
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da saude do paciente sendo irrelevante ser o medicamento de uso
domiciliar. Prescricdo médica expressa. Abusividade e ilegalidade -
Reconhecimento. Ofensa da boa-fé objetiva e do objeto da
contratagcdo. Precedentes deste E. tribunal de Justica. Dano moral,
contudo, ndo evidenciado. Precedentes. Recurso parcialmente provido.

Inconformada, a recorrente CASSI - Caixa de Assisténcia dos
Funcionarios do Banco do Brasil opés embargos de declaragdo, os quais foram
rejeitados (fls. 1313-1315).

A recorrente CASSI interp6s Recurso Especial com fundamento no

artigo 105, inciso lll, alineas “a” e “c”, da Constituicao Federal.

A recorrente sustenta a violagdo ao artigo 10, VI da Lei 9.656/98,
argumentando que a negativa de cobertura do medicamento Teriparatida esta
amparada na legislagdo vigente, que exclui a obrigatoriedade de fornecimento de
medicamentos para tratamento domiciliar.

A recorrente defende que o medicamento ndo se enquadra nas
hipoteses de cobertura obrigatéria, conforme estabelecido pela ANS, e que a
negativa de cobertura € licita e respaldada pela legislagao vigente.

Além disso, a recorrente aponta a violagdo ao artigo 1.022, 1l do CPC,
alegando que o Tribunal de Justica de Sdo Paulo deixou de se manifestar sobre a
aplicacdo dos artigos prequestionados, configurando omissdo que justifica a
interposicao do recurso especial.

Requer o conhecimento e provimento do recurso especial, reformando a
decisédo do Tribunal de origem para julgar improcedentes os pedidos formulados na
acao, especialmente no que tange a obrigatoriedade de fornecimento do
medicamento pleiteado.

Intimada nos termos do art. 1.042, § 3°, do Cddigo de Processo Civil, a
parte recorrida, Regina Maria Kulakauskas, apresentou contrarrazdes ao recurso (fls.
1404-1417).

Por seu turno, a recorrente Regina Maria Kulakauskas, em seu recurso
especial, sustenta a violagdo aos artigos 186 e 927 do Cédigo Civil, bem como aos
artigos 18 a 20 do Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC), argumentando que a
negativa de cobertura do medicamento Teriparatida causou danos morais, que
devem ser indenizados. Defende que a decisao recorrida, ao afastar a condenacéao
por danos morais, desconsidera a norma expressa € a jurisprudéncia consolidada,
prejudicando a parte autora e comprometendo a correta aplicagao da justica.

Requer o conhecimento e provimento do recurso especial, reformando a
decisdo do Tribunal de origem para restabelecer a condenagédo por danos morais,
garantindo a correta aplicagéo da legislagao civil e consumerista.
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Intimada nos termos do art. 1.042, § 3° do Cdédigo de Processo Civil, a
parte recorrida, CASSI, apresentou contrarrazdes ao recurso (fls. 1469-1477).

Ambos os recursos especiais foram admitidos pelo Tribunal de origem
(fls. 1485-1488).

E o relatorio.
VOTO

Os recursos especiais sao tempestivos e cabiveis, pois interpostos em
face do acordao que deu parcial provimento ao recurso de apelagao na origem (art.
105, lll, a e ¢, da Constituicao Federal).

RECURSO DE CASSI - CAIXA DE ASSISTENCIA DOS
FUNCIONARIOS DO BANCO DO BRASIL

O recurso merece parcial conhecimento.

O acordéao recorrido decidiu a controvérsia com analise das provas e
interpretacdo contratual adequadas ao caso concreto. Cito trechos relevantes da
referida deciséo (e-STJ fls. 1280-1283):

"Quanto ao meérito, a recusa ao fornecimento do medicamento
comprovadamente prescrito pelo médico que assiste a apelada é
indevida.

O Superior Tribunal de Justica ja consignou em diversas
oportunidades que a jurisprudéncia deste Tribunal Superior é unissona
no sentido de que € abusiva a clausula restritiva de direito que exclui
do plano de saude terapia ou tratamento mais apropriado para
determinado tipo de patologia alcangada pelo contrato (STJ, 42 Turma,
AgRg no AREsp 729.519/PE, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
julgado em 25/08/2015, DJe 28/08/2015).

A negativa de cobertura por parte da apelante fere o principio da boa-
fé contratual conforme explica NELSON NERY JUNIOR: “Quem quer
contratar plano de saude quer cobertura total, como é obvio. Ninguém
paga plano de saude para, na hora em que adoecer, ndo poder ser
atendido. De outro lado, se o fornecedor desse servigco exclui de
antemdo determinadas moléstias, cujo tratamento sabe dispendioso,
estara agindo com ma-fé, pois quer receber e ndo prestar o servigo
pretendido pelo consumidor” (Cddigo Brasileiro de Defesa do
Consumidor, Forense Universitaria, 8% Edicao, pagina 570).

No caso dos autos, ha indicagdo médica expressa sobre a
necessidade da realizacao do tratamento, fls.31.
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A adequacgéo do tratamento compete ao médico que acompanha o
paciente ndo podendo sofrer interferéncia do plano de saude, e sem
limitagao.

Afinal, “a exclusdo de cobertura de determinado procedimento médico
/hospitalar, quando essencial para garantir a saude e, em algumas
vezes, a vida do segurado, vulnera a finalidade basica do contrato.’
(Resp n° 183719/ SP 42 Turma Rel. Min. Luis Felipe Salomdo DJe
13.10.08).

(...)

Acrescente-se ser abusiva a recusa no fornecimento do medicamento
por se tratar de uso domiciliar. O local onde é ministrado o tratamento
ndo diminui a sua importancia para a manutengdo da qualidade de
vida do paciente. Também n&o desnatura a obrigacdo assumida pelo
plano de saude.

Ademais, o Superior Tribunal de Justica acena de forma positiva a
cobertura de medicamento em uso domiciliar:

Portanto, deve ser mantida a obrigagdo imposta a ré em custear
integralmente o tratamento, bem como ressarcir os gastos efetivados
pela autora, tal como disposto na sentenca.”

De inicio, no presente caso, ndo se constata violacdo ao art. 1.022 do
Caodigo de Processo Civil, uma vez que ndo ha omissao a ser sanada, tendo em vista
que as questdes pertinentes ao deslinde da controvérsia foram devidamente
apreciadas. Tal entendimento esta em consonancia com a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica, a qual reconhece que “ndo se viabiliza o recurso especial com
fundamento na alegada ofensa ao art. 1.022 do CPC/2015, quando, mesmo diante
da rejeicdo dos embargos de declaragdo, a matéria debatida foi devidamente
enfrentada pelo Tribunal de origem.”

A propdsito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL - ACAO CONDENATORIA - DECISAO
MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO.
INSURGENCIA RECURSAL DA DEMANDADA.

1. Nao ha falar em ofensa aos arts. 489 e 1022 do CPC/15, porquanto
todas as questbes fundamentais ao deslinde da controvérsia foram
apreciadas pelo Tribunal a quo, sendo que ndo caracteriza omisséo ou
falta de fundamentacdo a mera decisdo contraria ao interesse da
parte, tal como na hipdtese dos autos. Precedentes.

2. No ambito do REsp 1.733.013/PR, esta Quarta Turma firmou o
entendimento de que o rol de procedimentos editado pela ANS nao
pode ser considerado meramente exemplificativo.

2.1. Em tal precedente, contudo, fez-se expressa ressalva de que a
natureza taxativa ou exemplificativa do aludido rol seria desimportante
a analise do dever de cobertura de medicamentos para o tratamento
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de cancer, em relacdo aos quais ha apenas uma diretriz na resolucao
da ANS.

2.2. A conclusdo a que chegou o Tribunal de origem, relativa a
ocorréncia de danos morais indenizaveis, fundamenta-se nas
particularidades do contexto que permeia a controvérsia. Incidéncia da
Sumula 7 do STJU.

3. O valor da reparacdo por danos morais estabelecido pelas
instancias ordindrias pode ser revisto tdo somente nas hipoteses em
que a condenacdo se revelar irrisoria ou exorbitante, distanciando-se
dos padrées de razoabilidade, o que ndo se evidencia no presente
caso. Incidéncia da Sumula 7/STJ.

4. Agravo interno desprovido.

(Agint no Agint no AREsp n. 1.530.481/SP, relator Ministro Marco
Buzzi, Quarta Turma, julgado em 3/6/2024, DJe de 6/6/2024.)

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.
VIOLACAO DO ART. 1.022 DO NCPC. NAO CARACTERIZADA.
PLANO DE SAUDE. COBERTURA DE TRATAMENTO. ORTESE
CRANIANA. DEVER DE CUSTEIO. INCIDENCIA DA SUMULA N.¢
568 DO STJ. DANO MORAL. CARECTERIZACAO. INVERSAO DE
ENTENDIMENTO. VEDAGCAO. SUMULA N° 7 DO STJ. DECISAO
MANTIDA. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. Ndo ha falar em ofensa ao art. 1022 do NCPC, porquanto todas as
questbes fundamentais ao deslinde da controvérsia foram apreciadas
pelo Tribunal a quo, sendo que ndo caracteriza omissao ou falta de
fundamentagdo a mera decisdo contraria ao interesse da parte, tal
como na hipotese dos autos.

2. Acéo de obrigacéo de fazer visando a cobertura de ortese craniana
para tratamento de tumor ésseo.

3. A lei estabelece que as operadoras de plano de saude ndo podem
negar o fornecimento de Orteses, proteses e seus acessorios
indispensaveis ao sucesso da cirurgia, como por exemplo a
implantacdo de stents ou marcapassos em cirurgias cardiacas. Se o
fornecimento de ortese essencial ao sucesso da cirurgia deve ser
custeado, com muito mais razdo a drtese que substitui esta cirurgia,
por ter eficacia equivalente sem o procedimento médico invasivo do
paciente portador de determinada moléstia (REsp n. 1.731.762/GO, 3¢
Turma, DJe de 28/5/2018).

4. A alteracdo das conclusées do acdrdao recorrido, quanto a
caracterizagdo do dano moral, exige reapreciacdo do acervo fatico-
probatdrio da demanda, o que faz incidir o obice da Sumula n° 7 do
STU.

5. Nao sendo a linha argumentativa apresentada capaz de evidenciar
a inadequacédo dos fundamentos invocados pela decisdo agravada, o
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presente agravo ndo se revela apto a alterar o contetdo do julgado
impugnado, devendo ele ser integralmente mantido em seus proprios
termos.

6. Agravo interno néo provido.

(Agint no AREsp n. 2.478.672/SP, relator Ministro Moura Ribeiro,
Terceira Turma, julgado em 26/2/2024, DJe de 28/2/2024.)

No mais, a pretensdo do recurso especial da operadora do plano de
saude é de ver afastada a sua responsabilidade de custear o medicamento indicado
pelo médico assistente (Colter pen 250 mcg - Teriparatida, para tratamento de
osteoporose grave).

Ocorre que, neste ponto, a Corte Estadual, competente para analise do
material probatério dos autos, bem como das clausulas contratuais do plano de
saude, apos a devida instrugdo processual, entendeu que o medicamento indicado
ao paciente é de cobertura obrigatéria (fls. 332-337).

Com efeito, a reforma do Acoérdao implicaria em reanalise do conjunto
fatico-probatorio, principalmente as clausulas do contrato de plano de saude, tendo
em vista que haveria necessidade de verificagdo das circunstédncias do caso
concreto para reconhecimento das garantias de tratamentos aos quais
a recorrida teria direito, 0 que encontra dbice nas Sumulas 5 e 7 do STJ.

Outrossim, quanto a matéria de fundo, ndo se ignora o entendimento
desta Corte no sentido de que "é licita a exclusdao, na Saude Suplementar, do
fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, isto €, aqueles prescritos
pelo médico assistente para administracdo em ambiente externo ao de unidade de
saude, salvo os antineoplasicos orais (e correlacionados), a medicagdo assistida
(home care) e os (REsp n. 2.193.467/SP, relator Ministro Moura incluidos no rol da
ANS para esse fim" Ribeiro, Terceira Turma, julgado em 17/3/2025 , DJEN de
24/2/2025 20/3/2025 e (Agint no REsp n. 2.161.273/RS, relatora Ministra Nancy
Andrighi, Terceira Turma, julgado em , DJEN de 27/2/2025 .)

Contudo, destaco que o medicamento pleiteado pela recorrente é
injetavel, de aplicagdo subcutanea ou intravenosa, o que pressupde necessidade de
supervisdo de profissional habilitado em saude.

Sobre o tema, esta Corte entende que o medicamento de uso domiciliar
ao qual o art. 10, VI, da Lei 9.656/1998 se refere é aquele adquirido diretamente nas
farmacias e autoadministrado pelo paciente, cuja indicagdo nao tenha por fim
substituir o tratamento ambulatorial ou hospitalar, nem esteja relacionada a
continuidade da assisténcia prestada em ambito de internagao hospitalar.
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Exclui-se dessa classificagdo a medicagao injetavel que necessite de
supervisdo direta de profissional de saude, por se tratar de hipotese de uso
ambulatorial ou espécie de medicacao assistida.

Nesse sentido, confira-se o seguinte julgado da Segunda Secao:

"AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE DIVERGENCIA EM
RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE SAUDE. MEDICAMENTO
DE USO DOMICILIAR. CUSTEIO. OPERADORA. NAO
OBRIGATORIEDADE. ANTINEOPLASICO ORAL. NAO
CARACTERIZACAO. LIMITACAO LICITA. CONTRATO ACESSORIO
DE MEDICACAO DE USO DOMICILIAR. POSSIBILIDADE.
ASSISTENCIA FARMACEUTICA. SUS. POLITICA PUBLICA.
REMEDIOS DE ALTO CUSTO. RELACAO NACIONAL DE
MEDICAMENTOS ESSENCIAIS (RENAME). JURISPRUDENCIA
ATUAL. SUMULA N° 168/STJ.

1. E licita a exclusdo, na Saude Suplementar, do fornecimento de
medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos
pelo médico assistente para administracdo em ambiente externo ao de
unidade de saude, salvo os antineoplasicos orais (e correlacionados),
a medicagdo assistida (home care) e os incluidos no rol da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) para esse fim. Interpretagdo
dos arts. 10, VI, da Lei n°® 9.656/1998 e 19, § 1° VI, da RN-ANS n° 338
/2013 (atual art. 17, paragrafo unico, VI, da RN-ANS n° 465/2021).

2. A medicagdo intravenosa ou injetavel que necessite de supervisao
direta de profissional habilitado em saude ndo é considerada como
tratamento domiciliar (é de uso ambulatorial ou espécie de medicagdo
assistida).

3. Os medicamentos receitados por médicos para uso doméstico e
adquiridos comumente em farmacias ndo estdo, em regra, cobertos
pelos planos de saude. farmacéutica

4. No ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), a assisténcia esta
fortemente em atividade, existindo a Politica Nacional de
Medicamentos (PNM), garantindo o acesso de farmacos a populagéo,
inclusive os de alto custo, por meio de instrumentos como a Relacao
Nacional de Medicamentos Essenciais (RENAME).

5. E possivel, com base na Sumula n° 168/STJ, inadmitir embargos de
divergéncia quando a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica
estiver no mesmo sentido do acorddo combatido.

6. Agravo interno ndo provido."

(Agint nos EREsp n. 1.895.659/PR, relator Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, Segunda Secgéo, julgado em 29/11/2022, DJe de
9/12/2022, g.n.)

E ainda, sobre o medicamento injetavel ndo se caracterizar como de
uso domiciliar:
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CONSUMIDOR. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. DECISAO DA
PRESIDENCIA. RECONSIDERACAO. PLANO DE SAUDE.
PACIENTE COM TROMBOFILIA. GRAVIDEZ DE ALTO RISCO.
CLEXANE. NEGATIVA INDEVIDA DE COBERTURA. SITUACAO DE
URGENCIA. ACORDAO ESTADUAL EM CONSONANCIA COM O
ENTENDIMENTO DESTA CORTE SUPERIOR. SUMULA 83/STJ.
AGRAVO INTERNO PROVIDO PARA CONHECER DO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO.

1. "A medicacgéo intravenosa ou injetavel que necessite de supervisdo
direta de profissional habilitado em salde ndo é considerada como
tratamento domiciliar (é de uso ambulatorial ou espécie de medicagdo
assistida)" (Agint nos EREsp 1.895.659/PR, Relator Ministro
RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, Segunda Segéo, julgado em , DJe
de 29/11/2022 9/12/2022 ).

2. No caso, a recorrida passa por gravidez de alto risco (situagdo de
urgéncia), sendo imperiosa a terapéutica prescrita, notadamente
quando o medicamento intravenoso se inclui nas hipéteses de
cobertura obrigatéria.

3. Estando o acdrdao recorrido em consondncia com a jurisprudéncia
desta Corte, o recurso especial encontra obice na Sumula 83/STJ.

4. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdo agravada e, em
novo exame, conhecer do agravo para negar provimento ao recurso
especial.

(Agint no AREsp n. 2.733.644/RN, relator Ministro Raul Aradjo, Quarta
Turma, julgado em 10/2/2025, DJEN de 21/2/2025 - grifos acrescidos.)

DIREITO DO CONSUMIDOR E CIVIL. AGRAVO INTERNO. PLANO
DE SAUDE. OBRIGACAO DE FAZER. FORNECIMENTO DE
MEDICAMENTOS INJETAVEIS PRESCRITOS PARA TRATAMENTO
DE PLANEJAMENTO FAMILIAR. NEGATIVA INDEVIDA DE
COBERTURA. MEDICAMENTOS NAO CLASSIFICADOS COMO DE
USO DOMICILIAR. ABUSIVIDADE. AGRAVO PROVIDO PARA
DESPROVER O RECURSO ESPECIAL.

I. CASO EM EXAME

1. Agravo interno interposto contra decisGdo monocratica que deu
provimento ao recurso especial da operadora de plano de saude,
reconhecendo a licitude da negativa de cobertura dos medicamentos
Enoxaparina (Clexane 40 mg) e Intralipid, sob o fundamento de que
seriam de uso domiciliar e ndo se enquadrariam nas hipdteses
excepcionais de fornecimento obrigatério. 1. QUESTAO EM
DISCUSSAO

2. Ha duas questbées em discussdo: (i) definir se os medicamentos
Enoxaparina (Clexane 40 mg) e Intralipid se qualificam como de uso
domiciliar, para fins de exclusdo da cobertura pelo plano de saude;
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e (ii) estabelecer se a negativa de cobertura viola normas
consumeristas e contratuais aplicaveis a assisténcia médica
suplementar.

Ill. RAZOES DE DECIDIR

3. O medicamento de uso domiciliar, conforme interpretacdo do art. 10,
VI, da Lei n° 9.656/1998, é aquele adquirido diretamente em farmacias
e autoadministrado pelo paciente, sem necessidade de supervisdo de
profissional de saude.

4. Medicamentos injetaveis que requerem administragdo subcutidnea
ou intravenosa sob supervisdo de profissional habilitado ndo sao
considerados de uso domiciliar, mas sim de uso ambulatorial ou
medicacgéo assistida, hipétese que ndo pode ser excluida da cobertura
do plano de saude.

5. O contrato firmado entre as partes prevé expressamente a cobertura
para tratamento de planejamento familiar, abrangendo os
medicamentos necessarios ao seu cumprimento, sendo abusiva a
negativa unilateral da operadora do plano de saude.

6. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica pacificou o
entendimento de que, havendo cobertura da doenca, cabe ao médico
assistente, e ndo ao plano de saude, a escolha do tratamento e dos
medicamentos adequados, salvo previsdo legal expressa em sentido
contrario.

7. A negativa de cobertura fundamentada apenas na auséncia dos
medicamentos no rol da ANS ndo se sustenta, pois esse rol tem
carater exemplificativo, conforme consolidado pela jurisprudéncia. 1V.

DISPOSITIVO E TESE

8. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdo agravada e, em
novo julgamento, negar provimento ao recurso especial da operadora
do plano de saude, restabelecendo o acdrddo de segunda instancia.

(Agint no REsp n. 2.057.779/SP, relatora Ministra Daniela Teixeira,
Terceira Turma, julgado em 28/4/2025, DJEN de 5/5/2025.)

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
MEDICAMENTO INJETAVEL. COBERTURA DEVIDA.
PRECEDENTES. AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.

1. Com efeito, de acordo com a jurisprudéncia deste Superior Tribunal
de Justica, "é licita a exclusdo, na Saude Suplementar, do
fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, isto &,
aqueles prescritos pelo médico assistente para administracdo em
ambiente externo ao de unidade de saude, salvo os antineoplasicos
orais (e correlacionados), a medicacao assistida (home care) e os
incluidos no rol da ANS para esse fim" (Agint no Agint nos EDcl no
REsp n. 1.964.771/RS, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira
Turma, julgado em 5/9/2022, DJe de 8/9/2022).

2. "A medicagédo intravenosa ou injetavel que necessite de supervisdo
direta de profissional habilitado em salde ndo é considerada como
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tratamento domiciliar (é de uso ambulatorial ou espécie de medicagdo
assistida)" (Agint nos EREsp 1.895.659/PR, Relator Ministro
RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, Segunda Segdo, julgado em
29/11/2022, DJe de 9/12/2022).

3. Agravo interno improvido.

(Agint no REsp n. 2.155.621/PB, relator Ministro Marco Aurélio
Bellizze, Terceira Turma, julgado em 14/10/2024, DJe de 16/10/2024.)

Nesse cenario, em que pesem as alegagbdes da agravante, o que se
verifica é que, por qualquer angulo que se analise a questdo, era mesmo de rigor a
cobertura do tratamento indicado a agravada, uma vez que se trata de medicamento
de uso ambulatorial.

Ademais, conforme a bula do medicamente, este deve ser o "produto
deve ser injetado por via subcutanea nas coxas ou abdémen uma vez ao dia",
portanto com necessidade de supervisdo de profissional de saude, devidamente
registrado na Anvisa, ainda que indicado seu uso off-label.

Nesse contexto, estando o entendimento do Tribunal de origem em
consonancia com a jurisprudéncia atual e especifica desta Corte Superior acerca da
matéria, incide o obice da Sumula 83/STJ, ndo merecendo reparo o acordao
recorrido.

Manifesto meu voto, portanto, pelo conhecimento em parte do recurso
especial de CASSI - Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do Banco do Brasil, e na
parte conhecida pelo seu ndo provimento.

RECURSO ESPECIAL DE REGINA MARIA KULAKAUSKAS

A sentenca proferida nos autos condenou o plano de saude ao
pagamento de dano moral pela negativa de prestacdo do servigo, nos seguintes
termos (e-STJ fls. 982-983):

Por fim, também temos presente a responsabilidade objetiva da
requerida pelos danos provenientes da sua atividade, como quando da
indevida recusa de cobertura.

Ainda mais no caso em questdo, pois é certo que a mencionada
recusa de cobertura, foi capaz de lhe trazer danos de ordem subjetiva,
em especial de fundo emocional, por conta de toda vulnerabilidade
que ostenta seu debilitado estado de saude - que certamente se
agravou pela angustia e incerteza quanto ao risco de ndo receber o
tratamento que necessitava.

Tal situagdo supera o mero aborrecimento de rotina e ndo se justifica
nem sob o ponto de vista de fundada duvida contratual da requerida,
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cabendo indenizacdo em importe que repare o sofrimento da autora
sem que isso lhe cause indevido enriquecimento.

Diante disso, considerando as circunstancias dos fatos, a extensao da
gravidade do ocorrido e a capacidade econémica das partes, fixo em
R$ 15.000,00 o valor do dano moral a ser indenizado pela requerida a
autora, ja que razoavel o pedido pleiteando na inicial.

No caso, verifica-se que o Tribunal de origem assentou a auséncia do
direito ao dano moral, nos seguintes termos (sem grifo no original, e-STJ fls. 1283-
1285):

"Entretanto, no que tange aos danos morais, razdo assiste a apelante
uma vez que néo se reputam configurados.

Em que pese a recusa, a hipotese dos autos ndo acarrefou maiores
transtornos que possam ultrapassar o mero aborrecimento pelo
descumprimento da avenga entabulada entre as partes que prevé o
direito de rescis&o contratual.

Registre-se que a jurisprudéncia desta C. Camara tem o entendimento
de que o descumprimento contratual, por si s6, ndo acarreta danos
morais.

Em casos analogos em que houve descumprimento do pacto, tem sido
o entendimento desta C. 62 Camara de Direito Privado:

(...)

Nesse aspecto, prospera o recurso devendo ser excluida a
condenagdo em danos morais."

O entendimento do Superior Tribunal de Justica sobre o tema é: A
recusa ilegitima de cobertura de tratamento necessario ao beneficiario do plano de
saude enseja danos morais na hipdtese de agravamento da condigcdo de dor, abalo
psicoldgico e demais prejuizos a saude ja fragilizada do paciente. (Agint no AREsp n.
2.540.508/DF, relator Ministro Ricardo Villas Béas Cueva, Terceira Turma, julgado
em 26/8/2024, DJe de 29/8/2024.)

No caso dos autos, ndo verifico que a negativa no fornecimento do
medicamento por si s6 nao representou abalo a dignidade da pessoa, capaz de
justificar a condenagao por danos morais, como muito bem pontuado pelo acérdao
recorrido.

Desse modo, verifico que a sentenca adotou o mesmo entendimento
firmado pelo Superior Tribunal de Justica:

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.

PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA 282/STF.

OBRIGACAO DE A OPERADORA DE PLANO DE SAUDE CUSTEAR

MEDICAMENTO IMPORTADO NAO REGISTRADO NA ANVISA.
Documento eletrénico VDA49844041 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006

Signatéario(a): DANIELA RODRIGUES TEIXEIRA Assinado em: 25/08/2025 11:27:57
Codigo de Controle do Documento: e7c5de63-2d77-4b0a-82f6-d8dff87738c3



ATENDIMENTO AO CONCEITO DE SAUDE BASEADA EM
EVIDENCIAS (SBE) DO ROL TAXATIVO MITIGADO E DO ROL
EXEMPLIFICATIVO COM CONDICIONANTES. TEMA 990.
APLICACAO DA TECNICA DA DISTINCAO (DISTINGUISHING)
ENTRE A HIPOTESE CONCRETA DOS AUTOS COM A QUESTAO
DECIDIDA EM SEDE DE RECURSO REPETITIVO.
INTERPRETACAO RAZOAVEL DA CLAUSULA CONTRATUAL.
DANO MORAL NAO CONFIGURADO.

1. Acdo de obrigacdo de fazer ajuizada em 16/09/2019, da qual foi
extraido o presente recurso especial, interposto em 23/11/2021 e
atribuido ao gabinete em 25/08/2022.

2. O propdsito recursal consiste em decidir sobre (i) a obrigacédo de a
operadora de plano de saude custear medicamento importado para o
tratamento da doenca que acomete a beneficiaria, o qual, ndao consta
no rol da ANS e, apesar de ndo registrado pela ANVISA, possui
autorizagdo para importagdo; e (ii) o cabimento da compensagdo por
dano moral.

3. A auséncia de decisdo acerca dos dispositivos legais indicados
como violados impede o conhecimento do recurso especial.

4. A prescrigcdo do tratamento medicamentoso pelo médico assistente
da beneficiaria-recorrida esta amparada no conceito de saude
baseada em evidéncias - SBE, em consonédncia seja com a tese da
taxatividade mitigada do rol da ANS, firmada pela Segunda Secéo, no
julgamento dos EREsp 1.886.929/SP e dos EREsp 1.889.704/SP (DJe
03/08/2022), seja com a tese do rol exemplificativo com
condicionantes, da Lei n° 14.454/2022.

5. Segundo o entendimento consolidado pela 22 Se¢do no julgamento
do REsp 1.712.163/SP e do REsp 1.726.563/SP, sob a sistematica
dos recursos repetitivos, "as operadoras de plano de saude ndo estao
obrigadas a fornecer medicamento ndo registrado pela ANVISA"
(Tema 990 - julgado em 01/09/2020, DJe de 09/09/2020).

6. A autorizacao da ANVISA para a importacdo do medicamento para
uso proprio, sob prescricao médica, € medida que, embora nado
substitua o devido registro, evidencia a seguranca sanitaria do
farmaco, porquanto pressupbée a analise da Agéncia Reguladora
quanto a sua seguranga e eficacia, além de excluir a tipicidade das
condutas previstas no art. 10, 1V, da Lei 6.437/77, bem como nos arts.
12 c/c 66 da Lei 6.360/76.

7. Necessadria a realizacdo da distincdo (distinguishing) entre o
entendimento firmado no precedente vinculante e a hipdtese concreta
dos autos, na qual o medicamento (PURODIOL 200mg/ml) prescrito a
beneficiaria do plano de saude, embora se trate de farmaco importado
ainda ndo registrado pela ANVISA, teve a sua importacdo autorizada
pela referida Agéncia Nacional, sendo, pois, de cobertura obrigatoria
pela operadora de plano de saude.

8. A orientagdo adotada pela jurisprudéncia desta Corte é a de ser

possivel, em determinadas situagées faticas, afastar a presungdo de

dano moral na hipétese em que a recusa de cobertura pelo plano de
Documento eletrénico VDA49844041 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006

Signatéario(a): DANIELA RODRIGUES TEIXEIRA Assinado em: 25/08/2025 11:27:57
Codigo de Controle do Documento: e7c5de63-2d77-4b0a-82f6-d8dff87738c3



saude decorrer de duvida razodvel na interpretagcdo do contrato, por
ndo configurar conduta ilicita capaz de ensejar o dever de
compensagao.

9. Hipotese em que a atuagdo da operadora esta revestida de
aparente legalidade, a afastar a ocorréncia do ato ilicito caracterizador
do dano moral.

10. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa parte,
parcialmente provido.

(REsp n. 2.019.618/SP, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira
Turma, julgado em 29/11/2022, DJe de 1/12/2022.)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE. PRESTACAO DE SERVICO HOME CARE.
TRATAMENTO PRESCRITO POR PROFISSIONAL HABILITADO.
RECUSA INDEVIDA. MERO INADIMPLEMENTO CONTRATUAL.
DANO MORAL NAO CONFIGURADO. AGRAVO INTERNO
PROVIDO. RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO.

1. De acordo com a jurisprudéncia desta Corte Superior, o
descumprimento contratual por parte da operadora de saude, que
culmina em negativa de cobertura para procedimento de saude,
somente enseja reparagdo a titulo de danos morais quando houver
agravamento da condigdo de dor, abalo psicolégico ou prejuizos a
saude ja debilitada do paciente, o que ndo ficou evidenciado no caso
dos autos.

2. Estando a decisdo de acordo com a jurisprudéncia desta Corte, o
recurso especial encontra dbice na Sumula 83/STJ.

3. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdo agravada e, em
novo exame, conhecer do agravo para negar provimento ao recurso
especial.

(Agint no AREsp n. 1.185.578/SP, relator Ministro Raul Araudjo, Quarta
Turma, julgado em 3/10/2022, DJe de 14/10/2022.)

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
PACIENTE ACOMETIDO DE ESTENOSE AORTICA. IMPLANTE
TRANSCATETER DE VALVULA AORTICA (TAVI). PROCEDIMENTO
ELETIVO. NEGATIVA DE COBERTURA BASEADA NA AUSENCIA
DE PREVISAO CONTRATUAL. DANO MORAL NAO
CONFIGURADO. MERA INTERPRETACAO DE CLAUSULA
CONTRATUAL. AUSENCIA DE GRAVE RISCO A SAUDE OU A
VIDA. ENTENDIMENTO CONSENTANEO COM A JURISPRUDENCIA
DO STJ. REVISAO DO JULGADO. NECESSIDADE DE REEXAME DE
FATOS E PROVAS. OBICE DA SUMULA 7/STJ.

1. Controvérsia pertinente a ocorréncia de dano moral em virtude da
recusa de cobertura de implante de valvula adrtica pelo método
transcateter, prescrita como procedimento eletivo.
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2. O entendimento adotado no acordao recorrido esta em harmonia
com a orientagdo jurisprudencial desta Corte Superior no sentido de
que a recusa de cobertura, quando fundada na interpretacdo do
contrato de plano de saude, ndo é apta a ensejar reparagdo por dano
extrapatrimonial, ressalvadas as hipdteses de grave risco a saude ou a
vida do usuario.

3. Na hipétese dos autos, o Tribunal de Justica fundamentou a
inocorréncia de dano moral na auséncia de risco de agravamento do
quadro de saude do paciente.

4. Alterar esse entendimento demandaria o reexame de provas,
inviavel em recurso especial (Sumula 7/STJ).

5. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

(Agint no REsp n. 1.904.488/PR, relator Ministro Paulo de Tarso
Sanseverino, Terceira Turma, julgado em 27/6/2022, DJe de 29/6/2022

)

Modificar esse entendimento, em sede de recurso especial, demandaria
0 reexame de provas, o que € inviavel (Sumula 7/STJ).

Ante o exposto, conhego e nego provimento ao recurso especial de
Regina Maria Kulakauskas.

Diante da sucumbéncia reciproca, majoro o percentual de honorarios
sucumbenciais para 15% (quinze por cento), para ambas as partes, nos termos do
art. 85, § 11, do CPC.

E como voto.

Documento eletrénico VDA49844041 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): DANIELA RODRIGUES TEIXEIRA Assinado em: 25/08/2025 11:27:57
Codigo de Controle do Documento: e7c5de63-2d77-4b0a-82f6-d8dff87738c3



SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
REsp 2.216.493 / SP

Numero Registro: 2025/0199621-7 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
11320315520238260100

Sesséo Virtual de 26/08/2025 a 01/09/2025

Relator

Exma. Sra. Ministra DANIELA TEIXEIRA

Presidente da Sessao

Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Subprocurador-Geral da Republica

Exmo. Sr. OSNIR BELICE

Secretario

Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUAGAO

RECORRENTE : CAIXA DE ASSISTENCIA DOS FUNCIONARIOS DO BANCO DO
BRASIL

ADVOGADA : MARIA EMILIA GONCALVES DE RUEDA - PE023748
RECORRENTE : REGINA MARIA KULAKAUSKAS
ADVOGADO : CARLOS ANDRE SOUZA PLACCO - SP228319

RECORRIDO : CAIXA DE ASSISTENCIA DOS FUNCIONARIOS DO BANCO DO
BRASIL

ADVOGADA : MARIA EMILIA GONCALVES DE RUEDA - PE023748
RECORRIDO : REGINA MARIA KULAKAUSKAS
ADVOGADO : CARLOS ANDRE SOUZA PLACCO - SP228319

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE

TERMO

Documento eletronico VDA50098486 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): SISTEMA JUSTICA - SERVICOS AUTOMATICOS, Assinado em: 02/09/2025 00:38:08
Codigo de Controle do Documento: b95c1338-d226-43e5-ae88-7b77eb706055



A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
26/08/2025 a 01/09/2025, por unanimidade, conheceu parcialmente do recurso, mas lhe negou
provimento, nos termos do voto da Sra. Ministra Daniela Teixeira.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Ricardo Villas Béas Cueva e
Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Humberto Martins.

Brasilia, 01 de setembro de 2025
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