A

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N2 2211456 - DF(2025/0158182-0)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI
RECORRENTE : HUDSON CHAVES DE FARIAS
ADVOGADOS : DANIEL MUNIZ DA SILVA - DF022755

HANNELI ARESI RASIA - DF063392
RECORRIDO : RESERVA ADMINISTRADORA DE CONSORCIO LTDA.
ADVOGADO : LUCAS MENDES MORAES ANTUNES - DF078044
RECORRIDO : 39.157.549 PEDRO HENRIQUE DE OLIVEIRA SOUZA
ADVOGADO : SEM REPRESENTACAO NOS AUTOS - SEO00000M

EMENTA

DIREITO CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO~ ANULATORIA DE CONTRATO
CUMULADA COM PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E
COMPENSAO POR DANOS MORAIS. CONSORCIO. TAXA DE ADMINISTRACAO.
RETENCAO PROPORCIONAL. DEVOLUCAO DS VALORES. TEMA 312/STJ.
RECURSO ESPECIAL CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO.

I. Hipétese em exame

1. Recurso especial interposto contra acérddo que determinou a retencdo de
30% do valor pago a titulo de taxa administrativa do consdrcio em razdo da
desisténcia antecipada do consorciado.

2. Recurso especial interposto em 12/3/2025 e concluso ao gabinete em
19/5/2025.

Il. Questdao em discussao

3. O propdsito recursal consiste em definir a extensdo da retengdo da taxa de
administracdo de consorcio diante da desisténcia do contratante antes do
encerramento do grupo.

Ill. RazBes de decidir

4. Nos termos dos arts. 52, §392, e 27 da Lei n2 11.795/2008, o consorciado
obriga-se a pagar prestagao cujo valor corresponde a soma das importancias
referentes a parcela destinada ao fundo comum do grupo, a taxa de
administracdao e as demais obrigaces pecunidrias que forem estabelecidas
expressamente no contrato de participacdo em grupo de consorcio, por
adesdo.

5. Diante da lacuna legislativa acerca da extensdo da retencdo na taxa
administrativa antecipada pelo consorciado desistente, deve-se escolher o
critério que melhor atenda as finalidades das normas da legislacdo civil e do
coédigo consumerista, buscando-se (i) remunerar o trabalho efetivamente
desempenhado pela administradora do consdrcio (art. 52, § 39, da
Lei n® 11.795/2008), (ii) evitar o enriquecimento indevido decorrente do
pagamento de servicos que ndo serao prestados diante da desisténcia
antecipada (art. 884 do CC), e (iii) afastar obrigacdes consideradas iniquas,
abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam
incompativeis com a boa-fé ou a equidade (art. 51, IV, do CDC).

6. Nas hipdteses de desisténcia do consumidor, somente é legitima a
retencdo do percentual adiantado a titulo de taxa administrativa de modo
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proporcional ao periodo em que o consorciado efetivamente permaneceu no
grupo, sob pena de configurar enriquecimento sem causa por parte da
administradora do consorcio.

7. O momento adequado para a restituicdo dos valores previamente vertidos
pelo consorciado desistente ao grupo de consdrcio deve observar o prazo
fixado no Tema 312/STJ.

IV. Dispositivo

8. Recurso especial conhecido e parcialmente provido apenas para
determinar a retencao proporcional da taxa administrativa.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam
os Ministros da TERCEIRA TURMA, por unanimidade, conhecer do recurso especial e lhe
dar parcial provimento, nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Boas Cueva, Moura Ribeiro
e Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 11 de marco de 2026.

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Relatora
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EMENTA

DIREITO CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO ANULATORIA DE CONTRATO
CUMULADA COM PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E
COMPENSAO POR DANOS MORAIS. CONSORCIO. TAXA DE ADMINISTRACAO.
RETENCAO PROPORCIONAL. DEVOLUCAO DS VALORES. TEMA 312/STJ.
RECURSO ESPECIAL CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO.

I. Hip6tese em exame

1. Recurso especial interposto contra acérddo que determinou a retencdo de
30% do valor pago a titulo de taxa administrativa do consdrcio em razdo da
desisténcia antecipada do consorciado.

2. Recurso especial interposto em 12/3/2025 e concluso ao gabinete em
19/5/2025.

Il. Questdo em discussdo

3. O propdsito recursal consiste em definir a extensdo da retengdao da taxa de
administragao de consorcio diante da desisténcia do contratante antes do
encerramento do grupo.

lll. Razdes de decidir

4. Nos termos dos arts. 52, §392, e 27 da Lei n2 11.795/2008, o consorciado
obriga-se a pagar prestacdo cujo valor corresponde a soma das importancias
referentes a parcela destinada ao fundo comum do grupo, a taxa de
administracdo e as demais obrigacdes pecuniarias que forem estabelecidas
expressamente no contrato de participacdo em grupo de consorcio, por
adesdo.

5. Diante da lacuna legislativa acerca da extensdao da retencdao na taxa
administrativa antecipada pelo consorciado desistente, deve-se escolher o
critério que melhor atenda as finalidades das normas da legislacdo civil e do
coédigo consumerista, buscando-se (i) remunerar o trabalho efetivamente
desempenhado pela administradora do consdrcio (art. 52, § 39, da
Lei n2 11.795/2008), (ii) evitar o enriquecimento indevido decorrente do
pagamento de servicos que ndo serao prestados diante da desisténcia
antecipada (art. 884 do CC), e (iii) afastar obrigacdes consideradas iniquas,
abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam
incompativeis com a boa-fé ou a equidade (art. 51, IV, do CDC).

6. Nas hipdteses de desisténcia do consumidor, somente é legitima a
retencdo do percentual adiantado a titulo de taxa administrativa de modo
proporcional ao periodo em que o consorciado efetivamente permaneceu no
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grupo, sob pena de configurar enriquecimento sem causa por parte da
administradora do consorcio.

7. O momento adequado para a restituicdo dos valores previamente vertidos
pelo consorciado desistente ao grupo de consdrcio deve observar o prazo
fixado no Tema 312/STJ.

IV. Dispositivo

8. Recurso especial conhecido e parcialmente provido apenas para
determinar a retencao proporcional da taxa administrativa.

RELATORIO
Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

Examina-se recurso especial interposto por HUDSON CHAVES DE FARIAS,
fundamentado na alinea “c” do permissivo constitucional.

Recurso especial interposto em: 12/3/2025.

Concluso ao gabinete em: 19/5/2025.

Agdo: anulatdria de contrato com pedido de indenizagdo por danos
materiais e compensacdo por danos morais, ajuizada por HUDSON CHAVES DE
FARIAS, em face de RESERVA ADMINISTRADORA DE CONSORCIO LTDA e PEDRO
HENRIQUE DE OLIVEIRA SOUZA, por meio da qual requer a anulagao do contrato
por vicio de consentimento ou, subsidiariamente, a rescisdao com restituicdo danos
materiais e compensacao por danos morais.

Sentenga: julgou parcialmente procedentes os pedidos, para: (i) decretar
a rescisdao do contrato; (ii) determinar a restituicdo dos valores pagos até 30 dias
apos o prazo contratual de encerramento do grupo de consércio; e (iii) autorizar a
retencdo apenas dos valores pagos a titulo de taxa de administracao.

Acorddo: deu parcial provimento ao recurso de apelagdo interposto por
HUDSON CHAVES DE FARIAS, nos termos da seguinte ementa:

APELACAO CIVEL. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL. OCORRENCIA. CDC.
SOLIDARIEDADE. REVELIA. CONSORCIO. DESISTENCIA. RESTITUICAO. IMEDIATA.
IMPOSSIBILIDADE. TAXA SEM PREVISAO LEGAL. DEVOLUCAO.

1. A prolacdo de sentenca sem manifestacdo sobre teses relevantes indicadas na
peticdo inicial configura negativa de prestacdo jurisdicional.

2. Tendo a ofensa mais de um autor, a legislacdo consumerista estabelece a
solidariedade entre eles (CDC, art. 79, p. Unico c/c art. 25, §12). Ademais, a
administradora de consorcio responde pelos seus prepostos.

3. Aplica-se a revelia ao réu que apesar de citado ndo contesta a acdo (CPC, 344).

4. Na hipdtese de desisténcia, o STJ definiu por meio da sistematica dos recursos
repetitivos que “é devida a restituicdo de valores vertidos por consorciado
desistente ao grupo de consodrcio, mas ndo de imediato, e sim em até trinta dias a
contar do prazo previsto contratualmente para o encerramento do plano” (Tema n2
312).

5. E exigivel a devolucdo integral e imediata de taxa cobrada sem previsdo
contratual.
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6. Preliminar acolhida. Recurso conhecido e parcialmente provido. (e-STJ fl. 379)

Decisdo unipessoal desta Relatora: conheceu e deu provimento ao
recurso especial interposto por HUDSON CHAVES DE FARIAS, fundamentado na
existéncia de negativa de prestacdo jurisdicional, para o fim de “determinar a
remessa dos autos ao Tribunal de origem, para que este se pronuncie, na esteira
do devido processo legal, sobre os argumentos deduzidos nos embargos de
declaracao opostos pela parte recorrente” (e-STJ fl. 478-481).

Embargos de declaragdo: em novo julgamento, o TIDFT conheceu e deu
provimento ao recurso para “autorizar a retencao de 30% do valor do ‘lance’
adiantado como taxa de administrativa (RS 10.200,00), restituindo-se ao autor os
70% restantes, por ocasido da restituicdo dos demais valores ja transitados em
julgados”, bem como para excluir a multa por embargos protelatérios, nos termos
da seguinte ementa:

EMBARGOS DE DECLARACAO. REAPRECIACAO. DETERMINACAO DO
SUPERIORTRIBUNAL DE JUSTICA. ART. 1.022 DO CPC/2015. OMISSAO. TAXA
DEADMINISTRACAO.  CONSORCIO. FUNDAMENTOS. COMPLEMENTACAO.
RETENCAOQ. 30%. POSSIBILIDADE.

1. A determinacdo do STJ para reapreciacdo do tema implica novo julgamento.

2. Os embargos de declaracdo tém aplicacdo estrita e taxativa e ndo se prestam a
rediscussdo do mérito da causa (CPC, art. 1.022).

3. A primeira taxa administrativa cobrada pela administradora do consércio é a de
constituicdo do grupo e de implementacdo das despesas iniciais, que sdo as mais
elevadas, o que torna o pedido de devolucdo integral formulado pelo desistente
desarrazoado.

4. Em outros casos, o STJ autorizou a retencdo de 30% do valor pago pelo
consumidor (e. g.: compra e venda de imével). Diante do ineditismo e da falta de
parametro objetivo, é vidvel a utilizacdo do mesmo patamar para os casos em que o
consorciado desiste da participacdo do grupo logo apds o primeiro més.

5. Recurso conhecido e parcialmente provido.

Embargos de declaragdo: novamente opostos por HUDSON CHAVES DE
FARIAS, foram acolhidos para o fim de acrescentar a ressalva autorizando a
retencdao de 30% do valor adiantado como taxa administrativa e fixar que a
restituicdao dos 70% remanescentes observara o prazo de até 30 dias apds o
encerramento do grupo, conforme Tema 312/STJ.

Recurso especial: alega a existéncia de dissidio jurisprudencial quanto a
interpretacao dos arts. 52, § 32, 27 e 31 da Lei n? 11.795/2008. Afirma que a taxa
de administracdo deve ser retida de forma proporcional, isto &, apenas em relacdo
ao periodo de efetiva participacdo do consorciado, incidindo sobre a Unica
mensalidade paga pelo recorrente. Aduz que a retencdo integral da quantia
antecipada a titulo de taxa administrativa (RS 10.200,00) é indevida e deve ser
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restituida de imediato, sob pena de enriquecimento sem causa da contraparte.
Argumenta que, em contratos de longa duracao, a restituicao imediata dos valores
antecipados é necessaria para evitar desvantagem exagerada ao consumidor.
Sustenta que o acorddo recorrido contrariou os julgados paradigmas
apresentados, que determinam a retencdo proporcional da taxa administrativa
antecipada, em atencdo ao periodo em que o consorciado permaneceu junto ao
grupo. Requer, em sintese, a reforma do decisum no ponto.

Juizo prévio de admissibilidade: o TIDFT admitiu o recurso especial (e-
STJfl. 633).

E o relatério.

VOTO
Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

O proposito recursal consiste em definir a extensdao da retencdo da taxa
de administracdao de consércio diante da desisténcia do contratante antes do
encerramento do grupo.

1. DA RECONSTRUCAO CONTEXTUAL

1. Consta incontroverso do acérdao estadual que as partes firmaram
Contrato de Participacdo em Grupo de Consorcio, por meio do qual o consumidor
(recorrente) “transferiu para a administradora RS 11.630,49 (ID n? 52945992),
sendo RS 1.430,49 referentes a primeira parcela e RS 10.200,00 de ‘lance’ para
obtencado antecipada da carta de crédito (fora do sorteio regular), contabilizado na
rubrica de taxa de administrativa (ID52945991). Além desses valores o autor
pagou ao corretor RS 780,08, totalizando RS 12.410,49, que é o pedido inicial de
devolugdo” (e-STJ fl. 506).

2. Ao examinar os autos, o Tribunal de segundo grau concluiu que: (i) o
valor da primeira parcela e o montante destinado ao corretor devem ser
devolvidos, pois cobrados sem amparo legal, sendo que a restituicao deve ocorrer
nos termos do Tema 312/STJ (“em até trinta dias a contar do prazo previsto
contratualmente para o encerramento do plano”); por outro lado, (ii) a taxa
administrativa é devida, em conformidade com os arts. 52, § 32 da
Lei n2 11.795/2008, e, inexistindo parametro legal ou jurisprudencial, aplica-se
por analogia o percentual de “até 30% do valor pago a titulo de despesas da
incorporadora” para “retencdo de valores adiantados na aquisicdo de imdveis em
construcdo, anteriores a Lei 13.786/2018” (e-STJ fl. 506). Veja-se:
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“7. Diante da decisdo do STJ, submeto o processo a julgamento quanto a
retencdo da taxa de administracdo do consércio. Os demais temas ja transitaram
em julgado e ndo sdo passiveis de discussao.

8. O acordao foi claro ao estabelecer que a taxa de administracdo nao
serd devolvida, pois o servico prestado pela administradora do consdércio precisa ser
remunerado.

9. Fatores como o tempo de permanéncia do consorciado desistente
nao modificam a conclusdo, ja que o trabalho executado pela administradora ao
analisar e emitir contratos, processar o pagamento, gerir o grupo, receitas, prémios
e ressarcir os desistentes encerra no final do tempo estipulado para duracdao do
consorcio. O desistente também gera custo.

10. O apelante transferiu para a administradora RS 11.630,49 (ID n2
52945992), sendo R$1.430,49 referentes a primeira parcela e RS 10.200,00 de
“lance” para obtencdo antecipada da carta de crédito (fora do sorteio regular),
contabilizado na rubrica de taxa de administrativa (ID52945991). Além desses
valores o autor pagou ao corretor RS 780,08, totalizando RS 12.410,49, que é o
pedido inicial de devolucao.

11. O embargante receberd o valor da primeira parcela (RS 1.430,49) e a
taxa paga ao segundo embargado (RS 780,08), por ter sido cobrada sem amparo
legal, conforme itens 30 e 31 do acérddo embargado (ID n2 56083081, pag. 5).

12. A taxa administrativa contratada para o primeiro més é de 6,4733%
sobre o valor do contrato (ID 52945991). Da 22 a 102 prestacdo essa taxa é de
0,6733 e para as demais é de 0,0676%.

13. Sendo o contrato de RS 170.000,00, a taxa administrativa do
primeiro més é de R$11.004,61, que seria diluida nas 150 prestacdes do contrato. A
Lei n? 13.786/2018, que trata de imdveis, autoriza, no caso de desisténcia do
comprador, até 10% sobre o valor do contrato. A SUmula 538 do STJ autoriza a taxa
administrativa até acima de 10%. Nao € desarrazoada a retengao integral da taxa
administrativa, no caso concreto, que é inferior aos percentuais tomados como
referéncia, ndo fosse a decisdo do STJ, também no caso concreto.

14. A primeira taxa administrativa é a de constituicdo do grupo e de
implementacdo de despesas administrativas iniciais, que sao as mais elevadas, ndao
sendo razoavel devolver o valor integral. E pela decisdo do STJ, também ndo seria
razoavel reter o valor integral.

15. A solucgdo juridica deve seguir algum parametro, que é inédito. Nao
ha precedente que pudesse guiar a solucdo. Assim, indico um: temos precedentes
de retencdo de valores adiantados na aquisicdo de imdveis em construcdo,
anteriores a Lei 13.786/2018, em que o STJ autorizou a retencdo de até 30% do
valor pago a titulo de despesas da incorporadora. Adoto esse percentual.

16. O acorddo deve ser ajustado para autorizar a retengao de 30% do
valor adiantado a titulo de lance (taxa administrativa), RS 10.200,00, restituindo-se
ao autor 70%.” (e-STJ fl. 508)

3. Contra o acordado, insurge-se o consumidor questionando a
necessidade de devolucdo imediata e integral do valor pago a titulo de taxa
administrativa ou, subsidiariamente, a sua retencdo de modo proporcional (apenas
pelo més que ficou vinculado ao consorcio).

1I. DA TAXA DE ADMINISTRAGAO NOS CONTRATOS DE CONSORCIO
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4. O consorcio consiste na reunido de um grupo de pessoas fisicas ou
juridicas, reunidas por intermédio de uma administradora, para a constituicao de
um determinado capital, mediante contribuicdes mensais dos consorciados,
objetivando a aquisicao de espécie semelhante de bens (mdvel ou imodvel) ou
servicos. No decurso do prazo de duracdo do consorcio, cada um contribuird com
valores que, somados, corresponderao ao bem ou servico almejado, a ser
disponibilizado pelo sistema combinado de sorteio ou de lances. Por todos, tem-se
as licdes de: FERREIRA, Fabiano Lopes. Consorcio e direito: teoria e pratica. Belo
Horizonte: Dei Rey, 1998, p. 17; FIGUEIREDO, Alcio Manoel de Sousa. ABC do
Consdrcio: teoria e pratica. 4. ed. Curitiba: Jurua, 1995, p. 19.

5. Para formacdo desse fundo mutuo, os consorciados se reunem em
torno de uma sociedade de natureza civil e carater transitorio, representada por
uma administradora. O consorcio, portanto, “é organizado por uma entidade civil
ou comercial, que lanca a proposta, recebendo poderes especiais com o fim de
representar o interessado na sua formalizacdo” (RIZZARDO, Arnaldo. Contratos. 7.
ed. Rio de Janeiro: Forense, 2008, p. 1.279).

6. Na pratica, as contribuicdes pecuniarias do consorciado subdividem-
se, em regra, em: “parcela prépria destinada a aquisicao do bem ou servico objeto
do consércio (denominada “contribuicdo ao fundo comum”, prevista no art. 25 da
Lei 11.795/2008) ; parcela para formacdo de fundo de reserva (caso instituido);
parcela a titulo de seguro (de “quebra” ou “de vida em grupo”, se existentes) e
taxa de administragdo (remuneragdo da administradora)” (MAIA, Felipe Fernandes
Ribeiro. O Sistema de Consorcio Financeiro na Lei 11.795/2008. In: Revista de
Direito Bancario e do Mercado de Capitais, ano 13, n. 47, jan.-mar., 2010, p. 93).

7. Especificamente quanto a taxa de administracao, que corresponde a
remuneracdo percebida pela administradora em razdo da prestacdo de seu
servigo, os arts. 52, § 32, e 27 da Lei n? 11.795/2008 regulamentam a sua cobranga,
in verbis:

Art. 52 A administradora de consorcios é a pessoa juridica prestadora de
servicos com objeto social principal voltado a administracao de grupos de consércio,
constituida sob a forma de sociedade limitada ou sociedade an6nima, nos termos do
art. 79, inciso I. [...]

§ 32 A administradora de consdrcio tem direito a taxa de administragao,
a titulo de remuneracdo pela formacdo, organizacdo e administracdo do grupo de
consércio até o encerramento deste, conforme o art. 32, bem como o recebimento
de outros valores, expressamente previstos no contrato de participacdo em grupo
de consércio, por adesdo, observados ainda os arts. 28 e 35.

Art. 27. O consorciado obriga-se a pagar prestagdao cujo valor
corresponde a soma das importancias referentes a parcela destinada ao fundo
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comum do grupo, a taxa de administragdo e as demais obrigacGes pecuniarias que
forem estabelecidas expressamente no contrato de participagdo em grupo de
consorcio, por adesdo.

§ 19 As obrigacGes e os direitos do consorciado que tiverem expressao
pecunidria sdo identificados em percentual do preco do bem ou servico
referenciado no contrato de participacdo em grupo de consércio, por adesdo.

§ 22 O fundo de reserva, se estabelecido no grupo de consorcio,
somente poderd ser utilizado para as finalidades previstas no contrato de
participacdo, inclusive para restituicdo a consorciado excluido.

§ 32 E facultado estipular no contrato de participacio em grupo de
consorcio, por adesdo, a cobranga de valor a titulo de antecipagdo de taxa de
administragdo, destinado ao pagamento de despesas imediatas vinculadas a venda
de cotas de grupo de consdrcio e remuneracao de representantes e corretores,
devendo ser:

| — destacado do valor da taxa de administracdo que compde a
prestacdo, sendo exigivel apenas no ato da assinatura do contrato de participacdo
em grupo de consorcio, por adesdo;

Il — deduzido do valor total da taxa de administracdo durante o prazo de
duracdo do grupo.

8. Outrora nesta Corte, debateu-se a autonomia das administradoras
para fixar a respectiva taxa de administracdao, nos termos do art. 33 da
Lei n2 8.177/91 e da Circular n? 2.766/97 do Banco Central (Tema 499/STJ). Esse

|II

debate deu origem a Sumula 538/STJ, segundo a qual “as administradoras de
consorcio tém liberdade para estabelecer a respectiva taxa de administracao,
ainda que fixada em percentual superior a dez por cento” (DJe 15/6/2015).
Destarte, o percentual da taxa de administracdo que pode ser cobrado pelas
administradoras estad dentro da sua esfera de liberdade (por exemplo, percentual
de 6,4733% sobre o total do contrato para o primeiro més, e-STJ fl. 506).

9. Lado contrdrio, ndo ha regulamentacdo expressa e tampouco
entendimento consolidado nesta Corte acerca da extensdao dessa retencdo na
hipétese de desisténcia antecipada do consorciado. Isto é, se a retencdo deve
incidir sobre a totalidade dos valores pagos antecipadamente ao consdrcio, se
deve observar um percentual fixo (20%, 25%, 30%, etc.) ou, ainda, se deve ser
proporcional ao periodo de permanéncia do consorciado no grupo.

10. Diante da lacuna legislativa, deve-se escolher critério que melhor
atenda as finalidades das normas da legislacdo civil e do cdédigo consumerista,
buscando-se (i) remunerar o trabalho efetivamente desempenhado pela
administradora do consércio (art. 52, § 32, da Lei n? 11.795/2008), (ii) evitar o
enriquecimento indevido decorrente do pagamento de servicos que ndo serdo
prestados diante da desisténcia antecipada (art. 884 do CC), e (iii) afastar
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obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor em
desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade (art.
51, 1V, do CDC).

11. Quanto ao tema, a avaliacdo do tempo de permanéncia do
consorciado desistente é importante vetor para balizar a extensdo da retencdo do
valor devido a titulo de taxa administrativa, uma vez que apenas durante o periodo
em que o consorciado permanece vinculado ao grupo ha efetiva prestacao de
servigcos pela administradora, tais como a analise de contratos, o processamento
de pagamentos, a gestdo das receitas e dos prémios, bem como o ressarcimento
dos desistentes. A retencdo, portanto, deve guardar correspondéncia direta com o
tempo de participacdo do consorciado, assegurando-se a observancia dos
principios da boa-fé objetiva e da vedacao ao locupletamento indevido, uma vez
que a administradora ndao pode se beneficiar integralmente de uma taxa calculada
sobre a totalidade do periodo contratual quando o consorciado nao usufruiu do
servico em sua integralidade.

12. Esse exame se mostra bastante pertinente nas situagbes em que —
vide o recurso sob julgamento — houve o adiantamento substancial de montante a
titulo de taxa de administracdo (RS 10.200,00, e-STJ fl. 506); porém, houve breve
permanéncia do consorciado (1 més, e-STJ fl. 506) e somente a quitacdo de uma
Unica parcela do consorcio (de RS 1.430,49, e-STJ fl. 506). Do mesmo modo, é
pertinente a indagacdo para situacao distinta, ou seja, quando o individuo desiste
do consodrcio passados anos de contribuicdes e apds usufruir efetivamente de
longo periodo dos servicos prestados pela administradora.

13. Consequentemente, nas hipodteses de desisténcia do consumidor,
somente é legitima a retengao do percentual adiantado a titulo de taxa
administrativa de modo proporcional ao periodo em que o consorciado
efetivamente permaneceu no grupo, sob pena de configurar enriquecimento sem
causa por parte da administradora.

14. A fim de uniformizar o critério de calculo, conclui-se ser devida a
retencdo: (i) do percentual previsto em contrato e adimplido mensalmente a titulo
de taxa administrativa pelo consorciado durante o periodo de sua permanéncia no
grupo; e (ii) do percentual proporcional ao periodo de efetiva participagdo no
grupo quando houver adiantamento do valor da taxa administrativa —
proporcionalidade esta apurada com base na razdo entre o niumero de meses de
participacdo e o numero total de meses de duracao do grupo —, vedada a
cobranca integral da taxa contratada para todo o periodo do consorcio.

15. Obedecendo a mesma légica (da proporcionalidade e da vedacdo ao
enriquecimento ilicito), a Quarta Turma decidiu que a base de calculo aplicavel
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para a afericao da taxa de administracao e da multa contratual — a deduzir dos
valores a serem restituidos ao consociado desistente — deve considerar o
montante ja pago, e ndo o valor total do contrato, in verbis:

RESTITUICAO DE VALORES. CONTRATO DE CONSORCIO. DESISTENCIA. DEVOLUCAO
DAS PARCELAS PAGAS. DEDUCAO DA TAXA DE ADMINISTRACAO E DA MULTA
CONTRATUAL. BASE DE CALCULO. VALOR EFETIVAMENTE PAGO PELO
CONSORCIADO. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. A taxa de administracdo a ser deduzida do valor que serd devolvido ao
consorciado desistente incide sobre as parcelas efetivamente pagas, e ndo sobre o
valor total do contrato.

2. Agravo interno desprovido.

(AgInt no AREsp n. 2.267.326/PR, Quarta Turma, DJe 12/3/2025)

16. Acrescenta-se que nao € integralmente adequada a utilizacdo
analdgica do critério jurisprudencial aplicado para os contratos de compra e venda
de imdveis em construcdo (com retencdao de até 25% dos valores pagos) —
conforme pretendido pelo e. Tribunal de segundo grau —, pois ndo se esta diante
de verba de carater indenizatdrio ou compensatorio, mas de remuneracao pela
gestdo continuada do consorcio.

17. Por fim, quanto ao momento adequado para a restituicdao das
guantias ao consorciado desistente, firmou-se orientacdao vinculante neste
Superior Tribunal de Justica, por meio da sistematica dos recursos especiais
repetitivos, no sentido de que “E devida a restituicdo de valores vertidos por
consorciado desistente ao grupo de consorcio, mas nao de imediato, e sim em até
trinta dias a contar do prazo previsto contratualmente para o encerramento do
plano” (Tema 312/ST)).

1. DO RECURSO SOB JULGAMENTO

18. No recurso sob julgamento, o recurso especial deve ser conhecido e
parcialmente provido, a fim de determinar a retencao da taxa de administracao de
modo proporcional ao periodo em que o recorrente permaneceu vinculado ao
consércio (apenas 1 més), mantendo-se o acdérddo recorrido em relagcdo ao
momento adequado para a devolugdo das quantias (Tema 312/ST)J).

IV. DISPOSITIVO

Forte nessas razdes, CONHECO do recurso especial E DOU-LHE PARCIAL
PROVIMENTO apenas para determinar a retencdo proporcional de 1/150 da taxa
administrativa, nos termos da fundamentacao.
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Incabivel a majoracao de honorarios, ante a auséncia simultanea dos
requisitos elencados pela Segunda Secdo no julgamento do AgIint nos
EREsp 1.539.725/DF, DJe 19/10/2017.
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CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdao realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

A TERCEIRA TURMA, por unanimidade, conheceu do recurso especial e lhe deu
parcial provimento, nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Béas Cueva, Moura Ribeiro e
Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora.Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Humberto Martins.
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