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EMENTA

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER. VIOLACAO DO ART. 330 DO CPC/2015.
AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO. PLANO DE SAUDE.
NEGATIVA DE COBERTURA. SUMULA 7/STJ. TERAPIA
MULTIDISCIPLINAR. TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA.
SERVICO INEXISTENTE NA REDE CONVENIADA. REEMBOLSO
INTEGRAL DE DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES.
POSSIBILIDADE. DECISAO MANTIDA. RECURSO ESPECIAL
DESPROVIDO.

1. Fica inviabilizado o conhecimento de tema trazido na peti¢do de recurso
especial, mas nao debatido e decidido nas instancias ordinérias, porquanto
ausente o indispensavel prequestionamento. Aplicagao das Simulas 282 e 356
do STF.

2. No presente caso, o Tribunal de origem consignou que ficou comprovada a
recusa de atendimento ao menor diagnosticado com transtorno do espectro
autista. Assim, a reforma do acérddo recorrido demandaria o reexame do
acervo fatico-probatorio, situacdo inviavel de ser apreciada no recurso
especial, nos termos do disposto na Simula 7 do STJ.

3. No caso, o acordio recorrido apontou uma peculiaridade,
consubstanciada no fato de o tratamento pleiteado nao ser ofertado pelo plano
de satde em sua rede credenciada, "razdo pela qual nao ha como se falar em
aplicagdo da tabela da operadora do plano de saude para atendimentos
semelhantes, devendo o reembolso ser realizado de forma integral” (Aglnt no
Aglnt nos EDcl no AREsp 1.704.048/SP, Relator Ministro RAUL ARAUJO,
Quarta Turma, julgado em 24/8/2021, DJe de 1°/9/2021).

4. Recurso especial a que se nega provimento.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
24/02/2026 a 02/03/2026, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Luis Carlos
Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) e Jodo Otavio de Noronha votaram com o Sr.

Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.
Licenciado o Sr. Ministro Marco Buzzi.
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Brasilia, 09 de margo de 2026.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator
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4. Recurso especial a que se nega provimento.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por N. D. I. S. S/A, fundamentado no artigo

[P 4] [IPN4)

105, inciso III, alineas “a” e “c”, da Constitui¢do Federal, contra acordao proferido pelo eg.

Tribunal de Justi¢a do Estado de Sdo Paulo, assim ementado:

“PLANO DE SAUDE. TERAPIA MULTIDISCIPLINAR TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA. Sentenca de procedéncia. Insurgéncia da operadora
de saude ré. Descabimento. Preliminar de impugnag¢do ao valor da causa
afastada, uma vez que se trata de estimativa dada pela parte autora em
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relagdo ao custeio do tratamento em questdo. Ademais, sequer fora
estipulado em patamar excessivo, conforme alegado. Tampouco vislumbro
auséncia do interesse de agir. por suposta auséncia de negativa, uma vez que
os documentos juntados a inicial comprovam a recusa do atendimento em
questdo. Em relagdo ao mérito, tem-se que o tratamento prescrito é
indispensavel para a saude do autor. Cobertura do tratamento de acordo com
a prescri¢ao médica, conforme determinado por recente resolugdo 539/22 da
ANS, bem como referendada pelo recente julgamento dos embargos de
divergéncia em RESP n° 1.889.704-SP. Compete somente ao profissional
médico a escolha do tratamento mais adequado ao seu paciente, por ser
detentor do conhecimento técnico acerca dos métodos especificos mais
apropriados para combater a patologia em questdo. Recurso desprovido.
Sentenca mantida.” (e-STJ, fl. 409)

Em seu recurso especial, a recorrente alega violacdo dos seguintes dispositivos da
legislacao federal, com as respectivas teses:

(1) artigos 330, inciso III, e 373, inciso I, do Cddigo de Processo Civil, pois ha
auséncia de interesse processual e inépcia da inicial, bem como distribuicdo equivocada do 6nus
da prova, j4 que nao foi comprovada a recusa de cobertura pela operadora.

(11) artigo 12, inciso VI, da Lei 9.656/1998, porque o acorddao ampliou indevidamente
as hipoteses de reembolso, determinando reembolso integral fora da rede credenciada, sem
urgéncia/emergéncia ou impossibilidade de uso da rede.

E o relatorio.
VYOTO

De inicio, inviavel a analise da mencionada violagdo ao art. 330 do Cddigo de
Processo Civil de 2015, tendo em vista que encerra normatividade que ndo se encontra
contemplada no objeto da controvérsia resolvida pelo Tribunal de origem, tampouco foram
opostos embargos de declaragdo, visando sanar omissao, ndo se vislumbrando, portanto, o
prequestionamento necessario para viabilizar a interposicao do presente recurso especial.

Dai a inteligéncia das Stimulas 282 e 356 do Supremo Tribunal Federal, as
quais orientam, respectivamente. que: "é inadmissivel recurso extraordinario, quando ndo
verificada, na decisdo recorrida, a questdo federal suscitada"; e "o ponto omisso da decisdo,
sobre o qual ndo foram opostos embargos declaratorios, ndo pode ser objeto de recurso
extraordindario, por faltar o requisito do prequestionamento".

Avangando, o eg. Tribunal de origem, com base no lastro probatério presente nos
autos, concluiu que ficou comprovada a recusa do atendimento em questdo, consignando, in

verbis:

"Tampouco ha que se falar em falta de interesse de agir, por suposta
auséncia de negativa, uma vez que o0s documentos juntados a inicial
comprovam a recusa do atendimento em questdo.

Ademais, sdo incompativeis os pleitos da recorrente, que, ao mesmo tempo
que aduz ndo haver negativa ao fornecimento do tratamento, reiteradamente
aduz, tanto em sede de contestagdo quanto em apelagdo, pela improcedéncia
da demanda.” (e-STJ, fl. 411)

A titulo elucidativo, segue trecho da sentenca quanto a negativa de atendimento:
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"Os documentos trazidos com a inicial demonstram a recusa do atendimento,
na cidade de Atibaia. Considerando isso, e as razoes de contesta¢cdo, bem
demonstrado o interesse de agir, do autor.

No mais, ante as manifestagoes das partes, e prova documental trazida aos
autos, passo a julgar antecipadamente a lide (art. 355, inciso I, do Codigo de
Processo Civil).

No meérito, a agdo é procedente.

Nao ha controvérsia quanto a existéncia de relagdo contratual entre as
partes, e os documentos que instruem a inicial demonstram a recusa de
cobertura pela requerida, no municipio de residéncia do autor, como ja
referido.” (e-STJ, fls. 317/318)

Nesse cenario, a reforma do acérddao, com o fim de reconhecer a auséncia de recusa
de prestacao de servico, seria obstada pelo 6bice da Sumula 7/ST]J.

Por fim, o Tribunal de origem consignou que a despesa havida com o tratamento da
doenga que acomete o agravado deveria ser assumida integralmente pelo plano de satde, ora
agravante, por nao dispor, na rede credenciada, de clinicas ou profissionais que atendessem as
necessidades do autor, o que englobaria, além de profissionais especializados para os métodos
prescritos, a disponibilidade para a carga-hordria necessaria, cuja auséncia se equipara a

inexisténcia dos servigos. Veja-se:

"Em relag¢do ao mérito, extrai-se dos autos que a presente a¢do de obrigagdo
de fazer fora ajuizada pelo autor, menor impubere, que, apos ser
diagnosticado como portadora do transtorno do espectro autista, recebeu
prescri¢do médica para realizar tratamento multidisciplinar, com o método
ABA, nos termos do laudo médico de fls. 62/63, cuja cobertura ndo fora
atendida pela operadora de saude ré.

()

Desta forma, havendo cobertura contratual para o tratamento da patologia
que acomete a parte autora, ndo subsiste nenhuma razdo para a negativa do
referido tratamento tal qual prescrito pelo médico responsavel.

Ademais, ¢é sabido que o tratamento especializado com equipe
multidisciplinar, através da utilizagdo dos métodos prescritos, ajuda a
reduzir comportamentos indesejaveis da criang¢a autista, bem como, a
desenvolver suas habilidades fisicas, intelectuais, motoras e sociais,
propiciando melhor qualidade de vida e desenvolvimento, cuja eficacia
cientifica ja é devidamente comprovada.

Imperioso destacar que, caso o plano de saude ofereca, desde entdo, o
tratamento especializado integral, tal como prescrito, o reembolso ocorrerd
nos limites do contrato pactuado.

Todavia, se a seguradora ndo indicar locais e profissionais capacitados em
todas as especialidades, a fim de disponibilizar os tratamentos em sua rede
credenciada, nas localidades em questio, sem limite de sessoes, o reembolso
dos custos devera ser integral, a fim de suprir eventual falha do
fornecimento em questio por parte da operadora de plano de saude.

Neste sentido, cabera a operadora de saude demonstrar que disponibilizou ao
segurado o0s tratamentos prescritos, com especialistas nas areas
multidisciplinares em questdo.” (e-STJ, fls. 411/416, g.n)

Tal entendimento se coaduna com a jurisprudéncia desta Corte sobre o tema, que se
firmou no sentido de que, a mingua de oferta pelo plano de saide do tratamento prescrito pelo

médico em sua rede credenciada, ndo ¢ possivel falar em utilizacdo da tabela da operadora,

devendo o reembolso ser integral. Também nesse sentido:

"CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL.
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NAO OCORRENCIA. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE COBERTURA.
ILEGALIDADE. SERVICO INEXISTENTE NA REDE CONVENIADA.
REEMBOLSO INTEG RAL DE DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES.
POSSIBILIDADE. DANO MORAL. VALOR. REEXAME DE FATOS E
PROVAS. SUMULA N. 7 DO STJ. DECISAO MANTIDA.

1. Inexiste afronta ao art. 1.022 do CPC/2015 quando a Corte local
pronunciou-se, de forma clara e suficiente, acerca das questoes suscitadas
nos autos, manifestando-se sobre todos os argumentos que, em tese, poderiam
infirmar a conclusdo adotada pelo Juizo.

2. Segundo a jurisprudéncia desta Corte Superior, "o reembolso das despesas
médico-hospitalares efetuadas pelo beneficiario com tratamento/atendimento
de saude fora da rede credenciada pode ser admitido somente em hipoteses
excepcionais, tais como a inexisténcia ou insuficiéncia de estabelecimento ou
profissional credenciado no local e wurgéncia ou emergéncia do
procedimento” (EAREsp 1.459.849/ES, Relator Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, Segunda Secdo, julgado em 14/10/2020, DJe de 17/12/2020).

3. Na presente controvérsia, existe a peculiaridade, destacada no acordao
recorrido, de o tratamento pleiteado ndo ser ofertado pelo plano de saude em
sua rede credenciada, "razdo pela qual ndo ha como se falar em aplicagdo da
tabela da operadora do plano de saude para atendimentos semelhantes,
devendo o reembolso ser realizado de forma integral" (Agint no Aglnt nos
EDcl no AREsp 1.704.048/SP, Relator Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 24/8/2021, DJe 179/2021).

4. Consoante entendimento do STJ, "a recusa indevida/injustificada, pela
operadora de plano de saude, em autorizar a cobertura financeira de
tratamento médico a que esteja legal ou contratualmente obrigada, enseja
reparagdo a titulo de dano moral, por agravar a situag¢do de afli¢do
psicoldgica e de angustia no espirito do beneficidrio” (Agint nos EDcl no
REsp 1.963.420/SP, Relator Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado 14/2/2022, DJe de 21/2/2022).

5. Apenas em hipoteses excepcionais, quando irrisorio ou exorbitante o valor
da indenizagdo por danos morais arbitrado na origem, a jurisprudéncia desta
Corte permite o afastamento da Sumula n. 7/STJ, para possibilitar a revisdo.
No caso, o montante estabelecido pelo Tribunal de origem ndo se mostra
excessivo, a justificar sua reavaliagdo em recurso especial.

6. Agravo interno a que se nega provimento."

(AgInt no AREsp n. 2.274.596/RJ, relator Ministro ANTONIO CARLOS
FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 28/8/2023, DJe de 31/8/2023,

g.n.)

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. VIOLACAO AO ART. 1.022, I, DO CPC/2015. NAO
OCORRENCIA. TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA - TEA.
TRATAMENTO MULTIDISCIPLINAR. NEGATIVA DE COBERTURA
INDEVIDA. PRECEDENTE DA SEGUNDA SECAO. REEMBOLSO
INTEGRAL. INEXISTENCIA DE PRESTADOR NA REDE CREDENCIADA.
PRECEDENTES. AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.

1. Ndo ficou configurada a violagdo ao art. 1.022 do CPC/2015, uma vez que
o Tribunal de origem se manifestou de forma fundamentada sobre todas as
questoes necessarias para o deslinde da controvérsia.

2. Com efeito, a Segunda Se¢ao desta Corte Superior, apesar de ter formado
precedente pelo cardter taxativo do Rol da ANS, manteve o entendimento pela
abusividade da recusa de cobertura e da limitacdo do numero de sessoes de
terapia multidisciplinar para os beneficiarios com diagnostico de
"Transtorno do Espectro Autista” (EREsp n. 1.889.704/SP, relator Ministro
Luis Felipe Salomdo, Segunda Se¢do, julgado em 8/6/2022, DJe de 3/8/2022,
sem grifo no original).

3. Superveniéncia de normas regulamentares de regéncia e de determinagoes
da ANS que tornaram expressamente obrigatoria a cobertura de qualquer
método ou técnica indicado pelo médico assistente, em numero ilimitado de
sessoes com fonoaudiologos, psicologos, terapeutas ocupacionais e
fisioterapeutas, para o tratamento/manejo do transtorno do espectro autista
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(TEA).

4. A Corte Especial do STJ orienta que o julgador se vincula apenas aos
precedentes existentes no momento em que presta sua jurisdi¢do.

5. No caso, existe a peculiaridade, destacada no acorddo recorrido, de o
tratamento pleiteado ndo ser ofertado pelo plano de saude em sua rede
credenciada, "razdo pela qual ndo ha como se falar em aplica¢do da tabela
da operadora do plano de saude para atendimentos semelhantes, devendo o
reembolso ser realizado de forma integral" (Aglnt no Aglnt nos EDcl no
AREsp 1.704.048/SP, Relator Ministro Raul Araujo, Quarta Turma, julgado
em 24/8/2021, DJe 199/2021).

6. Agravo interno improvido." )
(AgInt no AREsp n. 2.342.168/RJ, relator Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 21/8/2023, DJe de 23/8/2023,

g.n.)

No caso, conforme destacado no acérdao recorrido, ndo ha profissional habilitado na

rede credenciada, razdo pela qual ndo ¢ possivel aplicar-se a tabela da operadora do plano de

saude para atendimentos semelhantes, devendo o reembolso ser realizado de forma integral.

Diante do exposto, nego provimento ao recurso especial.

Se houver nos autos a prévia fixagdo de honorarios de advogado pelas instancias de

origem, determino a sua majoragdo, em desfavor da parte recorrente, no importe de 10% sobre o

valor ja arbitrado, nos termos do art. 85, § 11, do Cddigo de Processo Civil, observados, se

aplicaveis, os limites percentuais previstos nos §§ 2° e 3° do referido dispositivo legal, bem

como eventual concessdo da gratuidade da justica.
E o voto.
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Sessao Virtual de 24/02/2026 a 02/03/2026
SEGREDO DE JUSTICA

Relator

Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Presidente da Sessao

Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Secretario

Dra. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUAGAO

RECORRENTE: NDISS
ADVOGADO : PAULO ROBERTO VIGNA - SP173477
RECORRIDO : M CV (MENOR)
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ADVOGADO : ERLON LUCAS FERRAZ BERNARDO - SP466010

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE -
TRATAMENTO MEDICO-HOSPITALAR

TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
24/02/2026 a 02/03/2026, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Luis Carlos
Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) e Joao Otavio de Noronha votaram com o Sr.
Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha. Licenciado o Sr.
Ministro Marco Buzzi.
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Brasilia, 02 de marco de 2026
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