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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no RECURSO ESPECIAL N° 2197572 - SP (2025/0047784-4)

RELATORA
AGRAVANTE
ADVOGADA
AGRAVADO
AGRAVADO
ADVOGADA

: MINISTRA DANIELA TEIXEIRA

: BRADESCO SAUDE S/A.

: ALESSANDRA MARQUES MARTINI - SP270825
: ADRIANA SIANO BOGGIO BIAZZI

: FABIANA SIANO BOGGIO FARAH

: RENATA VILHENA SILVA - SP147954

EMENTA

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. AGRAVO INTERNO EM
RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. FALECIMENTO
DO TITULAR. SUCESSAO DA TITULARIDADE PELOS
DEPENDENTES. DIREITO A MANUTENCAO NAS MESMAS
CONDICOES. AGRAVO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Agravo interno interposto contra decisdo monocratica que deu
provimento ao recurso especial para reconhecer o direito das
recorrentes a manutencdo do plano de saude coletivo por
adesao, nas mesmas condigdes anteriormente contratadas pelo
titular falecido. A parte agravante sustenta que as agravadas
perderam a elegibilidade contratual para permanecer no plano
de saude apdés a morte do titular, invocando clausula que
limitava a condi¢ao de dependente a idade de 24 anos.

ll. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdao consiste em definir se os
dependentes de titular falecido de plano de saude tém direito a
sucessao da titularidade do contrato e a permanéncia no plano.
ll. RAZOES DE DECIDIR

3. A jurisprudéncia do STJ estabelece que o falecimento do
titular de plano de saude coletivo — seja empresarial ou por
adesdo — enseja aos dependentes ja inscritos o direito de
pleitear a sucessao da titularidade, nos termos dos arts. 30 e 31
da Lei n° 9.656/1998, desde que assumam integralmente o
pagamento das obriga¢des contratuais.

4. A clausula contratual que limita a elegibilidade dos
dependentes a idade de 24 anos ndo impede o exercicio do
direito de sucessao da titularidade quando ja consolidado o
vinculo de dependéncia antes do falecimento do titular, sob pena
de violagdo aos principios da boa-fé objetiva e da confianga
legitima.

5. O contrato em questdo, embora celebrado antes da Lei n°
9.656/1998 e nao adaptado formalmente ao seu regime, pode
ter suas clausulas analisadas a luz do Cédigo de Defesa do
Consumidor, para afericdo de eventual abusividade.
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6. A manutencgao das recorrentes como dependentes por mais
de 20 anos gerou legitima expectativa de continuidade da
cobertura, configurando situagao juridica consolidada, ndo sendo
admissivel a exclusdo sumaria apos o falecimento do titular.

7. A decisao agravada estda em consonancia com precedentes
da Terceira e Quarta Turmas do STJ, que asseguram o direito a
manutengao dos dependentes em planos coletivos apdés o
falecimento do titular, desde que arcando com os custos
integrais.

IV. DISPOSITIVO E TESE

8. Agravo interno desprovido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
20/05/2025 a 26/05/2025, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto da
Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Ricardo Villas Boas Cueva €
Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 27 de maio de 2025.

Ministra Daniela Teixeira
Relatora
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6. A manutencgao das recorrentes como dependentes por mais
de 20 anos gerou legitima expectativa de continuidade da
cobertura, configurando situagao juridica consolidada, ndo sendo
admissivel a exclusdo sumaria apos o falecimento do titular.

7. A decisao agravada estda em consonancia com precedentes
da Terceira e Quarta Turmas do STJ, que asseguram o direito a
manutengao dos dependentes em planos coletivos apdés o
falecimento do titular, desde que arcando com os custos
integrais.

IV. DISPOSITIVO E TESE

8. Agravo interno desprovido.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto contra decisdo da relatoria do
Desembargador Convocado Carlos Cini Marchionatti, que deu provimento ao recurso
especial.

Segundo a parte agravante, as recorrentes ndo possuem direito a
manutencdo do contrato individual, diante da perda da elegibilidade para figurarem
como dependentes do titular falecido.

Intimada nos termos do art. 1.021, § 2°, do Cédigo de Processo Civil, a
parte agravada afirmou a inexisténcia de requisitos ou elementos aptos a promover a
alteragao do julgado impugnado.

E o relatério.
VOTO

O agravo interno é tempestivo, nos termos do art. 1.003, § 5° do Cédigo
de Processo Civil.

A analise dos argumentos recursais n&o indica, contudo, hipotese que
resulte na reconsideracdo dos argumentos faticos e juridicos anteriormente
lancados, motivo pelo qual mantenho a decisdo agravada pelos fundamentos
anteriormente expostos, os quais transcrevo para que passem a fazer parte da
presente decisao (e-STJ fls. 750-753):

Trata-se de recurso especial interposto com fundamento na alinea a
do permissivo constitucional contra acorddo assim ementado (e-STJ,
fl. 273):

APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM ANTECIPACAO
DE TUTELA. Sentenca de improcedéncia. Insurgéncia das
autoras. Alegacdo de que permaneceram por mais de 20 anos
no plano de saude apds completarem 24 anos, criando uma
expectativa de direito. Descabimento. Manutencdo das
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apelantes que se trata de mera liberalidade da apelada.
Clausula firmada que previa a perda de direito das recorrentes
ao plano de saude apos completarem 24 anos. Sentenca
mantida. RECURSO DESPROVIDO.

Opostos embargos de declaragao, foram rejeitados.

Em suas razbées, apontam as recorrentes violacdo dos arts. 421 e 422
do Cddigo Civil, 39, I, V e X, do Cddigo de Defesa do Consumidor e
1.022, Il, do CPC, alegando (omissdo), em relacdo a esse ultimo
dispositivo, que o TJSP "fechou os olhos quanto ao exercicio do direito
a manutencgéo do plano de saude, bem como em relacdo a garantia de
oferta de novo plano equivalente, nos termos da RN 562" (e-STJ, fl.
308).

Aduziram, no mais, que, com o obito do titular do plano de saude,
requereram a reativacdo da apdlice, mas a operadora aproveitou de
sua posicdo de vantagem técnica e econdémica para cancela-la e
impingir oferta de um novo plano de forma abusiva, em valores muito
superiores ao de origem.

Sustentam, ainda, que "ao cancelar sumariamente o plano das
Recorrentes quando comunicado o 6bito do titular e ofertar planos com
valor MAIS QUE DOBRADO é exigir vantagem manifestamente
abusiva em momento de extrema necessidade, violando o art. 39 da
Lei consumerista" (e-STJ, fl. 313).

Acrescem que, no pedido subsidiario, pretendeu-se "a oferta de nova
apdlice individual nos termos da lei, ou seja, nas mesmas condigbes
de prego e cobertura do plano anterior, com o acréscimo maximo de
20,59% decorrente da adaptagcao a apdlice para a lei 9656/98" (e-STJ,
fl. 313), questdo essa ndo analisada pelo Tribunal local.

Requerem, ao final, o conhecimento e provimento deste recurso.
Contrarrazbes apresentadas as fls. 321-341 (e-STJ).

As fls. 365-371 (e-STJ), pugnaram as recorrentes pela "concessdo
liminar e sem justificacdo prévia de tutela antecipada, com fulcro nos
artigos 299, paragrafo unico, e 300 do Cddigo de Processo Civil, para
de compelir a Requerida a promover a imediata reativacdo do plano de
saude titularizado pela Sra. Adriana, nas mesmas condi¢cbes de
cobertura e preco anteriormente praticados, sem a exigéncia de
cumprimento de novos periodos de caréncia e/ou CPT, com a
respectiva emissdo dos boletos de mensalidade, bem como determine
a aplicagdo de multa diaria por descumprimento, até o julgamento
definitivo do Recurso Especial n. 2197572/SP".

E o relatdrio.

De inicio, a alegacdo de contrariedade ao art. 1.022, Il, do CPC
confunde-se com o mérito da causa, ficando, assim, prejudicada a sua
analise.

Assim se manifestou o Tribunal estadual acerca da controvérsia aqui
trazida (e-STJ, fls. 275-277):
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[...] Respeitada as alegagbes das apelantes, a sentengca merece
ser mantida.

Isso porque ha clausula especifica no sentido de que séo
dependentes os filhos com idade até 24 anos. Inexistindo o
direito ao plano de saude, também ndo ha que se falar em
disponibilizacdo de plano compativel ao que usufruiam.

Desse modo, como bem consignou o juizo a quo:

“No entanto, devem ser observadas as especificidades do
no caso vertente: primeiro o fato de que as autoras, filhas
do contratante, perderam a elegibilidade ao ndo serem
mais dependentes do titular no imposto de renda, uma vez
que sdo maiores de idade e sequer alegam possivel
dependéncia econbmica do titular do plano, em casos
previstos pela seguradora.

O contrato questionado elege como dependentes
elegiveis: a) cbnjuge ou companheira(o); e b) demais
dependentes declarados e aceitos pela legislacdo do
imposto de Renda”. Assim, a conduta da ré tem lastro em
dispositivo contratual, uma vez que as filhas maiores ndo
sdo qualificados como dependentes no imposto de renda,
nao possuindo direito a remissao.

Tampouco existia direito a manutengdo do contrato, nos
termos da Lei n. 9656/98, por se tratar de pacto individual
/familiar, celebrado antes da vigéncia da citada lei e ndo
adaptado aos seus termos. Por fim, observa-se que o fato
da ré ndo ter questionado a permanéncia das requerentes,
filhas do titular no plano, deve ser interpretado como mera
liberalidade, inexistindo qualquer direito adquirido dos
mesmos na condi¢cdo de dependente e que ndo compete
ao Poder Judiciario criar obrigagbes contratuais
inexistentes, devendo apenas coibir o abuso do direito, o
que néo foi verificado nos autos, sendo que né&o
ha situagdo prejudicial ao autores, que podem efetuar
nova contratagdo com outra prestadora de servico,
inexistindo noticia de que sofram problemas de saude a
inviabilizar a rescisdo operada pela ré. Nesse sentido:

[]

Portanto a r. sentengca merece ser mantida pelos seus proprios
fundamentos, que ficam perfilhados como razdo de decidir pelo
desprovimento dos recursos, nos termos do art. 252 do
Regimento Interno desta Corte, que preconiza que “nos recursos
em geral, o relator podera limitar-se a ratificar os fundamentos
da decisdo recorrida quando, suficientemente motivada, houver
de manté-la’.[...]

Como se vé da transcricdo acima, ressaltou o Tribunal de origem que
"ha clausula especifica no sentido de que sdo dependentes os filhos
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com idade até 24 anos. Inexistindo o direito ao plano de saude,
ftambém nao ha que se falar em disponibilizacao de plano compativel
ao que usufruiam”.

Asseverou, ainda, que "[tlampouco existia direito a manutengdo do
contrato, nos termos da Lei n. 9656/98, por se tratar de pacto individual
/familiar, celebrado antes da vigéncia da citada lei e ndo adaptado aos
seus termos", merecendo, assim, ser mantida a sentenca objeto da
apelacéo.

No entanto, de acordo com o entendimento desta Corte, "falecendo o
titular do plano de saude coletivo, seja este empresarial ou por
adeséo, nasce para os dependentes ja inscritos o direito de pleitear a
sucessdo da titularidade, nos termos dos arts. 30 ou 31 da Lei 9.656
/1998, a depender da hipdtese, desde que assumam o seu pagamento
integral' (R Esp 1.871.326/RS, Rel. a Ministra Nancy Andrighi, Terceira
Turma, julgado em 01/09/2020, D Je 09/09/2020)" (Agint no AR Esp n.
2.601.589/SP, relator Ministro Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma,
Julgado em 19/8/2024, D Je de 22/8/2024). No mesmo sentido:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER. ART. 30, §§ 1° E 3° DA LEI N. 9.656
/1998. SUMULA N. 83 DO STJ. INCIDENCIA. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO POR OUTROS FUNDAMENTOS.

1. Nos contratos de saude por adesao, ocorrendo o obito do
beneficiario titular, seus dependentes podem permanecer no
plano de saude coletivo, nas mesmas condi¢gbes anteriormente
contratadas, desde que assumam as obrigagbes dele
decorrentes.

2. Inadmissivel recurso especial quando o entendimento
adotado pelo tribunal de origem encontra-se em harmonia com a
jurisprudéncia do STJ (Sumula n. 83 do STJ).

3. Agravo interno desprovido.

(Agint no R Esp n. 1.864.110/SP, relator Ministro Jodo Otavio de
Noronha, Quarta Turma, julgado em 24/6/2024, DJe de
27/6/2024.)

Por fim, "[ejmbora as disposi¢cbes da Lei n° 9.656/98, que dispbe sobre
os planos e seguros privados de assisténcia a saude, ndo retroajam
para atingir contratos celebrados antes de sua vigéncia (quando nao
adaptados ao novel regime), a eventual abusividade das clausulas
pode ser aferida a luz do Coédigo de Defesa do Consumidor. Assim,
ndo ha falar em aplicagéo retroativa da Lei dos Planos de Saude ao
caso." (Agint no Agint no AR Esp n. 2.029.387/SP, relator Ministro
Moura Ribeiro, Terceira Turma, julgado em 27/6/2022, D Je de
29/6/2022).

Ante o exposto, dou provimento ao recurso especial para que a parte
recorrida — Bradesco Saude S/A — reative o plano de saude das
recorrentes nas mesmas condicées anteriormente impostas ao titular
falecido, desde que assumam, in totum, as obrigacbes dele
decorrentes.

Documento eletrénico VDA47569991 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): DANIELA RODRIGUES TEIXEIRA Assinado em: 19/05/2025 15:58:57
Codigo de Controle do Documento: b5f7e9cf-0a46-4ee9-beb6c-d04f2d27d28e



Condeno a parte recorrida ao pagamento de honorarios em 10% sobre
o valor da causa.

Fiquem as partes cientificadas que a insisténcia injustificada no
prosseguimento do feito, caracterizada pela apresentacdo de recursos
manifestamente inadmissiveis ou protelatdrios contra esta decisao,
ensejara a imposigcdo, conforme o caso, das multas previstas nos arts.
1.021, § 4° e 1.026, § 2°, do CPC/2015.

Na hipdtese dos autos, a postura adotada na decisdo monocratica ora
impugnada amolda-se a orientagao jurisprudencial desta Corte sobre o tema de
fundo ora discutido. E o que se extrai, por exemplo, dos seguintes precedentes:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE
SAUDE COLETIVO. VINCULO EMPREGATICIO. ROMPIMENTO.
MANUTENCAO DO EX-EMPREGADO E SUA ESPOSA.
BENEFICIARIOS. LONGO PERIODO. INERCIA DA OPERADORA.
EXCLUSAO INDEVIDA. CONFIANCA LEGITIMA. SUPRESSIO.
INCIDENCIA. FALECIMENTO DO TITULAR. DEPENDENTE IDOSA.
MANUTENCAO. BENEFICIO. SUCESSAO DA TITULARIDADE.
POSSIBILIDADE.

1. Aplica-se o instituto da supressio na hipétese de o estipulante e a
operadora terem deixado de exercer o direito de excluir o ex-
empregado demitido do plano de saude ao término do prazo de 24
(vinte e quatro) meses, mantendo-o vinculado ao plano por periodo de
tempo consideravel. Aplicagdo da boa-fé objetiva, que conduz a perda
de eficacia do direito de exclusdo do ex-empregado do plano de
saude, em virtude da legitima expectativa criada pelo longo periodo de
inércia das empresas.

2. Falecendo o titular do plano de saude coletivo, seja este empresarial
ou por adesdo, nasce para os dependentes ja inscritos o direito de
pleitear a sucesséo da titularidade, nos termos dos arts. 30 ou 31 da
Lei n°® 9.656/1998.

3. Agravo interno n&o provido.

(Agint no REsp n. 1.751.973/RS, relator Ministro Ricardo Villas Bbas
Cueva, Terceira Turma, julgado em 18/3/2024, DJe de 21/3/2024.)

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
COMPENSACAO POR DANO MORAL. NEGATIVA DE PRESTAGCAO
JURISDICIONAL. OMISSAOQ. INEXISTENCIA. PLANO DE SAUDE.
CONTRATO COLETIVO POR ADESAO. FALECIMENTO DO
TITULAR. INTERPRETACAO DOS ARTS. 30 E 31 DA LEI 9.656
/1998. DEPENDENTE IDOSA. CONTRIBUICAO HA MAIS DE 10
ANOS. CONDICAO DE CONSUMIDOR HIPERVULNERAVEL.
MANUTENCAO DO BENEFICIO POR PRAZO INDETERMINADO.

1. Acdo de obrigagcdo de fazer c/c compensagdo por dano moral
ajuizada em 03/05/2019, da qual foi extraido o presente recurso
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especial, interposto em 17/12/2021 e concluso ao gabinete em
14/10/2022.

2. O propdsito recursal consiste em decidir sobre a manutengcdo no
plano de saude coletivo por adesédo, por prazo indeterminado, de
pessoa idosa, dependente do titular falecido.

3. Devidamente analisadas e discutidas as questbées de meérito, e
suficientemente fundamentado o acordéo recorrido, de modo a esgotar
a prestacéo jurisdicional, ndo ha falar em violagao do art. 1.022, I, do
CPC/15.

4. Falecendo o titular do plano de saude coletivo, seja este empresarial
ou por adesdo, nasce para os dependentes ja inscritos o direito de
pleitear a sucesséo da titularidade, nos termos dos arts. 30 ou 31 da
Lei 9.656/1998.

5. O beneficiario idoso, que perde a condigdo de dependente em
virtude do falecimento do titular, depois de mais de 10 anos de
contribuigdo, tem o direito de assumir a titularidade do plano de saude
coletivo por adesdo, por prazo indeterminado, enquanto vigente o
contrato celebrado entre a operadora e a estipulante e desde que
arque com o custeio integral, sem prejuizo de exercer, a qualquer
tempo, o direito a portabilidade de caréncias para contratagdo de outro
plano de saude.

6. Recurso especial conhecido e desprovido, com majoracdo de
honorérios.

(REsp n. 2.029.978/SP, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira
Turma, julgado em 20/6/2023, DJe de 26/6/2023.)

Dessa forma, torna-se irrepreensivel a decisdo agravada que fez incidir
na espécie a jurisprudéncia consolidada desta Corte superior sobre o tema.

Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.

E o voto.
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Numero Registro: 2025/0047784-4 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
10058253020228260100

Sessao Virtual de 20/05/2025 a 26/05/2025
Relator do Agint

Exma. Sra. Ministra DANIELA TEIXEIRA

Presidente da Sessao

Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Subprocuradora-Geral da Republica

Exma. Sra. LINDORA MARIA ARAUJO

Secretario

Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUAGAO

RECORRENTE : ADRIANA SIANO BOGGIO BIAZZI
RECORRENTE : FABIANA SIANO BOGGIO FARAH

ADVOGADA : RENATA VILHENA SILVA - SP147954
RECORRIDO : BRADESCO SAUDE S/A.

ADVOGADA : ALESSANDRA MARQUES MARTINI - SP270825

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : BRADESCO SAUDE S/A.

ADVOGADA : ALESSANDRA MARQUES MARTINI - SP270825
AGRAVADO : ADRIANA SIANO BOGGIO BIAZZI

AGRAVADO : FABIANA SIANO BOGGIO FARAH

ADVOGADA : RENATA VILHENA SILVA - SP147954

TERMO
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A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
20/05/2025 a 26/05/2025, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos
do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Ricardo Villas Béas Cueva e
Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Humberto Martins.

Brasilia, 26 de maio de 2025
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