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CONTRATUAL. ABUSIVIDADE DA NEGATIVA. NATUREZA
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SUMULAS 5, 7 E 83 DO STJ. RECURSO NAO CONHECIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto por operadora de plano de saude
contra acordao que manteve sentenga condenatoria ao custeio
de tratamento multidisciplinar pelo método Therasuit, prescrito
para paciente com encefalopatia crdénica n&o progressiva,
epilepsia e transtorno global do neurodesenvolvimento. A
operadora sustentou auséncia de previsdo no rol da ANS e
alegou carater experimental do tratamento.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha duas questdes em discusséo: (i) definir se € abusiva a
negativa de cobertura de terapias multidisciplinares pelo método
Therasuit, expressamente indicadas por profissional habilitado,
para tratamento de doenga coberta pelo plano; (ii) estabelecer
se o recurso especial pode ser conhecido diante da necessidade
de reexame de provas e clausulas contratuais.

Il. RAZOES DE DECIDIR

3. O acordao recorrido, com base em prova documental e nas
clausulas contratuais, reconhece a relagédo de consumo entre as
partes e afasta a alegagdo de carater experimental da terapia,
com fundamento na prescricdo médica e na protecao ao direito a
saude e a dignidade da pessoa humana.

Documento eletrénico VDA48625198 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): DANIELA RODRIGUES TEIXEIRA Assinado em: 01/07/2025 10:32:17
Publicagdo no DJEN/CNJ de 03/07/2025. Cédigo de Controle do Documento: 784bf3dd-8005-4ff4-b738-b48162d58161



4. A Corte de origem considera abusiva a negativa de cobertura
com base na auséncia de previsdo no rol da ANS ou na
alegacdo genérica de limitacdo contratual, uma vez que o
tratamento é compativel com a cobertura da patologia e visa a
efetividade terapéutica do plano de saude contratado.

5. A jurisprudéncia do STJ consolidou entendimento de que as
operadoras nao podem limitar os métodos terapéuticos
indicados por profissionais habilitados, se a doencga estiver
coberta contratualmente, e que, no caso das chamadas "suil
terapias" (como o Therasuit), ndo ha natureza experimental
reconhecida.

6. A reforma do acérddo dependeria de reexame do conjunto
probatério e das clausulas do contrato, providéncia vedada em
sede de recurso especial pelas Sumulas 5 e 7 do STJ.

7. O precedente firmado no REsp 2.108.440/GO, julgado pela
Segunda Secgao, reconheceu que a terapia pelo método
Pediasuit — aplicavel igualmente ao Therasuit — deve ser
coberta, pois nao é experimental e esta prevista como
procedimento reconhecido pelo COFFITO, com registro na
Anvisa e utilizagdo autorizada em sessdes de fisioterapia e
terapia ocupacional.

IV. DISPOSITIVO

8. Recurso nao conhecido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam o0s
Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
24/06/2025 a 30/06/2025, por unanimidade, ndo conhecer do recurso, nos termos do voto da Sra.
Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Boas Cueva e Moura Ribeiro
votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

N&o participou do julgamento a Sra. Ministra Nancy Andrighi.

Brasilia, 01 de julho de 2025.

Ministra Daniela Teixeira
Relatora
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1. Recurso especial interposto por operadora de plano de saude
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Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha duas questdes em discusséo: (i) definir se € abusiva a
negativa de cobertura de terapias multidisciplinares pelo método
Therasuit, expressamente indicadas por profissional habilitado,
para tratamento de doenga coberta pelo plano; (ii) estabelecer
se o recurso especial pode ser conhecido diante da necessidade
de reexame de provas e clausulas contratuais.

Il. RAZOES DE DECIDIR

3. O acordao recorrido, com base em prova documental e nas
clausulas contratuais, reconhece a relagédo de consumo entre as
partes e afasta a alegagdo de carater experimental da terapia,
com fundamento na prescricdo médica e na protecao ao direito a
saude e a dignidade da pessoa humana.
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4. A Corte de origem considera abusiva a negativa de cobertura
com base na auséncia de previsdo no rol da ANS ou na
alegacdo genérica de limitacdo contratual, uma vez que o
tratamento é compativel com a cobertura da patologia e visa a
efetividade terapéutica do plano de saude contratado.

5. A jurisprudéncia do STJ consolidou entendimento de que as
operadoras nao podem limitar os métodos terapéuticos
indicados por profissionais habilitados, se a doencga estiver
coberta contratualmente, e que, no caso das chamadas "suil
terapias" (como o Therasuit), ndo ha natureza experimental
reconhecida.

6. A reforma do acérddo dependeria de reexame do conjunto
probatério e das clausulas do contrato, providéncia vedada em
sede de recurso especial pelas Sumulas 5 e 7 do STJ.

7. O precedente firmado no REsp 2.108.440/GO, julgado pela
Segunda Secgao, reconheceu que a terapia pelo método
Pediasuit — aplicavel igualmente ao Therasuit — deve ser
coberta, pois nao é experimental e esta prevista como
procedimento reconhecido pelo COFFITO, com registro na
Anvisa e utilizagdo autorizada em sessdes de fisioterapia e
terapia ocupacional.

IV. DISPOSITIVO

8. Recurso nao conhecido.

RELATORIO

Trata-se de Recurso Especial interposto contra acérdao do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo assim ementado:

APELACAO Plano de Saude Acdo de Obrigacdo de Fazer c/c Danos
Morais Alegacdo de negativa de cobertura para tratamento
multidisciplinar prescrito a autora, portadora de portadora de
encefalopatia crbnica ndo progressiva e epilepsia associada ao
transtorno global do neurodesenvolvimento Sentenca de parcial
procedéncia Inconformismo da ré, alegando auséncia de cobertura
contratual para tratamentos alternativos ou de carater experimental e
que nao estejam previstos no rol da ANS Descabimento Cabe ao
médico que acompanha a paciente, e ndo ao plano de saude,
determinar qual o tratamento, medicamento ou equipamento utilizado
para a solugdo da moléstia, de modo que, havendo prescricdo médica
e sendo a moléstia abrangida pelo contrato, a recusa da ré é ilegal
Irrelevante, ademais, a existéncia ou ndo de previsdo do procedimento
no rol da ANS para cobertura pelo plano de saude, em razdo dos
avangos da medicina Recurso desprovido.

Segundo a parte recorrente, o recurso preenche o0s requisitos
necessarios ao conhecimento e provimento.
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Intimada nos termos do art. 1.042, § 3°, do Cdédigo de Processo Civil, a
parte recorrida afirmou a inexisténcia de requisitos ou elementos aptos a promover a
alteracao do julgado impugnado.

E o relatério.

VOTO

O recurso especial é tempestivo e cabivel, pois interposto em face de
decisdo que negou provimento ao recurso de apelagao interposto na origem (art.
105, Ill, a, da Constituicdo Federal).

Entretanto, o recurso ndo merece ser conhecido.

O acordao recorrido decidiu a controvérsia com analise das provas e
interpretacdo contratual adequadas ao caso concreto. Cito trechos relevantes da
decisao:

"Ha que se considerar que pela celebragdo de plano de assisténcia
médica e hospitalar, as partes se envolveram em tipica relacdo de
consumo, ‘ex vi” do que preceituam os artigos 2° e 3° do Cddigo de
Defesa do Consumidor.

Tendo as partes, portanto, firmado contrato com previsdo de cobertura
de despesas relativas a assisténcia médico-hospitalar, sob a égide do
Cddigo de Defesa do Consumidor, a ré ndo poderia negar a autora,
portadora de encefalopatia crénica ndo progressiva e epilepsia
associada ao transtorno global do neurodesenvolvimento, o tratamento
multidisciplinar através das terapias prescritas as fls. 38, sob a
alegacao de possuirem carater experimental e ndo integrarem o rol de
procedimentos obrigatdrios editado pela ANS, ou, ainda, por limitagao
contratual.

Ora, cabendo a ré, na condicdo de contratada para prestar servigcos
médico-hospitalares, proporcionar a autora, na condicdo de
contratante, o que for necessario para propiciar-lhe tratamento para
sua moléstia, é inadmissivel que ela se sirva de verdadeiro sofisma
para se sobrepor a determinagcdo médica, terminando por impedir que
o autor receba tratamento prescrito que vise a melhora de sua saude.

Destarte, ha que se reconhecer a ilegalidade da postura adotada pela
ré, pois contraria ao direito fundamental a saude, a vida e, inclusive ao
principio fundamental da dignidade da pessoa humana, direitos
abrangidos na cobertura do plano de saude contratado, que, sinale-se,
tem por objeto, dentre outros, disponibilizar o devido tratamento
médico.

E imperioso que se diga que néo se trata de assungdo de riscos ndo
contratados, mas sim de conferir adequada interpretacdo aos termos
da avencga, dentro da margem da legitima expectativa do autor, com a
adocdo das técnicas disponibilizadas pela medicina para controle,
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prevencdo e combate das doencas cobertas pelo plano de saude.
Ressalte-se que cabe ao médico que acompanha a paciente, e ndo ao
plano de saude, determinar qual o tratamento, medicamento
ou equipamento utilizado para a solucdo da moléstia, de modo que,
havendo prescricdo médica e sendo a moléstia abrangida pelo
contrato, a recusa da ré é ilegal.

Bem decidiu a questao, portanto, a MM?. Juiza sentenciante, pois o
Cddigo de Defesa do Consumidor atua em favor da autora, visto que a
interpretagdo de clausulas contratuais favoraveis ao consumidor esta
prevista em seu artigo 47, sendo certo, por outro lado, que a negativa
em testilha configura a hipdtese prevista em seu artigo 51, inciso 1V,
eis que incompativel com a natureza do contrato.

Alias, a decisdo em aprego foi proferida em consondncia com a
Sumula n° 102, da Segao de Direito Privado deste Egrégio Tribunal de
Justica, a sequir transcrita:

(...)

Inquestionavel, portanto, a responsabilidade da ré pelo custeio do
tratamento médico da autora, dela ndo sendo possivel se isentar,
tampouco limitar a quantidade de sessbes, sob pena de se inviabilizar-
se o objeto do proprio ajuste. Nesse sentido, tém-se os seguintes
julgados desta Corte:

(...)

Inquestionavel, portanto, a responsabilidade da ré pelo custeio do
tratamento médico prescrito a autora, dela ndo sendo possivel se
isentar.

Registre-se que os pareceres fornecidos pela nota técnica emitida pelo
Nat-Jus da secretaria de saude do E. Tribunal de Justica de Sdo Paulo
ndo tem forga vinculante, tampouco tem o conddo de rechacar o
relatorio médico de fls. 38, devendo, pois, prevalecer a determinacao
do profissional que assiste a apelada."

A pretensao do recurso especial da operadora do plano de saude é de
ver afastada a sua responsabilidade de custear o tratamento indicado pelo médico
assistente (método Therasuit).

Destaco que a Corte Estadual, competente para analise do material
probatério dos autos, bem como das clausulas contratuais do plano de saude, apos a
devida instrugdo processual, entendeu que o tratamento indicado ao paciente possui
excepcionalidade a justificar o custeio pela operadora, sendo devida a cobertura
contratual (fls. 525/532).

Com efeito, a reforma do Acoérdao implicaria em reanalise do conjunto
fatico-probatorio, principalmente as clausulas do contrato de plano de saude, tendo
em vista que haveria necessidade de verificagdo das circunstédncias do caso
concreto para reconhecimento das garantias de tratamentos aos quais o recorrido
teria direito, o que encontra 6bice nas Sumulas 5 e 7 do STJ.
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Acrescento que, em decisdo recente, publicada em 23/04/2025, a
Segunda Sec¢édo desta Corte alterou o seu entendimento a respeito das técnicas,
protocolos ou métodos Pediasuit, Therasuif, entre outros, denominadas
genericamente de "suit terapias”, afastando a sua natureza experimental. (REsp n.
2.108.440/GO, relatora Ministra Nancy Andrighi, Segunda Secé&o, julgado em
3/4/2025, DJEN de 23/4/2025.)

Entre outros aspectos, o voto vencedor destacou que:

21. Embora o CFM tenha registrado, no mesmo parecer, que “nao ha
parametros de superioridade do uso de métodos fisioterapicos que
utilizam vestimentas especiais”, em nenhum momento definiu o
Pediasuit como tratamento clinico experimental, tampouco citou a
existéncia de qualquer norma nesse sentido.

22. A par disso, os Conselheiros do Conselho Federal de Fisioterapia
e Terapia Ocupacional (Coffito), por meio do acdrddo n° 38, de
26/06/2015, acordaram que ‘a modalidade terapéutica conhecida
comercialmente como Pediasuit, Therasuit, Theratogs, entre outros,
traz a luz da sociedade profissional um avango técnico para a melhora
da funcionalidade dos pacientes, sendo utilizada, para tal fim,
intervencdo com cinesioterapia, visando restaurar e recuperar a
capacidade para a realizacdo de tarefas'; reconheceram 'como
atividade propria do fisioterapeuta a utilizagcdo de recursos, métodos e
técnicas cinesioterapéuticos intensivos com vistas a restaurar a
capacidade para a realizagdao de tarefas por meio de treinamento
funcional’, dentre os quais inclui o uso de vestes terapéuticas
associadas a tensores; e decidiram que 'compete ao fisioterapeuta a
decisdo de escolher a melhor abordagem cinesiomecanoterapéutica,
seja esta aplicada de forma intensiva, ou ainda, em circuito ou néo,
combinada ou ndo com as abordagens acima descritas, baseadas no
diagndstico cinesiologico funcional, alinhadas aos conceitos da
Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude
€ com os recursos disponiveis’.

23. Mais recentemente, o Coffito publicou o acérddo n° 11, de
02/04/2019, no qual registrou que 'a modalidade terapéutica conhecida
comercialmente como Pediasuit, Theraasuit, Theratogs, entre outros,
traz, a luz da sociedade profissional, um avango técnico-cientffico para
a Terapia  Ocupacional, sendo  utilizadas  atividades
cinéticoocupacionais programadas e avaliadas pelo terapeuta
ocupacional' e, por fim, reconheceram, como atividade do terapeuta
ocupacional, a utilizacdo, a seu critério, de vestes terapéuticas
associadas a tensores, as quais 'favorecem a modulacdo sensorial
com respostas adaptativas de interagdo entre corpo, vestes e
ambiente, mediante técnicas que permitem o desenvolvimento de
habilidades cinético-ocupacionais’.

24. Importante acrescentar, ainda, que o Coffito, ao aprovar o
Referencial Nacional de Procedimentos Fisioterapéuticos (RNPF), que
codifica e enumera todos 0s procedimentos
fisioterapéuticos reconhecidos pelo conselho, apés a anélise de
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evidéncia cientifica e andlise técnico-financeira de custo operacional,
elenca a cinesioterapia intensiva com vestes terapéuticas (como o
protocolo Pediasuit) dentre as espécies de atendimento
fisioterapéutico por meio de procedimentos, métodos ou técnicas
manuais e/ou especificos (capitulo XV da Resolugao 561/2022).

25. O Coffito, portanto, reconheceu a eficacia da terapia pelo método
Pediasuit e atribuiu a fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais a
competéncia para utiliza-lo durante o atendimento aos pacientes,
razdo pela qual o procedimento ndo se enquadra na hipdtese do art.
10, I, da Lei 9.656/1998.

(...)

Além disso, a partir dos pardmetros delineados pela ANS, constatase,
ao contrario do que decidiu o TJ/GO, que a terapia pelo método
Pediasuit indicada para o tratamento de D L M B (recorrente) ndo pode
ser considerada experimental porque: (i) ndo ha norma expressa,
editada pelo CFM ou Coffito, que assim a defina; (ii) esta elencada no
RNPF, ap6s andlise de evidéncia cientifica pelo Coffito; (iii) possui
registro na Anvisa e sua eficdcia é reconhecida pelo Coffito; (iv) a sua
indicagdo para o tratamento de portador de microcefalia, paralisia
cerebral e epilepsia ndo configura uso off label.” (grifos acrescidos)

(REsp n. 2.108.440/GO, relatora Ministra Nancy Andrighi, Segunda
Secéo, julgado em 3/4/2025, DJEN de 23/4/2025.)

O acordao, também aplicavel, como ja destacado, as denominadas "suit
terapias", o que inclui o método therasuit, foi assim ementado:

RECURSO ESPECIAL. AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO.
SUMULA 211/STJ. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.
PRESCRICAO DE TERAPIAS MULTIDISCIPLINARES PARA
TRATAMENTO DE BENEFICIARIO PORTADOR DE MICROCEFALIA,
PARALISIA CEREBRAL E EPILEPSIA. PEDIASUIT. EFICACIA
RECONHECIDA PELO CONSELHO FEDERAL DO PROFISSIONAL
DE SAUDE RESPONSAVEL PELA REALIZACAO DO
PROCEDIMENTO. REGISTRO NA ANVISA. NATUREZA
EXPERIMENTAL AFASTADA. METODO ADOTADO DURANTE AS
SESSOES DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL.
PREVISAO NO ROL DA ANS SEM DIRETRIZES DE UTILIZACAO.

1. Acdo de obrigacdo de fazer ajuizada em 28/04/2016, da qual foi
extraido o presente recurso especial, interposto em 27/02/2023 e
concluso ao gabinete em 26/05/2023.

2. O propdsito recursal é decidir sobre a obrigacdo de cobertura, pela
operadora de plano de saude, de terapia pelo método Pediasuit.

3. A auséncia de decisdo acerca dos dispositivos legais indicados
como violados impede o conhecimento do recurso especial (sumula
211/STJ).

4. De acordo com o art. 17, paragrafo unico, |, da RN 465/2021 da
ANS, que regulamenta o art. 10, I, da Lei 9.656/1998, sé&o tratamentos
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clinicos experimentais aqueles que: a) empregam medicamentos,
produtos para a saude ou técnicas nao registrados/ndo
regularizados no pais; b) sdo considerados experimentais pelo
Conselho Federal de Medicina - CFM, pelo Conselho Federal de
Odontologia - CFO ou pelo conselho federal do profissional de satde
responsavel pela realizagdo do procedimento; ou c) fazem uso off-
label de medicamentos, produtos para a saude ou tecnologia em
saude, ressalvado o disposto no art. 24.

5. Das normas regulamentares e manifestacbes da ANS, extraem-se
duas conclusées: a primeira, de que as sessées com fonoaudidlogos,
psicologos, terapeutas ocupacionais e fisioterapeutas sao ilimitadas
para todos os beneficiarios, independentemente da doenca que 0s
acomete; a segunda, de que a operadora devera garantir a realizagdo
do procedimento previsto no rol e indicado pelo profissional assistente,
cabendo ao prestador apto a executa-lo a escolha da técnica, método,
terapia, abordagem ou manejo empregado.

6. Com relacao a terapia com uso do Pediasuit, ndo ha norma do CFM
que a defina como tratamento clinico experimental; o Coffito
reconheceu a sua eficacia, atribuindo a fisioterapeutas e terapeutas
ocupacionais a competéncia para utiliza-lo nas sessées de fisioterapia
e terapia ocupacional; o Referencial Nacional de Procedimentos
Fisioterapéuticos (RNPF) elenca a cinesioterapia intensiva com vestes
terapéuticas dentre as espécies de atendimento fisioterapéutico por
meio de procedimentos, métodos ou técnicas manuais e/ou
especificos (capitulo XV da Resolugcdo 561/2022); ndo consta da lista
de drteses e proteses ndo implantaveis, elaborada pela ANS; e possui
registro vigente na Anvisa (Registro ANVISA n° 81265770001), como
suporte de posicionamento.

7. Hipdtese em que a terapia pelo método Pediasuit, prescrita pelo
médico assistente para o tratamento do beneficiario, deve ser coberta
pela operadora, seja porque é utilizada durante as sessdes de
fisioterapia e/ou terapia ocupacional, previstas no rol da ANS, em
numero ilimitado e sem quaisquer diretrizes de utilizacédo,; seja porque,
a partir dos parametros delineados pela ANS, ndo pode ser
considerada experimental.

8. Recurso especial conhecido em parte e, nessa extensao, provido.
(REsp n. 2.108.440/GO, relatora Ministra Nancy Andrighi, Segunda
Secéo, julgado em 3/4/2025, DJEN de 23/4/2025.)

Acrescento, ainda, que "as operadoras de planos de saude podem
limitar as doencas a serem cobertas pelo contrato, mas ndo podem limitar os tipos de
procedimentos a serem prescritos para o tratamento da enfermidade” (Agint no REsp
n. 2.140.939/SP, relator Ministro Humberto Martins, Terceira Turma, julgado em
7/10/2024, DJe de 9/10/2024).

Manifesto meu voto, portanto, pelo ndo conhecimento do presente
recurso especial.
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Majoro o percentual de honorarios sucumbenciais em 2% (dois por
cento), nos termos do art. 85, § 11, do CPC.

E como voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
REsp 2.192.541 / SP

Numero Registro: 2025/0016130-7 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
10004542020238260369

Sesséo Virtual de 24/06/2025 a 30/06/2025
SEGREDO DE JUSTICA

Relator

Exma. Sra. Ministra DANIELA TEIXEIRA

Presidente da Sessao

Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Subprocuradora-Geral da Republica

Exma. Sra. MARIA IRANEIDE OLINDA SANTORO FACCHINI

Secretario

Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO

RECORRENTE: USJDORPCDETM
ADVOGADOS : JOSE THEOPHILO FLEURY NETTO - SP010784
FREDERICO JURADO FLEURY - SP158997
FELIPE DIEGO SANTOS - SP307577
ANDRE RICARDO UEDA - SP354453
RECORRIDO : T H O (MENOR)
REPR.POR : APCHO
ADVOGADA : ELAINE CHRISTINA BARBOZA GRACIANO GIARDINI - SP258689

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
24/06/2025 a 30/06/2025, por unanimidade, decidiu nao conhecer do recurso, nos termos do
voto da Sra. Ministra Relatora.
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Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Béas Cueva e Moura Ribeiro
votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.
Nao participou do julgamento a Sra. Ministra Nancy Andrighi.

Brasilia, 30 de junho de 2025
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