SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N2 2831261 - MS (2025/0010524-2)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI
AGRAVANTE : UDEDCTM
ADVOGADOS : ALEXANDRE MAGNO CALEGARI PAULINO - MS009103

TAMYRIS CRISTINY SOUZA ROCHA - MS014737
ROALDO PEREIRA ESPINDOLA - MS010109

AGRAVADO : CVRS (MENOR)

REPR. POR : EDEOS

ADVOGADO : ROBSON RODRIGO FERREIRA DE OLIVEIRA - MS017951
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER. PLANO DE SAUDE. REEDUCACAO POSTURAL GLOBAL - RPG.
PROCEDIMENTO OU EVENTO NAO LISTADO NO ROL DA _ANS.
SUPERVENIENCIA DA LEI 14.454/2022. REEXAME DO _CONTEXTO FATICO-
PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE. DANOS MORAIS NAO CONFIGURADOS.
SUMULA 568/STJ.

1. Acdo de obrigacdo de fazer.

2. A Segunda Secdo, ao julgar o EREsp 1.889.704/SP e o EREsp 1.886.929/SP,
estabeleceu as seguintes teses, com a ressalva do meu entendimento
pessoal: 1 - o rol de procedimentos e eventos em salde suplementar &, em
regra, taxativo; 2 - a operadora de plano ou seguro de saude ndo é obrigada a
arcar com tratamento ndo constante do Rol da ANS se existe, para a cura do
paciente, outro procedimento eficaz, efetivo e seguro ja incorporado ao Rol;
3 - é possivel a contratacdo de cobertura ampliada ou a negociagdo de aditivo
contratual para a cobertura de procedimento extra Rol; 4 - ndo havendo
substituto terapéutico ou esgotados os procedimentos do Rol da ANS, pode
haver, a titulo excepcional, a cobertura do tratamento indicado pelo médico
ou odontélogo assistente, desde que (i) ndo tenha sido indeferido
expressamente, pela ANS, a incorporacao do procedimento ao Rol da Saude
Suplementar; (ii) haja comprovacdo da eficacia do tratamento a luz da
medicina baseada em evidéncias; (iii) haja recomendacdes de 6rgdos técnicos
de renome nacionais (como CONITEC e NATJUS) e estrangeiros; e (iv) seja
realizado, quando possivel, o diadlogo interinstitucional do magistrado com
entes ou pessoas com expertise técnica na area da saude, incluida a
Comissdo de Atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
Suplementar, sem deslocamento da competéncia do julgamento do feito
para a Justica Federal, ante a ilegitimidade passiva ad causam da ANS.

3. Em 22/09/2022, entrou em vigor a Lei 14.454/2022, que restabeleceu, no
§ 13 do art. 10 da Lei 9.656/1998, as condicBes para a cobertura obrigatoria,
pelas operadoras de planos de saude, de procedimentos e eventos nao
listados naquele rol, a saber: | - exista comprovacdo da eficacia, a luz das
ciéncias da saude, baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico;
ou Il - existam recomendacdes pela Comissao Nacional de Incorporacdo de
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Tecnologias no Sistema Unico de Saude (Conitec), ou exista recomendacio
de, no minimo, 1 (um) 6rgdo de avaliacdo de tecnologias em saude que tenha
renome internacional, desde que sejam aprovadas também para seus
nacionais.

4. O reexame de fatos e provas em recurso especial é inadmissivel.

5. A negativa administrativa ilegitima de cobertura para tratamento médico
por parte da operadora de saude sé enseja danos morais na hipotese de
agravamento da condicdo de dor, abalo psicolégico e demais prejuizos a
saude ja fragilizada do paciente. Precedentes.

5. Agravo conhecido. Recurso especial parcialmente conhecido e nesta parte,
provido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas, acordam
os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
20/05/2025 a 26/05/2025, por unanimidade, conhecer parcialmente do recurso e, nessa
parte dar-lhe provimento, nos termos do voto da Sra. Ministra Nancy Andrighi.

Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Bdas Cueva, Moura Ribeiro
e Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 27 de maio de 2025.

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Relatora
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Tecnologias no Sistema Unico de Saude (Conitec), ou exista recomendacio
de, no minimo, 1 (um) 6rgdo de avaliacdo de tecnologias em saude que tenha
renome internacional, desde que sejam aprovadas também para seus
nacionais.

4. O reexame de fatos e provas em recurso especial é inadmissivel.

5. A negativa administrativa ilegitima de cobertura para tratamento médico
por parte da operadora de saude sé enseja danos morais na hipotese de
agravamento da condicdo de dor, abalo psicolégico e demais prejuizos a
saude ja fragilizada do paciente. Precedentes.

5. Agravo conhecido. Recurso especial parcialmente conhecido e nesta parte,
provido.

RELATORIO

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGH]I

Examina-se agravo em recurso especial interposto por U DED -Cde T
M, contra decisao que inadmitiu recurso especial fundamentado na alinea “a” do
permissivo constitucional.

Agdo: de obrigacdo de fazer c/c pedido de antecipagdo dos efeitos da
tutela e compensacao por danos morais ajuizada por CVRSem facede UDED-C
de T M, visando obter custeio de reeducacdo postural global e reembolso de
despesas de viagem, hospedagem e alimentacao, além de indenizagcdao por danos
morais.

Sentenga: julgou parcialmente procedentes os pedidos, determinando
que a ré forneca o procedimento de reeducacdo postural global e condenando-a
ao reembolso parcial dos gastos com as sessdes ja feitas, limitadas ao previsto em
tabela propria da ré. Julgou improcedentes os pedidos de reembolso com
deslocamento, hospedagem, alimentacdo e custeio de cuidadora, bem como de
danos morais.

Acérddo: negou provimento ao recurso da parte ré e deu parcial
provimento ao recurso da parte autora, condenando a requerida ao pagamento de
compensac¢do por danos morais, no valor de RS 12.000,00 (doze mil reais), nos

termos da seguinte ementa:

EMENTA - APELACAO CIVEL — ACAO DECLARATORIA DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
DANOS MATERIAIS C/C DANOS MORAIS C/C PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA -
RECURSO DA REQUERIDA — PLANO DE SAUDE — FORNECIMENTO DE TRATAMENTO
FISIOTERAPICO (RPG) — IMPOSSIBILIDADE DE SE IMPOR LIMITACOES A
DETERMINADO METODO DE TRATAMENTO — ROL DE PROCEDIMENTOS E EVENTOS
EM SAUDE DA AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS) -
EXEMPLIFICATIVO — APELACAO CONHECIDA E NAO PROVIDA. 1. Discute-se no
presente recurso: a existéncia, ou ndo, de cobertura contratual para o tratamento
de RPG. 2. Havendo cobertura expressa para a doenca, aliada a auséncia de
exclusdo contratual especifica da terapéutica pretendida pela autora, ndo pode a ré
impor limitacdes a determinado método de tratamento, pois € o médico ou o
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profissional habilitado, e ndo o plano de saude, quem estabelece, na busca da cura,
a orientacdo terapéutica a ser dada ao usuario acometido de doenca coberta.
Precedentes do STJ.

Recurso especial: Alega violagdo dos artigos 10, § 49, e 35-G, da Lei 9656
/98, art. 49, Ill, da Lei 9961/2000, e art. 188, |, do Cddigo Civil. Sustenta que o
acordao recorrido obriga a Recorrente a custear tratamento fisioterapéutico nao
previsto no rol da ANS, de natureza taxativa. Insurge-se contra a condenagcao em
danos morais por se tratar de exercicio regular de direito por parte da agravante, o
que afasta a ocorréncia de ato ilicito.

Parecer do MPF: da lavra do |. Subprocurador-Geral Mauricio Vieira
Bracks, opina pelo ndao provimento do presente agravo em recurso especial.

E o relatério.

VOTO

Relatora: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

- Da cobertura de tratamento ndo previsto no rol de procedimentos e
eventos em saude da ANS - Sumula 7/5TJ

Sobre o tema da cobertura de tratamento de saude nao previsto no rol
da ANS, a Segunda Secdo, ao julgar o EREsp 1.886.929/SP e o EREsp 1.889.704/SP
(DJe 03/08/2022), decidiu:

1- o Rol de Procedimentos e Eventos em Salude Suplementar &, em regra, taxativo;

2 - a operadora de plano ou seguro de saude ndo é obrigada a arcar com
tratamento ndo constante do Rol da ANS se existe, para a cura do paciente, outro
procedimento eficaz, efetivo e seguro ja incorporado ao Rol;

3 - é possivel a contratacdo de cobertura ampliada ou a negociacdo de aditivo
contratual para a cobertura de procedimento extra Rol;

4 - ndo havendo substituto terapéutico ou esgotados os procedimentos do Rol da
ANS, pode haver, a titulo excepcional, a cobertura do tratamento indicado pelo
médico ou odontdlogo assistente, desde que (i) ndo tenha sido indeferido
expressamente, pela ANS, a incorporacdao do procedimento ao Rol da Saulde
Suplementar; (ii) haja comprovacdo da eficacia do tratamento a luz da medicina
baseada em evidéncias; (iii) haja recomendacdes de drgdos técnicos de renome
nacionais (como CONITEC e NATJUS) e estrangeiros; e (iv) seja realizado, quando
possivel, o didlogo interinstitucional do magistrado com entes ou pessoas com
expertise técnica na area da salde, incluida a Comissdao de Atualizacdo do Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude Suplementar, sem deslocamento da
competéncia do julgamento do feito para a Justica Federal, ante a ilegitimidade
passiva ad causam da ANS.

No entanto, em 22/09/2022, entrou em vigor a Lei 14.454/2022,
estabelecendo, no § 13 do art. 10 da Lei 9.656/1998, as condicOes para a
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cobertura obrigatodria, pelas operadoras de planos de salde, de procedimentos e
eventos nao listados naquele rol, a saber: | - exista comprovacao da eficacia, a luz
das ciéncias da saude, baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou Il
- existam recomendacdes pela Comissao Nacional de Incorporagao de Tecnologias
no Sistema Unico de Salude (Conitec), ou exista recomendacdo de, no minimo, 1
(um) 6rgdo de avaliacdo de tecnologias em saude que tenha renome internacional,
desde que sejam aprovadas também para seus nacionais.

Seguindo essa premissa, a Corte de origem assim se manifestou sobre a

necessidade de cobertura do trata mento prescrito:

"No caso, a autora, Camila Vitéria Rissato Santos, menor, representada por seu
genitor Edivair de Oliveira Santos, € portadora de Sindrome de Prader-Willi e, em
virtude de grave escoliose decorrente desta doenca, se deslocou ao Hospital AACD
em S3o Paulo-SP para cirurgia na coluna vertebral, sendo que o objeto da presente
demanda cinge-se quanto a determinacdo para que o plano de saude réu forneca o
tratamento de reeducacdo postural global, ao reembolso das sessdes ja realizadas,
bem como ao ressarcimento de gastos com transporte, hospedagem e alimentacdo
da requerente e seu genitor.

Apesar da irresignacdo da ré-apelante, entendo que ndo prospera a tese recursal do
plano de saude. Isso porque o tratamento de reeducacdo postural global (RPG),
embora ndo listado no rol do plano de saude, possui comprovacdo da eficacia, a luz
das ciéncias da saude, baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico,
conforme se pode observar de iniUmeros artigos cientificos existentes na Internet
sobre o tema.

A propdsito, este tem sido o entendimento em diversas decises judiciais: (...)" (fl.
467, e-STJ).

Assim, alterar o decidido no acérdao impugnado, no que se refere a
obrigatoriedade de cobertura do tratamento prescrito, demonstrada sua
necessidade e eficacia cientifica, exige o reexame de fatos e provas, o que é
vedado em recurso especial pela Simula 7/STJ.

- Dos danos morais

As duas Turmas de Direito Privado do STJ entendem que a negativa
administrativa ilegitima de cobertura para procedimento médico por parte da
operadora de saude s6 enseja danos morais na hipdtese de agravamento da
condicao de dor, abalo psicolégico e demais prejuizos a saude ja fragilizada do
paciente. Nesse sentido: Agint no REsp 1731656/RS, 42 Turma, DJe de 29/04/2019;
e REsp 1662103/SP, 32 Turma, DJe 13/12/2018.

Na hipotese, verifica-se que o Tribunal de origem condenou a agravante
no pagamento de compensacdo por danos morais considerando que toda recusa
injustificada de tratamento implica em danos morais, em dissonancia com a
jurisprudéncia pacificada desta Corte Superior de Justica.

Merece reforma o acérdao, portanto, neste ponto.
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DISPOSITIVO

Forte nessas razdes, CONHECO PARCIALMENTE do recurso especial, e
nesta parte, DOU-LHE PROVIMENTO para afastar a condenag¢ao em danos morais.
Redistribuidos os 6nus de sucumbéncia na propor¢ao de 50% para cada parte.
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ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE -
FORNECIMENTO DE INSUMOS

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
20/05/2025 a 26/05/2025, por unanimidade, conheceu parcialmente do recurso e, nessa parte
deu-lhe provimento, nos termos do voto da Sra. Ministra Nancy Andrighi.
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Os Srs. Ministros Humberto Martins, Ricardo Villas Boéas Cueva, Moura Ribeiro e
Daniela Teixeira votaram com a Sra. Ministra Relatora. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Humberto Martins.

Brasilia, 26 de maio de 2025
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