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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2184065 - SP(2024/0439030-1)

: MINISTRO RAUL ARAUJO
: LEOPOLD NOSEK
: RAQUEL STRADA NOSEK
: RENATA VILHENA SILVA - SP147954
. SUL AMERICA SERVICOS DE SAUDE S/A
: QUALICORP CONSULTORIA E CORRETORA DE SEGUROS S.A.
. JOSE CARLOS VAN CLEEF DE ALMEIDA SANTOS - SP273843
RENATA CRISTINA PASTORINO GUIMARAES RIBEIRO -
SP197485
LUCIANO ALVES MADEIRA FREDERICO - SP257008
PAULO FERNANDO LOPES DE ALMEIDA - SP305877
BRUNO SCURSONI DE ALBUQUERQUE - SP396135

EMENTA

RECURSO ESPECIAL. DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL
CIVIL. PLANO DE SAUDE COLETIVO. OMISSAO E NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. REAJUSTES
ANUAIS POR SINISTRALIDADE. ONUS DA PROVA DA OPERADORA.
NECESSIDADE DE DEMONSTRACAO ATUARIAL. APURACAO EM
LIQUIDACAO DE SENTENCA. PRECEDENTES. INCIDENCIA DA
SUMULA 83/STJ. VIOLACAO DE DISPOSITIVOS LEGAIS. AUSENCIA
DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS 282 E 356 DO STF. RECURSO
ESPECIAL PARCIALMENTE CONHECIDO E, NESSA EXTENSAO,
DESPROVIDO.

1. O Tribunal de origem oferece fundamentacdo clara e suficiente sobre as
questdes essenciais a solu¢do da controvérsia, ndo incorrendo em omissdo ou
negativa de prestacdo jurisdicional, mesmo que a decisdo seja contraria aos
interesses da parte.

2. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, firmada em recursos
repetitivos (Temas 952 e 1.016), exige que o reajuste por mudanca de faixa
etaria seja justificado atuarialmente, mas, no caso, o reajuste etario aos 59
anos, estando nos limites da Resolugao Normativa 63/2003 da ANS, ¢
considerado valido, conforme decidido pelas instancias ordindarias.

3. Em planos de satde coletivos, reconhecida a indole abusiva dos reajustes
anuais por sinistralidade e VCMH devido a falta de demonstracao da base
atuarial pela operadora, ¢ vedada a imposicdo dos indices da ANS aplicaveis
aos planos individuais.

4. A apuragao do percentual adequado de reajuste anual deve ser realizada por
meio de célculos atuariais na fase de cumprimento de sentenga, a fim de
restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, conforme a
jurisprudéncia consolidada do STJ.
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5. A auséncia de prequestionamento de dispositivos legais (arts. 341, 373, II,
434, 507 do CPC, e arts. 6°, 11 e V, 39, Ve X, 47 ¢ 51, IV ¢ X, do CDC) nas
instancias ordinarias impede o conhecimento do recurso especial por
incidéncia das Sumulas 282 e 356 do STF.

5. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa extensdo, desprovido.
ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
03/02/2026 a 09/02/2026, por unanimidade, conhecer parcialmente do recurso, mas lhe negar
provimento, nos termos do voto do Sr. Ministro Raul Aragjo.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira ¢ Joao Otavio de
Noronha votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Licenciado o Sr. Ministro Marco Buzzi.

Brasilia, 11 de fevereiro de 2026.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2184065 - SP (2024/0439030-1)

: MINISTRO RAUL ARAUJO
: LEOPOLD NOSEK
: RAQUEL STRADA NOSEK
: RENATA VILHENA SILVA - SP147954
: SUL AMERICA SERVICOS DE SAUDE S/A
: QUALICORP CONSULTORIA E CORRETORA DE SEGUROS S.A.
: JOSE CARLOS VAN CLEEF DE ALMEIDA SANTOS - SP273843
RENATA CRISTINA PASTORINO GUIMARAES RIBEIRO -
SP197485
LUCIANO ALVES MADEIRA FREDERICO - SP257008
PAULO FERNANDO LOPES DE ALMEIDA - SP305877
BRUNO SCURSONI DE ALBUQUERQUE - SP396135

EMENTA

RECURSO ESPECIAL. DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL
CIVIL. PLANO DE SAUDE COLETIVO. OMISSAO E NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. REAJUSTES
ANUAIS POR SINISTRALIDADE. ONUS DA PROVA DA OPERADORA.
NECESSIDADE DE DEMONSTRACAO ATUARIAL. APURACAO EM
LIQUIDACAO DE SENTENCA. PRECEDENTES. INCIDENCIA DA
SUMULA 83/STJ. VIOLACAO DE DISPOSITIVOS LEGAIS. AUSENCIA
DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS 282 E 356 DO STF. RECURSO
ESPECIAL PARCIALMENTE CONHECIDO E, NESSA EXTENSAO,
DESPROVIDO.

1. O Tribunal de origem oferece fundamentacdo clara e suficiente sobre as
questdes essenciais a solugdo da controvérsia, ndo incorrendo em omissdo ou
negativa de prestagdo jurisdicional, mesmo que a decisdo seja contraria aos
interesses da parte.

2. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, firmada em recursos
repetitivos (Temas 952 e 1.016), exige que o reajuste por mudanca de faixa
etdria seja justificado atuarialmente, mas, no caso, o reajuste etario aos 59 anos,
estando nos limites da Resolucao Normativa 63/2003 da ANS, ¢é considerado
valido, conforme decidido pelas instancias ordinarias.

3. Em planos de saude coletivos, reconhecida a indole abusiva dos reajustes
anuais por sinistralidade e VCMH devido 2 falta de demonstragdo da base
atuarial pela operadora, ¢ vedada a imposicao dos indices da ANS aplicaveis aos
planos individuais.

4. A apuracdo do percentual adequado de reajuste anual deve ser realizada por
meio de calculos atuariais na fase de cumprimento de sentenga, a fim de
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restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, conforme a
jurisprudéncia consolidada do STJ.

5. A auséncia de prequestionamento de dispositivos legais (arts. 341, 373, II,
434, 507 do CPC, e arts. 6°, Il e V, 39, Ve X, 47 ¢ 51, IV ¢ X, do CDC) nas
instancias ordinarias impede o conhecimento do recurso especial por incidéncia
das Sumulas 282 e 356 do STF.

5. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa extensao, desprovido.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por LEOPOLD NOSEK e RAQUEL STRADA
NOSEK, fundamentado no artigo 105, III, “a” e “c”, da Constitui¢do Federal, contra acérdao

proferido pelo eg. Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, assim ementado:

“APELACAO. PLANO DE SA UDE. REAJUSTE POR ALTERACAO DE FAIXA
ETARIA AOS 59 ANOS E SINISTRALIDADE. Acdo declaratéria de nulidade de
clausula contratual e revisdo de reajuste com pedido de tutela antecipada.
Sentenga de improcedéncia. Inconformismo dos autores. CERCEAMENTO DE
DEFESA. Inocorréncia. Elementos presentes nos autos que sdo suficientes para
a resolugdo do caso concreto, sendo desnecessaria a dilagdo probatoria para a
produgdo de prova pericial apontada pelos autores, a_qual pode ser realizada
em fase de liquidag¢do. REAJUSTE POR ALTERACAO DE FAIXA ETARIA.
Plano de saude coletivo por adesdo. Entendimento firmado pelo STJ no
Jjulgamento do Tema n° 1.016 de Recursos Repetitivos que estendeu a aplicag¢do
das teses firmadas no julgamento do Tema n° 952, relativo a planos individuais
ou familiares. Reajuste em razdo de alteracdo de faixa etaria ndo é abusivo,
desde que esteja previsto de forma expressa em clausula contratual, seja
realizada de acordo com a Resolu¢do n° 63/03 da ANS, bem como que o
percentual aplicado ndo seja desarrazoado. Ainda que o plano de saude
contratado pela autora pertencesse a categoria individual ou familiar, seria
aplicdvel ao caso o entendimento firmado pelo STJ no julgamento do
REsp n° 1.568.244/RJ, no mesmo sentido. Reajuste aplicado para a faixa etaria
de 59 anos que ndo extrapola os limites da Resolugdo n° 63 da ANS, ndo
podendo ser considerado abusivo. REAJUSTE ANUAL POR VARIACAO DE
CUSTOS MEDICO-HOSPITALARES E SINISTRALIDADE. Clausula que prevé
reajuste por sinistralidade que é valida e legal. Bases atuariais do cdlculo do
reajuste anual, porém, que ndo foram demonstradas pela ré. Impossibilidade de
aplicagdo do reajuste sem justificativa. Necessidade de afericdo dos percentuais
adequados de reajuste anual por meio de prova pericial a ser produzida em
sede de liquidac¢do. Entendimento do STJ nesse sentido. Devida a devolugdo dos
valores pagos a maior decorrentes da diferen¢a entre os indices de reajuste
anual praticados e aqueles apurados em liquidagdo. Senten¢a parcialmente
reformada para reconhecer a abusividade dos reajustes anuais, determinando a
apura¢do dos percentuais adequados em sede de liquidag¢do. Sucumbéncia
reciproca, com sucumbéncia recursal da ré. Sentenga parcialmente reformada.

RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO”. (e-STJ, fls. 1045-1046)

Os embargos de declaragdo opostos por SUL AMERICA COMPANHIA DE SEGURO
SAUDE ¢ QUALICORP CONSULTORIA E CORRETORA DE SEGUROS S.A. foram rejeitados
(e-STJ, fls. 1258-1262), e os embargos de declaragao opostos por LEOPOLD NOSEK ¢ RAQUEL
STRADA NOSEK foram rejeitados (e-STJ, fls. 1278-1282).

Em seu recurso especial, os recorrentes alegam violagcdo dos seguintes dispositivos da

legislagdo federal, com as respectivas teses:
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(1) arts. 1.022 e 489, § 1°, IV e VI, do Codigo de Processo Civil, pois teria havido
omissdo e fundamentacdo deficiente, uma vez que o acérddo nio teria enfrentado a necessidade de
comprovagdo atuarial dos reajustes, nem observado precedentes obrigatérios dos Temas 952 ¢
1,016 do Superior Tribunal de Justiga.

(11) art. 927, 111, do Cddigo de Processo Civil, pois o acérdao recorrido teria deixado de
observar a tese firmada em recursos repetitivos (Temas 952 e 1.016), ao validar reajuste etario sem

base atuarial idonea e ao concentrar majoracao aos 59 anos.

(ii1) arts. 373, 11, 434, 341 e 507 do Cdédigo de Processo Civil, porque as recorridas nao
teriam comprovado, no momento oportuno, fatos impeditivos/modificativos nem apresentado
documentos técnicos dos reajustes, sendo vedado suprir a prova em liquidacdo ante a preclusdo

consumativa.

(iv) art. 15, § 3°, do Estatuto do Idoso, ja que o reajuste aos 59 anos, em patamar
elevado e sem justificativa atuarial, seria discriminatério e inviabilizaria a permanéncia do idoso no

plano.

(v)arts. 6° Il e V, 39, Ve X, 47 e 51, IV e X, do Cddigo de Defesa do Consumidor,
pois teria ocorrido auséncia de informacao adequada, elevacao de preco sem justa causa, vantagem
excessiva e cldusula abusiva, impondo revisdo das prestagdes desproporcionais € interpretacdo pro-

consumidor

(vi) arts. 421 e 422 do Cdédigo Civil, visto que a concentragdo do reajuste etario sem
transparéncia e sem demonstracdo técnica teria violado a fungdo social do contrato e a boa-fé

objetiva.
Foram apresentadas contrarrazoes (e-STJ, fls. 1287-1309).

E o relatorio.
VOTO

Extrai-se dos autos que, na origem, LEOPOLD NOSEK e RAQUEL STRADA
NOSEK alegam a imposi¢ao, desde 2006, de reajustes anuais por sinistralidade sem comprovacao
técnica e a aplicagdo de reajustes por faixa etaria aos 59 anos no percentual de 106,65%, reputados
desarrazoados e sem base atuarial. Propositaram a¢do cominatéria com pedido de tutela de
urgéncia c/c reparagdo de danos materiais contra SUL AMERICA COMPANHIA DE SEGURO
SAUDE S.A. ¢ QUALICORP ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS S.A., requerendo, entre
outros pontos, a declaragdo de nulidade da clausula de reajuste por faixa etdria (ou sua revisao), o
afastamento dos reajustes por sinistralidade com substituicao pelos indices da ANS, a adequagdo

dos boletos futuros e a restitui¢do dos valores pagos indevidamente.

A sentenca julgou improcedentes os pedidos, revogou a liminar e concluiu pela

validade, em plano coletivo por adesdo, dos reajustes por sinistralidade e por mudanca de faixa

Documento eletronico VDA53746393 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): RAUL ARAUJO Assinado em: 30/01/2026 15:16:21
Codigo de Controle do Documento: c82afc9b-9c2f-49de-b736-0098de8f9eca



etaria, a luz das teses firmadas pelo Superior Tribunal de Justica nos Temas 952 e 1.016,
assentando inexistirem elementos concretos de abusividade e que os reajustes buscam o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato; condenou os autores ao pagamento das custas ¢ honorarios
fixados em 10% sobre o valor atualizado da causa (e-STJ, fls. 724-729).

O acérdao da Terceira Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo
deu parcial provimento a apela¢do, mantendo a validade do reajuste por faixa etaria aos 59 anos
por observar a Resolucdo 63/2003 da ANS e afastando sua abusividade no caso concreto, mas
reconhecendo a indole abusiva dos reajustes anuais por variagdo de custos médico-hospitalares e
sinistralidade, por falta de demonstracdo das bases atuariais; determinou a apuracdo, em
liquidacao, dos percentuais adequados mediante prova pericial, com devolucdo dos valores pagos a

maior, e fixou sucumbéncia reciproca (e-STJ, fls. 1044-1063).

Preambularmente, a analise da alegacdo de violagdo dos arts. 1.022 e 489, § 1°, IV e
VI, do Codigo de Processo Civil, referente a omissdo e /ou negativa de prestacao jurisdicional,
deve considerar os fundamentos consignados no recurso especial e verificar se houve apreciagdo

das questoes tidas como omissas nos acordaos proferidos.

Oportuno esclarecer que os embargos de declaracdo se revestem de indole particular e
fundamentagdo vinculada, cujo objetivo ¢ o esclarecimento do verdadeiro sentido de uma decisao
eivada de obscuridade, contradi¢do, omissdo ou erro material (art. 1.022 do CPC), ndo possuindo

natureza de efeito modificativo.

Outrossim, a jurisprudéncia desta Corte € pacifica ao proclamar que, se os fundamentos
adotados bastam para justificar o concluido na decisdo, o julgador ndo estd obrigado a rebater, um
a um, os argumentos utilizados pela parte.

A proposito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSQ ESPECIAL - ACAO DE
ARBITRAMENTO DE HONORARIOS - DECISAO MONOCRATICA QUE
CONHECEU DO AGRAVO PARA NEGAR PROVIMENTO AO RECLAMO.
INSURGENCIA DA PARTE DEMANDADA. 1. Ndo se verifica ofensa ao artigo
1.022, 11, do CPC, quando o Tribunal decide, de modo claro e fundamentado, as
questoes essenciais ao deslinde do feito. Ademais, ndo se deve confundir
decisdo contraria aos interesses da parte com negativa de presta¢do
jurisdicional. 2. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, revogado
imotivadamente o mandato judicial, é cabivel o ajuizamento da ag¢do de
arbitramento para cobrar os honorarios, de forma proporcional aos servigos
até entdo prestados. Precedentes.3. Agravo interno desprovido. (Aglnt no
AREsp n. 2.695.384/MT, relator Ministro Marco Buzzi, Quarta Turma, julgado
em 16/6/2025, DJEN de 24/6/2025.)

Em verdade, observa-se que o TISP, quando do julgamento da apelagdo, manifestou-se
sobre a questao suscitada pela parte ora recorrente, esclarecendo que:

“Os autores afirmaram, na inicial, que celebraram contrato de plano e saude
coletivo por adesado, tendo por finalidade a contratagdo de plano de saude.
Contudo, a requerida teria aplicado reajuste da ordem de 106,65% aos
beneficiarios que completaram 59 anos de idade, os quais considera abusivos.
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A senteng¢a recorrida entendeu pela legalidade dos indices aplicados. Os
autores insistem na nulidade do reajuste aplicado por alteragdo de faixa etaria
aos 59 anos de idade, uma vez que nao observaria os pardmetros de legalidade
para tanto.

Contudo, a decisdo ndo comporta reforma nesse ponto.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, no julgamento do Tema n° 1.016 de
Recursos Repetitivos fixou as seguintes teses:

(a) Aplicabilidade das teses firmadas no Tema 952/STJ aos planos coletivos,
ressalvando-se, quanto as entidades de autogestdo, a inaplicabilidade do CDC;
(b) A melhor interpretacdao do enunciado normativo do art. 3°, II, da Resolugdo
n. 63/2003, da ANS, é aquela que observa o sentido matemdtico da expressdo
varia¢do acumulada', referente ao aumento real de prego verificado em cada
intervalo, devendo-se aplicar, para sua apura¢do, a respectiva formula
matemadtica, estando incorreta a simples soma aritmética de percentuais de
reajuste ou o calculo de média dos percentuais aplicados em todas as faixas
etdrias

Como se vé, a Corte Superior estendeu a aplicabilidade das teses firmadas no
julgamento do Tema n° 952 de Recursos Repetitivos, referente a planos
individuais e familiares, aos planos coletivos.

O julgamento do mencionado Recurso Especial Repetitivo, cujo entendimento
foi posteriormente adotado também para os planos coletivos.

[...]

Assim, a aplicagdo de reajuste por alteragdo de faixa etdria, em plano coletivo,
¢ valida, desde que: (i) esteja prevista de forma expressa em clausula
contratual; (ii) seja realizada de acordo com a Resolu¢do n° 63/03 da ANS e
(iii) que o percentual aplicado ndo seja desarrazoado ou abusivo.

No caso dos autos, o contrato celebrado entre as partes é posterior a 2004.
Assim, aplicam- se as previsoes da Resolu¢do Normativa n° 63/2003 da ANS
[...].

Portanto, de acordo com a resolugdo referida, o valor fixado para a ultima
faixa etaria ndo pode ser superior a seis vezes o previsto para a primeira e a
varia¢do acumulada entre a sétima e décima faixas ndo pode ser superior a
varia¢do cumulada entre a primeira e sétima faixas.

[...]

Com efeito, nos termos do inciso I do art. 3° da resolu¢do mencionada, o valor
fixado para a ultima faixa ndo podera exceder a seis vezes o valor da primeira.
Conclui-se, portanto, que o valor da ultima faixa etaria representa exatamente
06 vezes o valor da primeira faixa-etaria, estando, portanto, dentro dos limites
da referida resolugao.

[...]

Dessa forma, ndao é possivel concluir pela abusividade do reajuste aplicado ao
contrato em razdo da alteragdo de faixa etaria uma vez que, embora elevado,
esta de acordo com o quanto prescrito pela Resolugdo n° 63 da ANS.

Assim, o recurso é desprovido, no que diz respeito a pretensdo de afastamento
do reajuste aplicado a titulo de alteragdo de faixa etaria aos 59 anos.

[...]

Respeitado o entendimento adotado pelo Juizo a quo, a decisdo recorrida
comporta reforma parcial nesse ponto.

A previsdo contratual que estabelece o reajuste dos valores do contrato com
base na variag¢do de custos médicos e sinistralidade, tendo por finalidade a
manutengdo de seu equilibrio econémico e financeiro, ndo padece, por si so, de
abusividade, sendo licita e até mesmo necessaria para o bom desenvolvimento
do contrato.

Porém, a readequagdo de valores com base em tal fundamento deve,
necessariamente, vir acompanhada de justificativa e comprovagdo técnica, sob
pena de incorrer a operadora em conduta abusiva e contrdaria a boa-fé
contratual.

[..]
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No caso dos autos, contudo, a requerida ndo apresentou, em sede de
contestagdo, qualquer justificativa contabil ou atuarial para os reajustes
aplicados, limitando-se a defender a validade da clausula contratual que o
estabelece.

Com relagdo aos percentuais de reajuste a serem aplicados, observa-se que
esta Camara adotava, em momento anterior, posicionamento admitindo a
possibilidade de substituicdo dos indices de reajustes anuais aplicados aos
planos coletivos por aqueles autorizados pela ANS para os planos individuais
ou familiares, quando aqueles estivessem desacompanhados da correspondente
Justificativa contadbil e atuarial.

Contudo, o C. SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA firmou entendimento
quanto a impossibilidade de imposi¢cdo, aos planos coletivos, dos reajustes
autorizados pela ANS para os planos individuais e familiares, uma vez tratar-se
de indices ndo pactuados entre as partes.

[...]

Assim, tem-se que os reajustes anuais aplicados aos planos de saude coletivos
em razdao de alteracdo de custos médico-hospitalares e sinistralidade ndo
podem ser aplicados de forma aleatoria, desacompanhada da respectiva
Justificativa técnica, como ocorreu no caso dos autos.

Por outro lado, tais reajustes devem ser voltados a manutengdo do equilibrio
econdémico- financeiro do contrato, ndo bastado para tanto a simples adogdo
dos mesmos indices voltados aos planos individuais ou familiares.

Assim, o recurso dos autores é parcialmente provido para reformar a sentenga,
afastando-se a adogdo dos indices da ANS, determinando-se, contudo, que os
percentuais adequados de reajuste sejam aferidos por meio de pericia contabil
em fase de cumprimento de sentenga.

[...]

O recurso ¢ parcialmente provido para declarar a abusividade dos reajustes
anuais aplicados pela ré a titulo de variagdo de custos médico-hospitalares e
sinistralidade, determinando-se a apuragdo dos percentuais adequados de
reajuste anual por meio de pericia contabil em fase de liquidacdo.” (e-STJ, fls.
1049 -1062)

Desse modo, verifica-se que o aresto recorrido enfrentou de forma expressa e suficiente
todas as questdes necessarias a integral solu¢do da controvérsia, a luz dos Temas 1.016 e 952 do
STJ, consignando, de maneira clara, a determinagdo de realizacdo de prova pericial atuarial em
fase de liquidacdo, a fim de apurar os percentuais adequados as majoragdes, em plena consonancia

com o entendimento consolidado pelo Superior Tribunal de Justica.

Assim, ndo se pode confundir fundamentagdo sucinta com fundamentacao deficiente,
sobretudo quando o acérddo, embora contrario aos interesses da parte, examina todos os pontos

essenciais ao deslinde da demanda.

Ilustrativamente:

DIREITO CIVIL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. BUSCA E
APREENSAO. ALIENACAO FIDUCIARIA. NOTIFICACAO EXTRAJUDICIAL
ENVIADA PARA O ENDERECO DO DEVEDOR CONSTANTE DO
CONTRATO. RECEBIMENTO POR TERCEIRO. TEMA 1132. ALEGACAO DE
VIOLACAO AOS ART. 489 E 1022 DO CPC. DO CPC. INOCORRENCIA.
SUMULA 83/STJ. AGRAVO CONHECIDO PARA CONHECER DO RECURSO
ESPECIAL E NEGAR-LHE PROVIMENTO. I. Caso em exame 1. Agravo em
recurso especial interposto contra decisdo que inadmitiu o recurso especial em
razdo da incidéncia da Sumula n° 83 do STJ. 2. A agravante alega que o
acorddo recorrido ndo enfrentou adequadamente os argumentos apresentados,
especialmente quanto a auséncia de notificagdo valida para a constitui¢do em
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mora, uma vez que a notificagdo extrajudicial ndo foi enviada ao endereco
indicado no contrato. Il. Questdo em discussdo 3. A questdo em discussdo
consiste em saber se o Tribunal local analisou os argumentos trazidos pela
parte agravante em suas razoes. Ill. Razoes de decidir 4. O Tribunal local
entendeu pela negativa de provimento ao recurso de apelacdo de forma
fundamentada, concluindo que a mora foi comprovada por meio de notificag¢do
extrajudicial enviada por carta registrada com aviso de recebimento, nos
termos do entendimento desta Corte, pacificado no Tema 1132. 5. Ndo se
constata violagdo aos artigos 489 e 1022 doCPC, pois o acorddo recorrido
apresenta fundamentag¢do clara, coerente e suficiente, sem qualquer omissdo.
1V. Dispositivo 6. Agravo conhecido para conhecer do recurso especial e negar-
lhe provimento. (AREsp n. 2.979.288/MS, relatora Ministra Daniela Teixeira,
Terceira Turma, julgado em 29/9/2025, DJEN de 2/10/2025.)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL - EMBARGOS
DE TERCEIRO - AVERBACAO PREMONITORIA - DECISAO
MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO.
INSURGENCIA RECURSAL DA EMBARGANTE. 1. As questdes postas em
discussdo foram dirimidas pelo Tribunal de origem de forma suficiente,
fundamentada e sem omissoes, devendo ser afastada a alegada violagdo aos
artigos 489 e 1022 do CPC/15. Consoante entendimento desta Corte, ndo
importa negativa de prestagdo jurisdicional o acorddo que adota, para a
resolu¢do da causa, fundamentagdo suficiente, porém diversa da pretendida
pelo recorrente, decidindo de modo integral a controvérsia posta. Precedentes.
2. "4 averbagdo, no Cartorio de Registro de Imoveis, de protesto contra
alienagdo de bem, esta dentro do poder geral de cautela do juiz (art. 798, CPC)
e se justifica pela necessidade de dar conhecimento do protesto a terceiros,
prevenindo litigios e prejuizos para eventuais adquirentes" (EREsp 440.837/RS,
Rel. Ministra ELIANA CALMON, Rel. p/ Acorddo Ministro BARROS
MONTEIRO, CORTE ESPECIAL, julgado em 16/08/2006, DJ 28/05/2007). 3.
Agravo interno desprovido. (Agint no AREsp n. 2.865.248/SP, relator Ministro
Marco Buzzi, Quarta Turma, julgado em 25/8/2025, DJEN de 1/9/2025.)

A controvérsia central reside em definir se a operadora de plano de saude, ao aplicar
reajustes anuais por sinistralidade e VCMH em contrato coletivo, desincumbiu-se de seu 6nus de
demonstrar a base atuarial que justifica os percentuais aplicados e a necessidade de apuracao do

percentual adequado por meio de célculos atuariais na fase de cumprimento de sentenca.

No caso em aprego, o Juizo de primeiro grau entendeu ndo haver, no caso concreto,
qualquer indole abusiva, seja porque os percentuais de variagdo dos custos médico-hospitalares
(VCMH) guardam correlagdo logica ao longo do tempo, seja porque houve explicitagao suficiente
acerca da metodologia de calculo empregada. Por essa razdo, julgou improcedentes os pedidos
autorais (e-STJ, fls. 724-729).

Interposta apelagdo pelo recorrente, o Tribunal de Justica reformou a sentenga, dando
parcial provimento ao recurso para declarar a natureza abusiva dos reajustes anuais aplicados pela
ré a titulo de variacdo de custos médico-hospitalares e sinistralidade, determinando que os
percentuais adequados de reajuste anual sejam apurados por meio de pericia contabil em fase de
liquidacao (e-STJ, fls. 1044—-1063).

Com efeito, a jurisprudéncia desta Corte Superior firmou no julgamento do
REsp 1.568.244/RJ (Rel. Ministro Ricardo Villas Boas Cueva, DJe de 19/12/2016), julgado sob o
rito dos recursos repetitivos (Tema 952), o entendimento no sentido de ser idoneo o reajuste da

Documento eletronico VDA53746393 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): RAUL ARAUJO Assinado em: 30/01/2026 15:16:21
Codigo de Controle do Documento: c82afc9b-9c2f-49de-b736-0098de8f9eca



mensalidade do plano de saude em razdo da mudancga da faixa etaria do beneficiario, desde que
atendidas as seguintes condigoes: (I) haja previsdo contratual; (II) sejam observadas as normas
expedidas pelos 6rgdos governamentais reguladores; e (III) ndo sejam aplicados percentuais
desarrazoados ou aleatorios que, concretamente e sem base atuarial idonea, onerem

excessivamente o consumidor ou discriminem o 1doso.

A proposito, confira-se a ementa do referido precedente:

"RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. CIVIL. PLANO DE SAUDE.
MODALIDADE INDIVIDUAL OU FAMILIAR. CLA USULA DE REAJUSTE DE
MENSALIDADE POR MUDANGCA DE FAIXA ETARIA. LEGALIDADE.
ULTIMO GRUPO DE RISCO. PERCENTUAL DE REAJUSTE. DEFINICAO
DE PARAMETROS. ABUSIVIDADE. NAO CARACTERIZACAO. EQUILIBRIO
FINANCEIRO-ATUARIAL DO CONTRATO. 1. A variagdo das
contraprestagoes pecunidrias dos planos privados de assisténcia a saude em
razdo da idade do usudrio devera estar prevista no contrato, de forma clara,
bem como todos os grupos etarios e os percentuais de reajuste correspondentes,
sob pena de ndo ser aplicada (arts. 15, caput, e 16, IV, da Lei n°9.656/1998). 2.
A clausula de aumento de mensalidade de plano de saude conforme a mudanga
de faixa etaria do beneficidario encontra fundamento no mutualismo (regime de
reparti¢do simples) e na solidariedade intergeracional, além de ser regra
atuarial e asseguradora de riscos. 3. Os gastos de tratamento médico-hospitalar
de pessoas idosas sdo geralmente mais altos do que os de pessoas mais jovens,
isto é, o risco assistencial varia consideravelmente em fungdo da idade. Com
vistas a obter maior equilibrio financeiro ao plano de saude, foram
estabelecidos pregos fracionados em grupos etarios a fim de que tanto os jovens
quanto os de idade mais avan¢ada paguem um valor compativel com os seus
perfis de utilizagdo dos servicos de aten¢do a saude. 4. Para que as
contraprestagoes financeiras dos idosos ndo ficassem extremamente
dispendiosas, o ordenamento juridico patrio acolheu o principio da
solidariedade intergeracional, a for¢ar que os de mais tenra idade suportassem
parte dos custos gerados pelos mais velhos, originando, assim, subsidios
cruzados (mecanismo do community rating modificado). 5. As mensalidades dos
mais jovens, apesar de proporcionalmente mais caras, ndo podem ser
majoradas demasiadamente, sob pena de o negocio perder a atratividade para
eles, o que colocaria em colapso todo o sistema de saude suplementar em
virtude do fenomeno da sele¢do adversa (ou antisselecdo). 6. A norma do
art. 15, § 3° da Lei n° 10.741/2003, que veda "a discrimina¢do do idoso nos
planos de saude pela cobranc¢a de valores diferenciados em razdo da idade",
apenas inibe o reajuste que consubstanciar discrimina¢do desproporcional ao
idoso, ou seja, aquele sem pertinéncia alguma com o incremento do risco
assistencial acobertado pelo contrato. 7. Para evitar abusividades (
Sumula n° 469/STJ) nos reajustes das contraprestagoes pecuniarias dos planos
de saude, alguns parametros devem ser observados, tais como (i) a expressa
previsdo contratual; (ii) ndo serem aplicados indices de reajuste desarrazoados
ou aleatorios, que onerem em demasia o consumidor, em manifesto confronto
com a equidade e as clausulas gerais da boa-fé objetiva e da especial prote¢do
ao idoso, dado que aumentos excessivamente elevados, sobretudo para esta
ultima categoria, poderdo, de forma discriminatoria, impossibilitar a sua
permanéncia no plano, e (iii) respeito as normas expedidas pelos orgdos
governamentais. a) No tocante aos contratos antigos e ndo adaptados, isto é,
aos seguros e planos de saude firmados antes da entrada em vigor da
Lei n®9.656/1998, deve-se seguir o que consta no contrato, respeitadas, quanto
a abusividade dos percentuais de aumento, as normas da legisla¢do
consumerista e, quanto a validade formal da clausula, as diretrizes da Sumula
Normativa n° 3/2001 da ANS. b) Em se tratando de contrato (novo) firmado ou
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adaptado entre 31/12/2003 2/1/1999 e , deverdo ser cumpridas as regras
constantes na Resolu¢cdo CONSU n° 6/1998, a qual determina a observancia de
7 (sete) faixas etdrias e do limite de variagdo entre a primeira e a ultima (o
reajuste dos maiores de 70 anos ndo poderd ser superior a 6 (seis) vezes o
previsto para os usuarios entre () e 17 anos), ndo podendo também a varia¢do
de valor na contrapresta¢do atingir o usuario idoso vinculado ao plano ou
seguro saude ha mais de 10 (dez) anos. c) Para os contratos (novos) firmados a
partir de 171/2004, incidem as regras da RN n° 63/2003 da ANS, que prescreve
a observdncia (i) de 10 (dez) faixas etarias, a ultima aos 59 anos, (ii) do valor
fixado para a ultima faixa etdaria ndo poder ser superior a 6 (seis) vezes o
previsto para a primeira; e (iii) da variagdo acumulada entre a sétima e décima
faixas ndo poder ser superior a varia¢do cumulada entre a primeira e sétima
faixas. 8. A abusividade dos aumentos das mensalidades de plano de saude por
inser¢do do usudrio em nova faixa de risco, sobretudo de participantes idosos,
devera ser aferida em cada caso concreto. Tal reajuste serda adequado e
razoavel sempre que o percentual de majoragdo for justificado atuarialmente, a
permitir a continuidade contratual tanto de jovens quanto de idosos, bem como
a sobrevivéncia do proprio fundo mutuo e da operadora, que visa comumente o
lucro, o qual ndo pode ser predatorio, haja vista a natureza da atividade
economica explorada: servico publico imprdprio ou atividade privada
regulamentada, complementar, no caso, ao Servico Unico de Saude (SUS), de
responsabilidade do Estado. 9. Se for reconhecida a abusividade do aumento
praticado pela operadora de plano de saude em virtude da alteragdo de faixa
etdaria do usudario, para ndo haver desequilibrio contratual, faz-se necessaria,
nos termos do art. 51, § 2° do CDC, a apurag¢do de percentual adequado e
razoavel de majoragdo da mensalidade em virtude da inser¢do do consumidor
na nova faixa de risco, o que devera ser feito por meio de calculos atuariais na
fase de cumprimento de senten¢a 10. TESE para os fins do art. 1.040 do
CPC/2015: O reajuste de mensalidade de plano de saude individual ou familiar
fundado na mudanga de faixa etaria do beneficiario é valido desde que (i) haja
previsdo contratual, (ii) sejam observadas as normas expedidas pelos orgdos
governamentais reguladores e (iii) ndo sejam aplicados percentuais
desarrazoados ou aleatorios que, concretamente e sem base atuarial idonea,
onerem excessivamente o consumidor ou discriminem o idoso. 11. CASO
CONCRETO: Nao restou configurada nenhuma politica de precos desmedidos
ou tentativa de formagdo, pela operadora, de "clausula de barreira” com o
intuito de afastar a usudria quase idosa da relagdo contratual ou do plano de
saude por impossibilidade financeira. Longe disso, ndo ficou patente a
onerosidade excessiva ou discriminatoria, sendo, portanto, idoneos o
percentual de reajuste e o aumento da mensalidade fundados na mudanga de
faixa etaria da autora. 12. Recurso especial ndo provido." (
REsp n. 1.568.244/RJ, relator Ministro Ricardo Villas Béas Cueva, Segunda
Secao, julgado em 14/12/2016, DJe de 19/12/2016, g.n.)

No referido precedente, destacou-se que a indole abusiva dos reajustes de mensalidades
em razao da inser¢ao do usudrio em nova faixa etaria, sobretudo de idosos, deve ser verificada caso
a caso. O aumento sera considerado adequado e razoavel quando justificado atuarialmente, de
modo a assegurar a continuidade contratual de jovens e idosos, bem como a sustentabilidade do
fundo mutuo e da propria operadora, cujo lucro, embora legitimo, ndo pode ser predatério, dada a
natureza da atividade econdmica: servi¢o publico impréprio ou atividade privada regulamentada e

complementar ao SUS.

Outrossim, esta Corte Superior entende que, nos planos coletivos, os pre¢os nao devem
acompanhar os indices de reajuste da ANS, sendo necessaria a apuragao do valor adequado em

cada caso concreto e em sede de liquidacao de sentenca.
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Vejamos:

"DIREITO DO CONSUMIDOR. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. DECISAO DA PRESIDENCIA. RECONSIDERAGCAO.

PLANO DE SAUDE COLETIVO. REAJUSTE POR SINISTRALIDADE.

POSSIBILIDADE. [NDOLE ABUSIVA RECONHECIDA NA ORIGEM.
LIMITACAO AQOS INDICES DA ANS. INAPLICABILIDADE. NECESSIDADE
DE APURACAO DE [NDICE ADEQUADO EM CUMPRIMENTO DE
SENTENCA. EQUILIBRIO ATUARIAL. PRECEDENTES. DISSONANCIA DO
ACORDAO RECORRIDO COM A JURISPRUDENCIA DESTA CORTE.

AGRAVO INTERNO PROVIDO. RECURSO ESPECIAL PROVIDO. 1. Nos
termos da jurisprudéncia do STJ, é "possivel o reajuste de contratos de saude
coletivos sempre que a mensalidade do seguro ficar cara ou se tornar inviavel
para os padrées da empresa contratante, seja por variagdo de custos ou por
aumento de sinistralidade” (AgRg nos EDcl no AREsp 235.553/SP, Rel.
Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em
02/06/2015, DJe de 10/06/2015). 2. Na forma da jurisprudéncia do STJ,
"reconhecida a abusividade da clausula contratual de reajuste, é necessaria a
apuragdo do percentual adequado na fase de cumprimento de sentenga, a fim de
restabelecer o equilibrio contratual, por meio de cdlculos atuariais” (Agint no
REsp 1.870.418/SP, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA,

TERCEIRA TURMA, DJe de 18/05/2021). 3. Na hipotese, o entendimento
adotado no acorddo recorrido esta dissonante com a jurisprudéncia assente
desta Corte Superior. 4. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdo
agravada e, em novo julgamento, dar provimento ao recurso especial." (Aglnt
no AREsp n. 2.443.781/SP, Relator Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 19/3/2024, DJe de 22/3/2024)

Assim, considerando que o acérdio recorrido encontra-se em consondncia com a

jurisprudéncia desta Corte Especial, incide, na espécie, a Sumula 83/STJ.

Ademais, quanto a alegada violacao aos arts. 341, 373, II, 434 ¢ 507 do CPC e arts. 6°,
IleV,39, VelX, 47 ¢ 51,1V e X, do Codigo de Defesa do Consumidor, verifica-se que as
matérias constantes dos dispositivos indicados como violados ndo foram objeto de apreciagdo pelas
instancias ordinarias.

Para que se configure o prequestionamento da matéria, ha que se extrair do acérdao
recorrido pronunciamento sobre as teses juridicas em torno dos dispositivos legais tidos por
vulnerados, a fim de que se possa, na instancia especial, abrir discussdo sobre determinada questao

de direito, definindo-se, por conseguinte, a correta interpretacdo da legislacao federal.

Importante assinalar, ainda, que o prequestionamento ficto, previsto no art. 1.025 do
CPC, s6 ¢ admissivel quando, apds a oposi¢do de embargos de declaracao na origem, a parte
recorrente suscitar a violagao ao art. 1.022 do mesmo diploma, porquanto somente dessa forma ¢

que o 6rgao julgador podera verificar a existéncia do vicio e proceder a supressao de grau.

Contudo, na hipotese dos autos, os embargos de declaracdo opostos ndo apontaram os
artigos apontadas com violados, a fim de sanar a omissdo ou prequestionar a matéria, incidindo, na
espécie, as Sumulas 282 e 356/STF.

Nessa linha:
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AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ARTIGO 1.022
DO CPC/15. OMISSAO NAO VERIFICADA. RESPONSABILIDADE CIVIL
POR VICIO DE CONSTRUGCAO. PRESCRICAO DECENAL (CC/2002,
ART. 205) . SUMULA 83/STJ._ ARTIGOS 186 E 927 DO CODIGO CIVIL.
DEFICIENCIA NA C ONCEPCAO DO PROJETO DA OBRA. CAUSALIDADE
ADEQUADA. REEXAME DE PROVAS. SUMULA N. 7/STJ. ARTIGO 884 DO
CODIGO CIVIL. SUMULAS 282 E 356/STF. ART. 1.026_DO CPC/I5
OMISSAO NA DECISAO AGRAVADA. VIA INADEQUADA. NAO PROVIDO.
1. Nao ha falar-se em omissdo ou falta de justificativa adequada nos casos em
que o Tribunal de origem resolve a controvérsia na extensdo da matéria
devolvida. 2. A pretensdo do consumidor de ser indenizado pelo prejuizo
decorrente da entrega de imovel com vicios de construgdo estd sujeita ao prazo
decenal previsto no artigo 205 do Codigo Civil. Sumula 83/STJ. 3. Nado cabe,
em recurso especial, reexaminar matéria fatico-probatoria ( Sumula n. 7/STJ).
4. Ndo se admite o recurso especial quando a questdo federal nele suscitada
ndo foi enfrentada no acorddo recorrido. Incidem as Sumulas 282 e 356 do
Supremo Tribunal Federal (STF). 5.0 agravo interno ndo é o recurso cabivel
(adequado) para apontar suposta omissdo da decisdo agravada. Precedentes. 6.
Agravo interno a que se nega provimento.” (Agint no AREsp n. 2.506.495/MG,
relatora Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta Turma, julgado em 23/6/2025,
DJEN de 26/6/2025, g.n.)

Por fim, deve-se salientar que, em havendo 6bices impostos a admissdo do recurso
especial pela alinea "a" do permissivo constitucional, impede-se também a andlise recursal pela
alinea "c¢", estando prejudicada a apreciagao do dissidio jurisprudencial referente aos mesmos

disposmvos de lei federal apontados como violados ou a tese juridica.

Ante o exposto, conheco parcialmente do recurso especial para, nessa extensdo, negar-

lhe provimento.

Nos termos do art. 85, § 11, do Cddigo de Processo Civil, majoro os honorarios

advocaticios devidos a parte recorrida de 10% (dez por cento) para 11% (onze por cento).

E como voto.
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Dr(a). OLIVIA DUARTE RAISA PIMENTA, pela parte: RECORRIDO: QUALICORP
CONSULTORIA E CORRETORA DE SEGUROS S.A..
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TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sesséao Virtual de 03/02/2026 a
09/02/2026, por unanimidade, conheceu parcialmente do recurso, mas Ihe negou provimento, nos
termos do voto do Sr. Ministro Raul Araujo.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e Jodo Otavio de
Noronha votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de
Noronha. Licenciado o Sr. Ministro Marco Buzzi.

Brasilia, 09 de fevereiro de 2026

Documento eletronico VDA54011157 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): SISTEMA JUSTICA - SERVICOS AUTOMATICOS, Assinado em: 10/02/2026 01:21:47
Codigo de Controle do Documento: 02b73ee5-a606-44da-b968-ba08469ffe24



