SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2787713 - GO (2024/0423419-9)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE : FUNDACAO SISTEL DE SEGURIDADE SOCIAL
ADVOGADOS : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - SP128341

NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - DF025136
NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - GO027024
FERNANDA ROSA SILVA MILWARD CARNEIRO - RJ150685
PAULA CUREAU DE BESSA ANTUNES - DF044818
LARISSA DE SOUZA PAULA - DF064940

LARISSA MARQUES DA COSTA SARDENBERG - RJ254644

AGRAVADO : LAURA JORGE GADIA
ADVOGADO : YUNES CABRAL MARQUES E SOUSA NUNES - GO035406
INTERES. : BRADESCO SAUDE S/A.

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL
CIVIL. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL.
NAO OCORRENCIA. COPARTICIPACAO. PREVISAO CONTRATUAL.
INEXISTENCIA. COBRANCA. MONTANTE. FATOR DE RESTRICAO.
ABUSIVIDADE. REVISAO. REEXAME FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULAS N°S 5 E 7/STJ.

1. Nao viola os arts. 489 e 1.022 do Codigo de Processo Civil nem importa
deficiéncia na prestacao jurisdicional o acorddao que adota, para a
resolucao da causa, fundamentacao suficiente, porém diversa da
pretendida pelo recorrente, para decidir de modo integral a controvérsia
posta.

2. Nao é abusiva clausula contratual de plano privado de assisténcia a
saude que estabeleca a coparticipacdo do usuario nas despesas médico-
hospitalares, em percentual sobre o custo de tratamento meédico realizado
sem internacdo, desde que ndo caracterize financiamento integral do
procedimento por parte do usuario, ou fator que limite seriamente ou
inviabilize o acesso aos servicos de assisténcia a satiide, como ocorreu no
caso.

3. Na hipotese, acolher a tese pleiteada pela parte agravante exigiria
exceder os fundamentos do acordao impugnado e adentrar no exame das
provas e clausulas contratuais, procedimentos vedados em recurso
especial, a teor das Stumulas n°s 5 e 7/STJ.

4. Agravo interno nao provido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em
Sessao Virtual de 22/04 /2025 a 28/04/2025, por unanimidade, negar provimento ao
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Moura Ribeiro e
Daniela Teixeira votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 30 de abril de 2025.
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INTERES. : BRADESCO SAUDE S/A.

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL
CIVIL. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL.
NAO OCORRENCIA. COPARTICIPACAO. PREVISAO CONTRATUAL.
INEXISTENCIA. COBRANCA. MONTANTE. FATOR DE RESTRICAO.
ABUSIVIDADE. REVISAO. REEXAME FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULAS N°S 5 E 7/STJ.

1. Nao viola os arts. 489 e 1.022 do Codigo de Processo Civil nem importa
deficiéncia na prestacao jurisdicional o acorddo que adota, para a
resolucao da causa, fundamentacado suficiente, porém diversa da
pretendida pelo recorrente, para decidir de modo integral a controvérsia
posta.

2. Nao é abusiva clausula contratual de plano privado de assisténcia a
saude que estabeleca a coparticipacdo do usuario nas despesas médico-
hospitalares, em percentual sobre o custo de tratamento meédico realizado
sem internacdo, desde que ndo caracterize financiamento integral do
procedimento por parte do usuario, ou fator que limite seriamente ou
inviabilize o acesso aos servicos de assisténcia a satide, como ocorreu no
caso.

3. Na hipotese, acolher a tese pleiteada pela parte agravante exigiria
exceder os fundamentos do acordao impugnado e adentrar no exame das
provas e clausulas contratuais, procedimentos vedados em recurso
especial, a teor das Stumulas n°s 5 e 7/STJ.

4. Agravo interno nao provido.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por FUNDACAO SISTEL DE
SEGURIDADE SOCIAL contra a decisdao desta relatoria que conheceu do agravo para
conhecer em parte do recurso especial e negar-lhe provimento.

Em suas razoes, a agravante reafirma a ofensa aos arts. 489, § 1°, IV, e
1.022, II, do Codigo de Processo Civil, pois a Corte local nao apreciou as questoes
suscitadas nos aclaratoérios opostos na origem.

Afirma que "(...) o plano assistencial aderido pela Agravada, qual seja o
PAMA, compartilha todo e qualquer custo oriundo de coparticipa¢do nas despesas

médicas realizadas pelos assistidos, inclusive os de alto custo" (e-STJ fl. 965).
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Defende, ainda, que inaplicaveis as Sumulas n°s 568, 5 e 7/STJ, porquanto

"(...) o PAMA é um plano que ndo exige o pagamento de
mensalidade, sendo que a unica responsabilidade do beneficiario é o
pagamento do percentual de coparticipacdo. E todos os boletos emitidos
contra o Agravado, bem como todos os descontos em folha feitos se
relacionam, tnica e exclusivamente, a coparticipacdo com a qual se obrigou
desde o inicio da adesdo ao PAMA" (e-STJ fl. 968).

Sem impugnacao (e-STJ fl. 980).
E o relatorio.

VOTO

A irresignacado nao merece prosperar.

Nas razoes do recurso especial, a agravante sustentou, além da negativa de
prestacao jurisdicional, que nao ha ilegalidade na cobranca da coparticipacdo no caso,
visto que o plano assistencial prevé o rateio das despesas decorrentes da utilizacao
dos servicos médico-hospitalares, sendo possivel a suspensao do plano em caso de
inadimpléncia do beneficiario.

Entretanto, a Corte local, expressamente consignou que:

()

Ao analisar o regulamento do Plano de Assisténcia Médica ao
Aposentado (PAMA) ofertado pela FUNDACAO SISTEL DE SEGURIDADE
SOCIAL e aderido pela recorrida, infere-se que ndo ha expressa previsao
de cobranca de percentual de coparticipacao de seus usuarios, nao
sendo possivel sequer compreender se o compartilhamento das
despesas mencionado implica, ou nao, em exigéncia de
coparticipacao.

(..)

Ainda, quando da adesdo ao plano de assisténcia médica em
questdo, a apelada assinou a Ficha de Inscricdo ao Plano de Assisténcia
Médica ao Aposentado (PAMA), na qual autorizou apenas que se procedesse
ao desconto de débitos porventura existentes com a Fundacdo em seu
beneficio previdencidrio, nada dispondo acerca de coparticipagdo, verbo pro
verbo:

(..)

Ora, por mais que ndo seja abusiva clausula contratual de plano
privado de assisténcia a saude que estabeleca a coparticipa¢do do usudrio
nas despesas médico-hospitalares em percentual sobre o custo de
tratamento médico realizado, a legislacdo aplicavel a espécie exige que o
usudrio seja informado com clareza acerca do percentual deste
compartilhamento, o que ndo ocorreu no presente caso.

Inclusive, neste ponto, merece pontuar que o regulamento do
PAMA, ao discriminar suas fontes de receita, sequer faz mencao a
cobranca de coparticipacdo dos seus usuarios.

Neste ponto, corroboro o entendimento esposado pela magistrada
singular no sentido de que o artigo 20 do regulamento mencionado, bem
como as informacoes trazidas na ficha da inscricao assinada pela
recorrida, nao atendem os parametros estabelecidos na lei e na
jurisprudéncia que autorizaria a cobranca de coparticipacao,
porquanto, 'da leitura das clausulas sequer é possivel compreender
com certeza a existéncia da cobranca de coparticipacado, pois
poderia se estar referindo a cobranca de mensalidade, além de néao
conter qualquer indicacao dos percentuais de cobranca' (evento n° 36,
p. 745).
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Ademais, por mais que o recorrente faca referéncia a uma Tabela
Percentual de Participagdo Mutua (TPPM), na qual estariam previstos oS
percentuais de coparticipa¢do, ndo se desincumbiu do seu dever de trazé-la
aos autos ou, ainda, de demonstrar que o documento foi disponibilizado a
recorrida.

Outrossim, no presente caso, os valores cobrados a titulo de
coparticipacao alcancam o importe de aproximadamente R$
20.000,00 (vinte mil reais) e, por isso, representam fator restritor
severo de acesso aos servicos médico-hospitalares por parte da
recorrida, que recebe aposentadoria que ndo ultrapassa o importe mensal
de R$ 2.000,00 (dois mil reais)" (e-STJ fls. 848/849 - grifou-se).

Registra-se, portanto, que o tribunal de origem se pronunciou acerca dos
pontos levantados pela recorrente, mesmo que de modo breve, afastando os
argumentos deduzidos que, em tese, seriam capazes de infirmar a conclusdo adotada.

Como se sabe, cabe ao julgador apreciar os fatos e as provas da demanda
segundo seu livre convencimento, declarando, ainda que de forma sucinta, os
fundamentos que o levaram a solucionar a lide.

Desse modo, o nao acolhimento das teses ventiladas pelo recorrente nao
significa omissao ou deficiéncia de fundamentacado da decisdo, ainda mais quando o
aresto aborda todos os pontos relevantes da controvérsia, como na espécie.

A propédsito:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. INCIDENTE
PROCESSUAL. DECISAO QUE DEFERIU O PEDIDO DE DESCONSIDERACAO
DA PERSONALIDADE JURIDICA DA EMPRESA EXECUTADA. PRECLUSAO.
OCORRENCIA. REVISAO. SUMULA N. 7/STJ. TEORIA MENOR. OBSTACULO
AO RESSARCIMENTO DOS DANOS CAUSADOS AOS CONSUMIDORES.
ACORDAO RECORRIDO EM CONSONANCIA COM O ENTENDIMENTO DESTA
CORTE. SUMULA 83/STJ. DESCONSIDERACAO DA PERSONALIDADE
JURIDICA. REQUISITOS CONSTATADOS. REVISAO. REVOLVIMENTO DE
FATOS E PROVAS. SUMULA 7/STJ. PENHORA SOBRE SALDO DE PLANOS
DE PREVIDENCIA PRIVADA. POSSIBILIDADE. NAO UTILIZACAO PARA FINS
ALIMENTARES. REVISAO. NECESSIDADE DE INCURSAO NO ACERVO
FATICO-PROBATORIO. SUMULA 7/STJ. MULTA DO ART. 1.021, § 4°, DO CPC
/2015. ANALISE CASUISTICA. NAO OCORRENCIA, NA ESPECIE. AGRAVO
INTERNO IMPROVIDO.
1. Ndo ocorre negativa de prestacdo jurisdicional quando o Tribunal de
origem examina, de forma fundamentada, todas as questées que lhe foram
submetidas, ainda que tenha decidido contrariamente a pretensdo da parte.
Nesse contexto, esta Corte ja se manifestou no sentido de que ndo hd se
confundir decisd@o contrdria aos interesses da parte e negativa de prestacdo
Jurisdicional, nem fundamentacdo sucinta com auséncia de fundamentacdo.
..)" (Agint no AREsp 2.205.438/SP, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE Terceira Turma, julgado em 13/2/2023, DJe de 16/2/2023).

A respeito do mérito, observa-se que a conclusao adotada pela Corte
Estadual encontra-se em harmonia com a jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justica, firmada no sentido de que nao é abusiva clausula contratual de plano privado
de assisténcia a saude que estabeleca a coparticipacdo do usuario nas despesas
meédico-hospitalares, em percentual sobre o custo de tratamento médico realizado sem
internacao, desde que nao caracterize financiamento integral do procedimento por
parte do usuario, ou fator que limite seriamente ou inviabilize o acesso aos servicos de
assisténcia a satide, como ocorreu no caso dos autos.

Nesse sentido:

"AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE DECLARACAO NO RECURSO
ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. NEGATIVA DE PRESTACAO
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JURISDICIONAL. AUSENCIA. PLANO DE SAUDE. COBERTURA. RECUSA
INDEVIDA. ANS. ROL TAXATIVO. MITIGACAO TRANSTORNO DO ESPECTRO
AUTISTA. COBERTURA OBRIGATORIA. COPARTICIPACAO INCABI VEL.
REVISAO. ABUSIVIDADE. REEXAME FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULAS N°S 5 E 7/STJ.

(...)

7. Ndo é abusiva clausula contratual de plano privado de assisténcia a
saude que estabeleca a coparticipacdo do usudrio nas despesas médico-
hospitalares, em percentual sobre o custo de tratamento médico realizado
sem internagdo, desde que ndo inviabilize o acesso a saude.

(-..)

9. Agravo interno ndo provido” (Agint nos EDcl no REsp 2.045.203/SP, Rel.
Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, Terceira Turma, julgado em

22/4/2024, DJe de 25/4/2024).

"AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL - ACAO CONDENATORIA -
DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO.
INSURGENCIA RECURSAL DA AUTORA.

1. Violagao ao artigo 1.022 do NCPC nao configurada. Acérdao estadual que
enfrentou todos os aspectos essenciais a resolucdo da controvérsia de forma
ampla e fundamentada, manifestando-se sobre as teses apresentadas pelas
partes, sem qualquer vicio. Consoante entendimento desta Corte, ndo
importa negativa de prestacdo jurisdicional o acérddo que adota para a
resolucdo da causa fundamentac¢do suficiente, porém diversa da pretendida
pela parte recorrente, decidindo de modo integral a controvérsia posta.
Precedentes.

2. Segundo a jurisprudéncia desta Corte nao é abusiva clausula
contratual de plano privado de assisténcia a saude que estabeleca a
coparticipacao do usuario nas despesas médico-hospitalares, em
percentual sobre o custo de tratamento médico realizado sem
internacdo, desde que a coparticipacao nao caracterize
financiamento integral do procedimento por parte do usuario, ou
fator restritor severo ao acesso aos servicos (REsp 1.566.062/RS, Rel.
Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, Terceira Turma, DJe de 1°/7
/2016).

3. Esta Corte ja firmou o entendimento no sentido de que ndo hd se falar na
ocorréncia de dano moral indenizavel quando a operadora se nega a custear
tratamento médico com base em previsdo contratual que excluia a cobertura
da referida terapéutica, ou seja, com base em duvida razoavel.

4. E firme o entendimento desta Corte no sentido de que os mesmos Obices
impostos a admissdo do recurso pela alinea a do permissivo constitucional
impedem a apreciagcdo do reclamo pela alinea c, ficando prejudicada a
andlise do dissidio jurisprudencial. Precedentes.

5. Agravo interno desprovido” (Agint no REsp 1.940.930/SE, Rel. Ministro
MARCO BUZZI, Quarta Turma, julgado em 8/4/2024, DJe de 11/4/2024 -
grifou-se).
Ademais, rever as conclusoes das instancias ordinarias para acolher a tese

recursal de que ha previsao contratual para a cobranca da coparticipacao, exigiria o

revolvimento de fatos, de provas dos autos e de clausulas contratuais, providéncias

inviaveis no recurso especial em virtude dos 6bices das Sumulas n°s 5 e 7/STJ.
Quanto ao tema:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. INTERNACAO PARA TRATAMENTO PSIQUIATRICO. FUNDAMENTOS
DA CONFIGURACAO DOS DANOS MORAIS E DO VALOR DA INDENIZACAO
NAO REFUTADOS NO PRESENTE RECURSO. VIOLACAO DO ART. 1.022 DO
CPC/2015. INEXISTENCIA. CIENCIA DO CONSUMIDOR DAS LIMITACOES
DE COBERTURA E PERCENTUAIS DE COPARTICIPACAO. REVOLVIMENTO
DO ACERVO _ FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS E ANALISE E
INTERPRETACAO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS. SUMULAS N. 5 E 7/STJ.
AGRAVO INTERNO PARCIALMENTE CONHECIDO E, NA PARTE
CONHECIDA, DESPROVIDO.

(---)

3. A revisdo das conclusées estaduais - quanto ao desconhecimento pelo
consumidor das limitacdes de cobertura e dos percentuais de coparticipacdo
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- demandaria necessariamente a interpretacdo de clausulas contratuais e o
revolvimento do acervo fdtico-probatorio dos autos, providéncias vedadas no
ambito do recurso especial, ante os obices dispostos nas Stumulas 5 e 7/STJ.
4. Agravo interno parcialmente conhecido e, na parte conhecida, desprovido”
(AgInt no AREsp 2.507.568/PE, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
Terceira Turma, julgado em 7/10/2024, DJe de 9/10/2024).

"AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE DECLARACAO NO RECURSO
ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. AUSENCIA. PLANO DE SAUDE. COBERTURA. RECUSA
INDEVIDA. ANS. ROL TAXATIVO. MITIGACAO. TRANSTORNO DO ESPECTRO
AUTISTA. COBERTURA OBRIGATORIA. COPARTICIPACAO INCABIVEL.
REVISAO. ABUSIVIDADE. REEXAME FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULAS N°S 5 E 7/STJ.

8. Na hipétese, rever a conclusdo firmada pelas instdancias ordinarias, no
sentido de que houve abusividade pelo plano de saude e de que ndo had falar
em coparticipacdo, e acolher a tese recursal, de que a clausula contratual
que prevé o pagamento da mesma ndo é onerosa, exigiria o revolvimento de
fatos, de provas dos autos e de clausulas contratuais, providéncias invidveis
no recurso especial em virtude dos 6bices das Sumulas n°s 5 e 7/STJ.

9. Agravo interno nao provido” (Agint nos EDcl no REsp 2.045.203/SP, Rel.
Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, Terceira Turma, julgado em
22/4/2024, DJe de 25/4/2024).

Assim, nao prosperam as alegacdes postas no presente recurso, incapazes
de alterar os fundamentos da decisdo impugnada.

Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.
E o voto.
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NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - DF025136
NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - GO027024
FERNANDA ROSA SILVA MILWARD CARNEIRO - RJ150685
PAULA CUREAU DE BESSA ANTUNES - DF044818
LARISSA DE SOUZA PAULA - DF064940
LARISSA MARQUES DA COSTA SARDENBERG - RJ254644
AGRAVADO : LAURA JORGE GADIA
ADVOGADO : YUNES CABRAL MARQUES E SOUSA NUNES - GO035406
INTERES. : BRADESCO SAUDE S/A.

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
22/04/2025 a 28/04/2025, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Moura Ribeiro e Daniela
Teixeira votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto
Martins.

Brasilia, 28 de abril de 2025
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