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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

N

Agint no RECURSO ESPECIAL N° 2177536 - RS (2024/0396874-9)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
R.PIACORDAO : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
AGRAVANTE : BANCOITAUCARD SA.

ADVOGADOS : PAULO TURRA MAGNI - RS017732

CRISTIANO DA SILVA BREDA - RS040466
ARTHUR SPONCHIADO DE AVILA - RS054157
VINICIUSALVES ALMEIDA MARIANO - SP437714

AGRAVADO : RADAMES BORGES MARQUES
ADVOGADA : JULIANA SLEIMAN MURDIGA - RS123157A
EMENTA

AGRAVO INTERNO EM RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE FINANCIAMENTO
DE AUTOMOVEL COM ALIENACAO FIDUCIARIA EM GARANTIA. CONTRATACAO
DE SEGURO. OMISSAO NO ACORDAO RECORRIDO QUANTO A EXISTENCIA DE
CLAUSULA FACULTANDO AO ADERENTE A CONTRATACAO DA SEGURADORA
DE SUA PREFERENCIA.

1. Ofende o art. 1.022 do Cddigo de Processo Civil, por deficiéncia na prestagéo
jurisdicional, o acérdao que deixa de emitir pronunciamento acerca de matéria
relevante para a solugdo da causa, devolvida ao Tribunal, apesar da oposicdo de
embargos de declaragao em que suscitada especificamente a questao.

2. Hipétese em que o Tribunal estadual invalidou sumariamente a contratagdo do
seguro sem se pronunciar sobre a alegada existéncia, no contrato de alienagéo
fiduciaria, de clausula que facultava ao consumidor contratar seguradora de sua
preferéncia.

3. Agravo interno provido para dar provimento ao recurso especial.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, apds o voto do relator
negando provimento ao agravo interno e o voto da Ministra Maria Isabel Gallotti dando
provimento ao agravo interno, divergindo do relator, no que foi acompanhada pelos Ministros
Raul Aradjo e Antonio Carlos Ferreira, A QUARTA TURMA, por maioria, dar provimento ao
recurso para determinar a remessa dos autos a origem, em raz&o da violag&o ao artigo 1022, nos
termos do voto da Ministra Maria Isabel Gallotti, que lavrard o acord@o. Vencido o Ministro
Jo&o Otévio de Noronha.

Votou vencido o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Votaram com a Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI os Srs. Ministros Raul
Araljo e Antonio Carlos Ferreira.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otéavio de Noronha.

Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro Marco Buzzi.

Brasilia, 09 de maio de 2025.
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Ministra Maria Isabel Gallotti
Relatora
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Aglnt no RECURSO ESPECIAL N° 2177536 - RS (2024/0396874-9)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
AGRAVANTE : BANCO ITAUCARD S.A.
ADVOGADOS : PAULO TURRA MAGNI - RS017732
CRISTIANO DA SILVA BREDA - RS040466
ARTHUR SPONCHIADO DE AVILA - RS054157
VINICIUS ALVES ALMEIDA MARIANO - SP437714
AGRAVADO : RADAMES BORGES MARQUES
ADVOGADA : JULIANA SLEIMAN MURDIGA - RS123157A

EMENTA

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO
ESPECIAL. OMISSAO NO ACORDAO RECORRIDO. VIOLACAO
DO ART. 1.022 DO CPC. NAO OCORRENCIA. AGRAVO INTERNO
DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Agravo interno interposto contra decisdo que negou provimento a recurso
especial fundado em negativa de prestagdo jurisdicional em relagdo a abusividade
na contratacao de seguro de protecdo financeira em contrato bancario.

2. A decisdo agravada afastou a alegada ofensa ao art. 1.022 do CPC, considerando
que a Corte de origem examinara e decidira as questdes de forma clara e
fundamentada, sem vicios que nulificassem o acordao.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

3. A questdo em discussao consiste em saber se houve negativa de prestacdo
jurisdicional no que tange a abusividade na contratagdo do seguro de protecao
financeira.
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I1. RAZOES DE DECIDIR

4. A decisdo monocréatica foi mantida, pois a Corte de origem analisou as questdes
relevantes e necessarias ao deslinde do litigio, adotando fundamentos cabiveis,
sem necessidade de repelir todas as alegagdes do recurso.

5. O Tribunal de origem afirmou, de forma explicita, que ficara caracterizada a
pratica de venda casada, destacando que a parte consumidora fora compelida a
contratar com seguradora determinada pela institui¢ao financeira.

IV. DISPOSITIVO E TESE

6. Agravo interno desprovido.

Tese de julgamento: "A negativa de prestacéo jurisdicional ndo se configura
quando o tribunal de origem examina e decide as questoes relevantes de forma
objetiva e motivada, ainda que ndo acolha a tese da parte insurgente".

Dispositivo relevante citado: CPC, art. 1.022.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, REsp n. 1.639.320/SP, relator Ministro Paulo
de Tarso Sanseverino, Segunda Secdo, julgado em 12/12/2018; STJ, Aglnt no
REsp n. 1.947.934/PR, relator Ministro Marco Buzzi, Quarta Turma, julgado em
22/11/2021.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por BANCO ITAUCARD S.A.
contra a decisdo de fls. 416-421, que negou provimento ao recurso especial.

O agravante reitera que houve negativa de prestacao jurisdicional pela
Corte a quo, defendendo a tese de violacao do art. 1.022, II, do CPC.

Afirma que o Tribunal local omitiu-se quanto a cldusula n. 5.8.2 do
contrato, que permite ao contratante trazer apolice de outra seguradora, e a
clausula B.6, que demonstra adesao voluntaria ao seguro (fls. 428-429).

Requer a reconsideracdo da decisdo agravada ou a submissdo deste

recurso ao colegiado para que d€ provimento aos recurso especial.
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Nao foram apresentadas contrarrazdes, conforme a certidao a fl. 444.

E o relatorio.

VOTO

I - Contextualizagdo

A controvérsia diz respeito a ag¢do revisional em que a parte autora
pleiteou a limitacdo dos juros remuneratorios a taxa média de mercado, o
reconhecimento da abusividade da cobranca das tarifas de cadastro, de registro ¢
de avaliagdo do veiculo, do seguro, este por caracterizar venda casada, bem como a
descaracterizacdo da mora e a vedacao da inscricdo do nome do consumidor em
cadastros de inadimplentes. Deu-se a causa o valor de R$ 15.876,70.

Na sentenga, o Juizo de primeiro grau julgou parcialmente procedente a
acdo revisional, limitando os juros remuneratérios a taxa média de mercado e
descaracterizando a mora, além de fixar honorarios advocaticios em 10% sobre o
valor atualizado da causa para cada uma das partes.

A Corte estadual reformou parcialmente a sentenga para afastar a
limitagdo dos juros remuneratorios ¢ a descaracterizagdo da mora, mas vedou a
cobranca do seguro e condenou a institui¢do financeira a promover a
compensacao. Redistribuiu os 6nus sucumbenciais.

Sobreveio recurso especial, em que a parte ora agravante alegou tao

somente violacao do art. 1.022, II, do CPC.

II - Negativa de prestacdo jurisdicional
Conforme exposto na decisdo de fls. 416-421, foi afastada a alegada
ofensa ao art. 1.022 do CPC, visto que a Corte de origem examinou e decidiu, de
modo claro, objetivo e fundamentado, as questdes que delimitam a controvérsia,
nao ocorrendo nenhum vicio que possa nulificar o acérdao recorrido.
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Esclarega-se que o o6rgdo colegiado nao esta obrigado a repelir todas as
alegacdes expendidas no recurso, pois basta que se atenha aos pontos relevantes e
necessarios ao deslinde do litigio e adote fundamentos que se mostrem cabiveis a
prolacdo do julgado, ainda que, relativamente as conclusdes, ndo haja a
concordancia das partes.

No que tange a abusividade na estipulagdo do seguro, a Corte a quo
debateu, de forma explicita, que ficou caracterizada a préatica de venda casada, uma
vez que a parte consumidora foi compelida a contratar determinada seguradora,
apontada de forma unilateral pela institui¢do financeira no contrato.

Confira-se trecho do acordao da apelagao (fl. 273, destaquei):

Quanto a validade da estipulagao de seguro, em contratos bancarios, o Egrégio
STJ, ao apreciar o REsp n. 1.639.320/SP, submetido ao regime dos recursos
repetitivos, assim dispos:

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. TEMA 972/STJ. DIREITO
BANCARIO. DESPESA DE PRE-GRAVAME. VALIDADE NOS
CONTRATOS CELEBRADOS ATE 25/02/2011. SEGURO DE PROTECAO
FINANCEIRA. VENDA CASADA. RESTRICAO A ESCOLHA DA
SEGURADORA. ANALOGIA COM O ENTENDIMENTO DA SUMULA
473/STJ. DESCARACTERIZACAO DA MORA. NAO OCORRENCIA.
ENCARGOS ACESSORIOS. 1. DELIMITACAO DA CONTROVERSIA:
Contratos bancarios celebrados a partir de 30/04/2008, com institui¢cdes
financeiras ou equiparadas, seja diretamente, seja por intermédio de
correspondente bancario, no ambito das relagdes de consumo. 2. TESES
FIXADAS PARA OS FINS DO ART. 1.040 DO CPC/2015: 2.1 -
Abusividade da clausula que prevé o ressarcimento pelo consumidor da
despesa com o registro do pré-gravame, em contratos celebrados a partir de
25/02/2011, data de entrada em vigor da Res.-CMN 3.954/2011, sendo valida
a clausula pactuada no periodo anterior a essa resolugdo, ressalvado o controle
da onerosidade excessiva.2.2 - Nos contratos bancdrios em geral, o
consumidor nao pode ser compelido a contratar seguro com a institui¢ao
financeira ou com seguradora por ela indicada. 2.3 - A abusividade de
encargos acessorios do contrato ndo descaracteriza a mora. 3. CASO
CONCRETO. 3.1. Aplicacdo da tese 2.3 ao caso concreto, mantendo-se a
procedéncia da agdo de reintegracdo de posse do bem arrendado. 4.
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RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO.(R Esp 1639320/SP, Rel. Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO, SEGUNDA SECAO, julgado em
12/12/2018, DJe 17/12/2018)

Passo a adotar o entendimento consolidado no &mbito desta 14* Camara Civel
no sentido de que a indicagdo, no pacto, de determinada seguradora, apontada de
forma unilateral pela instituigdo financeira, inibe a liberdade da consumidora, que se
vé compelida a contratar o produto a ela ofertado apenas com aquela fornecedora,
caracterizando a pratica de venda casada, repudiada pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor (artigo 39, inciso I).

Dessa forma, na esteira da orientacdo sedimentada pelo Egrégio STJ,
caracterizada a abusividade, impde-se o afastamento da cobranga de valores a titulo
de seguro de protegdo financeira (R$ 572,52) e, no particular, a reforma da sentenga
recorrida.

Assim, "ndo se reconhecem a omissdo e negativa de prestacdo
jurisdicional quando ha o exame, de forma fundamentada, de todas as questdes
submetidas a apreciacdo judicial na medida necessaria para o deslinde da
controvérsia, ainda que em sentido contrario a pretensao da parte" (Aglnt no
AREsp n. 2.037.830/RJ, relator Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma, julgado
em 26/6/2023, DJe de 28/6/2023).

III - Conclusdo

A parte agravante ndo logrou éxito em demonstrar situagao
superveniente que justificasse a alteracdo da decisdo agravada.

Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.

E 0 vVOto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

N

Agint no RECURSO ESPECIAL N° 2177536 - RS (2024/0396874-9)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
AGRAVANTE : BANCO ITAUCARD SA.
ADVOGADOS : PAULO TURRA MAGNI - RS017732

CRISTIANO DA SILVA BREDA - RS040466
ARTHUR SPONCHIADO DE AVILA - RS054157
VINICIUSALVES ALMEIDA MARIANO - SP437714

AGRAVADO : RADAMES BORGES MARQUES
ADVOGADA : JULIANA SLEIMAN MURDIGA - RS123157A
EMENTA

AGRAVO INTERNO EM RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE FINANCIAMENTO
DE AUTOMOVEL COM ALIENACAO FIDUCIARIA EM GARANTIA. CONTRATACAO
DE SEGURO. OMISSAO NO ACORDAO RECORRIDO QUANTO A EXISTENCIA DE
CLAUSULA FACULTANDO AO ADERENTE A CONTRATACAO DA SEGURADORA
DE SUA PREFERENCIA.

1. Ofende o art. 1.022 do Cdédigo de Processo Civil, por deficiéncia na prestagao
jurisdicional, o acérddao que deixa de emitir pronunciamento acerca de matéria
relevante para a solugdo da causa, devolvida ao Tribunal, apesar da oposicao de
embargos de declaragdo em que suscitada especificamente a questao.

2. Hipétese em que o Tribunal estadual invalidou sumariamente a contratagdo do
seguro sem se pronunciar sobre a alegada existéncia, no contrato de alienagao
fiduciaria, de clausula que facultava ao consumidor contratar seguradora de sua
preferéncia.

3. Agravo interno provido para dar provimento ao recurso especial.

VOTO-VENCEDOR

Trata-se de agravo interno interposto por BANCO ITAUCARD S.A. contra a
decisdo que negou provimento a seu recurso especial.
O acérdao recorrido tem a seguinte ementa (fl. 275):

APELACAO CIVEL. ALIENACAO FIDUCIARIA. ACAO DE REVISAO
CONTRATUAL.

1. O juizo a quo, ao promover a limitagdo da taxa de juros remuneratérios a média
de mercado, sem pedido expresso da parte autora nesse sentido, extrapolou os
limites da lide, sendo inviavel a revisdo, de oficio, das clausulas contratuais, nos
termos da Sumula 381 do STJ, devendo o excesso respectivo ser expungido do
decisum hostilizado.

2. A realizagao de pericia contabil ndo tem utilidade para o deslinde da lide, uma
vez que, tratando-se de matéria exclusivamente de direito, € desnecessaria para
demonstrar a existéncia de eventuais ilegalidades no contrato bancario cuja
reviséo é postulada.
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3. Tratando-se de demanda que tem por objeto a revisdo de obrigagdo decorrente
de financiamento bancario, imprescindivel, nos termos do § 2° do artigo 330 do
Cddigo de Processo Civil, a quantificagdo do valor incontroverso do débito. Tendo
sido atendidos os requisitos inscritos no referido artigo, nao ha falar em inépcia da
peticao inicial.

4. Os negécios juridicos bancarios estdo sujeitos as normas inscritas no CDC
(Sumula 297 do STJ), com consequente relativizagdo do ato juridico perfeito e do
principio pacta sunt servanda.

5. No julgamento do REsp n. 1.251.331/RS, submetido ao regime dos recursos
repetitivos, o Egrégio STJ firmou entendimento a respeito da cobranca das tarifas
administrativas (de abertura de crédito, de emissdo de carné e de cadastro),
admitindo a cobranga de tais encargos até 30/04/2008. Apds tal data, resta
autorizada a cobranca da tarifa de cadastro tdo somente na primeira relacao
negocial entre o consumidor e a instituicdo financeira, limitada, quando abusiva, a
média de mercado.

6. Ao julgar o REsp n. 1.578.553/SP, submetido ao regime dos recursos
repetitivos, o Egrégio STJ firmou entendimento a respeito da validade da clausula
que prevé o ressarcimento de despesas com o registro do contrato e com a
avaliacdo do bem financiado, admitindo a cobranga de tais encargos desde que
efetivamente demonstrada a prestacéo dos servigos respectivos.

7. Nos termos definidos pelo Egrégio STJ no julgamento do REsp n. 1.639.320/SP,
submetido ao regime dos recursos repetitivos, a estipulagdo de seguro, em
contratos bancarios, deve garantir a consumidora, além da opgao de contratar ou
néao o seguro, a possibilidade de escolher a instituicho com a qual contratar, sob
pena de configurar venda casada, pratica abusiva nos termos do artigo 39, inciso |,
do CDC.

8. N&o constatada a existéncia de abusividade relativamente ao periodo de
normalidade contratual, inviavel a descaracterizacdo da mora debendi e, por
conseguinte, a proibigdo da inscricdo do nome do consumidor em rol de
inadimplentes e a manutengao da posse do veiculo objeto de financiamento.

9. Restando demonstrada a cobranca de encargos abusivos, deve ser admitida a
compensagao e, acaso constatado saldo em favor do consumidor, a repeticdo
simples dos valores pagos por ele a maior a instituicdo financeira, sob pena de
enriquecimento sem causa, consoante previsto no artigo 884, caput, do Cddigo
Civil.

10. A Corte Especial do Egrégio STJ, ao interpretar o alcance do disposto no artigo
42, paragrafo unico, do CDC, no julgamento do EREsp 1.413.542/RS, consolidou a
jurisprudéncia daquele Tribunal no sentido de ser irrelevante, para a afericdo da
responsabilidade do fornecedor a repeticdo, em dobro, do montante cobrado
indevidamente, a demonstracdo do elemento volitivo — isto &, a eventual ma-fé do
fornecedor —, bastando que a cobrancga seja contraria a boa-fé objetiva.

11. A boa-fé objetiva, entendida como clausula geral de protecido da lealdade e da
confianga nas relacgdes juridicas, ndo é afrontada quando a cobranca, até entao
promovida pela instituicao financeira, estava lastreada no contrato firmado pelas
partes, indicando o pagamento de prestagdes mensais em valor pré-fixado, nao
podendo o consumidor alegar surpresa quanto ao cumprimento do acordado.

12. Onus sucumbenciais redistribuidos e redimensionados, nos termos do
paragrafo unico do artigo 86 do CPC, tendo em vista o infimo decaimento do banco
requerido.

PRELIMINARES DE CERCEAMENTO DE DEFESA E DE INEPCIA DA PETICAO
INICIAL AFASTADAS. APELACOES PARCIALMENTE PROVIDAS.

O agravante opOs embargos de declaragao, os quais foram rejeitados.
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Em suas razdes de recurso especial, alega contrariedade ao art. 1022 do
Caddigo de Processo Civil. Sustenta que os embargos foram rejeitados sem que suprida
omissao quanto a questao relevante quanto ao seguro contratado pela parte agravada.

Pecgo vénias para discordar do relator, pois entendo ter ocorrido a omissao
alegada.

Cuida-se nestes autos de um contrato de alienacao fiduciaria para aquisigao
de um veiculo, para o qual ndo ha necessidade de seguro. Com efeito, € um seguro
facultativo, diversamente do que ocorre, por exemplo, nos seguros dos imdveis no
financiamento imobiliario. Nos casos de seguro de financiamento para compra de
veiculo, pode ou ndo ser contratado o seguro.

O acérdao, ao acolher o pedido do agravado de invalidar a contratagéo
desse seguro facultativo, foi genérico e, como fundamento, apenas se reportou a um
acordao da Segunda Secéo, que diz:

“Nos contratos bancarios, em geral, o consumidor ndo pode ser compelido a
contratar seguro por instituicdo financeira ou com a seguradora por ela
indicada.” (REsp n. 1.639.320/SP, relator Ministro Paulo de Tarso Sanseverino,
Segunda Secéo, julgado em 12/12/2018, DJe de 17/12/2018.)

Nao foi analisado como deveria, portanto, se no contrato havia alguma
clausula impondo ao contratante a adesdo ao seguro oferecido por seguradora
apresentada pela financeira ou a essa ligada.

Em razdo disso, foram opostos embargos de declaragdo, nos quais o
agravante apontou omissdo a respeito da clausula 5.8.2, da qual alega constar a
expressa informagao sobre a possibilidade de o contratante trazer apodlice de seguro de
outra seguradora, assim como seus requisitos.

Nos embargos de declaragdo o agravante transcreve a clausula e explica (fl.
282):

“E permitido ao cliente apresentar uma apolice de seguro de protecéo financeira ou
outra seguradora de sua livre escolha, prevendo cobertura para quitacdo da
totalidade ou parte do saldo devedor, sendo que, nessa situacéo, o credor devera
ser indicado como beneficiario da apdlice. Cabera unicamente ao cliente o
pagamento do prémio a seguradora, a qual serd responsavel por comunicar o
credor sobre todo e qualquer evento vinculado a esse contrato, também como o
cancelamento da apdlice do término de sua vigéncia.”

Foi também apresentada nos embargos — e reiterado nas razdes do recurso
especial — clausula que sugere o seguro como totalmente opcional, de modo que
bastaria a parte contratante, se ndo quisesse, assinalar “ndo”.

Tal foi a matéria apresentada nos embargos de declaragdo, nos quais
também foi ressaltado que a sentenga nao impds condenacédo quanto ao ponto. Ao
prover o recurso da parte autora, ora agravada, € que o Tribunal declarou a invalidade
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do seguro. Ao fazé-lo, todavia, limitou-se a afirmagao genérica de que nao havia
obscuridade, contradigdo, omissao ou erro material, bem como a de que o julgador nao
esta obrigado a responder a todas as questdes suscitadas pelas partes.

Por isso entendo que o recurso especial, que se funda apenas em alegacéao
de ofensa ao art. 1022 do CPC, deve ser provido. Justamente pelo fato de que néo se
pode, nesta oportunidade, fazer interpretagcao de clausulas contratuais, € que os autos
devem retornar ao Tribunal de origem a fim de que seja decidida a questéo
oportunamente suscitada e, examinadas as clausulas apresentadas em embargos de
declaragao, seja definido se o contrato de seguro foi imposto compulsoriamente pelo
banco ou ndo e, dito de outra maneira, se tais clausulas davam ao consumidor a
alternativa de nao contratar o seguro ou escolher livremente uma seguradora.

Em conclusao, pe¢o a maxima vénia ao Ministro relator para dar provimento
ao agravo interno e, de pronto, ao recurso especial, para reconhecer a ofensa ao art.
1.022 do CPC e determinar o retorno dos autos para que o Tribunal de origem julgue
os embargos de declaragao, apreciando se ha realmente no contrato clausulas que
facultariam ao consumidor até ndo contratar seguro ou entao escolher a seguradora de
sua confiancga.

E como voto.
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CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdo realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

ApoOs o voto do relator negando provimento ao agravo interno e o voto da Ministra
Maria Isabel Gallotti dando provimento ao agravo interno, divergindo do relator, no que foi
acompanhada pelos Ministros Raul Araudjo e Antonio Carlos Ferreira, A QUARTA TURMA,
por maioria, deu provimento ao recurso para determinar a remessa dos autos a origem, em
razéo da violag&o ao artigo 1022, nos termos do voto da Ministra Maria Isabel Gallotti, que
lavrara o acoérdda,/Mengidooo Ministro JofmOtéviode Noronha
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Votou vencido o Sr. Ministro Jodo Otéavio de Noronha.Votaram com a Sra. Ministra
MARIA ISABEL GALLOTTI os Srs. Ministros Raul Aradjo e Antonio Carlos
Ferreira.Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.Ausente,
justificadamente, o Sr. Ministro Marco Buzzi.
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