SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2693391 - SP (2024/0261519-7)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE : FUNDACAO CESP
ADVOGADO : FRANCO MAURO RUSSO BRUGIONI - SP173624
AGRAVADO : JULIANA ARAUJO DOS SANTOS
ADVOGADO : COLUMBANO FEIJO - SP346653

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. CERCEAMENTO DE DEFESA. PROVA PERICIAL. REALIZACAO.
DESNECESSIDADE. REEXAME FATICO-PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE
SUMULA N° 7/STJ. NEGATIVA DE COBERTURA. CIRURGIA PLASTICA
REPARADORA. POS CIRURGIA BARIATRICA. NECESSIDADE. CARATER
FUNCIONAL E REPARADOR. RECUSA INJUSTA. DANO MORAL.
CABIMENTO.

1. Discute-se nos autos acerca da obrigatoriedade de cobertura pelo plano
de saude de cirurgias plasticas reparadoras para retirada de excesso de
pele, pos cirurgia bariatrica.

2. A analise acerca da necessidade de producao de prova pericial demanda
o reexame fatico-probatorio dos autos, procedimento inadmissivel no
ambito do recurso especial (Simula n° 7/STJ).

3. A cirurgia plastica, pos bariatrica, determinada pelo médico assistente,
tem carater reparador e se configura como procedimento integrante de todo
o tratamento ao qual foi submetida a paciente obesa a fim de recuperar sua
saude fisica e mental, o que afasta a alegacdo de duvida razoavel na
recusa do plano de satide de custeio da cirurgia plastica reparadora.

4. A jurisprudéncia desta Corte Superior possui entendimento de ser
cabivel indenizacdo por danos morais advindos da injusta recusa de
manutencado de cobertura de plano de saude, visto que o fato agrava a
situacao de aflicdo psicolégica e de angustia no espirito do segurado.

5. Agravo interno nao provido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA, por unanimidade, negar provimento ao
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Moura Ribeiro e
Carlos Cini Marchionatti (Desembargador Convocado TJRS) votaram com o Sr.
Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 18 de dezembro de 2024.

Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2693391 - SP (2024/0261519-7)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE : FUNDACAO CESP
ADVOGADO : FRANCO MAURO RUSSO BRUGIONI - SP173624
AGRAVADO : JULIANA ARAUJO DOS SANTOS
ADVOGADO : COLUMBANO FEIJO - SP346653

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. CERCEAMENTO DE DEFESA. PROVA PERICIAL. REALIZACAO.
DESNECESSIDADE. REEXAME FATICO-PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE
SUMULA N° 7/STJ. NEGATIVA DE COBERTURA. CIRURGIA PLASTICA
REPARADORA. POS CIRURGIA BARIATRICA. NECESSIDADE. CARATER
FUNCIONAL E REPARADOR. RECUSA INJUSTA. DANO MORAL.
CABIMENTO.

1. Discute-se nos autos acerca da obrigatoriedade de cobertura pelo plano
de saude de cirurgias plasticas reparadoras para retirada de excesso de
pele, pos cirurgia bariatrica.

2. A analise acerca da necessidade de producao de prova pericial demanda
o reexame fatico-probatorio dos autos, procedimento inadmissivel no
ambito do recurso especial (Simula n°® 7/STJ).

3. A cirurgia plastica, pés bariatrica, determinada pelo médico assistente,
tem carater reparador e se configura como procedimento integrante de todo
o tratamento ao qual foi submetida a paciente obesa a fim de recuperar sua
saude fisica e mental, o que afasta a alegacdo de duvida razoavel na
recusa do plano de saude de custeio da cirurgia plastica reparadora.

4. A jurisprudéncia desta Corte Superior possui entendimento de ser
cabivel indenizacdo por danos morais advindos da injusta recusa de
manutencdo de cobertura de plano de saude, visto que o fato agrava a
situacao de aflicao psicologica e de angustia no espirito do segurado.

S. Agravo interno ndo provido.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto pela FUNDACAO CESP contra decisdo
desta relatoria que conheceu do agravo para conhecer em parte do recurso especial e
negar-lhe provimento (e-STJ fls. 607/612).

Em suas razboes, a agravante postula a reforma da decisdo agravada ao
argumento de que inaplicaveis as Sumulas n°s 568 e 7/STJ.

Sustenta a necessidade de producao de prova pericial médica para verificar
o carater estético ou reparador do procedimento buscado.

Aduz, ainda, a inexisténcia de dano moral, visto que "a Vivest agiu de
acordo com os termos do contrato firmado entre as partes. Ndo se caracterizando,

portanto, ato ilicito ou exedente aos limites impostos pelo seu fim econémico ou social"
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(e-STJ fl. 620).
A parte contraria nao apresentou impugnacao (e-STJ fls. 629).

E o relatorio.
VOTO

A irresignacdo ndo merece prosperar.

De inicio, € inviavel o afastamento da aplicacdo do obice da Sumula n°
7/STJ, pois, segundo a orientacdo do Superior Tribunal de Justica, cabe ao
magistrado, como destinatario final da prova, observando os limites adotados pelo
Codigo de Processo Civil, interpretar a producao probatéria necessaria a formacao do
seu convencimento, motivo pelo qual é inviavel a analise acerca da necessidade de
producao de prova pericial, dado que demanda o reexame fatico-probatério dos autos,
procedimento inadmissivel em recurso especial.

Nesse sentido:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL - ACAO DE
EXIGIR CONTAS - DECISAO MONOCRATICA QUE CONHECEU DO AGRAVO
PARA NAO CONHECER DO RECURSO ESPECIAL. INSURGENCIA RECURSAL
DA PARTE REQUERIDA.

1. O poder de instrucdo, conferido ao magistrado em decorréncia dos
principios da livre admissibilidade da prova e do livre convencimento
motivado, autoriza-o a indeferir as provas requeridas, quando constatada
sua manifesta desnecessidade ou inconveniéncia, o que ndo configura
cerceamento de defesa.

1.2. No caso, rever o entendimento do Tribunal de origem - quanto a
necessidade de producdo da prova testemunhal - demandaria,
inevitavelmente, o exame do contexto fatico-probatério dos autos, atraindo o
obice da Sumula 7/STJ.

2. A auséncia de enfrentamento da matéria objeto da controvérsia pelo
Tribunal de origem impede o acesso a instancia especial, porquanto ndo
preenchido o requisito constitucional do prequestionamento. Incidéncia das
Sumulas 282 e 356 do STF.

3. Majoragdo da verba honordria, amparada no art. 85, § 11, do CPC/ 15,
que nao importa violacdo do limite mdximo legal fixado para tanto.

4. Agravo interno desprovido” (Agint no AREsp 2.273.356/SP, Relator
Ministro MARCO BUZZI, Quarta Turma, julgado em 28/8/2023, DJe de
31/8/2023).

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL
CIVIL. ACAO DE EXECUCAO DE TITULO EXTRAJUDICIAL. FASE DE
CUMPRIMENTO DE SENTENCA. CERCEAMENTO DE DEFESA. PROVA
PERICIAL. DESNECESSIDADE. DEMONSTRATIVO DISCRIMINADO E
ATUALIZADO DO DEBITO. AUSENCIA. CAUSA EXTINTIVA/MODIFICATIVA
DA OBRIGACAO. INEXISTENCIA. CONJUNTO FATICO-PROBATORIO.
REEXAME. SUMULAS N°S 5 E 7/STJ. PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA.
SUMULA N° 282/ STF.

1. Recurso especial interposto contra acérddo publicado na vigéncia do
Cédigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n’°s 2 e
3/ STJ).

2. Na hipétese, modificar o acoérddo recorrido, que entendeu pela inexisténcia
de nulidade por cerceamento de defesa ou de causa extintiva/ modificativa
da obrigagdo em discussdo, demandaria o reexame do conjunto fdtico-
probatério dos autos e de clausulas contratuais, procedimentos vedados em
recurso especial devido aos 6bices das Sumulas n°s 5 e 7/STJ.

3. O nosso sistema processual civil é orientado pelo principio do livre
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convencimento motivado, cabendo ao julgador determinar as provas que
entender necessdrias a instru¢do do processo, bem como indeferir aquelas
que considerar intiteis ou protelatorias.

4. E firme a jurisprudeéncia do Superior Tribunal de Justica no sentido de que
compete as instancias ordindrias exercer juizo acerca da necessidade ou ndao
da producao de prova pericial e testemunhal, haja vista sua proximidade
com as circunstancias faticas da causa, cujo reexame é vedado em recurso
especial, a teor da Sumula n° 7/STJ.

5. Ausente o prequestionamento, até mesmo de modo implicito, de
dispositivos apontados como violados no recurso especial, incide o disposto
na Sumula n° 282 do Supremo Tribunal Federal.

6. Agravo interno ndo provido" (Aglnt no AREsp 1.942.272/GO, Relator
Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, Terceira Turma, julgado em
30/5/2022, DJe de 2/6/2022).

"CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO NCPC. ACAO
INDENIZATORIA POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. ERRO MEDICO.
VIOLACAO. ART. 1.022 DO NCPC. INEXISTENCIA DE OMISSAO NO
JULGADO. MULTA. ART. 1.026 DO CPC/15. PRESERVACAO. NULIDADE.
COMPLEMENTACAO DE PROVA PERICIAL. NAO OCORRENCIA. INCIDENCIA
DA SUMULAS N° 7 E 568 DO STJ. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

(..)

4. De acordo com a orientacdo jurisprudencial vigente nesta Corte Superior,
pertence ao julgador a decisdo acerca da conveniéncia e oportunidade sobre
a necessidade de produc¢do de determinado meio de prova, inexistindo
nulidade processual quando, mediante decisao fundamentada, indefere-se
pedido de dilagdo da instrugdo probatéria.

(..)

6. Agravo interno ndo provido" (Agint no AREsp 1.415.718/PR, Rel. Ministro
MOURA RIBEIRO, Terceira Turma, julgado em 29/8/2022, DJe de
31/8/2022).

A respeito do mérito, conforme consta da decisdo agravada, a
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica € firme no sentido de que a recusa
indevida do plano de satide na cobertura de assisténcia médica ao paciente gera dano
moral, tendo em vista o agravamento causado na ja precaria situacdo do doente.

No caso dos autos, tanto a sentenca quanto o tribunal de origem,

reconheceram a clareza do sofrimento causado a recorrida, pontuando o acordao que:

"(...)

No caso de cirurgias reparadoras apds excessiva perda de peso, é
de conhecimento comum que cada paciente poderd desenvolver excessos de
pele em locais diversos do corpo. Restringir as dreas que poderdo ser
tratadas equivale a negar tratamento para a doenca.

A questao se torna mais evidente quando se verifica que as
cirurgias requisitadas sao o unico meio de cura. Nao ha outro
tratamento indicado. Ou seja, a paciente esta tendo negado acesso a
tnica forma de recuperar sua saude.

(..)

No caso, houve clara violagdo aos direitos de personalidade da
autora, em razdo da negativa de cobertura. Era manifestamente
descabida a negativa de cobertura. A doenca tem cobertura
contratual. A matéria encontra-se sumulada, nada justifica a
negativa de cobertura pelo plano de saude.

Ora, as pessoas contratam planos de satde, visando enfrentar
situacgodes de fragilidade fisica com um pouco mais de tranquilidade.

A conduta da ré causou inseguranca quanto a continuidade
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do tratamento, exacerbando sofrimento em momento de fragilidade
do beneficiario. Em momento de fragilidade, a autora ainda teve de
expor sua intimidade, ao movimentar o Poder Judiciario, para fazer
valer o seu direito" (e-STJ fls. 447 /449 - grifou-se).

Os julgamentos estdo em harmonia com a orientacdo do STJ, acerca a
indispensabilidade da cirurgia plastica, que adquire carater reparador, tratando-se de
procedimento integrante de todo o tratamento a que foi submetida a paciente obesa a
fim de recuperar sua saude fisica e mental.

Ressalta-se que esse entendimento ja é relativamente antigo, a despeito da
tese firmada sob o rito dos recursos repetitivos ter sido efetivada em 2.023.

Assim, resta afastada a tese de duvida razoavel na recursa da cirurgia
plastica poés cirurgia bariatrica, ja que é impensavel manter a paciente com excesso de
pele decorrente da grande perda de peso que, por sua vez, € oriunda de cirurgia
bariatrica custeada pelo plano de saude, a despeito de estar com o pagamento das
mensalidades em dia.

Portanto, a cirurgia plastica reparadora nada mais € do que a continuidade
do tratamento da usuaria do plano.

A propésito:

"RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE SAUDE. PACIENTE POS-CIRURGIA
BARIATRICA. DOBRAS DE PELE. CIRURGIAS PLASTICAS. NECESSIDADE.
CARATER FUNCIONAL E REPARADOR. EVENTOS COBERTOS. FINALIDADE
EXCLUSIVAMENTE ESTETICA. AFASTAMENTO. RESTABELECIMENTO
INTEGRAL DA SAUDE. DANOS MORAIS. CONFIGURACAO. VALOR
INDENIZATORIO. MANUTENCAO. RAZOABILIDADE. SUMULA N° 7/STJ.

1. Recurso especial interposto contra acérddo publicado na vigéncia do
Cédigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s 2 e
3/ STJ).

2. As questoes controvertidas na presente via recursal sao: a) se a operadora
de plano de saude esta obrigada a custear cirurgias pldsticas pés-baridtrica
(gastroplastia), consistentes na retirada de excesso de pele em algumas
regiées do corpo humano (mamas, bracos, coxas e abdémen), b) se ocorreu
dano moral indenizdvel e c) se o valor arbitrado a titulo de compensagdo por
danos morais foi exagerado.

3. A obesidade mérbida é doenca cronica de cobertura obrigatéria nos planos
de saude (art. 10, caput, da Lei n° 9.656/1998). Em regra, as operadoras
autorizam tratamentos multidisciplinares ambulatoriais ou indicacées
cirurgicas, a exemplo da cirurgia baridtrica (Resolugdo CFM n° 1.766/2005 e
Resolucdo CFM n° 1.942/2010). Por outro lado, a gastroplastia implica
consequéncias anatémicas e morfolégicas, como o acumulo de grande
quantidade de pele flacida residual, formando avental no abdémen e em
outras regiées do corpo humano.

4. Estdo excluidos da cobertura dos planos de saude os tratamentos com
finalidade puramente estética (art. 10, I, da Lei n° 9.656/1998), quer dizer,
de preocupacdo exclusiva do paciente com o seu embelezamento fisico, a
exemplo daqueles que ndo visam a restauracdo parcial ou total da fungdo de
orgao ou parte do corpo humano lesionada, seja por enfermidade,
traumatismo ou anomalia congénita (art. 20, § 1° I, da RN/ANS n°
428/2017).

5. Ha situagées em que a cirurgia pldstica ndo se limita a rejuvenescer ou a
aperfeicoar a beleza corporal, mas se destina primordialmente a reparar ou a
reconstruir parte do organismo humano ou, ainda, prevenir males de satide.
6. Ndo basta a operadora do plano de assisténcia médica se limitar ao
custeio da cirurgia baridtrica para suplantar a obesidade modrbida, mas as
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resultantes dobras de pele ocasionadas pelo rapido emagrecimento também
devem receber atengcdo terapéutica, ja que podem provocar diversas
complicagcées de satde, a exemplo da candidiase de repeticdo, infecgoes
bacterianas devido as escoriagées pelo atrito, odores e hérnias, ndo
qualificando, na hipétese, a retirada do excesso de tecido -epitelial
procedimento unicamente estético, ressaindo sobremaneira o seu cardter
funcional e reparador.

Precedentes.

7. Apesar de a ANS ter apenas incluido a dermolipectomia no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude para o tratamento dos males pés-cirurgia
baridatrica, devem ser custeados todos o0s procedimentos cirtrgicos de
natureza reparadora, para assim ocorrer a integralidade de agbes na
recuperagdo do paciente, em obediéncia ao art. 35-F da Lei n° 9.656/ 1998.
8. Havendo indicacao médica para cirurgia plastica de carater
reparador ou funcional em paciente pos-cirurgia bariatrica, nao cabe
a operadora negar a cobertura sob o argumento de que o tratamento
nao seria adequado, ou que nao teria previsao contratual, visto que
tal terapéutica é fundamental a recuperacdo integral da saude do
usuario outrora acometido de obesidade morbida, inclusive com a
diminuicao de outras complicacoes e comorbidades, nao se
configurando simples procedimento estético ou rejuvenescedor.

9. Em regra, a recusa indevida pela operadora de plano de saude de
cobertura médico-assistencial gera dano moral, porquanto agrava o
sofrimento psiquico do usuario, ja combalido pelas condicoes
precarias de saude, ndao constituindo, portanto, mero dissabor, insito
as situacoes correntes de inadimplemento contratual.

10. Existem casos em que existe duvida juridica razoavel na
interpretacao de clausula contratual, nao podendo ser reputada
ilegitima ou injusta, violadora de direitos imateriais, a conduta de
operadora que optar pela restricao de cobertura sem ofender, em
contrapartida, os deveres anexos do contrato, tal qual a boa-fé, o que
afasta a pretensao de compensacao por danos morais.

11. Na hipotese, além de inexistir duvida juridica razoavel na
interpretacao do contrato, a autora experimentou prejuizos com o
adiamento das cirurgias plasticas reparadoras diante da negativa
da operadora do plano de assisténcia médica, sobretudo porque
agravou o estado de sua saude mental, ja debilitada pela baixa
autoestima gerada pelas alteracoes anatomicas e morfologicas do
corpo humano consequentes da cirurgia bariatrica, sendo de rigor o
reconhecimento dos danos morais. Razoabilidade do valor fixado
pelas instdncias ordindrias (R$ 10.000,00 - dez mil reais), que nao se
encontra exagerado nem infimo. Atendimento da razoabilidade e dos
parametros jurisprudenciais. Incidéncia da Sumula n° 7/STJ.

12. Recurso especial nao provido” (REsp 1.757.938/DF, relator Ministro
Ricardo Villas Boas Cueva, Terceira Turma, julgado em 5/2/2019, DJe de
12/2/2019 - grifou-se).

"RECURSO ESPECIAL. SAUDE SUPLEMENTAR. ACAO CIVIL PUBLICA.
PLANOS DE SAUDE. VIOLACAO DE DISPOSITIVO CONSTITUCIONAL.
DESCABIMENTO. EMBARGOS DE  DECLARACAO. REJEITADOS.
DEFICIENCIA DE FUNDAMENTACAO. SUMULA 284/ STF.
PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA. SUMULA 211/STJ. ACAO COLETIVA.
LEGITIMIDADE ATIVA AD CAUSAM DA DEFENSORIA PUBLICA. DIREITOS
INDIVIDUAIS HOMOGENEOS EM SAUDE SUPLEMENTAR. LITISCONSORCIO
PASSIVO NECESSARIO COM AGENCIA REGULADORA. NAO CONFIGURADO.
CERCEAMENTO DE DEFESA. SUFICIENCIA DAS PROVAS. CIRURGIA DE
RETIRADA DE PELES COMO DESDOBRAMENTO DA CIRURGIA BARIATRICA.
NATUREZA REPARADORA. COBERTURA DEVIDA. DANOS MORAIS
COLETIVOS. DUVIDA RAZOAVEL NA INTERPRETACAO DA LEI DOS PLANOS
DE SAUDE. MERA INFRINGENCIA A LEI E NAO AOS VALORES ESSENCIAIS
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DA SOCIEDADE EM MATERIA DE SAUDE COMPLEMENTAR.

1. Acdo ajuizada em 7/7/11. Sete recursos especiais interpostos entre
4/4/16 e 16/6/ 16. Autos conclusos ao gabinete em 15/8/19.

2. Acdo civil publica, ajuizada pela Defensoria Publica estadual, na qual
requer que seis operadoras de plano de saude sejam compelidas: i) a
autorizar, sempre que houver indicacdo médica, a cobertura de todas as
espécies de intervengbées cirurgicas reparadoras poés-gastroplastia
necessdrias ao tratamento da obesidade morbida de seus beneficidrios,
principalmente as seguintes cirurgias: mamoplastia e dermolipectomia
abdominal, braquial e crural (retirada do excesso de pele sob o abdémen,
bracos e pernas); ii) dar publicidade da condenacdo; iii) pagar compensagcao
por danos morais coletivos.

3. Os propdsitos recursais consistem em dizer: da violagdo de dispositivos
constitucionais; da negativa de prestacdo jurisdicional do Tribunal de origem;
da ilegitimidade ativa ad causam da Defensoria Publica e inadequacgdo da
acdo ciwil publica ante a auséncia de interesses difusos, coletivos ou
individuais homogéneos; da formacdo de litisconsorcio passivo necessdrio
entre operadoras de plano de saude e Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS); do cerceamento de defesa; se as cirurgias pldsticas de
retirada dos excessos de pele em pacientes que se submetem a cirurgia
bariatrica configuram procedimento meramente estético, ndo cobertas pelo
plano de satide, nos termos do art. 10, II, da Lei 9.656/98; da fixa¢cdo dos
onus da sucumbéncia; da condenacdo em danos morais coletivos.

4. E incabivel recurso especial com o propésito de questionar violacdo a
dispositivo constitucional.

5. A auséncia de decisdo acerca dos argumentos invocados em razdes
recursais impede o conhecimento do recurso especial, ante a falta do
requisito de prequestionamento.

6. A deficiéncia de fundamentacdo, pela ndo indica¢cdo do art. 18, da Lei
7.347/85, importa no ndo conhecimento do recurso quanto a fixa¢do da
sucumbéncia em ag¢ado civil publica.

7. Rejeitam-se os embargos de declaracdo, quando ausentes vicios de
Jjulgamento.

8. A Defensoria Publica tem legitimidade ativa para propor ac¢do civil publica
na defesa dos direitos individuais homogéneos dos beneficidrios contra
abusividades praticadas pelas operadoras de plano de satde e
administradoras de beneficios, nas relagbées contratuais envolvendo a satde
suplementar.

9. A discussdo de clausulas de plano de satide e do alcance das suas
coberturas ndo justifica a intervencdo da ANS no processo, porque ndao ha
interesse juridico da agéncia reguladora em controvérsias contratuais.

10. Afasta-se a alegacdo de cerceamento de defesa, quando as instdncias
ordindrias reputam suficientemente instruido o processo, indicando as
razées da desnecessdria produg¢do de outras provas ao desfecho do litigio.
11. E ilegitima a recusa de cobertura das cirurgias destinadas a
remocao de tecido epitelial, quando estas se revelarem necessarias
ao pleno restabelecimento do paciente, acometido de obesidade
morbida.

12. Os danos morais coletivos configuram-se na propria pratica
ilicita, dispensam a prova de efetivo dano ou sofrimento da
sociedade e se baseiam na responsabilidade de natureza objetiva, a
qual dispensa a comprovacao de culpa ou de dolo do agente lesivo, o
que é justificado pelo fenomeno da socializacdo e coletivizacdao dos
direitos, tipicos das lides de massa.

13. Na hipotese, as condutas das operadoras de plano de saude, ao
negarem cobertura as cirurgias de mamoplastia e dermolipectomia
apos a bariatrica, estavam numa 2zona cinzenta de aparente
legalidade, que so veio a ser esclarecida pela jurisprudéncia ao
definir sua natureza reparadora e ndo meramente estética. Auséncia
de violacao aos valores essenciais da sociedade em matéria de saude
suplementar.
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Danos morais coletivos nao configurados.

14. Mantido o acérddo do Tribunal de origem, ante o ndo acolhimento de
nenhum dos propodsitos recursais veiculados em AREsp ou REsp" (REsp
1.832.004/RJ, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado
em 3/12/2019, Dde de 5/12/2019 - grifou-se).

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. PACIENTE POS-CIRURGIA BARIATRICA. NEGATIVA DE
COBERTURA. TRATAMENTO MEDICO. ENTENDIMENTO DO TRIBUNAL DE
ORIGEM EM HARMONIA COM A ORIENTACAO DESTA CORTE. SUMULA 83
DO STJ. INDENIZACAO POR DANO MORAL. REEXAME DE FATOS E
PROVAS. INVIABILIDADE. SUMULA N. 7 DO STJ. RECURSO NAO PROVIDO.
1. "Havendo indicag¢do médica para cirurgia pldstica de cardter reparador ou
funcional em paciente pés-cirurgia baridtrica, ndo cabe a operadora negar a
cobertura sob o argumento de que o tratamento ndo seria adequado, ou que
ndo teria previsdo contratual, visto que tal terapéutica é fundamental a
recuperacgdo integral da saude do usudrio outrora acometido de obesidade
moérbida, inclusive com a diminuicdo de outras complicacées e comorbidades,
ndo se configurando simples procedimento estético ou rejuvenescedor".(REsp
1757938/DF, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA
TURMA, julgado em 05/02/2019, DJe 12/02/2019).

2. Em relagcdo aos danos morais, a Corte de origem, com base nos fatos e
provas dos autos, concluiu pela ocorréncia do prejuizo moral, sendo invidvel
a revisdo desse entendimento, ante o ébice da Sumula 7/STJ.

3. Agravo interno a que se nega provimento” (Aglnt no AREsp
1.444.751/SP, relator Ministro Luis Felipe Salomao, Quarta Turma,
julgado em 15/8/2019, DJe de 21/8/2019).

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. NEGATIVA DE COBERTURA. CIRURGIA REPARADORA. POS-
CIRURGIA BARIATRICA. CIRURGIAS PLASTICAS. NECESSIDADE. CARATER
FUNCIONAL E REPARADOR. RECUSA |INJUSTA. DANO MORAL.
CABIMENTO. REVISAO. SUMULAS N°S 5 E 7/STJ.

1. Recurso especial interposto contra acérddo publicado na vigéncia do
Cédigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s 2 e
3/ STJ).

2. E pacifico o entendimento jurisprudencial do Superior Tribunal de Justica
no sentido de que o rol de procedimentos da Agéncia Nacional de Satude
Suplementar - ANS é meramente exemplificativo, reputando-se abusiva a
negativa de cobertura pelo plano de saude de tratamento considerado
adequado para resguardar a saude e a vida do paciente.

3. A jurisprudéncia desta Corte Superior possui entendimento de ser cabivel
indenizacdo por danos morais advindos da injusta recusa de manutencgdo de
cobertura de plano de satide, visto que o fato agrava a situacdo de aflicdo
psicoldgica e de angtstia no espirito do segurado. Precedentes.

4. No caso, rever a conclusdo do tribunal de origem para acolher a pretensao
recursal demandaria a andlise e a interpretacdo de clausulas contratuais e o
revolvimento do acervo fatico-probatério dos autos, providéncias vedadas
pelas Sumulas n°s 5 e 7/STJ.

5. Agravo interno ndo provido” (Aglnt no AREsp 1.828.487/SP, relator
Ministro Ricardo Villas Bobas Cueva, Terceira Turma, julgado em
27/9/2021, DJe de 30/9/2021).

"RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. CIVIL. PLANO DE SAUDE. PACIENTE
POS-CIRURGIA BARIATRICA. DOBRAS DE PELE. CIRURGIAS PLASTICAS.
NECESSIDADE. PROCEDIMENTO. NATUREZA E FINALIDADE. CARATER
FUNCIONAL E REPARADOR. COBERTURA. RESTABELECIMENTO INTEGRAL
DA SAUDE. DANOS MORAIS. CONFIGURACAO. VALOR INDENIZATORIO.
MANUTENCAO. RAZOABILIDADE. SUMULA N° 7/STJ.

1. Tratam os autos da defini¢do acerca da obrigatoriedade de custeio pelo
plano de satde de cirurgias pldsticas em paciente pés-cirurgia baridtrica.

2. Teses para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: (i) é de cobertura
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obrigatoria pelos planos de saude a cirurgia plastica de carater
reparador ou funcional indicada pelo médico assistente, em paciente
pos-cirurgia bariatrica, visto ser parte decorrente do tratamento da
obesidade morbida, e, (ii) havendo duvidas justificadas e razodveis quanto
ao cardter eminentemente estético da cirurgia pldstica indicada ao paciente
pos-cirurgia baridtrica, a operadora de plano de satide pode se utilizar do
procedimento da junta médica, formada para dirimir a divergéncia técnico-
assistencial, desde que arque com os honordrios dos respectivos
profissionais e sem prejuizo do exercicio do direito de acdo pelo beneficidrio,
em caso de parecer desfavordvel a indicagdo clinica do médico assistente, ao
qual ndo se vincula o julgador.

3. Recurso especial ndo provido” (REsp 1.870.834/SP, relator Ministro
Ricardo Villas Boas Cueva, Segunda Secao, julgado em 13/9/2023, DJe de
19/9/2023 - grifou-se).

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DECISAO DA
PRESIDENCIA. RECONSIDERACAO. OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. PLANO DE SAUDE. PACIENTE POS-
CIRURGIA BARIATRICA. DOBRAS DE PELE. CIRURGIA PLASTICA.
NECESSIDADE. CARATER FUNCIONAL E REPARADOR. NAO ESTETICO.
DEVER DE COBERTURA. DANOS MORAIS. CABIMENTO. AGRAVO INTERNO
PROVIDO PARA CONHECER DO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO.

1. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, é de cobertura obrigatéria pelo
plano de saude a cirurgia pldastica de cardter reparador ou funcional,
indicada pelo médico assistente, em paciente pés-cirurgia baridtrica, visto
ser parte decorrente do tratamento da obesidade moérbida.

2. Conforme entendimento assente nesta Corte Superior, "a recusa
indevida/injustificada, pela operadora de plano de saude, em autorizar a
cobertura financeira de tratamento médico a que esteja legal ou
contratualmente obrigada, enseja reparacdo a titulo de dano moral, por
agravar a situa¢do de aflicdo psicolégica e de angustia no espirito do
beneficiario" (Agint nos EDcl no REsp 1.963.420/ SP, Relator Ministro MARCO
AURELIO BELLIZZE, Terceira Turma, julgado em 14/2/2022, DJe de
21/2/2022).

3. Agravo interno provido para conhecer do agravo e negar provimento ao
recurso especial” (Agilnt no AREsp 1.879.355/SP, relator Ministro Raul
Araujo, Quarta Turma, julgado em 9/10/2023, DJe de 16/10/2023).

"CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. PRESCRICAO DE CIRURGIA PLASTICA POS-BARIATRICA
REPARADORA. NEGATIVA DE COBERTURA. DANO MORAL. OCORRENCIA.

1. Hipdtese em que ficou incontroversa nos autos a obrigatoriedade de
cobertura pelo plano de saude da cirurgia pldstica de cardter reparador ou
funcional, indicada pelo médico assistente, em paciente pdos-cirurgia
baridtrica, visto ser parte decorrente do tratamento da obesidade mérbida.

2. 'Embora o mero inadimplemento contratual ndo seja causa para ocorréncia
de danos morais, é reconhecido o direito a compensagdo dos danos morais
advindos da injusta recusa de cobertura de seguro satde, pois tal fato
agrava a situacdo de aflicdo psicolégica e de angustia no espirito do
segurado, uma vez que, ao pedir a autorizagdo da seguradora, jd se encontra
em condic¢do de dor, de abalo psicolégico e com a satide debilitada’ (REsp n.
1.421.512/MG, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado
em 11/2/2014, DJe de 30/5/2014.)

Agravo interno improvido” (Aglnt no REsp 1.897.740/SP, relator Ministro
Humberto Martins, Terceira Turma, julgado em 2/9/2024, DJe de
5/9/2024).

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO
DE OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM COMPENSACAO POR DANOS
MORAIS. REEXAME DE FATOS E PROVAS. INADMISSIBILIDADE. PLANO DE
SAUDE. BENEFICIARIO PACIENTE POS-CIRURGIA BARIATRICA. CIRURGIAS
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PLASTICAS DE CARATER FUNCIONAL E REPARADOR. NEGATIVA DE
CUSTEIO INDEVIDA. DANOS MORAIS CONFIGURADOS.

1. Acdo de obrigagdo de fazer cumulada com compensacgdo por danos
morais.

2. O reexame de fatos e provas em recurso especial é inadmissivel.

3. Consoante Tema 1.069 STJ "E de cobertura obrigatéria pelos planos de
saude a cirurgia pldastica de carater reparador ou funcional indicada pelo
médico assistente, em paciente pdés-cirurgia baridtrica, visto ser parte
decorrente do tratamento da obesidade moérbida.".

4. A negativa administrativa ilegitima de cobertura para tratamento médico
por parte da operadora de satde enseja danos morais na hipétese de
agravamento da condicdo de dor, abalo psicolégico e demais prejuizos a
satde ja fragilizada do paciente. Precedentes.

5. Agravo interno no recurso especial ndo provido" (Agint no REsp
2.135.955/SP, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado
em 19/8/2024, DJe de 22/8/2024).

As alegacoes postas no presente recurso nao prosperam e sao incapazes de
alterar os fundamentos da decisdo impugnada.
Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.

E o voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
Agint no AREsp 2.693.391 / SP
Numero Registro: 2024/0261519-7 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
10242091220198260564

Sesséo Virtual de 10/12/2024 a 16/12/2024

Relator do Agint

Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS
Secretario

Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUAGAO

AGRAVANTE : FUNDACAO CESP

ADVOGADO :FRANCO MAURO RUSSO BRUGIONI - SP173624
AGRAVADO :JULIANA ARAUJO DOS SANTOS

ADVOGADO :COLUMBANO FEIJO - SP346653

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE
AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : FUNDACAO CESP

ADVOGADO :FRANCO MAURO RUSSO BRUGIONI - SP173624
AGRAVADO :JULIANA ARAUJO DOS SANTOS

ADVOGADO :COLUMBANO FEIJO - SP346653

TERMO

"A TERCEIRA TURMA, por unanimidade, negou provimento ao recurso, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator."

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Moura Ribeiro e Carlos Cini
Marchionatti (Desembargador Convocado TJRS) votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o
julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.
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Brasilia, 16 de dezembro de 2024
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