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EMENTA

RESPONSABILIDADE CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO
ESPECIAL. RECONSIDERACAO INDENIZACAO POR DANO MORAL.
DEFICIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS. ERRO MEDICO.
NEGLIGENCIA, IMPRUDENCIA E IMPERICIA COM 0OS CUIDADOS
DISPENSADOS A PACIENTE QUE EVOLUIU A OBITO.
RESPONSABILIDADE RECONHECIDA NA ORIGEM. QUANTUM
INDENIZATORIO MAJORACAO POSSIBILIDADE, NO CASO. VALOR
IRRISORIO FIXADO NAS INSTANCIAS ORDINARIAS ACORDAO EM
DISSONANCIA COM A JURISPRUDENCIA DO STJ. AGRAVO
INTERNO PROVIDO. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.

1. Consoante entendimento desta Corte Superior, ¢ admissivel o exame do
valor fixado a titulo de danos morais em hipdteses excepcionais, quando for
verificada a exorbitidncia ou a indole irriséria da importancia arbitrada, em
flagrante ofensa aos principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

2. Na hipdtese, mostra-se irrisoério o montante de R$40.000,00 (quarenta mil
reais), diante dos danos morais suportados e da gravidade da situagdo, em que
o servico inadequado no atendimento emergencial da genitora e esposa dos
recorrentes resultou no falecimento da paciente, apo6s, aproximadamente, 13
horas de sofrimento sem o tratamento adequado dentro da unidade hospitalar,
diante de negligéncia, imprudéncia e impericia reconhecidas nas instancias
ordinarias.

3. O valor arbitrado pelo eg. Tribunal de origem representa condenagdo
irrisoria, passivel de andlise pelo STJ. Assim, majora-se o valor total arbitrado
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a titulo de reparagdo por danos morais para R$300.000,00 (trezentos mil
reais), nos termos em que pedido na inicial, que ndo se distancia do importe
equivalente a 300 salarios minimos tidos como parametro para a compensagao
em hipoteses semelhantes.

4. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdo agravada e, em novo
julgamento, dar provimento ao recurso especial.

ACORDAO

Vistos ¢ relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
23/09/2025 a 29/09/2025, por unanimidade, dar provimento ao recurso, nos termos do voto do
Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Marco Buzzi e Jodo
Otavio de Noronha votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 30 de setembro de 2025.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator
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a titulo de reparagdo por danos morais para R$300.000,00 (trezentos mil
reais), nos termos em que pedido na inicial, que ndo se distancia do importe
equivalente a 300 salarios minimos tidos como parametro para a compensagao
em hipoteses semelhantes.

4. Agravo interno provido para reconsiderar a decisdo agravada e, em novo
julgamento, dar provimento ao recurso especial.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por A. V. B., A. V. B. e R. do C. B. contra
decisdo desta Relatoria (e-STJ, fls. 2250-2253), que negou provimento ao recurso especial, em
razdo da razoabilidade da indenizagdo fixada a titulo de danos morais, nos termos da
jurisprudéncia do STJ.

Em suas razdes recursais, a parte agravante sustenta, em sintese, que "A revisdo do
quantum, em hipoteses de manifesta irrisoriedade (como no presente caso, onde foi reduzido
para o montante de 15% e 20% se comparado com média da Jurisprudéncia estabelecida pelo
STJ), ndo encontra ébice na Sumula 7 do STJ, pois ndo demanda reexame de fatos ou provas,
mas sim controle juridico do valor tixado, a luz dos principios constitucionais, conforme
precedentes reiterados" (fl. 2261, e-STJ)

Aduz, ainda, que "a fixagdo de apenas R$ 40.000,00 para cada agravante (R$
30.000,00 por agravado) para reparar a perda irrepardvel de uma mae e esposa, por erro médico
(negligéncia, imprudéncia e impericia), demonstra profundo descompasso com a fung¢do da
indenizagdo civil, afrontando valores constitucionais e humanitdrios, em manifesta irrisoriedade.
17. Por isso, requer-se a majoragdo do valor indenizatorio para R$ 300.000,00 (trezentos mil
reais) a cada um dos agravantes, ou, subsidiariamente, R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) por
parte, patamares esses alinhados aos pardmetros jurisprudenciais desta Colenda Corte Superior
em casos andlogos de dano-morte, de forma a assegurar a adequada compensagdo moral e o
cardter pedagogico da reparagao civil" (fl. 2264, e-STJ).

I da S C de M de L apresentou impugnagao as fls. 2275-2291, e-STJ.

A A Z F — Espdlio apresentou impugnagao as fls. 2292-2302, e-ST1J.

F T e C de A dos F do B do B ndo apresentaram impugnacao, conforme certiddes de
fls. 2306-2307, e-STJ.

E o relatério.
VOTO

Afiguram-se relevantes as argumentacgdes colocadas no presente recurso.

Da anélise dos argumentos expostos pela parte agravante nas razoes de agravo em
recurso especial, observa-se que nao incide, no caso, a Simula 7/STJ.

Desse modo, dou provimento ao agravo interno, reconsidero a decisdo agravada e
passo a novo exame do processo.

Da analise do processo, constata-se que, na origem, A. V. B.,, A. V. B.e R. do C. B. -
ora agravantes - ajuizaram agao de responsabilidade civil contra os médicos A. A. Z.F.eF. T, o
plano de satude C. de A. dos. F. do B. do B. e o hospital I. da S. C de M. de Leme - ora agravados
-, em razao da deficiéncia e falhas nas prestagdes dos servicos do hospital e do plano de saude,
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no tratamento de emergéncia da paciente, o que resultou na morte prematura da esposa e mae
dos demandantes, que faleceu em 08/12/2016, aos 52 anos.

Narram que a paciente foi levada ao pronto-socorro do hospital com fortes dores
abdominais e, apesar de exames que indicavam gravidade (abdomen agudo e sepse), os médicos
ndo realizaram intervengdes cirdrgicas ou encaminhamento imediato a UTI. Ap0s,
aproximadamente, 13 horas de sofrimento na internacdo, a paciente teve paradas cardiacas e
faleceu em razdo da falta de tratamento correto na unidade hospitalar. Pleitearam indenizagado
por danos morais no valor de R$ 300.000,00 para cada um dos autores, totalizando RS$
900.000,00.

A senten¢a julgou que o médico F. T. fora imperito ¢ o médico A. A. Z. F.
fora considerado negligente, imprudente e imperito, bem como o hospital e o plano de satde
foram considerados integrantes da cadeia de consumo, com responsabilidade objetiva pela ma
prestacdo de servicos dos médicos. Assim, julgou procedente o pedido, condenando os réus
solidariamente ao pagamento de R$ 150.000,00 para cada autor a titulo de danos morais,
totalizando R$ 450.000,00.

Todas as partes apelaram.

O Tribunal de Justica de Sao Paulo ndo conheceu do apelo do médico F. T., por
intempestividade; negou provimento ao recurso dos autores - ora agravantes -, que pediam a
majoragdo da indenizacdo a titulo de danos morais; e deu parcial provimento as apelagdes do
médico A. A. Z. F., do plano de saude e do hospital, para, mesmo confirmando a
responsabilidade deles, reduzir o valor da compensag@o de R$ 150.000,00 para R$ 40.000,00 por
autor, totalizando R$ 120.000,00, nos termos do acérdao assim ementado:

"ACAO DE RSEPONSABILIDADE CI VIL POR ERRO MEDICO. Sentenga
de procedéncia. NULIDADE DE CITACAO. Nio configuragio. Corréu que
foi citado pessoalmente por carta. Intempestividade do recurso de apelagdo.
ILEGITIMIDADE PASSIVA DO PLANO DE SAUDE. Questao
analisada anteriormente em sede de Agravo de Instrumento. Plano de
autogestdo, ndo sendo aplicdvel ao presente caso o Cdédigo de Defesa do
Consumidor, nos termos da Stumula 608 do C. Responsabilidade que deve
veriticada, sob a ética do ordenamento civil. CERCEAMENTO DE DEFESA.
Néo configuracdo. Documentos que eram suficientes para julgamento da
demanda. MERITO. Paciente que deu entrada em pronto socorro do
nosocoémio réu relatando fortes dores abdominais. Paciente que foi atendida
pelo corréu Fernando. Corréu Angelo, que era o cirurgido plantonista, em
atendimento a distancia. Sindicancia instaurada pelo CREMESP que concluiu
pela existéncia de indicios de infragdo ética dos corréus Fernando e Angelo.
Laudo pericial que concluiu pela contribui¢do direta ou pela falta de condutas
que pudessem salvar a vida da vitima praticadas pelo corréu Angelo. Nexo
causal configurado. Danos morais que devem ser reduzidos, em conformidade
com o seu cardter punitivo e ressarcitorio. RECURSO DO CORREU [F.]

NAO CONHECIDO.

RECURSO DA PARTE AUTORA DESPROVIDO.

RECURSOS DOS CORREUS [A., C. E 1. da S. C.] PARCIALMENTE
PROVIDOS." (fls. 1910-1911)

Os embargos de declaracdo opostos pelos ora agravantes foram rejeitados as fls.
2022-2027.

Os embargos de declaragdo opostos por C. de A. dos. F. do B. do B. - ora agravada -
foram rejeitados as fls. 2041-2046.
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A parte autora e o plano de saide interpuseram os seus competentes recursos
especiais.

Em seu recurso especial, A. V. B., A. V. B. e R. do C. B., as fls. 1931-1955, além de
dissidio jurisprudencial, alegam violagdo ao art. 944 do Cddigo Civil, sustentando, em sintese,
que o valor de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais), a titulo de danos morais, para cada autor,
mostra-se irrisorio.

O recurso interposto pelos autores - ora agravantes - fora admitido na origem. O
recurso interposto por C. de A. dos. F. do B. do B. fora inadmitido na origem; diante disso, a
sucumbente interpds agravo em recurso especial.

Os autos ascenderam a esta Corte.

Ao analisar os recursos, esta Relatoria conheceu do agravo para negar provimento ao
recurso especial interposto por C. de A. dos. F. do B. do B., as fls. 2246-2249. E, ainda, negou
provimento ao recurso especial interposto pelos autores A. V. B, A. V. B.e R. do C. B..

Apenas a parte autora interp0s agravo interno, que agora se analisa.

Nao obstante, preliminarmente, esta Relatoria entender por plausiveis as
argumentagdes e dar provimento ao agravo interno, para a reconsideracdo da decisdo agravada,
na acurada analise do processo, constata-se que o recurso especial interposto por autores A. V.
B., A. V. B. e R. do C. B. também prospera, diante da inaplicabilidade do ¢bice da Stmula 7
/STJ, na medida em que, no caso em tela, ndo ha necessidade de revolvimento do conjunto fatico-
probatdrio para se constatar que ¢ irrisorio o valor de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) arbitrado
nas instdncias ordindrias a titulo de compensacdo por dano moral pela morte da mae dos
primeiros recorrentes, A. V. B., A. V. B., e esposa do terceiro recorrente, R. do C. B..

Quanto ao valor fixado a titulo de indenizagdo por danos morais, assiste razao a parte
agravante.

O Superior Tribunal de Justi¢a firmou orientacdo de que somente ¢ admissivel o
exame do valor fixado a titulo de danos morais em hipdteses excepcionais, quando for verificada
a exorbitancia ou a indole irriséria da importancia arbitrada, em flagrante ofensa aos principios
da razoabilidade e da proporcionalidade.

No caso vertente, entende-se ser desarrazoado o quantum fixado pela instancia
ordinaria, correspondente a R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) a titulo de indenizagdo por ato
ilicito que levou a 6bito a mae e esposa dos ora agravantes.

Dessa forma, impde-se novo arbitramento do montante indenizatorio, a fim de
atender aos principios da proporcionalidade e da razoabilidade, evitando o indesejado
enriquecimento sem causa do autor da acdo indenizatéria, sem, contudo, ignorar o carater
preventivo e pedagogico inerente ao instituto da responsabilidade civil.

No que tange a indenizagdo a titulo de dano moral, o Tribunal a quo, ao enfrentar a
controvérsia posta nos autos, confirmou a responsabilidade dos recorridos, minorando, contudo,

o quantum indenizatorio fixado pelo Juizo singular, nos seguintes termos:

"No tocante a quantificacéo do dano, esta Camara tem procurado, dentro do
possivel, estabelecer critério objetivo de arbitramento de indenizacéo,
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conforme segja de peguena, média ou grande intensidade o dano moral com
base na regra de experiéncia fundada no que habitualmente ocorre na psique
do homem médio.

Devem ser considerados certos parémetros para o fim de arbitramento da
verba reparatéria, como as condi¢cdes financeiras e sociais das partes e a
intensidade do dano, buscando-se, por meio da reparacdo, dar conforto
psicolégico a vitima e, a0 mesmo tempo, sancionar o causador do fato
danoso, a fim de que tome a devida cautela no exercicio de sua atividade e
eviteareincidéncia.

Sopesados esses fatores, observado o critério da razoabilidade e presente a
necessidade de se atentar para que o arbitramento se opere sem abusos ou
exageros, a indenizacdo deve ser reduzida para a titulo de danos morais
para o correspondente a R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) para cada autor,
valor este que se mostra suficiente para reparar os danos, os transtornos e o
resultado lesivo, bem como repreender a conduta do réu.

Diante do exposto, pelo meu voto, NAO CONHECO DO RECURSO DE
APELACAO DO CORREU FERNANDO, NEGO PROVIMENTO AO
RECURSO DA PARTE AUTORA, DOU PARCIAL PROVIMENTO AOS
RECURSOS DOS CORREUS ANGELO, CASS E IRMANDADE DA SANTA
CASA, nos termos da fundamentacao supra.” (fls. 1924-1925)

Quanto a compensacdo por dano moral decorrente de ato ilicito, que leva a morte
de ente da familia, a orientacéo jurisprudencial desta Corte é no sentido de reconhecer como
razoavel afixacdo do quantum da indenizacdo por morte em até 500 sal&rios minimos para cada
legitimado.

Nesse sentido:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DIREITO
PROCESSUAL CIVIL. DIREITO CIVIL. CONTRADI CAO. OMISSAO.
OBSCURIDADE. NAO OCORRENCIA. EMBARGOS DE
DECLARACAO. IN TENQAO DE PREQUESTIONAMENTO. MULTA.
AFASTAMENTO. SUMULA 98 DO STJ. ACIDENTE
AU TOMOBILIS TICO. FALECIMENTO. DANOS MORAIS. VALOR
IRRISORI O. PROPORCIONALIDADE. VIOLACAO MAJORACAO.
HONORARI OS SUCUMBENCIAIS. REVISAO. SUMULA 7 DO STJ.
INCIDENCIA. AGRAVO PROVIDO. (...)

4. O valor arbitrado pelas instincias ordindrias a titulo de indenizagdo por
danos morais pode ser revisto por esta Corte tdo somente nas hipéteses em
que a condenagdo se revelar irriséria ou exorbitante, distanciando-se dos
padrées de razoabilidade e proporcionalidade. No caso concreto, em que
ocorreu o falecimento de pessoa, em decorréncia de acidente de transito, sem
concorréncia de culpas no evento danoso, o montante fixado em R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais), a ser pago & vitva e aos dois filhos, mostra-se irrisério,
impondo-se sua revisdo. Danos morais majorados para R$ 450.000,00
(quatrocentos e cinquenta mil reais). Precedentes. (...)

6. Agravo interno a que se dd provimento, para conhecer em parte do recurso
especial e, nessa extensdo, dar-lhe provimento."

(AgInt no AREsp n. 2.722.547/AL, Relator Ministro RAUL ARAUIJO,
QUARTA TURMA, julgado em 24/2/2025 DJEN de 27/2/2025)

"CONSUMIDOR. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PLANO DE SA UDE INDENIZACAO POR DANO MORAL.
DEFICIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS. OBITO DO

Documento eletronico VDA50748824 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): RAUL ARAUJO Assinado em: 22/09/2025 18:19:14
Codigo de Controle do Documento: 7335c58e-9135-4152-ala5-4f85c2d 97266



PAI  DOS  RECORRIDOS. DANO  MORAL. QUANTUM
INDENIZATORIO. AUSENCIA DE EXORBITANCIA. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO.

1. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, é possivel a readequagédo do valor
fixado pelas instincias de origem a titulo de compensagdo por danos morais,
quando arbitrado de maneira exorbitante ou irrisoria, em flagrante ofensa aos
pzmczpws da razoabilidade e da proporcionalidade. Em hipéteses de falha na
prestagdo de servigo médico, esta Corte Superior tem arbitrado, em regra,
valores entre 300 e 500 sal4rios minimos, quando ocorre a morte de familiar.

2. No caso concreto, 0s prob]emas decorrentes da falha na prestacdo do
servigo hospitalar, por parte do réu, levaram o pai dos agravados a obito. Isso,
porque, de acordo com a pericia, ndo era possivel a alta médica em paczente
que padecia de miocardiopatia hipertensiva e pneumonia, em gravissimo
estado. Com o quadro apresentado, ainda de acordo com a pericia médica, o
paciente deveria ter sido imediatamente internado em UTI, de modo que a
percepgdo da alta o levou a obito, por disfungdo de miltiplos érgaos e choque
misto.

3. Nao se afigura exorbitante, portanto, o montante tfixado por danos morais,
no total de R$ 286.200,00 (duzentos e oitenta e seis mil e duzentos reais), em
favor dos filhos, ora agravados.

4. Agravo interno a que se nega provimento."

(AgInt no AREsp n. 2.553.057/SP, Relator Ministro RAUL ARAUIJO,
QUARTA TURMA, julgado em 21/ 10/2024 DJe de 4/11/2024)

"CONSUMIDOR. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PLANO DE SA UDE INDENIZACAO POR DANO MORAL.
DEFICIENCIA NA PRES TACAO DE SERVICOS. ERRO MEDICO
NEGLIGENCIA E IMPERICIA COM OS CUIDADOS DISPENSADOS A
CRIANCA. RESPONSABILIDADE. MEDICO CREDENCIADO.
PRECEDENTES. MORTE DO FILHO DOS AUTORES. QUANTUM
INDENIZATORIO. REVISAO. DESCABIMENTO. AGRAVO INTERNO
DESPROVIDO. (...)

2. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, é possivel a readequagdo do valor
fixado pelas instincias de origem a titulo de indenizagdo por danos morais,
desde que arbitrado de maneira exorbitante ou irrisoria, em flagrante ofensa
aos principios da razoabilidade e da proporcionalidade. Ainda, o
entendimento jurisprudencial é no sentido de Ser razodvel a fixagdo do valor
indenizatério relativo ao evento danoso morte, no importe entre 300 e 500
salérios minimos, para cada legitimado.

3. Na hipétese, o valor da indenizagdo por danos morais, estabelecido em um
total de R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais), para os autores, ndo ¢
exorbitante nem desproporcional as peculiaridades do caso concreto, em que
houve a morte do filho deles, com apenas 2 anos de idade, em decorréncia de
negligéncia e impericia dos médicos conveniados, na conduta do tratamento
da crianga.

4. Agravo interno desprovido."

(AgInt no AREsp n. 2.327.835/SP, Relator Ministro RAUL ARAUIJO,
QUARTA TURMA, julgado em 1/7/2024 DJe de 2/8/2024)

"DIREITO CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. INTEMPESTIVIDADE RECURSAL. AFASTAMENTO.
RECONSIDERACAO DA DECISAO. RESPONSABILIDADE CIVIL.
ACIDENTE DE TRANSITO FALECIMENTO DA VITIMA. CONTRATO
DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE.
RESPONSABILIDADE SOLIDARIA DA CONTRATANTE. DANOS
MORAIS. VALOR RAZOAVEL. HONORARIOS ADVOCATICIOS.
LIMITES PERCENTUAIS (CPC/2015, ART. 85, § 2°. AGRAVO
INTERNO PROVIDO. RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO. (...)

3. O valor arbitrado pelas instincias ordindrias a titulo de danos morais
somente pode ser revisado em sede de recurso especial quando irrisério ou
exorbitante. Na hipbtese, o montante fixado em 300 (trezentos) salirios
minimos em favor dos genitores da vitima ndo destoa dos parimetros
frequentemente adotados por esta Corte em casos semelhantes, ndo se
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mostrando exorbitante ou desproporcional aos danos sofridos pela parte
recorrida em decorréncia da morte de seu filho em acidente de trdnsito
causado por culpa exclusiva do motorista contratado. (...)

5. Agravo interno provido para conhecer do agravo e negar provimento ao
recurso especial."

(AgInt no AREsp n. 2.418.788/BA, Relator Ministro RAUL ARAUIJO,
QUARTA TURMA, julgado em 27/1 1/2023 DJe de 1/12/2023)

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CIVIL.
PROCESSUAL CIVIL. ACAO INDENIZATORIA DANO MATERIAL E
MORAL. ACIDENTE AEREO COM VITIMAS FA TAIS. 1. VIOLACAO
DOS ARTS. 489 E 1.022 DO NCPC. OMISSAO E FALTA DE
FUNDAMENTACAO. NAO CONFIGURACAO. 2. DANOS MORAIS.
QUANTUM INDENIZA TORIO MORTE. TREZENTOS MIL REAIS.
RAZOABILIDADE. REDUCAO IMPOSSIBILIDADE, POIS FIXADOS
DENTRO DOS PARAMETROS JURISPRUDENCIAIS ORIUNDOS
DESTA CORTE. APLICACAO DA SUMULA N° 83 DO STJ. 3.
PENSIONAMENTO. TERMO FINAL. EXPECTATIVA MEDIA DE VIDA
DO BRASILEIRO. EPOCA DO SINISTRO. TABELA DO IBGE.
PRECEDENTES. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO. (...)

2. O entendimento do Tribunal estadual firmado est4 em conformidade com a
orientagdo firmada nesta Corte, que tem arbitrado para as hipéGteses de dano-
morte a indenizagdo por dano moral em valores entre 300 e 500 salarios
minimos. Stimula n° 83 do STJ.

3. A pensdo mensal por ato ilicito deve perdurar (termo final) até a data em
que a vitima atingisse a idade correspondente a expectativa média de vida do
brasileiro prevista na data do Obito, segundo a tabela do IBGE, ou até o
falecimento do beneficidrio, se tal fato ocorrer primeiro 4. Agravo interno ndo
provido."

(Agint no AREsp n. 1.777.875/AM, Relator Ministro MOURA RIBEIRO,
TERCEIRA TURMA, julgado em 25/9/2023, DJe de 27/9/2023)

"AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE
CIVIL. 1. CONCLUSAO DO ACORDAO RECORRIDO PELA FALHA NA
PRES TACAO DO SERVICO, ACARRETANDO O EVENTO MORTE DO
BENEFICIARIO DO PLANO DE SAUDE. REVISAO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ. 2. DISSIDIO J URISPRUDENCIAL
NAO COMPROVADO. AUSENCIA DE SIMILITUDE FATICA. 3.
DANOS MORAIS. QUANTUM. REDUCAO. PATAMAR RAZOAVEL.
PRECEDENTES. 4. AGRAVO IMPROVIDO. (...)

3. Com efeito, ndo se vislumbra a alteragdo do quantum fixado a titulo de
danos morais, uma vez que a jurisprudéncia desta Corte Superior entende
como razodvel, "a fixa¢do do valor indenizatério relativo ao dano-morte entre
300 e 500 salarios minimos" (Aglnt nos EDcl no AREsp n. 1.935.888/MT,
relatora Ministra Nancy Andnghi, Terceira Turma, DJe de 28/10/2021).

4. Agravo interno improvido."

(AgInt no REsp n. 1.928.340/SP, Relator Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, DJe de 13/3/2023)

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE INDENIZACAO DANOS MATERIAIS
E MORAIS. ERRO MEDICO. OBITO. FILHO DOS AUTORES.
PRES TACAO DE SERVICO. FALHA. RESPONSABILIDADE OBJETIVA.
NEXO CAUSAL. COMPROVACA O, REEXAME FATICO-
PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE. S UM ULA N° 7/STJ. DANO
MORAL. REDUCAO QUANTIA. FIXACAO RAZOABILIDADE.
SUMULA N°7/STI. {...)

3. O caso concreto ndo comporta a excepcional revisao pelo Superior Tribunal
de Justiga, pois o valor indenizatério, arbitrado em R$ 200.000,00 (duzentos
mil reais) para ambos os agravados, ndo se revela exorbitante para reparar
dano moral decorrente do falecimento de seu filho em virtude de erro médico.

4. Agravo interno ndo provido."
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(Agint no AREsp n. 2.028.678/SP, Relator Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, DJe de 28/10/2022)

"AGRAVO INTERNO EM AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
IMPUGNACAO DA DECISAO DE ADMISSIBILIDADE. RECURSO
ESPECIAL. NEXO CAUSAL. ARTS. 186, 927, 944 do CC. DEFICIENCIA
NO ATENDIMENTO. DEMORA EVIDENCIADA. PRESSUPOSTO DE
FATO. ENUNCIADO 7/STJ. RESPONSABILIDADE DO MEDICO 14,
§3°, I e § 4° DO CDC. CULPA PRESSUPOSTA. ANALISE DA
MATERIA. REVOLVIMENTO FATICO-PROBATORIO. ENUNCIADO 7
/ST]. DANO MORAL. QUANTUM INDENIZA TORIO. MORTE.
CINQUENTA  MIL REAIS. RAZOABILIDADE. RED UCAO.
IMPOSSIBILIDADE. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO. (...)

2. A revisdo do valor estipulado a titulo de danos morais s6 é admissivel em
hipdteses excepcionais, quando for verificada a exorbitincia ou o carater
irrisério da importancia arbitrada, em flagrante ofensa aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

3. No caso, o quantum fixado pela instdncia ordindria, a titulo de danos
morais, correspondente a R$ 50.000,00 (cmquenta mil reais), é inclusive
inferior que estabelecido pelo STJ em razdo do evento morte, fixando em
geral entre 300 e 500 saldrios minimos. Desse modo, ndo hé falar-se em
revisdo do valor.

4. Agravo interno ndo provido."

(Agint no REsp n. 1.918.758/SP, Relator Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, Julgado em 28/6/2021, DJe de 1/7/2021)

Nesse contexto, verifica-se que o v. acordao recorrido revela-se em desacordo com a
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justiga, assente no sentido de ser razoavel e proporcional
ao dano a fixagdo do quantum indenizatdrio por dano moral decorrente de morte, a ser concedida
aos familiares da vitima, geralmente até o montante equivalente a 500 (quinhentos) salarios
minimos. Nao se trata, contudo, de tarifagdo, em razdo de que os valores fixados a titulo de
danos morais pelas instancias de origem devem ser aferidos individualmente em cada contexto
proprio, pois terdo por fundamento todas as peculiaridades faticas do caso concreto.

No caso em tela, constata-se que foram gravissimas as condutas dos médicos e da
equipe multidisciplinar do hospital, a0 ndo tomarem as medidas necessarias e adequadas nas
horas em que a paciente estava aos seus cuidados, que, segundo as instincias ordindrias,
sofria com fortes dores abdominais e, apesar de exames que indicavam gravidade (abdomen
agudo e sepse), os médicos ndo realizaram intervengdes cirurgicas ou encaminhamento imediato
a UTI, de modo que, apds, aproximadamente, 13 horas agonizando na internagao, a paciente teve
trés paradas cardiacas e faleceu em razdo da falta de tratamento correto dentro da unidade
hospitalar.

Do cenario delineado no acordao recorrido, as instancias ordinarias fixaram o valor
da indenizag@o por morte, a ser paga solidariamente pelos médicos, o plano de saiude e o hospital
a parte autora (viuvo e filhos), no importe de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais), considerando
expressamente no acérdao recorrido as peculiaridades do caso concreto, os parametros adotados
pela Corte Superior, o grau de culpa dos réus, as circunstancias em que o resultado danoso
ocorreu e a dor suportada por toda a familia.

Todavia, diante do resultado morte e todas as peculiaridades do caso, o valor
indenizatério fixado na origem se mostra irrisorio, desarrazoado e dissonante dos critérios
utilizados em casos semelhantes apreciados por esta Corte Superior. O entendimento
jurisprudencial ¢ de que a indenizagdo devida a mae da vitima a titulo de compensacdo por ato

Documento eletronico VDA50748824 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): RAUL ARAUJO Assinado em: 22/09/2025 18:19:14
Codigo de Controle do Documento: 7335c58e-9135-4152-ala5-4f85c2d 97266



ilicito deve ser fixada em até 500 saldrios minimos. Deve, portanto, ser reformado o acérdao
estadual, no ponto, para adequé-lo a jurisprudéncia desta Corte Superior.

Considerando a gravissima consequéncia da conduta perpetrada pelos médicos
assistentes e, também, pelo hospital, ora agravados, para com a paciente, que estava em quadro
grave com necessidade urgente de intervengdo cirurgica, bem como o carater coercitivo e
pedagogico da indenizagdo, sem se olvidar que a reparagdo ndo pode servir ao enriquecimento
sem causa, evidencia-se imperioso majorar o valor arbitrado a titulo de indeniza¢do por danos
morais para R$ 300.000,00 (trezentos mil reais) para cada autor (filhos e vitivo), conforme
pedido na inicial, que ndo se distancia do importe equivalente a 300 salarios minimos tidos por
patamar para a compensacdo em hipoteses semelhantes. Ainda, mantendo-se os consectarios da
mora (correcdo monetaria e juros) € a sucumbéncia nos moldes definidos nas instancias
ordinarias.

Diante do exposto, dou provimento ao agravo interno para reconsiderar a decisdo
agravada e, em novo julgamento, dar provimento ao recurso especial interposto por A. V. B., A.
V. B. e R. do C. B., para majorar o valor arbitrado a titulo de indeniza¢do, por danos morais por
morte, devido aos autores - ora recorrentes -, para R$ 300.000,00 (trezentos mil reais), mantendo-
se os consectarios da mora (correcdo monetdria e juros) e a sucumbéncia nos moldes definidos
nas instancias ordindrias.

E como voto.
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Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO
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Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Secretario

Dra. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUAGAO

RECORRENTE: AV B

RECORRENTE: AV B

RECORRENTE: RDOCB

ADVOGADOS : ALISSON VENEZIAN BUSSO - SP369009
MAYARA MENDES DOS SANTOS - SP408738

RECORRIDO : AAZF-ESPOLIO

ADVOGADOS : LUCIANA CAMPREGHER DOBLAS BARONI - SP250474
THIAGO POVOA MIRANDA - SP243076

RECORRIDO : IDASCDEMDEL

ADVOGADOS : ALEXANDRE ANITELLI AMADEU - SP202934
CARLOS EDUARDO DOS SANTOS - SP198693
ANA PAULA DOS SANTOS - SP317028

RECORRIDO : CDEADOSFDOBDOB

ADVOGADO : RODRIGO DE SA QUEIROGA - DF016625

RECORRIDO : FT

ADVOGADA : ELZA APARECIDA ANDREAZI - SP032236

AGRAVANTE : CDEADOSFDOBDOB
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ADVOGADO : RODRIGO DE SA QUEIROGA - DF016625

AGRAVADO : RDOCB

AGRAVADO : AVB

AGRAVADO : AVB

ADVOGADOS : ALISSON VENEZIAN BUSSO - SP369009
MAYARA MENDES DOS SANTOS - SP408738

AGRAVADO : AAZF-ESPOLIO
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ASSUNTO : DIREITO CIVIL - RESPONSABILIDADE CIVIL - INDENIZACAO POR DANO

MORAL - SERVICOS DE SAUDE

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : AV B

AGRAVANTE : AV B

AGRAVANTE : RDOCB

ADVOGADOS : ALISSON VENEZIAN BUSSO - SP369009
MAYARA MENDES DOS SANTOS - SP408738

AGRAVADO : AAZF-ESPOLIO

ADVOGADOS : LUCIANA CAMPREGHER DOBLAS BARONI - SP250474
THIAGO POVOA MIRANDA - SP243076

AGRAVADO : IDASCDEMDEL

ADVOGADOS : ALEXANDRE ANITELLI AMADEU - SP202934
CARLOS EDUARDO DOS SANTOS - SP198693
ANA PAULA DOS SANTOS - SP317028

AGRAVADO : CDEADOSFDOBDOB

ADVOGADO : RODRIGO DE SA QUEIROGA - DF016625

AGRAVADO : FT

ADVOGADA : ELZA APARECIDA ANDREAZI - SP032236

INTERES. : SADB

INTERES. :LHVB

SUSTENTAGAO ORAL

Dr(a). ALISSON VENEZIAN BUSSO, pelas partes: AGRAVANTE: A V B,
AGRAVANTE: AV B e AGRAVANTE: RDO C B.

TERMO
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A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
23/09/2025 a 29/09/2025, por unanimidade, decidiu dar provimento ao recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Marco Buzzi e Joao
Otavio de Noronha votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 29 de setembro de 2025
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