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EMENTA

DIREITO CIVIL. RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE SEGURO
AERONAUTICO. EXIGENCIA DE EXPERIENCIA MINIMA DO PILOTO.
RECURSO ESPECIAL CONHECIDO EM PARTE E DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto contra acérddo do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais que negou provimento a apelagdo, mantendo a sentenca de
improcedéncia dos pedidos iniciais em a¢do de cobranga de indenizag@o securitaria
por sinistro de helicoptero.

2. A Corte de origem concluiu que a recorrente possuia todas as informacdes
necessarias para cumprir as condi¢coes do seguro, incluindo a exigéncia de
experiéncia minima do piloto, que ndo foi atendida, legitimando a negativa de
cobertura pela seguradora.

3. O acdrdao recorrido também considerou que, mesmo com a aplicagdo do Cédigo
de Defesa do Consumidor, as normas contratuais do seguro devem ser respeitadas,
nao havendo abuso na cldausula que exigia experiéncia minima do piloto.

I1. QUESTAO EM DISCUSSAO

4. Ha duas questdes em discussdo: (1) saber se a clausula contratual que exige
experiéncia minima do piloto € valida e se houve violacdo do dever de informacao
por parte da seguradora; e (ii) saber se cabe a aplicagdo do Codigo de Defesa do
Consumidor ao caso, considerando a recorrente como consumidora final do servigo
de seguro.

I11. RAZOES DE DECIDIR

5. A Corte de origem concluiu que ndo houve deficiéncia no dever de informagao,
pois a clausula de exigéncia de experiéncia minima do piloto estava claramente
especificada no contrato.

6. A aplicagdo do CDC aos contratos de seguro nao confere ao segurado garantias
além daquelas expressamente pactuadas, devendo a interpretacdo das normas
juridicas ocorrer de forma harmdnica e complementar, conforme preceitua a teoria
do didlogo das fontes.

7. A revisao das conclusdes do acordao impugnado acerca do cumprimento do
dever de informag¢dao e da validade da clausula limitativa da indenizacao
securitaria demanda reexame de cldusulas contratuais € do conjunto fatico-
probatério, o que € vedado pelas Simulas n. 5 ¢ 7 do STJ.

IV. DISPOSITIVO E TESE

8. Recurso especial conhecido em parte e desprovido.

Tese de julgamento: "1. A utilizagdo da aeronave para locacao ou fretamento, por si
80, ndo afasta a condi¢édo de consumidor final da empresa contratante do seguro,

desde que o servu;o securitario ndo se incorpore a sua atividade comercial,

destinando-se a proteg¢do de seu patrimonio. 2. A aplicacdo do Cdodigo de Defesa do
Consumidor aos contratos de seguro ndo implica atribuir ao segurado garantias que
excedam os termos expressamente contratados, devendo a interpretacdo das normas
juridicas ser harmonica e complementar, em consonancia com a teoria do dialogo
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das fontes. 3. Nos contratos de seguro, a boa-fé objetiva e a transparéncia, embora
principios fundamentais, ndo autorizam a imposi¢do de coberturas ou
responsabilidades alheias ao risco de prote¢ao securitaria, devendo ser respeitada a
normatividade propria do seguro, regulamentada pela legislagdo especifica. 4. A
revisdo das conclusdes da corte de origem acerca da clareza das cldusulas
contratuais ¢ do acesso a informagdo pela empresa segurada, bem como da
comprovacao da experiéncia minima do piloto e do agravamento do risco, encontra
obice nas Sumulas n. 5 ¢ 7 do STJ".

Dispositivos relevantes citados: CPC, art. 489; CDC, arts. 46, 47 ¢ 54; CC, art. 768.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, REsp n. 1.727.718/MS, relator Ministro
Ricardo Villas Béas Cueva, Terceira Turma, julgado em 8/5/2018; STJ, Agint no
AREsp n. 1.714.460/SC, relator Ministro Raul Araujo, Quarta Turma, julgado em
10/5/2021.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,

acordam os Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, apos
o voto-vista do Ministro Luis Carlos Gambogi negando provimento ao recurso

especwl acompanhando o relator, por unanimidade, conhecer parcialmente do
recurso ¢ negar-lhe provimento, nos termos do voto do St. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Arajo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos
Ferreira e Luis Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) votaram
com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 18 de agosto de 2026.

Ministro Jodao Otavio de Noronha
Relator
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EMENTA

DIREITO CIVIL. RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE SEGURO
AERONAUTICO. EXIGENCIA DE EXPERIENCIA MINIMA DO PILOTO.
RECURSO ESPECIAL CONHECIDO EM PARTE E DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto contra acérddao do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais que negou provimento a apelagdo, mantendo a sentenca de
improcedéncia dos pedidos iniciais em acdo de cobranga de indenizacdo securitaria
por sinistro de helicoptero.

2. A Corte de origem concluiu que a recorrente possuia todas as informacdes
necessarias para cumprir as condicoes do seguro, incluindo a exigéncia de
experiéncia minima do piloto, que ndo foi atendida, legitimando a negativa de
cobertura pela seguradora.

3. O acordao recorrido também considerou que, mesmo com a aplicagdo do Cddigo
de Defesa do Consumidor, as normas contratuais do seguro devem ser respeitadas,
nao havendo abuso na cldusula que exigia experiéncia minima do piloto.

I1I. QUESTAO EM DISCUSSAO

4. Ha duas questdes em discussdo: (i) saber se a clausula contratual que exige
experiéncia minima do piloto ¢ valida e se houve violacdo do dever de informacao
por parte da seguradora; e (ii) saber se cabe a aplicagdo do Cddigo de Defesa do
Consumidor ao caso, considerando a recorrente como consumidora final do servigo
de seguro.

I11. RAZOES DE DECIDIR

5. A Corte de origem concluiu que nao houve deficiéncia no dever de informagao,
pois a clausula de exigéncia de experiéncia minima do piloto estava claramente
especificada no contrato.

6. A aplicacdo do CDC aos contratos de seguro ndo confere ao segurado garantias
além daquelas expressamente pactuadas, devendo a interpretacdo das normas
juridicas ocorrer de forma harmoénica e complementar, conforme preceitua a teoria
do didlogo das fontes.

7. A revisao das conclusdes do acordao impugnado acerca do cumprimento do
dever de informacdo ¢ da validade da clausula limitativa da indenizagao
securitaria demanda reexame de cldusulas contratuais e do conjunto fatico-
probatorio, o que € vedado pelas Simulas n. 5 e 7 do STJ.
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I'V. DISPOSITIVO E TESE
8. Recurso especial conhecido em parte e desprovido.

Tese de julgamento: "1. A utilizacdo da aeronave para locagdo ou fretamento, por si
s0, ndo afasta a condi¢do de consumidor final da empresa contratante do seguro,
desde que o servigo securitario nao se incorpore a sua atividade comercial,
destinando-se a proteg¢do de seu patrimonio. 2. A aplicagdo do Cddigo de Defesa do
Consumidor aos contratos de seguro ndo implica atribuir ao segurado garantias que
excedam os termos expressamente contratados, devendo a interpretacdo das normas
juridicas ser harmonica e complementar, em consonancia com a teoria do dialogo
das fontes. 3. Nos contratos de seguro, a boa-fé objetiva e a transparéncia, embora
principios fundamentais, ndo autorizam a imposicdo de coberturas ou
responsabilidades alheias ao risco de prote¢ao securitaria, devendo ser respeitada a
normatividade propria do seguro, regulamentada pela legislagdo especifica. 4. A
revisdo das conclusdes da corte de origem acerca da clareza das cldusulas
contratuais e do acesso a informacgdo pela empresa segurada, bem como da
comprovagao da experiéncia minima do piloto e do agravamento do risco, encontra
obice nas Sumulas n. 5 e 7 do STJ".

Dispositivos relevantes citados: CPC, art. 489; CDC, arts. 46, 47 e 54; CC, art. 768.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, REsp n. 1.727.718/MS, relator Ministro
Ricardo Villas Béas Cueva, Terceira Turma, julgado em 8/5/2018; STJ, Agint no
AREsp n. 1.714.460/SC, relator Ministro Raul Aragjo, Quarta Turma, julgado em
10/5/2021.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por MARIA ISMALIA
FAGUNDES DOS SANTOS (ou ANDAYMES INDUSTRIA, COMERCIO E
LOCACAO LTDA.) com fundamento no art. 105, III, a, da Constituigdo Federal,
contra o acorddo proferido pela 10* Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado
de Minas Gerais que negou provimento a apelacao 14 interposta.

O acordao recorrido fundamentou-se na inaplicabilidade do Codigo de
Defesa do Consumidor ao caso, considerando que a autora ndo se enquadra como
destinataria final do servico, bem como na legitimidade da negativa de cobertura

securitaria pela seguradora devido a falta de cumprimento das exigéncias
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contratuais pelo piloto da aeronave (fls. 789-808). Veja-se a ementa do julgado (fls.

789-790):

APELACAO CIVEL - NULIDADE DE SENTENCA - INOCORRENCIA DE
CERCEAMENTO DE DEFESA - PRELIMINAR REJEITADA - CONTRATO DE
SEGURO - SINISTRO - HELICOPTERO - UTILIZACAO PARA FOMENTO DA
PRINCIPAL ATIVIDADE EMPRESARIAL E EM LOCACAO A TERCEIRO
VISANDO AMPLIAR RENDIMENTOS - TESE DE APLICABILIDADE DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - EXCLUSAO DA COBERTURA -
PREVISAO CONTRATUAL VALIDA - PILOTO SEM O MINIMO DE HORAS
DE VOO EXIGIDO - PROVA ROBUSTA - NEGATIVA DE COBERTURA
LEGITIMA - AUSENCIA DE ILICITUDE - IMPROCEDENCIA DOS PEDIDOS -
HONORARIOS ADVOCATICIOS SUCUMBENCIAIS - PERCENTUAL SOBRE
O VALOR DA CAUSA - CABIMENTO - ART. 85 DO CPC - ORIENTACAO DO
STIJ.

1 - Incumbe ao juiz verificar a necessidade ou nao da produgdao de
determinadas provas, por ser o seu destinatario, podendo afastar aquelas
desnecessarias/intiteis ao desate da lide.

2 - Fornecido a segurada contratante meios de acesso as condi¢des gerais e
especificas do seguro, podendo ter conhecimento, inclusive, dos riscos excluidos na
sua contratacdo, injustificavel sua pretensdo de receber, mediante desconsideracao
das regras contratuais vigentes na data do sinistro, indenizagdo securitaria excluida
do pacto em caso de descumprimento de exigéncia minima.

3 - Esclarecendo a prova robusta que o piloto do helicoptero acidentado, objeto
do seguro, ndo detinha a experiéncia minima necessaria para pilotagem da aeronave,
descumprindo, assim, exigéncia contratual de experiéncia minima/tempo minimo de
V0O na aeronave, ndo faz jus a autora a indenizagao securitaria.

4 - Nesse cendrio, ainda que se admita, sob a oOtica da protecao do patrimoénio, a
aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor no caso em que o produto segurado
(helicoptero), objeto da lide, seja destinado a implementagao de atividade econdmica
exercida pela empresa contratante (autora), também sendo locado para terceiros para
geracdo de mais rendimentos, a improcedéncia do seu pedido ¢ medida que se impde.

5 - Sendo valida, legitima, licita a ndo abusiva a negativa de pagamento da
indenizagdo securitaria, ndo havendo a¢do ou omissdo voluntaria, ilegal, antijuridica
por parte das empresas demandas em detrimento da empresa autora (arts. 186 e 187
do CC), inexiste a obrigacao de reparacao civil.

6 - Tese firmada pela Corte Especial do STJ, no Tema Repetitivo n° 1076: "i) A
fixacdo dos honorarios por apreciagdo equitativa ndo ¢ permitida quando os valores
da. condenagdo, da causa ou o proveito econdmico da demanda forem elevados. E
obrigatdria nesses casos a observancia dos percentuais previstos nos §§ 2° ou 3° do
artigo 85 do CPC - a depender da presenga da Fazenda Publica na lide -, os quais
serdo subsequentemente calculados sobre o valor: (a) da condenagdo; ou (b) do
proveito econdmico obtido; ou (c) do valor atualizado da causa. i1) Apenas se admite
arbitramento de honorarios por equidade quando, havendo ou nao condenacao: (a) o
proveito economico obtido pelo vencedor for inestimavel ou irrisorio; ou (b) o valor
da causa for muito baixo.
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No recurso especial, a parte recorrente afirma que o acorddo violou os
seguintes artigos:

a) 2° do Codigo de Defesa do Consumidor, pois, segundo aduz, ¢
consumidora final do servigo de seguro, devendo ser aplicada ao caso a legislacao
consumerista;

b) 6°, III, do Codigo de Defesa do Consumidor, visto que houve ofensa
ao dever de informagdo por parte da seguradora, que ndo forneceu as condigdes
contratuais de forma clara e adequada;

c) 46 do Codigo de Defesa do Consumidor, ja que a clausula excludente
de cobertura ndo foi devidamente informada, tornando-a inoponivel;

d) 51, IV, do Codigo de Defesa do Consumidor, uma vez que a clausula
que exige experiéncia minima do piloto ¢ abusiva e coloca o consumidor em
desvantagem exagerada;

e) 768 do Cdodigo Civil, pois ndo houve agravamento intencional do risco
por parte do segurado, o que ndo justificaria a negativa de cobertura.

Requer a reforma do acérdiao para que seja aplicada a legislagdo
consumerista ao caso, reconhecendo-se o direito a indenizacdo securitiria ¢ a
inversao do onus da sucumbéncia ou, subsidiariamente, declarando-se a nulidade
do acdrdao para que haja novo julgamento, com aplicacdo das normas do CDC.

As contrarrazdes foram apresentadas.

E o relatorio.

VOTO
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Na origem, o acordao recorrido negou provimento ao recurso de apelacao
interposto pela recorrente, mantendo, pois, a sentenga de improcedéncia dos
pedidos iniciais.

A Corte de origem concluiu que os elementos de prova constantes dos
autos demonstravam que a ora recorrente tinha todas as informagdes necessarias €
suficientes para, por sua propria conta e risco, inteirar-se de todos os aspectos
concernentes a aquisicdo da aeronave na POWER AVIATION e a manuten¢do do
respectivo seguro na MAPFRE, bem como para adotar todas as providéncias
necessarias ao cumprimento das condi¢des sine qua non para que, em caso de
sinistro, fizesse jus ao recebimento da indenizagdo securitaria no ramo aeronautico,
antes do sinistro.

O Tribunal de origem destacou que a prova documental produzida pela
propria autora, consubstanciada no "Certificado de Seguro Aerondutico", datado de
19/3/2012, evidenciava a exigéncia a ser satisfeita como condicao para a cobertura
de eventual sinistro, no ambito dos riscos predeterminados, ¢ que no referido
documento constava um campo denominado "EXIGENCIA MINIMA DE
EXPERIENCIA GERAL, PARA OS PILOTOS EM COMANDOQ", com a exigéncia
de 2 mil horas totais em helicopteros turbinados e 500 horas no modelo. Contudo, a
prova produzida nos autos esclareceu que o piloto do helicoptero acidentado ndo
possuia a experiéncia minima necessaria para a pilotagem de tal aeronave, tendo
sido descumprida, dessa forma, a exigéncia contratual de experiéncia minima de
VOO na aeronave.

A Corte estadual ainda destacou que, apesar de a recorrente utilizar o
helicoptero segurado para o fomento de suas atividades empresariais, consistentes
na locacdo de tubos, bracadeiras e outros equipamentos, conforme alegado na

exordial, a aeronave era utilizada para a locagdo (fretamento) a terceiros nas horas
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vagas, com o intuito de otimizar o rendimento do equipamento. Além disso, o
boletim de ocorréncia e os relatérios juntados corroboravam o uso da aeronave para
a atividade de locacao/fretamento, informando que, no momento do sinistro, havia
cinco passageiros a bordo do helicoptero, em voo panoramico no Municipio de
Porto Seguro (BA) e que, dessa forma, ficou incontroverso que o bem
fora adquirido como insumo a atividade de fretamento/locagao.

A Corte de origem concluiu que, ainda que houvesse o reconhecimento
da incidéncia do Cddigo de Defesa do Consumidor no caso em tela, isso, por si s0,
ndo induziria ao acolhimento automatico das teses autorais, porquanto a invocada
aplicagdo das normas consumeristas ndo excluiria a principiologia do contrato,
alicercada no direito civil, de modo que, entre as normas do CDC e as regras gerais
dos contratos de seguro, insertas no Cédigo Civil, deveria haver complementagao e
nao exclusao.

Confiram-se trechos do acérdao recorrido (fls. 797-804):

Ha elementos de prova nos autos evidenciando que a autora dispunha, antes do
sinistro ocorrido em 8 de agosto de 2012, de elementos necessarios e suficientes
para, por sua propria conta e risco, tomar conhecimento de tudo que envolvia a
compra da aeronave junto a POWER AVIATION e a manuten¢do do respectivo
seguro junto a MAPFRE, bem como para providenciar o cumprimento de todas as
condigdes necessarias para que, em caso de sinistro, fizesse jus ao recebimento da
indenizagdo securitaria no ramo aeronautico.

[...]

Ficou demonstrado por meio de documento juntado pela propria autora, a f. 44,
correspondente ao "Certificado de Seguro Aeronautico", com data de 19 de marco de
2012, que havia exigéncia a ser cumprida como condic¢do para cobertura de eventual
sinistro previsto no ambito dos riscos predeterminados. No referido documento, hé
um campo denominado "EXIGENCIA MINIMA DE EXPERIENCIA GERAL,
PARA OS PILOTOS EM COMANDO", contendo a seguinte exigéncia:
"Helicoptero Turbinado: 2.000 horas totais em helicopteros, 500 no modelo.
Para voos de IFR, sempre deve ter 2 pilotos e o treinamento correspondente".

[...]

A autora/apelante utilizava o helicoptero segurado para fomentar suas
atividades empresariais (locacdo de tubos, bragadeiras e outros equipamentos) e,
ainda, conforme alegado na inicial, fazer locacdo da aeronave (fretamento) a
"terceiros nas horas vagas", com o intuito de obter melhor rendimento do
equipamento (f. 03).

Documento eletronico VDA59250352 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): JOAO OTAVIO DE NORONHA Assinado em: 19/08/2026 14:33:19
Codigo de Controle do Documento: €2769557-4a7e-4f97-bddb-f10077e91b16



Inclusive, o boletim de ocorréncia de if. 62/63 e os relatorios de if. 1921200 e
370/386 confirmam o uso destinado a locagdo/fretamento da aeronave, informando
que, no momento do sinistro, havia cinco passageiros a bordo do helicoptero, em voo
panoramico no municipio de Porto Seguro/BA.

[...]

Importa frisar, nessa linha de pensamento, que o admitido reconhecimento da
incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor no caso em tela ndo resultaria no
acolhimento automatico das teses autorais, como, alias, ficou revelado no julgamento
da referida Apelagao Civel n° 1.0000.20.591679-41001.

Inclusive, ndo se poderia interpretar o CDC de modo a tornar qualquer encargo
contratual atribuido a empresa contratante como abusivo, independentemente do fato
de que a relagdo contratual se estabelece por intermédio de regras de Direito Civil.

[...]

Mais além, a prova robusta esclarece que o piloto do helicoptero acidentado
nao detinha a experiéncia minima necessaria para pilotagem de tal aeronave,
descumprindo, assim, exigéncia contratual de experiéncia minima/tempo minimo de
VOO na aeronave.

Com efeito, afigura-se como valida, legitima, licita e ndo abusiva a negativa de
pagamento da indenizacdo securitaria, na medida em que devem ser observadas pelas
partes contratantes todos os termos do pacto ao qual se vincularam validamente,
sendo predeterminados os riscos segurados e estabelecidas as hipoteses de exclusao
de cobertura securitaria (arts. 757 e 760 do CC), de forma objetiva e clara,
lembrando o segurado perderd o direito a garantia se agravar intencionalmente o
risco objeto do contrato (art. 768 do CC).

Quanto a alegada violagdo do art. 2° do Cdédigo de Defesa do Consumidor
(item a), a decisdo da Corte de origem, que entendeu que o fato de a aeronave ser
utilizada para locacdo ou fretamento impedia que a empresa fosse considerada
consumidora final do servigo de seguro, ndo estd de acordo com a jurisprudéncia
do Superior Tribunal de Justi¢a, que adota o conceito de consumidor definido pela
teoria finalista mista.

No caso, o servigco prestado a empresa € um seguro para a preservacao de
um patrimonio, que ¢ a aeronave segurada. Desse modo, ndo se pode afirmar que o
servico de fretamento se incorpora a atividade comercial da empresa ou a um
produto ou servi¢o oferecido aos clientes.

Em outras palavras, o seguro ¢ para prote¢do do referido patrimonio

da empresa, e ndo para incrementar seus servicos comerciais. Logo, a empresa ¢
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vista como consumidora final do servigo de seguro, mesmo utilizando a aeronave
para fins comerciais.

A proposito: REsp n. 1.176.019/RS, relator Ministro Luis Felipe
Salomao, Quarta Turma, julgado em 20/10/2015, DJe de 17/11/2015; e Aglnt no
REsp n. 1.805.350/DF, relator Ministro Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma,
julgado em 14/10/2019, DJe de 22/10/2019.

Por outro lado, apesar da atividade securitaria ser classificada como
servico para fins de protecdo do consumidor, isso ndo confere ao segurado, por si
sO, garantias que excedam aquelas expressamente contratadas, porquanto
pela teoria do didlogo das fontes, as diferentes normas juridicas devem ser
interpretadas de maneira harmonica e complementar.

Segundo a obra do professor Flavio Tartuce e Daniel Amorim Assumpgao
Neves, a partir da difusdo da referida teoria, criada por Erik Jayme e difundida no
Brasil por Claudia Lima Marques, houve a superacao, "no que tange aos contratos,
da ideia de que o Codigo Consumerista seria um microssistema juridico, totalmente
isolado do Codigo Civil de 2002" (Manual de direito do consumidor: direito
material e processual. Rio de Janeiro: Forense: Sao Paulo, Método, 2012, p. 17).

Desse modo, no contexto dos contratos de seguro, essa abordagem
refor¢a que a aplicagdo isolada do Codigo de Defesa do Consumidor ndo pode, por
si s, criar responsabilidades de risco ndo previstas no proprio contrato.

Isso ocorre porque o contrato de seguro possui uma natureza simbiotica e
especifica, baseada na mutualidade, na técnica atuarial e no equilibrio contratual
entre prémios pagos e riscos cobertos. Assim, a aplicagdo do CDC deve, portanto,
respeitar a normatividade propria do seguro, que ¢ regulamentada por legislacdes

especificas.
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Registre-se também que os principios da boa-fé objetiva e da
transparéncia, fundamentais tanto no CDC quanto na legislacdo securitaria,
orientam a interpretacao contratual, mas ndo autorizam a imposi¢ao de coberturas
ou responsabilidades alheias ao risco de protecao pela seguranca.

No tocante a alegada violagdo dos arts. 6°, 111, 46 e 51, IV, do CDC (itens
b, c e d) e do art. 768 do Cdédigo Civil (item e), o Tribunal de origem
concluiu, mediante a analise do contrato e do acervo probatdrio dos autos, que nao
houve desrespeito ao direito a informacdo em relagdo a clausula limitativa,
porquanto ficou comprovado nos autos que a empresa segurada teve acesso a
clausula de exigéncia, a ser cumprida como condi¢do para cobertura de eventual
sinistro previsto no ambito dos riscos predeterminados.

No presente caso, segundo o acérdio recorrido, consta do documento
juntado pela propria autora a "EXIGENCIA MINIMA DE EXPERIENCIA
GERAL, PARA OS PILOTOS EM COMANDQ", contendo a seguinte exigéncia:
"Helicoptero Turbinado: 2.000 horas totais em helicopteros, 500 no modelo.
Para voos de IFR, sempre deve ter 2 pilotos e o treinamento correspondente"
(fl. 798).

Também consta do acérddo do recurso de apelagdo que o piloto do
helicoptero acidentado ndo tinha a experiéncia minima necessaria para pilotar tal
aeronave (fl. 804), em desacordo com a exigé€ncia securitaria.

Desse modo, revisar as referidas conclusdes encontra 6bice nas Stimulas
n.5e 7 do STJ.

Nesse contexto:

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO. SEGURO.
INVALIDEZ PARCIAL. PAGAMENTO ADMINISTRATIVO. INDENIZACAO
SECURITARIA PROPORCIONAL AO GRAU DE INVALIDEZ. NEGATIVA DE
PRESTACAO  JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. ACORDAO
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RECORRRIDO EM CONSONANCIA COM A JURISPRUDENCIA DESTA
CORTE. SUMULA N. 83 DO STJ. INTERPRETACAO DE CLAUSULAS
CONTRATUAIS E REEXAME DO CONJUNTO FATICO-PROBATORIO DOS
AUTOS. INADMISSIBILIDADE. SUMULAS N. 5 E 7 DO STJ. RECURSO NAO
PROVIDO.

I. Caso em exame

1. Agravo interno interposto contra decisdo que negou provimento a agravo em
recurso especial.

2. Ag¢do de cobranca de diferenca de indenizagdo securitaria por invalidez
parcial por acidente, com improcedéncia reconhecida em razao de laudo pericial que
constatou percentual de invalidez inferior ao reconhecido administrativamente.

II. Questao em discussao

3. A questdo em discussdo consiste em saber se houve violagdo do art. 489, §
1°, IV, do CPC/2015, bem como se ¢ valida cldusula contratual que limita o valor
indenizatério ao grau da invalidez.

II1. Razdes de decidir

4. O acoérdao recorrido pronunciou-se de forma clara e suficiente sobre as
questdes suscitadas, ndo incorrendo em nenhum dos vicios previstos no art. 489 do
CPC/2015.

5. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, "quando a invalidez for parcial, o
valor indenizatério devera ser proporcional a diminui¢do da capacidade fisica sofrida
pelo segurado com o sinistro, devendo ocorrer o enquadramento da situagdo em
tabela prevista nas condi¢des gerais e/ou especiais do seguro, a qual segue critérios
objetivos (arts. 11 e 12 da Circular SUSEP n° 302/2005). [...]. Nao havendo
deficiéncia no dever de informacdo da seguradora, visto que as garantias contratadas
estavam especificadas na apolice, com previsdo de que a cobertura [PA poderia ser
paga em valor inferior ao limite do capital segurado, afora o devido esclarecimento
no Manual do Segurado (proporcionalidade entre o montante indenizatério e a
incapacidade parcial definitiva), ¢ de se afastar qualquer violacdo dos arts. 46, 47 ¢
54 do CDC" (REsp n. 1.727.718/MS, Relator Ministro Ricardo Villas Béas Cueva,
Terceira Turma, julgado em 8/5/2018, DJe de 18/5/2018).

6. A revisio das conclusdes do acérdio impugnado, quanto ao
cumprimento do dever de informacido e a validade da clausula limitativa da
indeniza¢do securitaria, demandaria reexame de clausulas contratuais e do
conjunto fatico-probatorio, o que é vedado pelas Simulas S e 7 do STJ.

I'V. Dispositivo e tese

7. Agravo interno ndo provido.

Tese de julgamento: "1. O acérdao que se pronuncia de forma clara e suficiente
sobre as questdes suscitadas nao incorre nos vicios previstos no art. 489 do
CPC/2015. 2. Tendo a Corte de origem concluido que ndo houve deficiéncia no dever
de informagdo, a indenizagdo por invalidez parcial deve ser proporcional a
diminui¢do da capacidade fisica, conforme tabela prevista nas condigdes gerais do
seguro. 3. A revisdo das conclusdes do acérdao impugnado exigiria reexame de
clausulas contratuais e do conjunto fatico-probatoério, o que ¢ vedado pelas Stimulas
5e7doSTIJL"

Dispositivos relevantes citados: CPC/2015, art. 489; CDC, arts. 46, 47 ¢ 54.
Jurisprudéncia relevante citada: STJ, REsp n. 1.727.718/MS, Rel. Min. Ricardo
Villas Boas Cueva, Terceira Turma, julgado em 8/5/2018; STJ, Agint no AREsp n.
1.714.460/SC, Rel. Min. Raul Aragjo, Quarta Turma, julgado em 10/5/2021; ST]J,
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Aglnt nos EDcl no Aglnt no REsp n. 1.854.076/SC, Rel. Min. Luis Felipe Salomao,
Quarta Turma, julgado em 21/3/2022. (AgInt no AREsp n. 2.539.446/SP, relator
Ministro Antonio Carlos Ferreira, Quarta Turma, julgado em 4/11/2024, DJe de
7/11/2024, destaquei.)

Ante o exposto, conheco em parte do recurso especial e nego-lhe
provimento.

Nos termos do § 11 do art. 85 do CPC, majoro, de 11% para 13% sobre o
valor atualizado da causa, os honorarios advocaticios.

E 0 voto.
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Ndmeros Origem: 0024130293202 02932028420138130024 10024130293202001
10024130293202002 10024130293202003 24130293202
2932028420138130024

PAUTA: 07/04/2026 JULGADO: 07/04/2026

Relator
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Subprocuradora-Geral da Republica
Exma. Sra. Dra. MARIA DO SOCORRO LEITE DE PAIVA

Secretaria
Bela. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO
RECORRENTE : MARIA ISMALIA FAGUNDES DOS SANTOS
OUTRO NOME : ANDAYMES INDUSTRIA, COMERCIO E LOCACAO LTDA
ADVOGADOS : CARLOS ALBERTO ARGES JUNIOR - MG063656

GUSTAVO CHALFUN - MG081424
HENRIQUE COSTA VIEIRA - MG100710
ADVOGADOS : VIRGINIA AFONSO DE OLIVEIRA MORAIS DA ROCHA - MG096187
EMILIO EDUARDO ARGES - MG106871
FERNANDO ARGES CORREIA - MG157697
LUIZ GUSTAVO NASCIMENTO GONCALVES TORRES - MG218449
ALEXANDRE RAMOS SOUZA - MG228828
VANESSA DE OLIVEIRA LOUREDO - MG228925
ALESSANDRA LOBAO DE BARCELLOS MENEGUELI - MG071747

RECORRIDO . MAPFRE SEGUROS GERAIS S.A.
ADVOGADO : JULIO CEZAR DA CRUZ COSTA - RJ091064
ADVOGADOS . LUCIANA SETTE MASCARENHAS - MG083434

ANA LUIZA DE CAMPOS DO CARMO - RJ175807
MARIANA DELVAUX DE ALBUQUERQUE - RJ246613

RECORRIDO : FRANKFURT AVIATION LTDA
OUTRO NOME . POWER AVIATION IMPORTACAO LTDA
ADVOGADO : LEONARDO HENRIQUE CUNHA MELO SANSUR - MG191726

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacbes - Espécies de Contratos - Seguro
SUSTENTACAO ORAL

Dr(a) GUSTAVO CHALFUN, pelas partes: RECORRENTE: MARIA ISMALIA
FAGUNDES DOS SANTOS

OUTRO NOME: ANDAYMES INDUSTRIA, COMERCIO LOCACAO LTDA

Dr(a) MARIANA DELVAUX DE ALBUQUERQUE, pela parte: RECORRIDO: MAPFRE
SEGUROS GERAIS S.A.

CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdo realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

Apde0a/ovotac7do - relator2icenhecendo parcialmente do recurso especial e
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negando-lhe provimento, PEDIU VISTA antecipada o Ministro Luis Carlos Gambogi
(Desembargador Convocado). Aguardam os demais.
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Ndmeros Origem: 0024130293202 02932028420138130024 10024130293202001
10024130293202002 10024130293202003 24130293202
2932028420138130024

PAUTA: 07/04/2026 JULGADO: 16/06/2026

Relator
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. RENATO BRILL DE GOES

Secretaria
Bela. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO
RECORRENTE : MARIA ISMALIA FAGUNDES DOS SANTOS
OUTRO NOME : ANDAYMES INDUSTRIA, COMERCIO E LOCACAO LTDA
ADVOGADOS : CARLOS ALBERTO ARGES JUNIOR - MG063656

GUSTAVO CHALFUN - MG081424
HENRIQUE COSTA VIEIRA - MG100710
ADVOGADOS : VIRGINIA AFONSO DE OLIVEIRA MORAIS DA ROCHA - MG096187
EMILIO EDUARDO ARGES - MG106871
FERNANDO ARGES CORREIA - MG157697
LUIZ GUSTAVO NASCIMENTO GONCALVES TORRES - MG218449
ALEXANDRE RAMOS SOUZA - MG228828
VANESSA DE OLIVEIRA LOUREDO - MG228925
ALESSANDRA LOBAO DE BARCELLOS MENEGUELI - MG071747

RECORRIDO . MAPFRE SEGUROS GERAIS S.A.
ADVOGADO : JULIO CEZAR DA CRUZ COSTA - RJ091064
ADVOGADOS . LUCIANA SETTE MASCARENHAS - MG083434

ANA LUIZA DE CAMPOS DO CARMO - RJ175807
MARIANA DELVAUX DE ALBUQUERQUE - RJ246613

RECORRIDO : FRANKFURT AVIATION LTDA
OUTRO NOME . POWER AVIATION IMPORTACAO LTDA
ADVOGADO : LEONARDO HENRIQUE CUNHA MELO SANSUR - MG191726

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacbes - Espécies de Contratos - Seguro
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdo realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

A Quarta Turma, por unanimidade, acolheu requerimento de prorrogacgéo do prazo
do pedido de vista, nos termos da solicitacdo do Sr. Ministro Luis Carlos Gambogi
(Desembargador Convocado).
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2133082 - MG (2024/0106167-8)

RELATOR :  MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
RECORRENTE :  MARIAISMALIA FAGUNDES DOS SANTOS

OUTRO NOME - ANDAYMES INDUSTRIA, COMERCIO E LOCACAO LTDA
ADVOGADOS : CARLOS ALBERTO ARGES JUNIOR - MG063656

EMILIO EDUARDO ARGES - MG106871
FERNANDO ARGES CORREIA - MG157697
LUIZ GUSTAVO NASCIMENTO GONCALVES TORRES - MG218449
HENRIQUE COSTA VIEIRA - MG100710
VIRGINIAAFONSO DE OLIVEIRA MORAIS DA ROCHA - MG096187
ALEXANDRE RAMOS SOUZA - MG228828
VANESSA DE OLIVEIRA LOUREDO - MG228925
ALESSANDRA LOBAO DE BARCELLOS MENEGUELI - MG071747
GUSTAVO OLIVEIRA CHALFUN - MG081424
RECORRIDO . MAPFRE SEGUROS GERAIS S.A.
ADVOGADOS : LUCIANA SETTE MASCARENHAS - MG083434
ANA LUIZA DE CAMPOS DO CARMO - RJ175807
JULIO CEZAR DA CRUZ COSTA - RJ091064
PEDRO DA SILVA DINAMARCO - SP126256
TEBAR SA PEREIRA CONTENTE - MG166997
BIANCA BELLUSCI D"ANDREA - SP390498
MARIANA DELVAUX DE ALBUQUERQUE - RJ246613

RECORRIDO :  FRANKFURT AVIATION LTDA

OUTRO NOME :  POWER AVIATION IMPORTACAO LTDA

ADVOGADO . LEONARDO HENRIQUE CUNHA MELO SARSUR - MG191726
VOTO-VISTA

Cuida-se de recurso especial interposto por MARIA ISMALIA FAGUNDES
DOS SANTOS (ou ANDAYMES INDUSTRIA, COMERCIO E LOCACAO LTDA.) com
fundamento no art. 105, Ill, "a", da Constituicado Federal, em desafio a acérdao proferido
pelo Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais.

Na origem, a ora insurgente ajuizou agdo indenizatéria em desfavor de
Mapfre Vera Cruz Seguradora S.A (12 ré) e Power Aviation Importagdo Ltda. (22 ré),
buscando indenizagdo em razdo da perda total de um helicoptero modelo Esquilo
AS350 B-2 decorrente de acidente aeronautico. A autora aduziu ter a 12 ré recusado a
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cobertura securitaria com base em clausula de experiéncia minima do piloto, a qual
seria abusiva por constituir disposicado limitativa ndo previamente cientificada a parte
contratante, bem ainda de a 22 ré ter agido com inegavel ma-fé ao recomendar a
manutencdo de seguro mas nao promover a transferéncia da aeronave ou o endosso
da apdlice contratada.

A autora pleiteou indenizagdo securitaria (valor de mercado ou segurado),
ressarcimento de despesas com fretamento e passagens, danos emergentes, lucros
cessantes e encargos do leasing e requereu a aplicagao do CDC.

O magistrado a quo julgou improcedentes os pedidos, conforme sentenga de
fls. 501-523.

O Tribunal de origem negou provimento a apelagdo da autora e manteve a
sentenca de improcedéncia da agao de indenizacdo com amparo na inaplicabilidade do
Cddigo de Defesa do Consumidor ao caso, considerando que a autora nao se enquadra
como destinataria final do servico, bem como na legitimidade da negativa de cobertura
securitaria pela seguradora devido a falta de cumprimento das exigéncias contratuais
pelo piloto da aeronave

Confira-se a ementa do julgado (fls. 789-790):

APELACAO CIVEL - NULIDADE DE SENTENCA - INOCORRENCIA DE
CERCEAMENTO DE DEFESA - PRELIMINAR REJEITADA - CONTRATO DE
SEGURO - SINISTRO - HELICOPTERO - UTILIZACAO PARA FOMENTO DA
PRINCIPAL ATIVIDADE EMPRESARIAL E EM LOCACAO A TERCEIRO
VISANDO AMPLIAR RENDIMENTOS - TESE DE APLICABILIDADE DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - EXCLUSAO DA COBERTURA
PREVISAO CONTRATUAL VALIDA - PILOTO SEM O MINIMO DE HORAS DE
VOO EXIGIDO - PROVA ROBUSTA - NEGATIVA DE COBERTURA LEGITIMA -
AUSENCIA DE ILICITUDE - IMPROCEDENCIA DOS PEDIDOS HONORARIOS
ADVOCATICIOS SUCUMBENCIAIS - PERCENTUAL SOBRE O VALOR DA
CAUSA - CABIMENTO - ART. 85 STJ. desnecessarias/inuteis DO CPC -
ORIENTACAO DO 1 - Incumbe ao juiz verificar a necessidade ou ndo da
producdo de determinadas provas, por ser o seu destinatario, podendo afastar
aquelas ao desate da lide. 2 - Fornecido a segurada contratante meios de acesso
as condicbes gerais e especificas do seguro, podendo ter conhecimento,
inclusive, dos riscos excluidos na sua contratacao, injustificavel sua pretensao de
receber, mediante desconsideragdo das regras contratuais vigentes na data do
sinistro, indenizacdo securitaria excluida do pacto em caso de descumprimento
de exigéncia minima. 3 - Esclarecendo a prova robusta que o piloto do
helicéptero acidentado, objeto do seguro, n&o detinha a experiéncia minima
necessaria para pilotagem da aeronave, descumprindo, assim, exigéncia
contratual de experiéncia minima/tempo minimo de voo na aeronave, nao faz jus
a autora a indenizagao securitaria. 4 - Nesse cenario, ainda que se admita, sob a
Otica da protecdo do patrimbénio, a aplicacdo do Coédigo de Defesa do
Consumidor no caso em que o produto segurado (helicoptero), objeto da lide,
seja destinado a implementacgéo de atividade econdbmica exercida pela empresa
contratante (autora), também sendo locado para terceiros para geragédo de mais
rendimentos, a improcedéncia do seu pedido é medida que se impde. 5 - Sendo
valida, legitima, licita a ndo abusiva a negativa de pagamento da indenizagdo
securitaria, ndo havendo acado ou omissao voluntaria, ilegal, antijuridica por parte
das empresas demandas em detrimento da empresa autora (arts. 186 e 187 do
CC), inexiste a obrigagao de reparacao civil. 6 - Tese firmada pela Corte Especial
do STJ, no Tema Repetitivo n°® 1076: "i) A fixagdo dos honorarios por apreciacao
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equitativa ndo é permitida quando os valores da. condenagdo, da causa ou o
proveito econdmico da demanda forem elevados. E obrigatéria nesses casos a
observancia dos percentuais previstos nos §§ 2° ou 3° do artigo 85 do CPC - a
depender da presenga da Fazenda Publica na lide -, os quais serdo
subsequentemente calculados sobre o valor: (a) da condenacao; ou (b) do
proveito econdmico obtido; ou (c) do valor atualizado da causa. ii) Apenas se
admite arbitramento de honorarios por equidade quando, havendo ou néo
condenacao: (a) o proveito econdmico obtido pelo vencedor for inestimavel ou
irrisorio; ou (b) o valor da causa for muito baixo.

Nas razdes do recurso especial (fls. 821-852), a parte recorrente pretende
seja aplicada a legislagdo consumerista ao caso, reconhecendo-se o direito a
indenizagao securitaria e a inversao do 6nus da sucumbéncia ou, subsidiariamente,
declarando-se a nulidade do acordao para que haja novo julgamento.

Sustenta como violados os seguintes dispositivos legais:

a) 2° do Codigo de Defesa do Consumidor, pois, segundo aduz, é
consumidora final do servigo de seguro, devendo ser aplicada ao caso a legislagao
consumerista;

b) 6°, Ill, do Codigo de Defesa do Consumidor, visto que houve ofensa ao
dever de informacao por parte da seguradora dado o nao fornecimento das condicdes
contratuais de forma clara e adequada;

c) 46 do Codigo de Defesa do Consumidor, porquanto a clausula excludente
de cobertura nao foi devidamente informada, tornando-a inoponivel;

d) 51, IV, do Cddigo de Defesa do Consumidor, em razédo da clausula que
exige experiéncia minima do piloto ser abusiva e colocar o consumidor em
desvantagem exagerada;

e) 768 do Caodigo Civil, pois ndo houve agravamento intencional do risco por
parte do segurado, o que nao justificaria a negativa de cobertura.

Contrarrazoes as fls. 879-892.

Admitido o recurso na origem, subiram os autos ao exame desta Corte
Superior.

O e. relator, Ministro Jodo Otavio de Noronha, em seu judicioso voto,
conhece em parte do recurso especial e, na extensao, nega-lhe provimento com base
nos seguintes fundamentos:

a) afigura-se valida, legitima, licita e ndo abusiva a negativa de pagamento
da indenizagdo securitaria, dada a n&o observagao, pela parte contratante, da
clausula em que prevista a necessidade de experiéncia minima/de voo do piloto,
pois, de forma objetiva e clara, fora estabelecida, com base no risco segurado, hipotese
de exclusdo de cobertura securitaria;
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b) o servigo prestado a empresa consiste em um seguro para a preservagao
de um patriménio (aeronave segurada), ndo servindo ao incremento dos servigos
comerciais da empresa, motivo pelo qual é considerada consumidora final do servigo
securitario;

c) apesar da atividade securitaria ser classificada como servigo para fins de
protecdo do consumidor, isso ndo confere ao segurado, por si so, garantias que
excedam aquelas expressamente contratadas, porquanto pela teoria do dialogo das
fontes, as diferentes normas juridicas devem ser interpretadas de maneira harménica e
complementar;

c) os principios da boa-fé e da transparéncia "orientam a interpretacao
contratual, mas nao autorizam a imposigao de cobertura ou responsabilidade alheias ao
risco de protecéo pela seguranga”;

d) o Tribunal de origem, com amparo na analise do contrato e do acervo
probatério dos autos, concluiu ndo ter havido desrespeito ao direito a informacéao
relativamente a clausula limitativa, pois restou comprovado que a empresa segurada
teve acesso a clausula de exigéncia minima de experiéncia do piloto a ser cumprida
como condi¢cdo para a cobertura de eventual sinistro previsto no dmbito dos riscos
predeterminados;

e) incidéncia dos obices das sumulas 5 e 7/STJ ante a impossibilidade de
alterar a falta de experiéncia minima do piloto e a prestacdo de adequada informacao
ao segurado acerca da clausula limitativa amparada na experiéncia minima de
treinamento do piloto.

Pedi vista dos autos para melhor analise da questdo controvertida,
principalmente considerando a sustentagdo oral exercida pelo patrono da autora no
sentido de que nao estaria comprovada a adequada informacdo acerca da
clausula limitativa do seguro.

E o relatorio.

Voto

Acompanho o e. relator quanto ao desprovimento do reclamo.

Em que pese o Cddigo de Defesa do Consumidor seja aplicavel ao caso, a
incidéncia do referido diploma normativo ndo tem o conddo de promover o
acolhimento dos pedidos veiculados na demanda, porquanto para admitir a tese da
recorrente acerca da abusividade na negativa de cobertura do seguro, seria
imprescindivel revolver o acervo fatico-probatério dos autos e das clausulas do contrato
firmado entre as partes, a fim de constatar, ao contrario da premissa fatica estabelecida
pelas instancias ordinarias, ndo estar a insurgente amparada com informacoes
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necessarias e imprescindiveis ao adequado cumprimento das condi¢cdes securitarias,
especificamente quanto a exigéncia de experiéncia minima do piloto.

1. De inicio, tal como estabelecido pelo e. relator, é inconteste a incidéncia do
Cddigo de Defesa do Consumidor ao caso, porquanto o fato da aeronave ser utilizada
para locagao ou fretamento ndo impede que a empresa seja considerada consumidora
final do servigo de seguro, afinal, o contrato securitario, na hipotese ora em foco, visava
proteger o patriménio da empresa nos limites do risco assumido pela seguradora, néo
tendo a sua incidéncia voltada ao incremento dos servigcos comerciais da contratante.

E entendimento assente nesta Corte Superior que, no ambito da contratacdo
securitaria, o segurado sera destinatario final do seguro e, consequentemente,
consumidor, quando a apdlice for contratada para a prote¢cao do seu préprio patriménio,
mesmo que vise resguardar insumos utilizados em sua atividade produtiva.

Confira-se:

DIREITO CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL.
CONTRATO DE SEGURO AGRICOLA. NATUREZA CONSUMERISTA.
INVERSAO DO ONUS DA PROVA. POSSIBILIDADE. (...)

4. No ambito da contratagdo securitaria, a segurada sera destinataria final
do seguro e, consequentemente, consumidora, quando o seguro for
contratado para a protecdo do seu préprio patrimonio, mesmo que vise
resguardar insumos utilizados em sua atividade produtiva. (...)

(REsp n. 2.165.529/PR, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado
em 8/10/2024, DJe de 10/10/2024.)

PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE COBRANCA.
INDENIZAGAO. SEGURO EMPRESARIAL. INCENDIO. PERDA TOTAL.
AUSENCIA DOS ViCIOS ELENCADOS NO ART. 535 DO CPC. INSTANCIAS
ORDINARIAS QUE CONCLUIRAM QUE O SINISTRO OCASIONOU A PERDA
TOTAL DOS BENS SEGURADOS. IMPOSSIBILIDADE DE ANALISE DO PLEITO
DE MODIFICACAO DA EXTENSAO DO DANO. REVOLVIMENTO DO
ARCABOUGO FATICO-PROBATORIO. INCIDENCIA DA SUMULA N° 7 DESTA
CORTE. INCIDENCIA DO CDC AO CASO CONCRETO. RELAGCAO DE
CONSUMO. INDENIZACAO QUE DEVE CORRESPONDER AO VALOR DO
EFETIVO PREJUIZO NO MOMENTO DO SINISTRO. APLICAGAO DO ART. 781
DO CC/02. SUCUMBENCIA FIXADA. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

(...)

2. A pessoa juridica que firma contrato de seguro visando a protecao de seu
proprio patrimonio é considerada destinataria final dos servigos
securitarios, incidindo, assim, em seu favor, as normas do Coédigo de
Defesa do Consumidor. (...)

5. Recurso parcialmente provido.

(REsp n. 1.473.828/RJ, relator Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma, julgado
em 27/10/2015, DJe de 5/11/2015.)
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Nesse sentido, para atividades empresariais, ja se decidiu que o seguro
contratado por empresa “ndo integra a cadeia produtiva daquela, ou seja, ndo se torna
objeto de revenda ou de transformagéo por meio de beneficiamento ou montagem, uma
vez que a finalidade do ajuste € unicamente de protecédo do préprio patriménio” (REsp
n. 1.473.828/RJ, rel. Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma, julgado em 27/10/2015,
DJe de 5/11/2015).

Na mesma linha:

RECURSO ESPECIAL. CIVIL. SEGURO EMPRESARIAL. VIOLACAO DO
ART. 535 DO CPC. INEXISTENCIA. PROTECAO DO PATRIMONIO DA
PROPRIA PESSOA JURIDICA. DESTINATARIA FINAL DOS SERVICOS
SECURITARIOS. RELACAO DE CONSUMO. CARACTERIZACAO. INCIDENCIA
DO CDC. COBERTURA CONTRATUAL CONTRA ROUBO/FURTO
QUALIFICADO. OCORRENCIA DE FURTO SIMPLES. INDENIZAGAO DEVIDA.
CLAUSULA CONTRATUAL ABUSIVA. FALHA NO DEVER GERAL DE
INFORMACAO AO CONSUMIDOR . (...)

2. Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza, como
destinatario final, produto ou servico oriundo de um fornecedor. Por sua
vez, destinatario final, segundo a teoria subjetiva ou finalista, adotada pela
Segunda Secdo desta Corte Superior, é aquele que ultima a atividade
econdbmica, ou seja, que retira de circulagio do mercado o bem ou o
servico para consumi-lo, suprindo uma necessidade ou satisfagao propria,
nao havendo, portanto, a reutilizagdo ou o reingresso dele no processo
produtivo.

Logo, a relagao de consumo (consumidor final) ndo pode ser confundida
com relagao de insumo (consumidor intermediario).

3. Ha relagcdo de consumo no seguro empresarial se a pessoa juridica o
firmar visando a protecao do préprio patrimoénio (destinagdao pessoal), sem
o integrar nos produtos ou servigcos que oferece, mesmo que seja para
resguardar insumos utilizados em sua atividade comercial, pois sera a
destinataria final dos servigos securitarios.

Situacgao diversa seria se o seguro empresarial fosse contratado para cobrir
riscos dos clientes, ocasiao em que faria parte dos servigos prestados pela
pessoa juridica, o que configuraria consumo intermediario, niao protegido
pelo CDC. (...

5. Recurso especial provido.

(REsp n. 1.352.419/SP, relator Ministro Ricardo Villas Bbéas Cueva, Terceira
Turma, julgado em 19/8/2014, DJe de 8/9/2014.) - grifo nosso

RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL. CONTRATO DE SEGURO. NEGATIVA
DE PRESTAGAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. CODIGO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR. APLICAGAO. INDENIZACAO SECURITARIA NEGADA
INTERESSE SEGURADO. ALIENAGAO A TERCEIRO. ART. 785, §1°,
CODIGO CIVIL. COMUNICAGAO. NECESSIDADE. CLAUSULA EXCLUDENTE
DE RESPONSABILIDADE. VALIDADE. DEVER DE INFORMAGAO.
OBSERVANCIA. SUMULA N° 465/STJ. INAPLICABILIDADE. (...)

3. Ha relagdo de consumo no seguro empresarial se a pessoa juridica o
firmar visando a protecao do préprio patriménio (destinagdao pessoal), sem
o integrar nos produtos ou servigos que oferece, mesmo que seja para
resguardar insumos utilizados em sua atividade comercial, pois sera a
destinataria final dos servigos securitarios.
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Precedentes. (...)
8. Recurso especial nao provido.

(REsp n. 1.974.633/RS, relator Ministro Ricardo Villas Bbéas Cueva, Terceira
Turma, julgado em 3/9/2024, DJe de 6/9/2024.) - grifo nosso

Ademais, esta Corte Superior, em relagcdo ao conceito de consumidor "adere
a teoria finalista mitigada ou aprofundada, a qual viabiliza a aplicagdo da lei
consumerista sobre situagdes em que, apesar do produto ou servigo ser adquirido no
curso do desenvolvimento de uma atividade empresarial, haja vulnerabilidade técnica
juridica ou fatica da parte adquirente frente ao fornecedor" (REsp n. 2.020.811/SP,
relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 29/11/2022, DJe de
1/12/2022.)

Nesse mesmo sentido:

RECURSO ESPECIAL. ACAO REGRESSIVA. SEGURO. PESSOA JURIDICA.
TRANSPORTADORA QUE CONTRATA SEGURO PARA PROTECAO DE SUA
FROTA E CONTRA DANOS CAUSADOS A TERCEIROS. DESTINATARIA FINAL
DO PRODUTO. APLICABILIDADE DO cODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. NECESSIDADE DE ANALISE CONJUNTA DO CRITERIO DA
VULNERABILIDADE. CLAUSULA LIMITATIVA DE COBERTURA. CASO
CONCRETO. VALIDADE. APLICACAO DAS SUMULAS 5 E 7/STJ. DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL NAO DEMONSTRADO. RECURSO NAO PROVIDO. 1. O
art. 2° do Cddigo de Defesa do Consumidor abarca expressamente a
possibilidade de as pessoas juridicas figurarem como consumidores, nao
havendo, portanto, critério pessoal de definicdo de tal conceito. 2. A
caracterizagao do consumidor deve partir da premissa de ser a pessoa
juridica destinataria final do produto ou servico, sem deixar de ser
apreciada a questao da vulnerabilidade. 3. E sempre a situagao do caso em
concreto que sera habil a demonstrar se existe ou nao relagdo de consumo,
sendo o emprego final do produto determinante para conferir a pessoa
juridica a qualidade de consumidora, tendo como parametro, além da
utilizagdo de insumo imprescindivel a atividade, também a sua
vulnerabilidade. 4. Se o transportador contrata seguro visando a protecédo da
carga pertencente a terceiro, em regra, ndo pode ser considerado consumidor,
uma vez que utiliza os servigos securitarios como instrumento dentro do processo
de prestacao de servicos e com a finalidade lucrativa. 5. O transportador que
contrata seguro objetivando a protecao de sua frota veicular ou contra
danos causados a terceiros, em regra, enquadra-se no conceito de
consumidor, pois é destinatario final do produto. (...) 9. Recurso especial ndo
provido. (REsp n. 1.176.019/RS, relator Ministro Luis Felipe Salomao, Quarta
Turma, julgado em 20/10/2015, DJe de 17/11/2015.) - grifo nosso

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. CONSUMIDOR. COMPRA DE
VEICULO AUTOMOTOR COM DEFEITO. ARTIGOS 489 E 1.022 DO CODIGO
DE PROCESSO CIVIL. OMISSAO. INOCORRENCIA. PESSOA JURIDICA.
AQUISICAO DO VEICULO PARA USO DE UM DOS SOCIOS. DESTINATARIO
FINAL. APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
ARTIGO 18, § 2°, DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. PRAZO
CONVENCIAL. NULIDADE. FUNDAMENTO NAO INFIRMADO. SUMULAS 283 E
284/STF. ARTIGO 26 DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. PRAZO
DECADENCIAL. TERMO INICIAL. CONSTATAGAO DO ViCIO. PRECEDENTES.
NAO PROVIDO.

Documento eletronico VDA59949878 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): LUIS CARLOS BALBINO GAMBOGI Assinado em: 13/09/2026 17:43:25
Codigo de Controle do Documento: 8899clae-07b9-49f4-8953-16e7dad86a3f



1. Nao ha falar-se em violacao aos arts. 489, I, e 1.022 do CPC se o Tribunal de
origem examina o recurso atendo-se aos limites objetivos da matéria devolvida.

2. A jurisprudéncia desta Corte Superior, em relagao ao conceito de
consumidor, adota a teoria finalista mitigada, admitindo-se a aplicagao do
Cédigo de Defesa do Consumidor a aquisicoes de produto por pessoa
juridica, quando evidenciada a vulnerabilidade do adquirente, como no
caso. Sumula 83/STJ. (...)

6. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgiInt no AREsp n. 2.419.630/SP, relatora Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta
Turma, julgado em 12/8/2024, DJe de 14/8/2024.) - grifo nosso

Desta forma, diversamente da conclusao perfilhada pelo Tribunal de origem,
o qual afastou o diploma consumerista por compreender ter o helicoptero sido utilizado
para locacao ou fretamento, situacdo apta a impedir fosse a empresa considerada
consumidora final do servigo de seguro, o STJ tem entendimento pacifico no sentido de
que aplicavel o diploma consumerista em virtude da relagdo de consumo se caracterizar
pela natureza juridica do objeto contratado - no caso, seguro para a protecdo do
patrimdnio -, sendo irrelevante se o bem segurado era utilizado para o incremento da
atividade empresarial.

2. Com efeito, ainda que sejam aplicaveis as normas do Cédigo de Defesa
do Consumidor ao caso ora em foco, € certo que o contrato de seguro tinha sua
estrutura basica sedimentada no Cdédigo Civil (artigos 757 a 802), o qual, além de
fundamentar o ajuste nos principios da transparéncia e boa-fé, vinculava o negdcio
juridico ao equilibrio contratual entre prémios pagos e riscos cobertos, sendo a limitagao
do risco inerente ao contrato de seguro, afinal ndo existe seguro de “tudo”, pois isso
tornaria o prémio impagavel.

Pela importancia da matéria, ressalta-se que, em 9 de dezembro de 2025
entrou em vigor o Marco Legal dos Seguros (Lei n° 15.040/2024), na qual estabelecido
um novo paradigma regulatério para os contratos de seguros privados no Brasil, o qual
além de atualizar regras que eram regidas principalmente pelo Codigo Civil de 2002 e
por textos normativos esparsos, como o Decreto-Lei n°® 73/1966, a LC 109/2001 e a LC
126/2007, modernizou a disciplina contratual do seguro, sistematizou principios ja
sedimentados na jurisprudéncia principalmente levando em consideracdo os ditames
consumeristas e introduziu parametros mais claros de governanca, transparéncia e
equilibrio entre segurado e seguradora, valorizando a boa-fé e a seguranca juridica e
sedimentando a importancia dos deveres anexos, como cooperacao, transparéncia e
mitigagao de danos.

As instancias ordinarias, com amparo nas clausulas do contrato de seguro
firmado e com base no acervo fatico-probatério colacionado aos autos,
estabeleceram que a parte autora foi adequadamente informada acerca da
clausula limitativa constante da apdlice que estabelece exigéncia especifica a ser
cumprida como condigdo para a cobertura de eventual sinistro ocorrido com a
aeronave.
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O Tribunal de origem mencionou constar de documento apresentado pela
propria contratante/autora a "EXIGENCIA MINIMA DE EXPERIENCIA GERAL PARA
OS PILOTOS EM COMANDQ".

Confira-se, por oportuno, os seguintes trechos do julgado:

Ha elementos de prova nos autos evidenciando que a autora dispunha, antes do
sinistro ocorrido em 8 de agosto de 2012, de elementos necessarios e suficientes
para, por sua prépria conta e risco, tomar conhecimento de tudo que envolvia a
compra da aeronave junto a POWER AVIATION e a manutencédo do respectivo
seguro junto a MAPFRE, bem como para providenciar o cumprimento de todas
as condicbes necessarias para que, em caso de sinistro, fizesse jus ao
recebimento da indenizag&o securitaria no ramo aeronautico.

Em relacdo ao que estd sendo discutido nos autos, ficou demonstrado que os
deveres que incumbiam as demandadas, em seus respectivos campos de
interesse e obrigacionais, foram cumpridos a tempo e modo, com estrita
boa-fé e veracidade (art. 765 do CC). (...)

Consoante os fundamentos adotados pelo juiz singular, ora ratificados, ela
dispunha ou poderia dispor de todas as informacbes necessarias para que ela,
"BRASTUB", cumprisse suas obrigagcdes nas relagdes contratuais conexas,
especialmente a securitaria, que envolvia condicbes gerais, especiais e
adicionais que poderiam ser livremente consultadas.

Ficou demonstrado por meio de documento juntado pela prépria autora, a f.
44, correspondente ao "Certificado de Seguro Aeronautico”, com data de 19
de marc¢o de 2012, que havia exigéncia a ser cumprida como condi¢ao para
cobertura de eventual sinistro previsto no ambito dos riscos
predetermihados.

No referido documento, hd um campo denominado "EXIGENCIA MiNIMA DE
EXPERIENCIA GERAL, PARA OS PILOTOS EM COMANDO", contendo a
seguinte exigéncia: "Helicéptero Turbinado: 2.000 horas totais em
helicépteros, 500 no modelo. Para voos de IFR, sempre deve ter 2 pilotos e
o treinamento correspondente™.

O piloto da aeronave na data do sinistro, Sr. Ronan Oliveira Santana,
conforme ele mesmo declara no documento de f. 190, possuia 322,1 horas
totais de voo e 62,6 horas no modelo da aeronave, nao atingindo, portanto,
o numero minimo de horas de experiéncia exigidos no contrato de seguro,
resultando na perda de direitos, consoante previsdao contida na Clausula 15
e diante do que estabelecem a norma do artigo 757 ("riscos
predeterminados”) e a norma do artigo 768 (agravamento do risco), ambas
do Caédigo Civil. (...)

Por tudo que expus e ratifiquei, hei de abarcar, também, a conclusdo do juiz
monocratico no sentido de que "sao inverossimeis e ndo se sustentam" as
teses alegadas pela recorrente de que teria havido desonestidade e conduta
maliciosa da parte demandada, atraso na efetivagdo do endosso e que,
durante todo o processo de negociagao e aquisiciao da aeronave, incluindo
transferéncia do seguro entre empresas autora e "POWER AVIATION", nao
teve e nao conseguiu ter acesso as clausulas e condi¢dées da apdlice de
seguro, incluindo a exigéncia de que o piloto de tal modelo de helicéptero
deveria ter um numero minimo de horas de pilotagem em referido
equipamento. Peco vénia para transcrever trecho irretocavel da decisdo que ora
ratifico como fundamentagao de meu voto:

"Os documentos de fls. 32/38 (contrato de venda e compra de aeronave
entre a autora e 2a ré e documentos atrelados ao helicéptero) e fl. 67189
(recibo de compra e venda da aeronave, nota fiscal e contrato de
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arrendamento mercantil-leasing) demonstram que a transagéo, pagamento
e entrega do bem foram realizados e finalizados de forma correta e nos
termos avencados. De leitura do aludido instrumento, cujo teor indica que
foi livremente entabulado sem configurar contrato de adesdo, nao se
verifica qualquer ressalva ou observagao sobre os tramites da transferéncia
do seguro daquele bem (o que a autora poderia ter solicitado a inclusao).
Complementando, a documentagdo de fls. 1291135 (mensagens de e-
mails trocadas entre a 1 ré e o Banco do Brasil, com inclusdo de
representante da autora em cépia - fl. 129) demonstra que a vendedora do
bem, ora 2 ré, enviou os documentos necessarios ao prosseguimento do
endosso da apdlice. Ora, a respeito da alegagdo de desconhecimento das
clausulas e condi¢gdes da apdlice que cobria a aeronave, ndo se pode
admiti-la como minimamente razoavel. Caso a autora tivesse enfrentado
dificuldades para obter ou acessar o teor de tal documento, a ponto desse
alegado desconhecimento influir na decisdo de manter aquele seguro ou
fazer nova contratacao, ela poderia, ainda que tal apélice nao tivesse sido
formalmente endossada para o seu nome, ter notificado ambas as rés
(principalmente a 2a ré logo apods a celebragao do contrato de aquisi¢ao do
helicoptero) para que apresentassem a apdlice e respectivas clausulas e
condi¢cbes do seguro que pretendia manter e endossar, para preservagao/
ressalva de seus direitos e constituigdo em mora das rés. (. ..). Data venia,
diante da complexidade do bem e vulto da aquisicdo (no valor de U$
2.750.000,00), com decorrentes riscos inerentes a tal aeronave, cumpria
a autora, pessoa juridica experiente e renomada no seu ramo de atividade,
ter adotado todas as diligéncias postas ao seu alcance para preservar seus
direitos, o que inclui se inteirar, por meios proprios, das clausulas e
condicbes de uma apodlice que pretendia manter vigente para cobertura
daquele bem de alto valor de aquisigdo. N&o se pode olvidar, ainda, que,
em regra, as condi¢des e clausulas de apdlices de seguros, previamente
padronizadas e aprovadas pela Superintendéncia de Seguros Privados-
SUSEP, sao disponibilizadas para acesso e consulta publica nos sitios
eletronicos das respectivas entidades seguradoras. No entanto, ndo se
depreende dos autos que tais providéncias tenham sido adotadas pela
autora. (... )."

Nesses moldes, dirimindo a questdo sob os parametros da legislacdo civil
atinente a matéria e sob o enfoque do 6nus da prova (ad. 373 do CPC), nao se
ha de declarar 'inoponibilidade" da clausula excludente de cobertura securitaria
em relagéo a apelante, sendo fragil sua alegagdo acerca de desconhecimento
prévio do mais relevante limite contratual ao risco assumido no negadbio juridico
celebrado. Mais além, a prova robusta esclarece que o piloto do helicéptero
acidentado n&o detinha a experiéncia minima necessaria para pilotagem de tal
aeronave, descumprindo, assim, exigéncia contratual de experiéncia minima/
tempo minimo de voo na aeronave. Com efeito, afigura-se como valida, legitima,
licita e ndo abusiva a negativa de pagamento da indenizagdo securitaria, na
medida em que devem ser observadas pelas partes contratantes todos os termos
do pacto ao qual se vincularam validamente, sendo predeterminados os riscos
segurados e estabelecidas as hipéteses de exclusdo de cobertura securitaria
(arts. 757 e 760 do CC), de forma objetiva e clara, lembrando o segurado perdera
o direito a garantia se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato (art.
768 do CC). Anoto que o reconhecimento de validade da clausula de exclusao de
cobertura exercida pela seguradora nao representa qualquer ofensa a principios
e a normas constitucionais e infraconstitucionais atinentes a espécie. (grifos
NOSso0Ss)

Inegavelmente, ante os obices das Sumulas 5 e 7/STJ, inviavel a alteracado
das premissas fatico-probatdria constantes dos autos e das clausulas do ajuste firmado
e considerando os normativos incidentes ao contrato de seguro, a clareza da previsao
contratual limitativa do pagamento da indenizagdo securitaria e a adequada
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informag&o ao consumidor, ndo se considera abusiva a clausula de exigéncia minima
de experiéncia do piloto, notadamente quando incontroverso o conhecimento da
contratante acerca da imprescindibilidade do treinamento minimo do piloto da aeronave
para fins de compatibilizacdo dos riscos assumidos pela seguradora.

Vale também lembrar que "é da prépria natureza do contrato de seguro a
prévia delimitacao dos riscos cobertos a fim de que exista o equilibrio atuarial entre o
valor a ser pago pelo consumidor e a indenizagdo securitaria de responsabilidade da
seguradora, na eventual ocorréncia do sinistro" (REsp n°® 1.358.159/SP, Rel. Ministro
Antonio Carlos Ferreira, Quarta Turma, julgado em 8/6/2021, DJe de 16/6/2021).

Inegavelmente, a recusa da seguradora em pagar a indenizagdo, com base
em descumprimento da exigéncia contratual de experiéncia minima/tempo minimo de
VOO na aeronave em questdo, mostra-se legitima, licita e, diante da expressa previsao
contratual, ndo abusiva.

3. Do exposto, embora com a incidéncia do diploma consumerista a espécie,
acompanha-se o e. relator quanto ao desprovimento do reclamo, inclusive quanto a
majoragao da verba honoraria de 11% para 13% sobre o valor atualizado da causa.

E como voto.
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ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Seguro
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdo realizada nesta data, proferiu a seguinte deciséo:

ApOs o voto-vista do Ministro Luis Carlos Gambogi negando provimento ao recurso
especial, acompanhando o relator, a QUARTA TURMA, por unanimidade, conheceu
parcialmente do recurso e negou-lhe provimento, nos termos do voto do Sr. Ministro
Relator.

Os Srs. Ministros Raul Araudjo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e Luis
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Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TJMG) votaram com o Sr. Ministro
Relator.Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.
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