RELATOR
RECORRENTE
ADVOGADOS

RECORRIDO
ADVOGADO
RECORRIDO
OUTRO NOME
ADVOGADOS

-

P
¥

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2115269 - RS (2023/0452407-2)

: MINISTRO MOURA RIBEIRO
. FLAVIA RENILDA COSTA
: GUILHERME DE ABREU E SILVA MICHELIN - RS068774
RENAN ADAIME DUARTE - RS050604
: PLANNER CORRETORA DE VALORES S/A
: ANTONIO MARCOS BUENO DA SILVA HERNANDEZ - SP217940
: COLUMBOS PARTICIPACOES LTDA
: PROSPER CVC S/A
: ALEXANDRE CHAVES BARCELLOS - RS031602
CAROLINA VIANNA DE AZEVEDO BASTIAN - RS050953

EMENTA

PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO
INDENIZATORIA. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL.
ARTS. 1.022, II, E 489, § 1°, IV, DO CPC. OMISSOES NO JULGADO
INTEGRATIVO. RECURSO ESPECIAL CONHECIDO E PROVIDO.

1. Recurso especial interposto contra acordaos que rejeitaram embargos
de declaracido opostos em apelacao civel, em acdo indenizatdria
derivada de operacbes em mercado de capitais supostamente
realizadas sem ordem prévia da investidora.

2. O objetivo recursal é decidir se (i) ha negativa de prestacéo
jurisdicional por auséncia de enfrentamento especifico sobre a
temporalidade e o alcance juridico de documento relevante e sobre o
cotejo analitico entre as operagbes imputadas e os elementos de
inquérito policial e processo administrativo sancionador; (ii) € necessaria
manifestagcdo expressa acerca da existéncia de ordens pretéritas
registradas/gravadas e arquivadas relativas as negociagdes
impugnadas, a luz das regras do mercado de capitais e da atuagao de
agentes autdénomos; (iii) estd configurada a pertinéncia da inversao do
O6nus da prova prevista no art. 6°, VIll, do CDC em razdo da alegada
hipossuficiéncia técnica da investidora.

3. O acordao integrativo incorre em negativa de prestagéo jurisdicional
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quando, instado por embargos de declaragcdo, deixa de analisar, de

modo especifico e analitico, questdes potencialmente capazes de
infirmar a conclusdo adotada.

4. Recurso especial conhecido e provido.
ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justiga, em Sessao
Virtual de 03/12/2025 a 09/12/2025, por unanimidade, conhecer do recurso e |lhe dar
provimento, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Daniela Teixeira, Humberto Martins e Ricardo Villas Bbas
Cueva votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.
N&o participou do julgamento a Sra. Ministra Nancy Andrighi.

Brasilia, 10 de dezembro de 2025.

Ministro MOURA RIBEIRO
Relator
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quando, instado por embargos de declaragcdo, deixa de analisar, de
modo especifico e analitico, questdes potencialmente capazes de
infirmar a conclusdo adotada.

4. Recurso especial conhecido e provido.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por FLAVIA RENILDA COSTA
(FLAVIA) contra acérdao do Tribunal de Justiga do Rio Grande do Sul, assim ementado:

APELACAO CIVEL E AGRAVO RETIDO. CORRETAGEM. ACAO
INDENIZATORIA. CONTRATO DE INTERMEDIACAO DE OPERACOES
DE VALORES NO MERCADO MOBILIARIO. Agravo retido. Producdo de
prova oral. Desnecessidade. Trata - se o feito de matéria exclusivamente
de direito, razdo pela qual é desnecessaria a realizagcdo de prova oral.
Apelacdo I. Nao conhecida a preliminar de contrarrazées. A legitimidade
para figurar como parte, que foi reconhecida em sentenga, é matéria que
deveria ter sido atacada por recurso. Il. No mercado de compra e venda
de agbes em bolsa de valores, o agente financeiro deve informar ao
cliente/investidor sobre todos os riscos da operagdo, que s6 pode ser
realizada mediante a ciéncia e aprovagdo deste, que age por sua conta e
risco. Ill. No caso dos autos, os demandados demonstraram que a
investidora autorizou ou ordenou as aplicagbes feitas em seu nome na
sua carteira individual de titulos e valores mobiliarios, conforme
documentos acostados aos autos. IV. Ante a auséncia de demonstragédo
de agir irregular pelas rés, inexiste o dever de estas indenizar eventuais
danos material ou morais a autora. V. Honorarios majorados, por
expressa previsdo legal. NEGARAM PROVIMENTO AOS RECURSOS.
UNANIME. (e-STJ, fl. 1.262)

Os embargos de declaracdo de FLAVIA RENILDA COSTA foram rejeitados (e-
STJ, fls. 1.293-1.298 e 1.319-1.323), e, apds provimento de recurso especial anterior
para reexame dos aclaratérios, novamente conhecidos em parte e desacolhidos (e-STJ,
fls. 1.423-1.430).

Nas razdes de seu apelo nobre interposto com fundamento na alinea a do
inciso Ill do art. 105 da Constituicdo Federal, FLAVIA apontou (1) negativa de prestacéo
jurisdicional por violagao dos arts. 1.022, II, e 489, § 1°, IV, do CPC, ante a auséncia de
enfrentamento especifico sobre a temporalidade e o alcance juridico do documento de fl.
304, bem como a falta de cotejo analitico entre as operagdes realizadas em seu nome e
os elementos do Inquérito Policial Federal n. 5035650-60.2013.4.04.7100/RS e do
Processo Administrativo Sancionador CVM RJ2014/2797; (2) essencialidade para que o
Tribunal estadual esclarega se existem ordens pretéritas registradas/gravadas e
arquivadas relativas as negociagbes imputadas, com indicagao precisa das pegas; (3)

Documento eletrénico VDA52769670 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): PAULO DIAS DE MOURA RIBEIRO Assinado em: 01/12/2025 10:50:42
Codigo de Controle do Documento: 9e2c9ab4-2a90-4815-b29d-bde73499d9f6



violagado de normas do mercado de capitais atinentes a exigéncia de ordens prévias e a
atuacado dos agentes autdbnomos, invocando as Instrugcbes CVM n. 387 e n. 497; (4)
aplicagao do art. 6° VIII, do CDC, quanto a inversdo do 6nus da prova, diante da
natureza consumerista da relagao e da alegada hipossuficiéncia técnica da investidora.

Houve apresentagcdo de contrarrazbes por PLANNER CORRETORA DE
VALORES S/A sustentando, em sintese, a inexisténcia de vicios decisorios, a
necessidade de revolvimento fatico-probatério e questdes de legitimidade e sucessao
societaria (e-STJ, fls. 1.459-1.491); houve também contrarrazées por COLUMBOS
PARTICIPACOES LTDA. (e-STJ, fls. 1.498-1.504); ha certiddo de decurso de prazo sem
contrarrazdes em relac&o a outro recorrido (e-STJ, fl. 1.493).

O apelo nobre foi admitido na origem (e-STJ, fls. 1.511-1.519).

E o relatorio.
VOTO

O recurso merece prosperar.

Da contextualizacao dos fatos

Na origem, o caso cuida de ag¢ao indenizatoria proposta por investidora contra
duas corretoras de valores, afirmando que diversas operagdes no mercado de capitais
foram realizadas sem sua ordem prévia, em prejuizo do seu patriménio, com atuagao de
agentes autbnomos vinculados as intermediarias.

O Juizo de primeira instancia julgou improcedentes os pedidos, realgando a
existéncia de declaragdes de ciéncia dos riscos e de conformidade das operagdes, além
de notas de corretagem, contrato de intermediagcdo e extratos, e registrando a
oportunidade concedida para prova pericial que nao foi aproveitada pela autora; também
indeferiu producao de prova oral, reputando a controvérsia como de direito.

O Tribunal estadual, ao julgar as apela¢des, manteve a sentencga, afastando
agravo retido e a preliminar suscitada em contrarrazdes, e assentando que as operagoes
foram autorizadas ou ordenadas pela investidora, inexistindo demonstracdo de conduta
irregular capaz de gerar danos indenizaveis; majorou honorarios.

Na sequéncia, embargos de declaragado da autora foram desacolhidos, sob o
fundamento de que nao havia omissao, contradigcdo ou obscuridade e de que né&o era
necessario enfrentar cada argumento, bastando motivagao suficiente.

Em recurso especial anterior, esta Corte Superior reconheceu omissdo no
exame de pontos relevantes suscitados nos aclaratérios, determinando o retorno dos
autos para reanalise; o Tribunal estadual, porém, novamente rejeitou os embargos de
declaracdo, afirmando persistirem razdes suficientes para manter o acérddo e néao
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identificar a mesma conduta descrita no inquérito policial e no processo administrativo da
CVM na conta da embargante.

Diante disso, foi interposto o presente recurso especial, centrado na negativa
de prestacao jurisdicional e na necessidade de enfrentamento especifico dos temas
processuais e materiais submetidos a apreciacao.

Obijetivo recursal

Trata-se de recurso especial em que se discute a suficiéncia da
fundamentagédo dos acordaos proferidos nos embargos de declaragéo, diante da alegada
auséncia de enfrentamento de questdes processuais e materiais relevantes a solucédo da
controvérsia, com pedido de cassagado do julgado integrativo para suprimento das
omissoes.

O objetivo recursal é decidir se (i) houve negativa de prestagao jurisdicional,
por falta de enfrentamento especifico de pontos capazes, em tese, de infirmar a
conclusao adotada, notadamente a temporalidade e o alcance juridico do documento de
fl. 304 e o cotejo analitico entre as operagoes realizadas e os elementos do Inquérito
Policial Federal e do PAS CVM,; (ii) € necessaria a manifestacdo expressa sobre a
existéncia de ordens pretéritas registradas/gravadas e arquivadas, a luz das regras do
mercado de capitais invocadas; (iii) esta configurada a pertinéncia da inversdo do 6nus
da prova prevista no art. 6°, VIII, do CDC, tal como deduzida nas razdes recursais.

(1) Da alegada negativa de prestacao jurisdicional por violagao dos arts. 1.022,
Il, e 489, § 1°, 1V, do CPC

FLAVIA pretendeu ver reconhecida a negativa de prestacdo jurisdicional,
afirmando que o acordao estadual ndo enfrentou, de modo especifico e suficiente,
questdes cruciais suscitadas nos embargos de declaracéo: a temporalidade e o alcance
juridico do documento de fl. 304 em face da exigéncia de ordens prévias nas operagdes
em mercado de capitais, bem como o cotejo analitico entre as operacdes realizadas em
seu nome e os elementos constantes do Inquérito Policial Federal n. 5035650-
60.2013.4.04.7100/RS e do Processo Administrativo Sancionador CVM RJ2014/2797 (e-
STJ, fls. 1.435-1.444).

Acolhe-se a tese recursal.
O acérdao embargado reafirmou, em linhas gerais, que:

[...Jndo sé&o necessarias a analise e interpretagdo de cada um dos
fundamentos juridicos apresentados pelas partes, sustentando haver
ampla producao probatéria de que as operagbes foram realizadas em
cumprimento as solicitacbes da autora, e concluindo que nao restou
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demonstrada no caso dos autos a mesma conduta perante a conta da
embargante descrita no inquérito e no processo da CVM (e-STJ, fls.
1.426-1.429).

Essa fundamentagdo permaneceu genérica e ndo enfrentou, concretamente,
os pontos delimitados nos embargos: i) se o documento de fl. 304 foi posterior as
operagdes e, por isso, juridicamente incapaz de suprir a exigéncia de ordem prévia; ii) se
ha, ou ndo, ordens pretéritas registradas/gravadas relativas as negociagdes imputadas a
FLAVIA; iii) o cotejo analitico entre as operagdes em nome da FLAVIA e os padrdes de
atuacao apurados no inquérito e no processo administrativo.

Em sintese, apdés a devolugado especifica dos temas pelos embargos, nao
houve pronunciamento suficiente sobre questbes capazes, em tese, de infirmar a
conclusao adotada.

A propria decisdo embargada reportou-se a fundamentacao suficiente do
acordao de apelacao e a existéncia de notas de corretagem, contrato de intermediacéao e
extratos, além do documento de fl. 304, sem, contudo, indicar onde se encontram as
ordens prévias de compra e venda nem realizar o cotejo requerido com os elementos
probatérios mencionados pela FLAVIA.

O voto dos embargos nao explicitou, de forma analitica, por que o documento
de fl. 304, supostamente posterior, ndo vulneraria a exigéncia de ordens prévias, nem
examinou, ponto a ponto, os dados do inquérito e do processo da CVM sobre a
inexisténcia de ordens e a pratica de churning, limitando-se a conclusdes gerais.

O acdérdao do TJRS falhou em analisar especificamente a tese central da
FLAVIA de que o documento de fl. 304, uma declaragdo de ciéncia e concordancia com
as operacgoes, foi assinado em momento posterior as transacdes financeiras e, portanto,
seria juridicamente nulo para suprir a exigéncia legal de uma ordem prévia e expressa
para cada negdcio.

A decisdo do Tribunal limitou-se a repetir o argumento original de que a
existéncia daquele documento, juntamente com notas de corretagem e extratos,
comprovaria o conhecimento e a autorizagao da autora. O trecho do acérdao que afirma
que: consta nesse documento que a embargante estava ciente de tudo o que acontecia
com sua conta, ignora completamente o vicio de origem alegado: a temporalidade.

O ponto central, que o STJ havia determinado que fosse analisado, ndo era se
o documento existia, mas se ele poderia validar retroativamente operacgdes ja realizadas
sem o consentimento prévio da investidora. A legislagdo da CVM (especialmente as
Instru¢cdes Normativas 387 e 497) exige que a ordem do cliente seja o ato que precede a
operagcao. Ao nao enfrentar essa questdo, o Tribunal se omitiu sobre argumento
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relevante ao deslinde da controvérsia, conforme pacifica jurisprudéncia desta Corte
especial, assim ementada:

AGRAVO INTERNO NO ARESP. PROCESSUAL CIVIL. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. OCORRENCIA . NECESSIDADE DE
RETORNO DOS AUTOS A ORIGEM. 1. H& ofensa ao art. 1 .022 do
CPC/2015, quando o Tribunal de origem, a despeito da oposi¢do de
aclaratérios, ndo se manifesta sobre questio relevante ao deslinde da
controvérsia, sendo de rigor o retorno dos autos a origem para sanar o
vicio de integragdo. 2.Ndo apresentagdo pela parte agravante de
argumentos novos capazes de infirmar os fundamentos que alicercaram
a decisdo agravada. 3 .AGRAVO INTERNO CONHECIDO E
DESPROVIDO.

(Agint no AREsp 2.052.697/RS, Relator Ministro AFRANIO VILELA,
Julgamento: 26/2/2024, SEGUNDA TURMA, DJe 29/2/2024)

A negativa de enfrentamento especifico dos pontos essenciais caracteriza a
violacao dos arts. 1.022, II, e 489, § 1°, IV, do CPC. As razbes do recurso impugnaram,
de modo especifico, a fundamentagcdo adotada: destacaram o carater supostamente
posterior do documento de fl. 304, a auséncia de ordens pretéritas e a
imprescindibilidade do cotejo analitico com o Inquérito Policial e o PAS CVM.

Impbe-se o acolhimento da tese recursal de negativa de prestagao
jurisdicional, nos termos dos arts. 1.022, Il, e 489, § 1°, IV, do CPC (e-STJ, fl. 1.440),
com a cassagao do julgado integrativo (e-STJ, fls. 1.423-1.429) e a remessa a instancia
estadual para suprimento das omissdes apontadas.

Diante do exposto, CONHECO do recurso especial e DOU-LHE PROVIMENTO

para cassar o acordao dos embargos de declaracdo e determinar o retorno dos autos

ao Tribunal estadual para que analise as questdes trazidas nos embargos de declaracéo,
como entender de direito.

E como voto.

Por oportuno, previno que a interposi¢ao de recurso contra este acoérdao, se
declarado manifestamente inadmissivel, protelatério ou improcedente, podera acarretar
condenacao nos termos do art. 1.026, § 2°, do CPC.
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A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de 03/12/2025
a 09/12/2025, por unanimidade, decidiu conhecer do recurso e Ilhe dar provimento, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Daniela Teixeira, Humberto Martins e Ricardo Villas Bbéas Cueva
votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins. N&o
participou do julgamento a Sra. Ministra Nancy Andrighi.

Brasilia, 09 de dezembro de 2025
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