SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2523567 - RJ (2023/0386350-9)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
REPR. POR
AGRAVADO
ADVOGADOS

: MINISTRO RAUL ARAUJO

- AAMIS

: DELTON FERNANDES DE BARROS MACHADO - RJ111510
ANA LUISA DE SOUZA - RJ155561
GUSTAVO AZEVEDO CRUZ - RJ152636
MARTA MARTINS SAHIONE FADEL - RJ089940
JEAN DA SILVA ANJOS - RJ181022

: EGRV

: JKMRDAS

- ERDELJ

: DEBORA SANTOS IORIO CORDEIRO - RJ103132
VIVIAN SANTOS DE SOUSA - RJ111840

EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. INCLUSAO DE RECEM-NASCIDO COMO
DEPENDENTE. DANO MORAL. RECURSO DESPROVIDO.

1. Agravo em recurso especial interposto contra decisao que inadmitiu recurso
especial fundamentado no art. 105, III, "a", da Constituicdo Federal, em agao de
conhecimento proposta contra operadora de plano de saude, visando 2 inclusio
de recém-nascido como dependente do plano de satide da mae, isento de
caréncias, ¢ ao custeio de internacdo em UTI neonatal, além de indenizacao por
danos morais.

2. O Tribunal de origem apreciou integralmente as questdes suscitadas,
fundamentando-se na legislacdo aplicavel e em precedentes, nao havendo
omissao ou deficiéncia na prestagao jurisdicional. Aplicacao da Stimula 284 do
STF.

3. A negativa de inclusdao do recém-nascido no plano de saide, em momento de
necessidade de cuidados intensivos, configura falha na prestagao de servigo e
ato ilicito, ensejando a condenagdao por danos morais. O valor arbitrado foi
considerado proporcional e razoavel, nao sendo irrisdrio ou excessivo.
Aplicagao das Sumulas 5 e 7 do STJ.

4. Agravo conhecido e desprovido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de 28/10/2025
a 03/11/2025, por unanimidade, conhecer do recurso mas lhe negar provimento, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.
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Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Marco Buzzi e Jodo
Otavio de Noronha votaram com o Sr. Ministro Relator.
Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 06 de novembro de 2025.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2523567 - RJ (2023/0386350-9)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
REPR. POR
AGRAVADO
ADVOGADOS

: MINISTRO RAUL ARAUJO

- AAMIS

: DELTON FERNANDES DE BARROS MACHADO - RJ111510
ANA LUISA DE SOUZA - RJ155561
GUSTAVO AZEVEDO CRUZ - RJ152636
MARTA MARTINS SAHIONE FADEL - RJ089940
JEAN DA SILVA ANJOS - RJ181022

: EGRV

: JKMRDAS

- ERDELJ

: DEBORA SANTOS IORIO CORDEIRO - RJ103132
VIVIAN SANTOS DE SOUSA - RJ111840

EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. INCLUSAO DE RECEM-NASCIDO COMO
DEPENDENTE. DANO MORAL. RECURSO DESPROVIDO.

1. Agravo em recurso especial interposto contra decisao que inadmitiu recurso
especial fundamentado no art. 105, III, "a", da Constituicdo Federal, em acgdo de
conhecimento proposta contra operadora de plano de saude, visando a inclusdo
de recém-nascido como dependente do plano de satide da mae, isento de
caréncias, e ao custeio de internacdo em UTI neonatal, além de indenizagdo por
danos morais.

2. O Tribunal de origem apreciou integralmente as questdes suscitadas,
fundamentando-se na legislagdo aplicavel e em precedentes, ndo havendo
omissdo ou deficiéncia na prestagao jurisdicional. Aplicacdo da Sumula 284 do
STF.

3. A negativa de inclusdo do recém-nascido no plano de saide, em momento de
necessidade de cuidados intensivos, configura falha na prestacdo de servigo e
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ato ilicito, ensejando a condenagdo por danos morais. O valor arbitrado foi
considerado proporcional e razoavel, ndao sendo irrisdrio ou excessivo.
Aplicagdo das Sumulas 5 e 7 do STJ.

4. Agravo conhecido e desprovido.

RELATORIO

Trata-se de Agravo em Recurso Especial interposto contra decisao que inadmitiu
recurso especial. Segundo a parte agravante, o recurso preenche os requisitos necessarios ao
conhecimento e provimento. Intimada nos termos do art. 1.042, § 3°, do Cédigo de Processo Civil,
a parte agravada afirmou a inexisténcia de requisitos ou elementos aptos a promover a alteracao do

julgado impugnado.

Sintese Fatica
Extrai-se dos autos que, na origem, os autores alegaram que a genitora do primeiro

autor era beneficiaria, na qualidade de dependente, de plano de satide com cobertura obstétrica, que
o recém-nascido nasceu prematuro em 18/05/2021, necessitando de internagao em UTI neonatal, e
que a operadora cobriu apenas os primeiros 32 dias de internacdo, recusando, em seguida, a
inclusdao do menor como dependente e a continuidade do custeio. Propuseram agao ordinaria com
pedido de tutela de urgéncia para determinar a inclusdo do recém-nascido no plano de satde da
mae, com isen¢do de caréncias e manutengdo da cobertura assistencial, além de indenizagdo por
danos morais.

A sentenca julgou procedente o pedido para confirmar os efeitos da tutela de urgéncia
anteriormente concedida e condenou a ré ao pagamento de R$ 6.000,00 para cada autor, com juros
legais a contar da citagdo, correcao monetaria desde a publicacdo da sentenga, além de custas e
honorérios fixados em 10% sobre o valor da condenacdo (e-STJ, fls. 224-226).

O acoérdao negou provimento a apelacdo da operadora, mantendo a determinagdo de
inclusdo do recém-nascido no plano de saude e o custeio integral da internagdo e procedimentos de
urgéncia e emergéncia, bem como a indenizagdo por danos morais. Fundamentou que a relacao ¢
de consumo (responsabilidade objetiva) e que a lei assegura a inscricdo do recém-nascido, filho
natural ou adotivo do consumidor (titular ou dependente), como dependente, isento de caréncia, no
prazo de 30 dias, nos termos do art. 12, III, a e b, da Lei 9.656/1998 (“cobertura assistencial ao
recém-nascido (...) durante os primeiros trinta dias apds o parto” e “inscri¢ao assegurada ao recém-
nascido (...) como dependente, isento do cumprimento dos periodos de caréncia”), e do art. 23, III,
da RN ANS 387/2015 (“opg¢ao de inscrigdo assegurada ao recém-nascido (...) como dependente,
isento do cumprimento dos periodos de caréncia, desde que a inscrigdo ocorra no prazo maximo de
30 dias”), além da interpretacdo contratual mais favoravel ao consumidor (art. 47 do CDC e arts.
422 e 423 do CC). Manteve o quantum de R$ 6.000,00 para cada autor e majorou os honorarios de
sucumbéncia para 12% (e-STJ, fls. 295-303).

Do recurso Interposto
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Em seu recurso especial (e-STJ, fls. 354-370), a parte recorrente alega violacdo dos
seguintes dispositivos de lei federal, com as respectivas teses:

(1) art. 1.022, 11, do CPC, pois teria havido omissdo relevante no acérdao quanto a tese
de inexisténcia de legitimidade contratual do neto para ser dependente, o que configuraria
deficiéncia na prestagdo jurisdicional e demandaria a cassagdo do julgado para suprir o ponto nio
apreciado.

(i1) art. 12, III, a e b, da Lei 9.656/1998, pois o acdrdio teria criado legitimidade
especial ndo prevista em lei, admitindo a inclusdo do neto como dependente do plano do avo,
quando a norma mencionada apenas asseguraria cobertura e inscri¢do ao recém-nascido filho do
consumidor (ou do seu dependente), e ndo a netos. Ademais, a decisdo teria desconsiderado que a
cobertura ao recém-nascido seria limitada aos primeiros 30 dias e que a inscri¢do como dependente
seria condicionada ao prazo maximo de 30 dias, convertendo indevidamente a obrigacdo da
operadora em prestacdo ad eternum.

(i11) art. 186 do CC, pois a condenacdo por dano moral teria sido imposta sem
demonstracdo de ato ilicito, j4 que a negativa de inclusdo se fundaria em clausula contratual,
caracterizando, quando muito, controvérsia interpretativa que nao geraria dever de indenizar.

Contrarrazdes ao recurso especial (fls. 389-391).

Em juizo prévio de admissibilidade, o eg. TJ-RJ inadmitiu o apelo nobre (e-STJ, fls.
393-399), dando ensejo ao presente agravo (e-STJ, fls. 417-424).

Contraminuta oferecida as fls. 432-434 (e-STJ).

Parecer do Ministério Publico Federal as fls. 457-462.

E o relatorio.
VOTO

Trata-se de agravo de A A M I S contra decisdo que inadmitiu recurso especial
fundado no art. 105, III, "a", da Constitui¢do Federal, interposto contra v. acérddo do eg. Tribunal

de Justica do Rio de Janeiro, assim ementado (fls. 295-303):

Plano de Saude. A¢do de conhecimento proposta em face de operadora de
plano de saude objetivando os Autores a inclusdo do primeiro Autor, recém-
nascido, como dependente do plano de saude do qual sua mde é beneficiaria,
isento do cumprimento dos periodos de caréncia e que o mantenha segurado
pelo Plano, isento do cumprimento dos periodos de caréncia, com pedido
cumulado de pagamento de indeniza¢do por dano moral. Senteng¢a que
confirmou a tutela antecipada que determinou a inclusdo do menor no seguro
saude da sua mde, isento do cumprimento dos periodos de caréncia, mantendo-
o segurado pelo Plano, bem como a autoriza¢do e custeio da interna¢do em
UTI neonatal e de todos os procedimentos de urgéncia e de emergéncia,
inclusive exames e medicamentos que se fagcam necessarios a sua sobrevivéncia,
até o seu total restabelecimento, aléem do pagamento de R$ 6.000,00, para cada
autor, a titulo de indenizagcdo por dano moral. Apela¢do da Ré. Relagdo de
consumo. Responsabilidade objetiva. Art. 12, IIlI, alineas a e b da
Lei n° 9.656/1998 e art. 23, inciso Il da Resolucdo Normativa 387/2015 da
ANS que dispoem sobre a inclusdo de filho recém-nascido do consumidor no
plano de saude, inexistindo qualquer distingdo em relagdo ao titular ou
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dependente, uma vez que ambos sdao consumidores. Contrato de plano de saude
que deve ser interpretado de forma mais favoravel ao segurado. Inteligéncia
dos artigos 47 do CDC e artigos 422 e 423 do Codigo Civil. O contrato objeto
dos autos admite a inscri¢do de filho natural de beneficiario (titular ou
dependente) nascido na vigéncia do contrato, desde que inscrito no prazo de 30
dias a contar do parto. Recusa injustificada da Apelante em autorizar a
internag¢do recomendada ao recém-nascido que necessitava de cuidados
intensivos, conforme declara¢do médica. Falha na prestagdo do servigo. Dever
de indenizar. Dano moral configurado. Quantum da indeniza¢do por dano
moral que observou os principios da razoabilidade e da proporcionalidade,
considerando as peculiaridades do caso concreto. Aplicagdo da Sumula 343 do
TJRJ. Desprovimento da apelagao.

Contra referida decisdo a parte recorrente interpds recurso de embargos de declaragao,

tendo a Corte de origem rejeitado os embargos opostos, conforme ementa a seguir (fls. 346-348):

Embargos de declaragdo fundados em omissdo, e obscuridade. Acorddo que
ndo contém os vicios apontados, pois foram apreciadas todas as questoes
suscitadas pela Embargante com apoio na legisla¢do e nas provas produzidas,
contendo o acorddo fundamentagdo clara e suficiente para a solug¢do da
controversia. Embargante que pretende, na verdade, o reexame do julgado por
ndo se conformar com a conclusdo a que chegou este orgao julgador e para fins
de prequestionamento, o que ndo comporta apreciagdo em sede de embargos de
declara¢do. Desprovimento.

A recorrente alega ter havido violacao ao art. 1.022, II, do CPC, pois teria havido
omissao relevante no acordao quanto a tese de inexisténcia de legitimidade contratual do neto para
ser dependente, o que configuraria deficiéncia na prestacao jurisdicional e demandaria a cassagdo
do julgado para suprir o ponto ndo apreciado.

Em relagdo a alegada violagao ao art. 1.022, inciso II, do CPC, ¢ firme a jurisprudéncia
do STJ no sentido de que nao ha ofensa aos referidos dispositivos do CPC quando o Tribunal de
origem, aplicando o direito que entende cabivel a hipotese soluciona integralmente a controvérsia
submetida a sua apreciagdo, ainda que de forma diversa daquela pretendida pela parte. Na espécie,
verifica-se que o acordao recorrido decidiu fundamentadamente sobre os pontos supostamente
omissos. No caso, a recorrente suscita omissdo no julgado por meio de alegacdes genéricas, sem
indicagdo efetiva dos pontos omissos, almejando, em verdade, o rejulgamento da matéria entdo
decidida em seu desfavor, o que ndo se admite no ambito dos embargos de declaracdo devendo o
especial, no ponto, ser considerado deficiente, atraindo a incidéncia das disposi¢des da Stimula n.
284 do STF.

Nesse sentido:

“AGRAVO  INTERNO NO  RECURSO  ESPECIAL. ACAO
CAUTELARANTECEDENTE. MEDIDAS CONSTRITIVAS.
EVIDENTEOCULTACAO E ESVAZIAMENTO PATRIMONIAL. PENHORA
SOBREO  FATURAMENTO. CABIMENTO. CONSTRICAO SOBRE
OFATURAMENTO. NAO  INVIABILIZACAO  DAS  ATIVIDADES
DAAGRAVANTE. ENTENDIMENTO DE FORMA DIVERSA DOTRIBUNAL.
OBICE DA SUMULA 7 DO STJ.

1. Nao ha violagdo do art. 1.022 do CPC quando o Tribunal de origem aprecia
a controvérsia de forma completa e devidamente fundamentada, ndo
incorrendo em omissdo, contradicdo ou obscuridade.
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2. A falta de prequestionamento da matéria alegada nas razoes do recurso
especial impede seu conhecimento. Incidéncia da Sumula 211 do STJ.

3.4 auséncia de impugnacdo, nas razoes do recurso especial, de fundamento
autonomo e suficiente a manuteng¢do do acorddo recorrido atrai o obice da
Sumula 283 do STF.

4. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, "em sintonia com o
disposto na Sumula 735 do STF (Ndo cabe recurso extraordindrio contra
acorddo que defere medida liminar), entende que, via de regra, ndo é cabivel
recurso especial para reexaminar decisdo que defere ou indefere liminar ou
antecipagdo de tutela, em razdo da natureza precdria da decisdo, sujeita a
modificag¢do a qualquer tempo, devendo ser confirmada ou revogada pela
sentenga de merito" (Agint no AREsp 2.286.331/SP, Relatora Ministra MARIA
ISABEL GALLOTTI, Quarta Turma, julgado em 30/10/2023, DJe de 6/11/2023).
5. No julgamento do Tema Repetitivo 769 do STJ (REsp 1.666.542/SP, Relator
Ministro HERMAN BENJAMIN, julgado em 18/4/2024, DJe de 09/5/2024), a
Primeira Se¢do do STJ definiu que a penhora sobre o faturamento ndo precisa
observar a ordem estabelecida na lei, desde que, a depender do caso concreto,
haja justificativa razoavel, lastreada em elementos de prova, e que o percentual
ndo inviabilize a atividade empresarial

6. Na espécie, o julgado recorrido esta bem fundamentado, lastreado em provas
dos autos, reconhecendo a necessidade de penhora do faturamento em20%
diante do porte economico da sociedade empresaria, em razdo da falta de éxito
de outras medidas constritivas, por ser incontroversa a ocorréncia de manobras
fraudulentas, de confusdo patrimonial, do acentuado esvaziamento de bens e da
ocultacdo patrimonial em detrimento do crédito perseguido, bem como o fato de
o arresto anterior ter sido irrisorio frente ao patriménio e as movimentagoes
financeiras das empresas do grupo, sobretudo pelos vultosos dividendos pagos
ao socio e o empreendimento imobiliario encabegado pelo grupo empresarial.

7. Entender de forma diversa do Tribunal de origem, afastando os argumentos
atinentes a confusdo patrimonial, as fraudes perpetradas e a possibilidade de
esvaziamento patrimonial, e que o percentual definido inviabilizaria o
prosseguimento das atividades, demandaria o revolvimento fatico-probatorio
dos autos, o que encontra obice na Sumula 7 do STJ.

8. Agravo interno desprovido.” ]

(AgInt no REsp n. 2198059/SP, relator Ministro RAUL ARAUJO, Quarta
Turma, julgado em 26/5/2025, DJEN de 05/06/2025) Grifo nosso

A parte recorrente referiu ter havido violagdo ao art. 12, III, a e b, da Lei 9.656/1998,
pois o acordao teria criado legitimidade especial ndo prevista em lei, admitindo a inclusdo do neto
como dependente do plano do avd, quando a norma mencionada apenas asseguraria cobertura e
inscricao ao recém-nascido filho do consumidor (ou do seu dependente), e ndo a netos. Ademais, a
decisdo teria desconsiderado que a cobertura ao recém-nascido seria limitada aos primeiros 30 dias
e que a inscri¢do como dependente seria condicionada ao prazo maximo de 30 dias, convertendo
indevidamente a obriga¢do da operadora em prestacdo ad eternum.

No caso, o Tribunal Estadual, ao examinar a questdo, assim entendeu acerca da

tematica levada ao seu conhecimento e apreciagao (fls. 298-303):

Insurge-se a Apelante contra a sentenga que confirmou a tutela antecipada que
determinou a inclusdo do menor (...) no seguro saude do qual sua mde é
beneficiaria, isento do cumprimento dos periodos de caréncia, mantendo-o
segurado pelo Plano, bem como a autorizagdo e custeio da internag¢do em UTI
neonatal e de todos os procedimentos de urgéncia e de emergéncia, inclusive
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exames e medicamentos que se fagam necessarios a sua sobrevivéncia, até o seu
total restabelecimento, além do pagamento de R$ 6.000,00 para cada autor, a
titulo de indenizagdo por dano moral.

Inicialmente cumpre ressaltar que a rela¢do juridica existente entre as partes é
de consumo, e, por isso, a Apelante, operadora de plano de saude, responde
objetivamente pelos danos sofridos pelo consumidor, somente se eximindo de tal
responsabilidade se comprovada uma das excludentes previstas no artigo 14,
§3°da Lei 8.078/1990, quais sejam, inexisténcia do defeito ou a culpa exclusiva
do consumidor ou de terceiro.

Sustenta a Apelante que o presente caso trata de flagrante tentativa de burlar as
disposicoes contratuais e a legislagdo a respeito da contratagdo de planos
coletivos, uma vez que as condigoes gerais da aven¢a celebrada entre as partes
prevé que somente pode ser beneficiario quem possua vinculo direto com o
titular do plano de saude, o que ndo é o caso do primeiro Apelado (...).

Ocorre que, como bem assinalado pelo Ministério Publico em seu parecer,
verbis.

“A Lei n° 9.656/98, prevé a inclusdo de filho recém-nascido do
consumidor no plano de saude, inexistindo qualquer distingdo em rela¢do
ao titular ou dependente, uma vez que ambos sdo consumidores.
Portanto, a inten¢do do legislador foi de abranger todo e qualquer

beneficiario, conforme se depreende da leitura do art. 12, III, alineas a e
b, da Lei 9656/1998, verbis:

"Art. 12. Sao facultadas a oferta, a contratagdo e a
vigéncia dos produtos de que tratam o inciso e o § 1°
do art. 1° desta Lei, nas segmentagoes previstas nos
incisos 1 a IV deste artigo, respeitadas as respectivas
amplitudes de cobertura definidas no plano referéncia
de que trata o art. 10, segundo as seguintes exigéncias
minimas: (...)

111 - quando incluir atendimento obstétrico:

a) cobertura assistencial ao recém-nascido, filho
natural ou adotivo do consumidor, ou de seu
dependente, durante os primeiros trinta dias apos o
parto;

b) inscricdo assegurada ao recém-nascido, filho
natural ou adotivo do consumidor, como dependente,
isento do cumprimento dos periodos de caréncia, desde
que a inscri¢do ocorra no prazo maximo de trinta dias
do nascimento ou da adocdo.

Importante, também, destacar que a Resolu¢do Normativa 387/2015 da
ANS, nos termos do artigo 23, inciso III, faculta ao beneficiario a
inscri¢do do filho recém-nascido, nao havendo distingdo se este é titular
ou dependente:

Art. 23. O Plano Hospitalar com Obstetricia
compreende toda a cobertura definida no artigo 22
desta Resolugdo, acrescida dos procedimentos
relativos ao pré-natal, da assisténcia ao parto e
puerpério, observadas as seguintes exigéncias: (...) Il
— opg¢do de inscrigdo assegurada ao recém- nascido,
filho natural ou adotivo do beneficiario, como
dependente, isento do cumprimento dos periodos de
caréncia, desde que a inscri¢do ocorra no prazo
maximo de 30 (trinta) dias do nascimento ou adogdo”.
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Outrossim, sendo o caso de contrato de plano de saude — tipico contrato
de adesdo — deve ser interpretado de forma mais favoravel ao segurado,
porquanto os contratos sdo regidos, como clausula geral, pelo principio
da boa-fé contratual, nos termos dos artigos 47 do CDC, e artigos 422 e
423 do Codigo Civil.

Por esta razdo, inadmissivel que o contrato contenha disposi¢do mais
restritiva do que a propria lei de regéncia, sendo abusiva clausula que
proiba a inclusdo do recém-nascido como dependente no plano de saude

em que sua mde é beneficiaria.” (fls. 283/284 do indice 000279)

Tem-se, portanto, que inexistindo disposi¢do legal que impeg¢a a inclusdo do
filho de recém-nascido em plano de saude do qual sua genitora é beneficiaria
na qualidade de dependente do titular, e, considerando que a clausula restritiva
invocada pela Apelante, ainda que fosse admitida, ndo observou o dever de
informagdo que deve ser respeitado, tanto mais quando se trata de contrato de
adesdo, correta a sentenga ao acolher o pedido inicial.

Assinale-se que o MM. Juizo a quo, bem fundamentou o decisum, no sentido de
que:

“Cabe ressaltar que a parte autora ndo pleiteia a inclusdo do 1° autor
como dependente do 2° autor por via direta, mas sim a inscri¢ao do 1°
autor, recém-nascido, como dependente de sua genitora, essa Ssim
dependente do 2° autor.

O artigo 12, 111, b, da Lei 9.656/98 prevé que quando o contrato inclui
atendimento obstétrico ¢ assegurada a inscri¢do do recem-nascido, filho
do consumidor como dependente, isento do cumprimento dos periodos de
caréncia, desde que a inscrigdo ocorra no prazo maximo de 30 dias do
nascimento ou da adog¢do, o que é o caso dos autos.

O 1.° autor preenche tais requisitos, eis que sua genitora é consumidora
(artigo 2.° da Lei 8.078/90) de plano de saude com cobertura obstétrica
(fls. 18) e a presente demanda foi distribuida quando o 1° autor se
encontrava com apenas um més de vida (fls. 02 e 20), sendo certo que ja
havia formulado requerimento administrativo para inclusdo de
dependente (fls. 27).

O contrato objeto dos autos admite a inscri¢do de filho natural de
beneficiario (titular ou dependente) nascido na vigéncia do contrato,
desde que inscrito no prazo de 30 dias a contar do parto (clausulas 2.6.1;
2.7e2.7.1-fls. 128-129).” (fl. 226 do indice 000225)

Neste sentido também podem ser citados precedentes deste Tribunal de Justica.
Confira-se:

(...)

Dessa forma, ficou configurada a falha na prestagio de servigo,
consubstanciada na negativa ilegitima e injustificada em incluir o primeiro
Apelado (...) no plano de saude do qual sua representante legal é beneficiaria, o
que lhe impoe o dever de indenizar.

ApoOs a oposi¢ao de embargos de declaracdo pela recorrente, a Corte local rejeitou o

recurso, ao assim se manifestar (fls. 346-348):

A simples leitura do acordado revela que ndo ficaram configuradas a omissdo e
a obscuridade apontadas, pois foram apreciadas todas as questoes suscitadas
pelas partes com apoio nas provas produzidas, contendo aquela decisdo
fundamentagdo clara e suficiente para a solucdo da controvérsia, no sentido de
que a Lei n° 9.656/1998, ao prever a inclusdo de filho recém-nascido do
consumidor no plano de saude, ndo distingue se é em relagdo ao titular ou ao
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dependente, uma vez que ambos sao consumidores, sendo, portanto, a inten¢do
do legislador de abranger todo e qualquer beneficiario, conforme disposto no
artigo 12, inciso I1l, alineas a e b, da Lei 9656/1998.

Ressalte-se que, inexiste disposi¢do legal que impega a inclusdo do filho de
recéem-nascido em plano de saude do qual sua genitora é beneficiaria na
qualidade de dependente do titular, e, mesmo que se considerasse que a
clausula restritiva invocada pela Embargante fosse admitida, ndo foi observado
o dever de informagdo que deve ser respeitado, tanto mais quando se trata de
contrato de adesdo.

Aléem disso, foram citados diversos precedentes deste Tribunal de Justica, nos
quais foram apreciados casos andlogos, que corroboram o entendimento
adotado no acorddo.

Cumpre referir que a Corte local argumentou que a relacdo juridica existente entre as
partes ¢ de consumo, sendo a genitora do menor consumidora, nos termos do art. 2° da
Lei n. 8.078/90, e que por essa razdo a recorrente responde objetivamente pelos danos sofridos
pelo consumidor, somente se eximindo de tal responsabilidade se comprovada uma das
excludentes previstas no artigo 14, §3° da Lei 8.078/1990.

Argumentou também a Corte Estadual que sendo o caso de contrato de adesdo, deve
ser interpretado de forma mais favoravel ao segurado, porquanto os contratos sdo regidos, como
clausula geral, pelo principio da boa-fé contratual, nos termos dos artigos 47 do CDC.

Defendeu também o Tribunal Estadual que a ainda que a clausula restritiva invocada
pela recorrente fosse admitida, ndo foi observado o dever de informagdo pela recorrente, que deve
ser respeitado, tanto mais quando se trata de contrato de adesdo.

Ainda, referiu o Tribunal local que a Resolugdo Normativa 387/2015 da ANS, nos
termos do artigo 23, inciso III, faculta ao beneficidrio a inscri¢do do filho recém-nascido, ndo
havendo distingao se este ¢ titular ou dependente.

Assim, verifica-se que a parte recorrente ndo impugnou fundamentagdo auténoma,
capaz de por si s6 manter o acorddo recorrido, na medida em que a Corte de origem entendeu ser
aplicavel o CDC ao caso, referenciando dispositivos capazes de justificar decisdo no sentido ora

combatido. Ainda, embasou suas conclusdes nas disposi¢cdes da Resolugdo Normativa 387/2015 da
ANS. Nessa linha:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER. TRANSPORTE MARITIMO INTERNACIONAL.

PRESTACAO DO SERVICO DE DESUNITIZACAO E UNITIZAGAO DE
CONTEINERES. CONDICAO IMPOSTA RECONHECIDA  PELAS
INSTANCIAS ORDINARIAS COMO DESARRAZOADA. FUNDAMENTOS DO
ACORDAO RECORRIDO NAO IMPUGNADOS. RAZOES RECURSAIS
DISSOCIADAS DOS FUNDAMENTOS DO JULGADO ATACADO.

APLICACAO DAS SUMULAS 283 E 284 DO SUPREMO TRIBUNAL
FEDERAL. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. A auséncia de impugnacgdo, nas razoes do recurso especial, de fundamento
autéonomo e suficiente a manutengdo do acorddo estadual atrai, por analogia,
o obice da Sumula 283 do STF.

2. E inadmissivel o inconformismo por deficiéncia na sua fundamentagdo
quando as razoes do recurso estdo dissociadas do que decidido no acorddo
recorrido. Aplicagdo da Sumula 284 do Supremo Tribunal Federal.

3. Agravo interno a que se nega provimento."
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(AgInt nos EDcl no AREsp n. 2.745.769/SC, relator Ministro Raul Araijo,
Quarta Turma, julgado em 15/9/2025, DJEN de 22/9/2025.)

Desse modo, constata-se que ndo houve impugnacao de todos fundamentos do acérdao

recorrido, o que faz incidir, por analogia, o 6bice da Simula 283 do STF.

Nao bastasse, de se consignar julgado desta Corte no sentido do quanto decidido pelo

Tribunal Local, ndo havendo razao para afastar a conclusdo da Corte de origem:

"RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE SAUDE OBSTETRICO. RECEM-
NASCIDO.
NETO DO TITULAR. INCLUSAO NO CONTRATO. POSSIBILIDADE. FILHO
DE CONSUMIDOR DEPENDENTE. DIREITO DE INSCRICAO NO PLANO.
COBERTURA MEDICO- HOSPITALAR. GARANTIA LEGAL. PARTO. PRAZO
DE 30 DIAS. INTERNACAO. PRAZO SUPERIOR. TRATAMENTO.
DESCONTINUIDADE. ABUSIVIDADE. USUARIO POR_EQUIPARACAO.
RECOLHIMENTO DE MENSALIDADES EQUIVALENTES A FAIXA ETARIA.
1. Recurso especial interposto contra acorddo publicado na vigéncia do Codigo
de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ).
2. Cinge-se a controversia a definir (i) se a operadora é obrigada a inscrever o
recem-nascido, filho de dependente e neto do titular, no plano de saude, na
condi¢do de dependente, quando houver requerimento administrativo, e (ii) se a
operadora de plano de saude deve continuar a custear tratamento médico de
recéem-nascido, internado em UTI neonatal devido a problemas decorrentes de
parto prematuro, quando ultrapassado o 30° (trigésimo) dia de seu nascimento.
3. Deve-se assegurar a inclusdo no plano de saude obstétrico, na condigdo de
dependente, do recém-nascido filho do consumidor, o qual, por sua vez, pode
ser do consumidor titular ou do consumidor dependente (art. 12, III, "b" da
Lei n°9.656/1998 e arts. 23, 1l e I1l, da RN-ANS n° 428/2017 e 21, Il e III, da
RN-ANS n°465/2021).
4. A opgdo de inscri¢do do recém-nascido no plano de saude é para filho do
titular, bem como para filho de seu dependente A lei emprega o termo
"consumidor'', possibilitando a inscri¢do ndo so do neonato filho do tltular,
mas também de seu neto no plano de saude, na condicio de dependente e nao
de agregado.
5. Independentemente de haver inscri¢do do recém-nascido no plano de saude
do beneficidrio-consumidor, da segmentagdo hospitalar com obstetricia, possui
o neonato protecdo assistencial nos primeiros 30 (trinta) dias depois do parto,
sendo considerado, nesse periodo, um usudrio por equipara¢do, ao lado,

", n

portanto, de seu genitor titular ou genitor dependente (art. 12, I, "a", da
Lein®9.656/1998) .

6. O esgotamento do prazo de 30 (trinta) dias apos o parto ndo pode provocar a
descontinuidade do tratamento médico-hospitalar, devendo haver a extensdo do
trintidio legal até a alta médica do recém-nascido.

7. O recém-nascido sem inscri¢do no plano de saude ndo pode ficar ao
desamparo enquanto perdurar sua terapia, sendo sua situa¢do andloga a do
beneficiario sob tratamento médico, cujo plano coletivo foi extinto. Em ambas
as hipoteses deve haver o custeio tempordrio, pela operadora, das despesas
assistenciais até a alta médica, em observdancia aos principios da boa-fé, da
fun¢do social do contrato, da seguranga juridica e da dignidade da pessoa
humana.

8. Nessas situagoes, exaurido o prazo legal, o neonato ndo inscrito, a titulo de
contraprestagdo, deve ser considerado como se inscrito fosse, mesmo que
provisoriamente, o que lhe acarreta ndo o ressarcimento de despesas conforme
os valores de tabela da operadora, mas o recolhimento de quantias
correspondentes a mensalidades de sua categoria, a exemplo também do que
acontece com os beneficiarios sob tratamento assistencial em planos extintos.
Manutengdo do equilibrio economico-financeiro da avenga.
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9. E ilicita a conduta da operadora de plano de saiide que nega a inscri¢io do
recém-nascido no plano de saude de titularidade do avé, seja a genitora
dependente/beneficidria de plano individual ou coletivo. E abusiva também a
atitude da operadora que tenta descontinuar o custeio de internagdo do
neonato apds ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias de seu nascimento.

10. Na hipotese, com a inscrigdo do recém-nascido assegurada como
dependente no plano de saude, devera arcar com os valores de mensalidades
correspondentes a sua faixa etdria apos o exaurimento do periodo de 30 (trinta)
dias, contado do parto.

11. Recurso especial parcialmente provido."

(REsp n. 2.049.636/SP, relator Ministro Ricardo Villas Boas Cueva, Terceira
Turma, julgado em 25/4/2023, DJe de 28/4/2023.) Grifo nosso

Outrossim, o Tribunal de origem, ao admitir a inclusdo de netos no plano do titular,
fixou sua conclusdo a partir da interpretacdo das cldusulas contratuais e da apreciacdo do conjunto
probatério constante dos autos. Nessa perspectiva, a revisao da tese, como postulada, demandaria
novo exame das estipulacdes contratuais e do acervo fatico-probatdrio, providéncia vedada em
recurso especial. Assim, incidem, na espécie, as Simulas n. 5 ¢ 7 do STJ.

Por fim, a recorrente alegou violacdo ao art. 186 do CC, pois a condenagdo por dano
moral teria sido imposta sem demonstracdo de ato ilicito, j& que a negativa de inclusdo se fundaria
em clausula contratual, caracterizando, quando muito, controvérsia interpretativa que ndo geraria
dever de indenizar.

O Tribunal local, ao se debrugar sobre a questdo do dano moral na espécie, decidiu no
seguinte sentido (fls. 302-303):

Dessa forma, ficou configurada a falha na prestagdo de servigo,
consubstanciada na negativa ilegitima e injustificada em incluir o primeiro
Apelado (...) no plano de saude do qual sua representante legal é beneficiaria, o
que lhe impoe o dever de indenizar.
O dano moral ficou configurado, pois apesar do inadimplemento contratual, em
principio, ndo ensejar dano moral, quando dele decorre constrangimento que
ofende o direito de personalidade do contratante, o mesmo esta caracterizado,
e, sem duvida, o fato de ter sido recusada, ao primeiro Apelado (...), crianca
com dias de idade, a cobertura de interna¢do, superou um contratempo do
cotidiano, tanto mais que, no presente caso, ele necessitava de cuidados
intensivos (indice 000026) e somente logrou solucionar a controvérsia pela via
Jjudicial.
Logo, o montante de R$ 6.000,00 (seis mil reais), para cada autor, foi arbitrado
com moderagdo na senteng¢a e se mostra compativel com a repercussdo dos
fatos em discussdo, tanto mais se considerado os termos do laudo médico de
indice 000026, devendo ser mantido, conforme entendimento pacificado na
Sumula 343 deste Tribunal de Justica. Confira-se:

“A verba indenizatoria do dano moral somente sera modificada se ndo

atendidos pela senten¢a os principios da proporcionalidade e da

razoabilidade na fixa¢do do valor da condenagdo.”

Nao hé razdo para decidir de modo distinto. Mostra-se ilicita a conduta da operadora de
planos de satide que recusa a inscrigdo do recém-nascido no plano titularizado pelo avo,
independentemente de a genitora figurar como dependente ou beneficidria em plano individual ou

coletivo. Igualmente, ¢ abusiva a tentativa da operadora de descontinuar o custeio da internacao do

neonato apds ultrapassado o prazo de trinta dias do seu nascimento.
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E a conduta da operadora, em momento tao singular, em que a crianga necessitava de
cuidados intensivos, ndo pode ser configurada como mero aborrecimento. Rever a questdo da
condenagdo por danos morais no caso importaria, também, em reexame das provas produzidas no
processo, o que ¢ defeso nesta estreita via. Ademais, conforme a jurisprudéncia deste STJ, a
revisdo do quantum arbitrado pelas instancias ordinarias a titulo de compensacao por danos morais
apenas se admite quando o valor fixado se mostra irrisério ou manifestamente excessivo, hipotese
que ndo se configuraria nos presentes autos.

Nesse sentido:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CIVIL E
PROCESSO CIVIL (CPC/2015). PLANO DE SAUDE. ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER. DEPENDENTE. . N

NETO. NEGATIVA DE INCLUSAO. PREVISAO CONTRATUAL DE
INCLUSAO. )

REVISAO. IMPOSSIBILIDDE. SUMULA N. 5/STJ. DANO MORAL.
CONFIGURACAO. )

VALOR. REVISAO. SUMULA N. 7/STJ. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL.
IMPOSSIBILIDADE ~ DE~ COMPROVACAO  POR  RECLAMAR
CONSIDERACAO SOBRE A SITUACAO FATICA. AGRAVO INTERNO
DESPROVIDO.

1. Rever a conclusdo do Tribunal de origem - de que ha possibilidade de
inclusdo de netos ao plano do titular - demanda a andlise e interpretagdo de
clausulas contratuais, o que ndo se admite em recurso especial, consoante o
teor da Sumula n. 5/STJ.

2. A revisdo do julgado com o consequente acolhimento da pretensdo recursal,
no sentido de afastar a condenacdo por danos morais, demanda o reexame
das provas produzidas no processo, o que é defeso na via eleita, nos termos do
enunciado n. 7 da Sumula do Superior Tribunal de Justica.

3. Dispoe a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica que a alteracdo do
valor estabelecido pelas instincias ordinarias, a titulo de compensagio por
danos morais, so é possivel quando o referido montante tiver sido fixado em
patamar irrisorio ou excessivo, o que ndo é a hipotese dos autos.

4.Verificada que a quantia ndo se afigura exorbitante, tendo sido observados
os postulados da proporcionalidade e da razoabilidade de acordo com as
particularidades do caso vertente, torna-se invidvel o recurso especial,
segundo o enunciado da Sumula n. 7/STJ.

5. Esta Corte firmou o entendimento de que ndo é possivel o conhecimento do
recurso especial interposto pela divergéncia jurisprudencial na hipotese em que
o dissidio é apoiado em fatos, e ndo na interpretacdo da lei, considerando que a
Sumula n. 7/STJ é aplicavel, também, aos recursos especiais interpostos pela
alinea ¢ do permissivo constitucional.

6. Agravo interno desprovido."

(AgInt no AREsp n. 2.487.125/SP, relator Ministro Marco Aurélio Bellizze,
Terceira Turma, julgado em 15/4/2024, DJe de 17/4/2024.) Grifo nosso

Ante o exposto, o agravo deve ser conhecido para se negar provimento ao recurso
especial.

Considerando que a decisdo recorrida foi publicada sob a égide do CPC/2015, que o
recurso foi integralmente desprovido e que houve condenagdo em honorarios advocaticios desde a
origem no feito em que interposto o recurso, majora-se a verba honoraria fixada em desfavor da
parte recorrente de 12% (doze por cento) para 13% (treze por cento).

E 0 voto.
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A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justi¢ca, em Sesséao Virtual de 28/10/2025 a
03/11/2025, por unanimidade, decidiu conhecer do recurso mas lhe negou provimento, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Marco Buzzi e Joao
Otavio de Noronha votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Joao
Otavio de Noronha.

Brasilia, 03 de novembro de 2025
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