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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2103753 - RJ(2023/0364109-7)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
RECORRENTE : SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA
ADVOGADOS : FLAVIO ANTONIO ESTEVES GALDINO - RJ094605

FELIPE BRANDAO ANDRE - RJ163343
WALLACE DE ALMEIDA CORBO - RJ186442
FERNANDA ROCHA DAVID - RJ201982
JORGE LUIS DA COSTA SILVA - RJ230048
BRUNA FORTUNATO BARCELOS - RJ248404

RECORRIDO : ANA CAROLINA LEMOS BUSTORFF
RECORRIDO : BRUNO PEREIRA DE AZEREDO
RECORRIDO : CREBYLON NINO GONCALVES LOPES SILVA
RECORRIDO : LAILA COSTA MOREIRA SOARES
RECORRIDO : RODRIGO LUIS MAIA PEREIRA
RECORRIDO : VICTORIA PEIXOTO DOS SANTOS
ADVOGADA : ELIANE HAMAE SATO - RJ162313

EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL. SERVICOS
EDUCACIONAIS. REVISAO CONTRATUAL NA PANDEMIA DESCABIDA.
APLICACAO DO ART. 20 DA LINDB. TEORIA DA IMPREVISAO
INAPLICAVEL. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto contra acordao do Tribunal de Justica do Estado do
Rio de Janeiro que, em apelacdo civel, manteve sentenca de parcial procedéncia
com reducdo de 20% nas mensalidades do curso de medicina, desprovendo o
recurso.

2. A controvérsia diz respeito a acao de nulidade c¢/c revisdao de contrato, em que a
parte autora pleiteou cancelar as mensalidades de julho e agosto de 2020, reduzir o
valor da mensalidade em percentual ndo inferior a 35% até o retorno das aulas
presenciais e devolver ou compensar o valor pago a maior.

3. Na sentenga, o Juizo de primeiro grau julgou procedente em parte, revisou o
contrato para aplicar desconto de 20% nas mensalidades a partir de setembro de
2020 até o retorno mtegral das aulas presenciais, condenou a ré a devolugdo da
diferenga com corre¢do e juros, reconheceu sucumbéncia reciproca e fixou
honorarios em 10% do valor da causa; revogou a tutela de urgéncia.

4. A Corte de origem manteve integralmente a sentenca, desprovendo o recurso da
ré e fixando honoréarios recursais de 2%.

Documento eletronico VDA54870871 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): JOAO OTAVIO DE NORONHA Assinado em: 10/03/2026 15:52:14
Publicagdo no DJEN/CNJ de 12/03/2026. Cédigo de Controle do Documento: fd453303-4641-469c-bef9-e03a4fc1a45f



II. QUESTAO EM DISCUSSAO

5. Ha quatro questdes em discussdo: (i) saber se houve omissdo quanto a
apreciagdo de prova documental e clausula contratual que previa ensino virtual,
caracterizando violacdo do art. 1.022 do CPC; (ii1) saber se o acdrdao recorrido
violou o art. 20 da LINDB por decidir com base em valores juridicos abstratos sem
considerar as consequéncias praticas da decisdo; (iii) saber se estdo presentes os
requisitos para revisao contratual a luz do art. 6, V, do CDC e dos arts. 317, 478,
479 e 480 do CC; e (iv) saber se ha dissidio jurisprudencial em caso de similitude
fatica e juridica quanto a reducao de mensalidades de curso de medicina durante a
pandemia.

I1I. RAZOES DE DECIDIR

6. Inexiste violacao ao art. 1.022 do CPC. O acordao enfrentou adequadamente a
matéria e apresentou fundamentagdo suficiente, ndo se exigindo mengao expressa a
clausulas contratuais especificas quando a questao foi decidida de forma motivada.

7. Incide o art. 20 da LINDB. O acordao recorrido aplicou automaticamente a
teoria da imprevisdo, sem ponderar as consequéncias praticas sobre a continuidade
e a qualidade do servigo educacional, a isonomia contratual e a saide financeira do
setor, em Vlolagao a0 dever de considerar os efeitos concretos da decisdo.

8. A revisdo contratual ndo ¢ automatica em razio da pandemia. A luz do art. 6, V,
do CDC e dos arts. 317, 478, 479 e 480 do CC, exige-se demonstracao objetlva de
desequilibrio econdmico-financeiro imoderado. No caso, o contrato foi celebrado
durante a pandemia, havia previsao de ensino virtual, as aulas tedéricas foram
mantidas e as praticas repostas, ndo se evidenciando onerosidade excessiva
concreta do aluno nem extrema vantagem da instituicao.

9. Configura-se dissidio jurisprudencial com acordao da 38" Camara de Direito
Privado do TIJSP, que, em hipdtese fatica idéntica, afastou a reducdo de
mensalidades por inexisténcia de alteracdo do equilibrio contratual, em
consonancia com a orientacao desta Corte.

IV. DISPOSITIVO E TESE
10. Recurso especial provido.

Tese de julgamento: “1. Nao ha negativa de prestacdo jurisdicional quando o
acordao enfrenta os pontos essenciais da controvérsia, inexistindo omissao apta a
violar o art. 1.022 do CPC. 2. Aplica-se o art. 20 da LINDB, impondo-se ao
julgador considerar as consequéncias praticas da decisdo, sendo invalida a
concessao de descontos lineares em mensalidades sem ponderagdo concreta dos
efeitos. 3. A pandemia, por si s, ndo autoriza revisdo contratual em servigos
educacionais; exige-se desequlhbrlo econdmico-financeiro concreto a luz do art. 6,
V, do CDC e dos arts. 317, 478, 479 e 480 do CC. 4. O dissidio Jurlsprudenmal
estd configurado quando, em casos de similitude fatica e juridica, tribunais
estaduais adotam conclusdes antagdnicas sobre a necessidade de reducao de
mensalidades, impondo a uniformizacao.”

Dispositivos relevantes citados: Lei n. 4.657/1942, art. 20; CDC, art. 6, V; CC,
arts. 317, 478, 479, 480; CPC, arts. 1.022, 3, §§ 2, 3.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Agint no REsp n. 1.354.686/SP, relator
Ministro Benedito Gongalves, Primeira Turma, julgados em 16/2/2017; STJ,
REsp n. 1.998.206/DF, relator Ministro Luis Felipe Salomdo, Quarta Turma,
julgado em 14/6/2022; STJ, REsp n. 1.993.314/SP, relator Ministro Marco Buzzi,
Quarta Turma, julgado em 10/8/2022; STJ, REsp n. 417.927/SP, relatora Ministra
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Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 21/5/2002; STJ, EDcl no Agint no
REsp n. 1.688.047/AM, relator Ministro Mauro Campbell Marques, Segunda
Turma, julgados em 8/11/2018; STJ, Agint no REsp n. 1.810.826/RJ, relatora
Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta Turma, julgado em 25/5/2020.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em
Sessao Virtual de 03/03/2026 a 09/03/2026, por unanimidade, dar provimento ao
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Aratjo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos
Ferreira e Luis Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) votaram
com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 10 de margo de 2026.

Ministro Joao Otavio de Noronha
Relator
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EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL. SERVICOS
EDUCACIONAIS. REVISAO CONTRATUAL NA PANDEMIA DESCABIDA.
APLICACAO DO ART. 20 DA LINDB. TEORIA DA IMPREVISAO
INAPLICAVEL. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto contra acorddo do Tribunal de Justica do Estado do
Rio de Janeiro que, em apelacdo civel, manteve sentenca de parcial procedéncia com
reducao de 20% nas mensalidades do curso de medicina, desprovendo o recurso.

2. A controvérsia diz respeito a agdo de nulidade c/c revisdo de contrato, em que a
parte autora pleiteou cancelar as mensalidades de julho e agosto de 2020, reduzir o
valor da mensalidade em percentual ndo inferior a 35% até o retorno das aulas
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presenciais e devolver ou compensar o valor pago a maior.

3. Na sentenca, o Juizo de primeiro grau julgou procedente em parte, revisou o
contrato para aplicar desconto de 20% nas mensalidades a partir de setembro de
2020 até o retorno integral das aulas presenciais, condenou a ré a devolucao da
diferenga com correcdo e juros, reconheceu sucumbéncia reciproca e fixou
honorarios em 10% do valor da causa; revogou a tutela de urgéncia.

4. A Corte de origem manteve integralmente a sentenga, desprovendo o recurso da ré
e fixando honorarios recursais de 2%.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

5. Ha quatro questdoes em discussao: (i) saber se houve omissdao quanto a apreciagao
de prova documental e clausula contratual que previa ensino virtual, caracterizando
violagdo do art. 1.022 do CPC; (ii) saber se o acérdao recorrido violou o art. 20 da
LINDB por decidir com base em valores juridicos abstratos sem considerar as
consequéncias praticas da decisdo; (iii) saber se estdo presentes os requisitos para
revisao contratual a luz do art. 6, V, do CDC e dos arts. 317, 478, 479 ¢ 480 do CC;
e (iv) saber se ha dissidio jurisprudencial em caso de similitude fatica e juridica
quanto a reducdo de mensalidades de curso de medicina durante a pandemia.

I11. RAZOES DE DECIDIR

6. Inexiste violacdo ao art. 1.022 do CPC. O acordao enfrentou adequadamente a
matéria e apresentou fundamentagdo suficiente, nao se exigindo mencao expressa a
cladusulas contratuais especificas quando a questao foi decidida de forma motivada.

7. Incide o art. 20 da LINDB. O acdérdao recorrido aplicou automaticamente a teoria
da imprevisdo, sem ponderar as consequéncias praticas sobre a continuidade e a
qualidade do servico educacional, a isonomia contratual e a saude financeira do
setor, em violacao ao dever de considerar os efeitos concretos da decisao.

8. A revisdo contratual ndo ¢ automatica em razdo da pandemia. A luz do art. 6, V,
do CDC e dos arts. 317, 478, 479 e 480 do CC, exige-se demonstragdo objetiva de
desequilibrio econdmico-financeiro imoderado. No caso, o contrato foi celebrado
durante a pandemia, havia previsdo de ensino virtual, as aulas teoricas foram
mantidas e as praticas repostas, ndo se evidenciando onerosidade excessiva concreta
do aluno nem extrema vantagem da institui¢ao.

9. Configura-se dissidio jurisprudencial com acordao da 38* Camara de Direito
Privado do TJSP, que, em hipotese fatica idéntica, afastou a reducdo de
mensalidades por inexisténcia de alteracdo do equilibrio contratual, em consonancia
com a orientagdo desta Corte.
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IV. DISPOSITIVO E TESE
10. Recurso especial provido.

Tese de julgamento: “1. Nao hé negativa de prestacao jurisdicional quando o acérdao
enfrenta os pontos essenciais da controvérsia, inexistindo omissdo apta a violar o
art. 1.022 do CPC. 2. Aplica-se o art. 20 da LINDB, impondo-se ao julgador
considerar as consequéncias praticas da decisdo, sendo invalida a concessao de
descontos linecares em mensalidades sem ponderagao concreta dos efeitos. 3. A
pandemia, por si s0, ndo autoriza revisdo contratual em servicos educacionais; exige-
se desequilibrio economico-financeiro concreto a luz do art. 6, V, do CDC e dos arts.
317, 478, 479 e 480 do CC. 4. O dissidio jurisprudencial estd configurado quando,
em casos de similitude fatica e juridica, tribunais estaduais adotam conclusoes
antagonicas sobre a necessidade de reducdo de mensalidades, impondo a
uniformizagao.”

Dispositivos relevantes citados: Lei n. 4.657/1942, art. 20; CDC, art. 6, V; CC, arts.
317,478, 479, 480; CPC, arts. 1.022, 3, §§ 2, 3.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Agint no REsp n. 1.354.686/SP, relator
Ministro Benedito Gongalves, Primeira Turma, julgados em 16/2/2017; STJ,
REsp n. 1.998.206/DF, relator Ministro Luis Felipe Salomao, Quarta Turma,
julgado em 14/6/2022; STJ, REsp n. 1.993.314/SP, relator Ministro Marco Buzzi,
Quarta Turma, julgado em 10/8/2022; STJ, REsp n. 417.927/SP, relatora Ministra
Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 21/5/2002; STJ, EDcl no Aglnt no
REsp n. 1.688.047/AM, relator Ministro Mauro Campbell Marques, Segunda
Turma, julgados em 8/11/2018; STJ, Agint no REsp n. 1.810.826/RJ, relatora
Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta Turma, julgado em 25/5/2020.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por SOCIEDADE DE ENSINO
SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA. com fundamento no art. 105, 111, a, ¢, da
Constitui¢ao Federal, contra acérddao do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro em apelagao civel nos autos de acao de nulidade c/c revisdo de contrato.

O julgado foi assim ementado (fl. 750):
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REVISAO CONTRATUAL. CURSO DE MEDICINA. UNIVERSIDADE

ESTACIO DE SA. PANDEMIA COVID- 19. SUSPENSAO DAS AULAS
PRESENCIAIS. REDUCAO DO VALOR DAS MENSALIDADES.
Pretensdo dos autores, alunos do curso de medicina da Universidade Estacio de Sa, em
reduzir o valor das parcelas do curso em razao da Pandemia da Covid-19. Fato
superveniente que teve o condao de abalar o conteudo econdmico da relacdo contratual
existente entre as partes, situacdo ocorrente com a pandemia da Covid-19. Obrigar a
parte autora a continuar pagando a integralidade da mensalidade, quando as aulas ndo
eram ministradas presencialmente, a coloca em desvantagem exagerada na relagdo
contratual. Sentenga de parcial procedéncia para determinar a reducdo da mensalidade.
Desprovimento do recurso. Undnime.

Os embargos de declaragdo opostos foram decididos nestes termos (fl.

786):

PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DE DECLARACAO. INEXISTENCIA
DE VICIOS DO JULGADO.
Julgado que ndo se mostra omisso, contraditorio ou obscuro, pretensao de rediscutir as

questdes postas no recurso, incabivel na sede eleita. Rejei¢do dos embargos. Unanime.

No recurso especial, a parte aponta, além de divergéncia jurisprudencial,
violagdo dos seguintes artigos:
a) 20, Lei n. 4.657/1942, porque o acordao decidiu com base em valores juridicos
abstratos, sem considerar as consequéncias praticas da imposi¢do de descontos
lineares nas mensalidades e o impacto econdmico setorial, inclusive sobre a
continuidade do servigo educacional,;
b) 6, V, Lei n. 8.078/1990, porque a revisdo contratual foi admitida sem
demonstracao de prestagdes desproporcionais ou de onerosidade excessiva concreta,
presumindo-se desequilibrio apenas pela migracao para ensino sincrono;
c) 317, Lei n. 10.406/2002, pois ndo se comprovou despropor¢cdo manifesta entre o
valor da prestacdo devida e o do momento de sua execucdo, sendo indevida a
correcao judicial sem base fatica idonea;
d) 478, 479, 480, Lei n. 10.406/2002, porquanto ndo houve demonstragido de

acontecimentos extraordindrios e imprevisiveis geradores de extrema vantagem para
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a instituicdo de ensino, nem de excessiva onerosidade do aluno, e o acdrdao
subverteu a teoria da imprevisao ao presumir desequilibrio;

e) 374, 111, 369, 371, 373, I c/c 1.022, paragrafo Unico, II, Lei n. 13.105/2015, visto
que houve negativa de prestagdo jurisdicional, com omissao quanto a apreciacao de
provas e clausulas contratuais relevantes (inclusive previsdo expressa de ensino
sincrono e condi¢des de semestralidade), além de auséncia de exame de argumentos
capazes de infirmar o julgado;

f) 1.036, Lei n. 13.105/2015, porque ha multiplicidade de recursos sobre idéntica
questdo de direito, devendo o tema ser afetado ao rito dos repetitivos, visto que a tese
recorrida gera inseguranca e decisdes dispares no pais;

g) 1.025, Lei n. 13.105/2015, pois as matérias foram devidamente prequestionadas,
inclusive por embargos de declaragdo, e, portanto, consideradas incluidas no acordao
por forga do dispositivo.

Sustenta que o Tribunal de origem divergiu ao admitir revisdo contratual
com reducao linear das mensalidades apenas pela transposi¢cdo para ensino sincrono,
sem prova de desequilibrio concreto, em contraste com acorddo da 38* Camara de
Direito Privado do TJSP, na Apelagao Civel n. 1026656-97.2020.8.26.0576, de
20/04/2022, que julgou improcedente pedido de reducdo por auséncia de
desequilibrio e de extrema vantagem da instituicdo; aponta, ainda, dissenso com
precedentes do STJ no REsp 1.998.206/DF e no REsp 1.993.314/SP, que afastaram
redu¢do de mensalidades por alegagdes genéricas sobre pandemia e suposta
barateamento do ensino remoto.

Requer o provimento do recurso para que se anule o acérdao recorrido por
violacdo ao 20, Lei n. 4.657/1942, determinando-se novo julgamento pelo Tribunal

de origem; requer ainda o provimento do recurso para que se reconheca a violagao
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ao 6, V, Lei n. 8.078/1990 e ao 317, 478, 479, 480, Lei n. 10.406/2002, reformando-
se o acordao e julgando-se improcedente a pretensao revisional; requer, também, a
afetacdo da controvérsia ao rito dos recursos repetitivos, com a fixacao da tese de
que a adogao do ensino sincrono durante a pandemia nao autoriza, por si, a redugao
das semestralidades; requer, em eventualidade, o provimento para reconhecer
negativa de prestacdo jurisdicional, anulando-se parcialmente o acordao e
determinando-se novo julgamento dos embargos de declaracdo, com apreciagdo

expressa das provas e cldusulas contratuais pertinentes.

E o relatorio.

VOTO

I - Contextualizacio do caso

A controvérsia diz respeito a a¢do de nulidade c/c revisdao de contrato em
que a parte autora pleiteou cancelar as cobrancas das mensalidades de julho e agosto
de 2020, reduzir o valor da mensalidade em percentual nao inferior a 35% desde o
inicio do contrato até o inicio das aulas presenciais, e devolver ou compensar o valor
pago a maior (art. 6, caput, V, Lei n. 8.078/1990; art. 317, Lei n. 10.406/2002;
art. 478, Lein. 10.406/2002).

Na sentenca, o Juizo de primeiro grau julgou procedente em parte, revisou
o contrato para aplicar desconto de 20% nas mensalidades a partir de setembro de
2020 até o retorno integral das aulas presenciais, condenou a ré a devolver a
diferenga paga com correcao desde o desembolso e juros de mora de 1% ao més
desde a citacdo, reconheceu sucumbéncia reciproca com despesas processuais
rateadas e fixou honorarios em 10% do valor da causa; revogou a tutela de urgéncia

(fls. 751-752).
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A Corte estadual manteve integralmente a sentenca, desprovendo o recurso
da ré e fixando honoréarios recursais de 2% (fl. 750).

I1 - Da alegada violacio aos arts. 1.022 do Codigo de Processo Civil

O recorrente alega violagdo ao art. 1.022 do Codigo de Processo Civil,
sustentando que o Tribunal de origem foi omisso ao ndo apreciar a prova documental
constante das fls. 52/123, especificamente a clausula 13.18 dos contratos celebrados,
que previa expressamente a possibilidade de transposi¢do do ensino presencial para o
virtual em atendimento as medidas de isolamento determinadas pelo Poder Publico.

Nao assiste razao ao recorrente.

O acordao recorrido enfrentou adequadamente a questdao posta, analisando
a pretensao de redu¢do das mensalidades em decorréncia da pandemia e concluindo
pela existéncia de desequilibrio contratual. O fato de o Tribunal ndo ter mencionado
especificamente determinada cldusula contratual ndo configura omissdo, pois a
fundamentacao adotada foi suficiente para o deslinde da controvérsia.

Conforme entendimento consolidado desta Corte Superior: "O
prequestionamento ndo exige que haja mencdo expressa dos dispositivos
infraconstitucionais tidos como violados, entretanto, ¢ imprescindivel que no aresto
recorrido a questdo tenha sido discutida e decidida fundamentadamente" (AgInt no
REsp 1.354.686/SP, Relator Ministro BENEDITO GONCALVES, PRIMEIRA
TURMA, Data do Julgamento: 16/02/2017, Publicacao: 03/03/2017).

No caso, o Tribunal de origem fundamentou adequadamente sua decisao,
nao havendo que se falar em omissao.

III - Da alegada violagao ao art. 20 da Lei de Introduc¢io as normas do

Direito Brasileiro
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O recorrente sustenta violacdo ao art. 20 da LINDB, alegando que o
acordao recorrido nao considerou as consequéncias praticas da decisdo,
especialmente os impactos financeiros sobre as instituicoes de ensino € a quebra da
isonomia contratual.

A alegacao merece acolhida.

O art. 20 da LINDB, introduzido pela Lei n. 13.655/2018, estabelece que
"nas esferas administrativa, controladora e judicial, ndo se decidird com base em
valores juridicos abstratos sem que sejam consideradas as consequéncias praticas da
decisao". Trata-se de dispositivo que impde ao julgador o dever de ponderar as
consequéncias concretas de suas decisdes, evitando solucdes que, embora
tecnicamente corretas, produzam efeitos deletérios para a sociedade.

No caso em tela, o acordido recorrido limitou-se a aplicar de forma
automatica a teoria da imprevisao, sem considerar as graves consequéncias praticas
de sua decisdo sobre o setor educacional.

Conforme demonstrado pelo recorrente, as decisdes judiciais que
determinam descontos lineares em mensalidades escolares tém provocado: (a) grave
comprometimento da saude financeira das instituigdes de ensino; (b) violacdo a
isonomia contratual, com aplicacdo de percentuais distintos sem justificativa técnica;
(c) violacdo a protecdo do consumidor, na medida em que comprometem a
continuidade e qualidade do ensino; (d) desincentivo as solu¢des negociadas; e (e)
beneficio a estudantes que ndo demonstraram impacto financeiro pela pandemia.

O recorrente demonstrou documentalmente que apenas no ano de 2020, os
descontos impostos por decisoes judiciais representaram impacto negativo de R$
219,3 milhdes no resultado financeiro do Grupo YDUQS, além do aumento de

73,7% nas despesas de provisao de devedores duvidosos.
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Ademais, a solucao adotada pelo Tribunal de origem desconsidera que o
recorrente implementou espontaneamente o programa "Esticio Com Vocé",
investindo quase R$ 26 milhdes em 2020 para apoiar estudantes efetivamente
impactados pela pandemia, demonstrando que existiam alternativas negociadas mais
adequadas para proteger os interesses de ambas as partes.

O acdérdao recorrido, ao impor desconto linear sem consideragdo das
circunstancias especificas de cada parte contratual, viola frontalmente o art. 20 da
LINDB, pois decide com base em "valores juridicos abstratos" sem ponderar as
consequéncias praticas deletérias de sua decisao.

IV - Da alegada violacao aos arts. 6°, inciso V do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e 317, 478, 479 e 480 do Codigo Civil

O cerne da controvérsia reside na possibilidade de revisdo contratual de
prestacao de servigos educacionais em decorréncia da pandemia de COVID-19.

O recorrente sustenta que ndo estdo presentes os requisitos para aplicacao
da teoria da imprevisdo, argumentando que: (a) o contrato foi celebrado durante a
pandemia, em setembro de 2020; (b) havia previsdo contratual expressa sobre a
possibilidade de ensino virtual; (¢) ndo houve demonstragao de desequilibrio efetivo
entre as prestagoes; e (d) as instituigdes de ensino foram as mais prejudicadas pela
crise.

Assiste-lhe razao.

A jurisprudéncia desta Corte Superior ja enfrentou questdo idéntica no
REsp 1.998.206/DF, Relator Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, Quarta Turma,
julgado em 14/6/2022, DJe de 4/8/2022, estabelecendo os seguintes parametros: "a
revisdo dos contratos em razdo da pandemia ndo constitui decorréncia logica ou

automatica, devendo ser analisadas a natureza do contrato e a conduta das partes -
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tanto no ambito material como na esfera processual -, especialmente quando o
evento superveniente e imprevisivel ndo se encontra no dominio da atividade
econdmica do fornecedor. Os principios da func¢do social e da boa-fé contratual
devem ser sopesados nesses casos com especial rigor a fim de bem delimitar as
hipoteses em que a onerosidade sobressai como fator estrutural do negocio -
condicdo que deve ser reequilibrada tanto pelo Poder Judiciario quanto pelos
envolvidos, - e aquelas que evidenciam 6nus moderado ou mesmo situacdo de
oportunismo para uma das partes".

No mesmo julgado, esta Corte Superior assentou que "As vertentes
revisionistas no ambito das relacdes privadas, embora encontrem fundamento em
bases normativas diversas, a exemplo da teoria da onerosidade excessiva (art. 478 do
CC) ou da quebra da base objetiva (art. 6°, inciso V, do CDC), apresentam como
requisito necessario a ocorréncia de fato superveniente capaz de alterar - de maneira
concreta € imoderada - o equilibrio econdmico e financeiro da avenga".

Ademais, conforme precedente desta Corte relatado pela Ministra Nancy
Andrighi, "O STJ de ha muito consagrou a compreensao de que o preceito insculpido
no inciso V do art. 6° do CDC exige a 'demonstracdo objetiva da excessiva
onerosidade advinda para o consumidor' (REsp n. 417.927/SP, relatora Ministra
Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 21/5/2002, DJ de 1/7/2002, p. 339).

No caso concreto, verifica-se que: (a) o contrato foi celebrado em
setembro de 2020, quando os efeitos da pandemia e as medidas de isolamento social
j& eram conhecidos; (b) havia previsao contratual expressa sobre a possibilidade de
transposicao do ensino presencial para o virtual; (¢) ndo foi demonstrada onerosidade
excessiva concreta em detrimento dos estudantes; e (d) as aulas tedricas foram

mantidas integralmente e as praticas foram repostas posteriormente.
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Nesse contexto, ndo se evidencia o desequilibrio econdmico-financeiro
imoderado exigido para a revisdo contratual, sendo inaplicaveis os dispositivos
invocados pelo Tribunal de origem.

V - Do dissidio jurisprudencial

O recorrente demonstra divergéncia jurisprudencial com acordao proferido
pela 38* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo,
nos autos da Apelagdo n° 1026656-97.2020.8.26.0576, julgada em 20.04.2022, em
caso de similitude fatica e juridica.

A divergéncia ¢ manifesta e substancial.

No acordao recorrido, o Tribunal de origem concluiu que "Inegével que a
pandemia da COVID-19 ¢ fato superveniente a celebracdo do contrato firmado pelas
partes e acarretou o desequilibrio do conteildo econdmico do negodcio juridico,
acarretando onerosidade excessiva ao consumidor que passou a receber as aulas de
forma diferente da contratada", determinando reducao de 20% nas mensalidades.

Em sentido diametralmente oposto, o acorddao paradigma do Tribunal de
Justiga de Sao Paulo, em caso envolvendo igualmente curso de medicina e pleito de
reducdo de mensalidades em razdo da pandemia, entendeu que "ndo ha justo motivo
para reduzir as mensalidades conforme pleiteado pela autora, eis que ndo houve
alteragdo do equilibrio contratual".

O acordao paradigma fundamentou sua decisdo nos seguintes elementos:
(a) "ndo houve prejuizo a aluna no aspecto educacional", uma vez que "as atividades
praticas ndo realizadas no momento inicialmente previsto foram repostas
posteriormente"; (b) "o acervo da biblioteca estava disponivel aos alunos e que o
contetildo programatico tedrico fora cumprido”; e (c) "tampouco se vislumbra que

tenha ocorrido significativa redugdo de custos da instituicdo de ensino, colocando-a
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em posicdo de excessiva vantagem frente a consumidora, pois os gastos fixos
permaneceram os mesmos".

A analise comparativa evidencia que, diante de situacdo fatica idéntica -
curso de medicina, suspensao temporaria de aulas presenciais, manutencao das aulas
tedricas em ambiente virtual, reposicdo posterior das aulas praticas -, os dois
Tribunais chegaram a conclusdes absolutamente antagonicas.

Enquanto o Tribunal de origem presumiu automaticamente o desequilibrio
contratual pela simples ocorréncia da pandemia, o Tribunal paulista exigiu
demonstracao concreta de prejuizo educacional e vantagem excessiva da instituigdo,
concluindo pela inexisténcia de ambos.

O acérdao paradigma estd em perfeita consonancia com a jurisprudéncia
desta Corte Superior, especialmente o REsp 1.998.206/DF, que estabeleceu a
necessidade de '"desequilibrio econdmico-financeiro imoderado" e afastou a
aplicacdo automatica da teoria da imprevisdo em contratos educacionais durante a
pandemia.

A divergéncia estd devidamente comprovada pelo cotejo analitico
apresentado pelo recorrente, demonstrando a necessidade de uniformizacdo
jurisprudencial sobre tema de elevada relevancia social e econdmica, que afeta
milhares de estudantes e centenas de instituicdes de ensino em todo o territério
nacional.

VI - Conclusao

Ante o exposto, conheco do recurso especial e lhe dou provimento para
reformar o acdérddo recorrido, julgando improcedente o pedido dos autores,
invertidos os 6nus sucumbenciais.

E 0 voto.
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TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
03/03/2026 a 09/03/2026, por unanimidade, decidiu dar provimento ao recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e Luis
Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TJMG) votaram com o Sr. Ministro Relator.
Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 09 de margo de 2026
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