SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2445841 - PE (2023/0307234-2)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE : HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A.
ADVOGADOS : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - SP128341

IGOR MACEDO FACO - CE016470
LUIZ CARLOS VIDAL MAIA JUNIOR - CE020266

AGRAVADO : ITALA RAYANNE DE SANTANA BEZERRA
ADVOGADO : BERTHA LILIA E SILVA VALOIS - PE027258
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DECISAO
MONOCRATICA RECONSIDERADA. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE
COBERTURA. MAMOPLASTIA REDUTORA. DORES NA COLUNA.
NEGATIVA DE COBERTURA. CUSTEIO. OBRIGATORIEDADE. ROL DA
ANS. NATUREZA. MITIGACAO. HIPOTESES.

1. A questado controvertida devolvida a este Tribunal Superior é acerca
da natureza - exemplificativa ou taxativa - do Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude, elaborado periodicamente pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS).

2. A Segunda Secao desta Corte Superior uniformizou o entendimento de
ser o Rol da ANS, em regra, taxativo, podendo ser mitigado quando
atendidos determinados critérios.

3. A Lei n° 14.454 /2022, de aplicabilidade imediata, ao promover alteracao
na Lei n°® 9.656/1998, estabeleceu requisitos para permitir a cobertura de
exames ou tratamentos de saude que nao estejam incluidos no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude Suplementar.

4. Nao consta elementos incontroversos no acordao estadual capazes de
indicar, nesta instancia especial, que o exame pleiteado nos autos -
sequenciamento completo do DNA Exoma - enquadra-se nos critérios de
superacao da taxatividade.

S. Imperativo o retorno dos autos ao Tribunal de origem para que, com
base no conjunto fatico-probatério, a apelacao seja julgada conforme os
parametros tracados pela jurisprudéncia do STJ quanto ao tema.

6. Agravo interno provido. Decisdo reconsiderada para conhecer o agravo
para dar provimento ao recurso especial.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em
Sessao Virtual de 01/04/2025 a 07/04/2025, por unanimidade, dar provimento ao
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Moura Ribeiro e
Daniela Teixeira votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 09 de abril de 2025.

Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2445841 - PE (2023/0307234-2)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE : HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A.
ADVOGADOS : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - SP128341

IGOR MACEDO FACO - CE016470
LUIZ CARLOS VIDAL MAIA JUNIOR - CE020266

AGRAVADO : ITALA RAYANNE DE SANTANA BEZERRA
ADVOGADO : BERTHA LILIA E SILVA VALOIS - PE027258
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DECISAO
MONOCRATICA RECONSIDERADA. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE
COBERTURA. MAMOPLASTIA REDUTORA. DORES NA COLUNA.
NEGATIVA DE COBERTURA. CUSTEIO. OBRIGATORIEDADE. ROL DA
ANS. NATUREZA. MITIGACAO. HIPOTESES.

1. A questado controvertida devolvida a este Tribunal Superior & acerca
da natureza - exemplificativa ou taxativa - do Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude, elaborado periodicamente pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS).

2. A Segunda Secao desta Corte Superior uniformizou o entendimento de
ser o Rol da ANS, em regra, taxativo, podendo ser mitigado quando
atendidos determinados critérios.

3. A Lei n° 14.454/2022, de aplicabilidade imediata, ao promover alteracao
na Lei n° 9.656/1998, estabeleceu requisitos para permitir a cobertura de
exames ou tratamentos de saude que ndo estejam incluidos no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude Suplementar.

4. Nao consta elementos incontroversos no acérdao estadual capazes de
indicar, nesta instancia especial, que o exame pleiteado nos autos -
sequenciamento completo do DNA Exoma - enquadra-se nos critérios de
superacao da taxatividade.

S. Imperativo o retorno dos autos ao Tribunal de origem para que, com
base no conjunto fatico-probatoério, a apelacdo seja julgada conforme os
parametros tracados pela jurisprudéncia do STJ quanto ao tema.

6. Agravo interno provido. Decisdao reconsiderada para conhecer o agravo
para dar provimento ao recurso especial.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA
S.A. contra a decisdo que conheceu do agravo para nao conhecer do recurso especial.

Nas presentes razoes, a agravante alega, em sintese, que

"(..)

Quanto a comprovacao da divergéncia jurisprudencial e
consondncia com o acorddo recorrido, esta Operadora impugnou
especificamente o fundamento utilizado na decisdo recorrida, demonstrando
a juntada dos julgados divergentes, inclusive colacionando prints das
decisées no proprio corpo da peticdo, especificamente dos julgados RESP n°
356.026/MA, RESP n° 762.426/AM e RESP n° 361.415/RS" (e-STJ fl. 890).

Documento eletronico VDA46233355 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): RICARDO VILLAS BOAS CUEVA Assinado em: 20/03/2025 12:05:49
Codigo de Controle do Documento: 0b240693-68a5-42ab-841a-b48ff25f4dbd



Requer, ao final, a reforma da decisdo agravada.

Devidamente intimada, a parte contraria ndo ofereceu impugnacao (e-STJ fl.
890).

E o relatério.

VOTO

Em virtude dos argumentos expostos pela parte agravante, reconsidera-se a
decisao de e-STJ fls. 882/883 e passa-se a analise do apelo nobre, haja vista se
encontrarem preenchidos os requisitos de admissibilidade do agravo em recurso

especial.

Trata-se de agravo contra decisdo que inadmitiu recurso especial. O apelo
extremo, interposto com fundamento no art. 105, III, "a" e "c", da Constituicao
Federal, insurge-se contra acérdao do Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco

assim ementado:

"APELACAO. DIREITO DO CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. CIRURGIA DE
MASTOPLASTIA REDUTORA. PROBLEMAS DE COLUNA. NEGATIVA DE
COBERTURA. ABUSIVIDADE. CIRURGIA CORRETIVA NAO MERAMENTE
ESTETICA. ROL ANS. EXEMPLIFICATIVO. PRESCRICAO MEDICA. JUROS DE
MORA A PARTIR DA CITACAO. HONORARIOS RECURSAIS. RECURSO
IMPROVIDO. A UNANIMIDADE" (e-STJ fl. 699).

No recurso especial, a recorrente aponta, além de divergéncia
jurisprudencial, a violacdo dos artigos 1.022 do Codigo de Processo Civil, 10, 12 e
16, VI, da Lei n°® 9.656/1998, 19-I1 da Lei n° 8.080/1990, 421 e 422 do Codigo Civil.

Alega nao ser obrigada a oferecer cobertura a tratamentos nao previstos no
Rol de Procedimentos e Eventos da ANS. Aduz, também, ser exorbitante o valor fixado
a titulo de danos morais.

Contrarrazoes as e-STJ fls. 741/742.

A irresignacao merece prosperar.

A discussao gira em torno da natureza do Rol de Procedimentos e Eventos
em Saude, elaborado periodicamente pela Agéncia Nacional de Sauide Suplementar
(ANS), se exemplificativo ou se taxativo.

De inicio, conforme a sentenca, registra-se que:

"(...) a autora possuia mamas muito aumentadas, de peso
excessivo e sofria diariamente, como coroldrio, fortes dores na coluna, devido
a ma postura e tensées em niveis musculares, tendo ainda constantes
eczemas (feridas) abaixo das mamas em virtude do peso e atrito da pele. Em
razdo desse quadro, foi-lhe indicada, pelo seu médico assistente, o
procedimento funcional de mastoplastia redutora, ndo estética” (e-STJ fl.
481).

Quando do julgamento dos EREsps n°s 1.886.929/SP e 1.889.704/SP (rel.
Ministro Luis Felipe Salomao, DJe 3/8/2022), a Segunda Secao desta Corte Superior
uniformizou o entendimento de ser o Rol da ANS, em regra, taxativo, podendo ser
mitigado quando atendidos determinados critérios.

Assim, foram adotados os seguintes parametros para a apreciacdo de casos

concretos:
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"] - o Rol de Procedimentos e Eventos em Satde Suplementar é, em regra,
taxativo;

2 - a operadora de plano ou seguro de saude ndo é obrigada a arcar com
tratamento ndo constante do Rol da ANS se existe, para a cura do paciente,
outro procedimento eficaz, efetivo e sequro ja incorporado ao Rol;

3 - possivel a contratacdo de cobertura ampliada ou a negociac¢do de aditivo
contratual para a cobertura de procedimento extra Rol;

4 - ndo havendo substituto terapéutico ou esgotados os procedimentos do Rol
da ANS, pode haver, a titulo excepcional, a cobertura do tratamento indicado
pelo médico ou odontélogo assistente, desde que (i) ndo tenha sido indeferido
expressamente, pela ANS, a incorporacdo do procedimento ao Rol da Satide
Suplementar; (i) haja comprovacdo da eficacia do tratamento a luz da
medicina baseada em evidéncias; (iii) haja recomendacoes de 6rgdaos técnicos
de renome nacionais (como CONITEC e NATJUS) e estrangeiros e (iv) seja
realizado, quando possivel, o didlogo interinstitucional do magistrado com
entes ou pessoas com expertise técnica na drea da satde, incluida a
Comissdo de Atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos em Satide
Suplementar, sem deslocamento da competéncia do julgamento do feito para
a Justica Federal, ante a ilegitimidade passiva ad causam da ANS".

No caso, contudo, ndo ha elementos incontroversos no acérdao estadual
que possam demonstrar, nesta instancia especial, que os tratamentos assistenciais
indicados estdo enquadrados nos critérios de superacdao da taxatividade, devendo,
portanto, o feito retornar ao Tribunal de origem para que, com base nos fatos e nas
provas da causa, a apelacdo seja julgada conforme os parametros elaborados pela
Segunda Secao.

Ademais, diante da aplicabilidade imediata da lei nova, nos tratamentos de
carater continuado deverdo ser observados, a partir da sua vigéncia, os critérios
trazidos pela Lei n°® 14.454/2022:

"Em caso de tratamento ou procedimento prescrito por médico ou
odontélogo assistente que ndo estejam previstos no rol referido no § 12 deste
artigo, a cobertura deverd ser autorizada pela operadora de planos de
assisténcia a saude, desde que:

I - exista comprovagdo da eficdcia, a luz das ciéncias da satide,
baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou

II - existam recomendacbées pela Comissao Nacional de
Incorporacdo de Tecnologias no Sistema Unico de Satide (Conitec), ou exista
recomendacdo de, no minimo, 1 (um) érgao de avaliacdo de tecnologias em
satude que tenha renome internacional, desde que sejam aprovadas também
para seus nacionais”.

Como se verifica, a inovagdo normativa praticamente positivou os critérios
delineados pela Segunda Secao do STJ.

Em outras palavras, a Lei n° 14.454/2022 promoveu alteracdo na Lei n°
9.656/1998 para estabelecer critérios que permitam a cobertura de exames ou
tratamentos de satide que nao estao incluidos no Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude Suplementar.

Assim, com a edicdo da Lei n° 14.454/2022, o Rol da ANS passou por
sensiveis modificacoes em seu formato, suplantando a eventual oposicdo rol
taxativo/rol exemplificativo.

Cabe ressaltar que os efeitos praticos serao similares, isto €, tais efeitos
ultrapassam eventuais rotulos reducionistas.

A respeito, confira-se o Enunciado n® 109 das Jornadas de Direito da

Saude:
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"Solicitado procedimento ou tratamento médico ndo previsto no Rol
da ANS, cabe verificar, além das condicées legais descritas no artigo
10, § 13 da Lei n° 9.656/98: a) se existe, para o tratamento do
paciente, outro procedimento eficaz, efetivo e seguro ja incorporado
ao Rol da ANS; b) se nao foi indeferida pela ANS a incorporacao do
procedimento ou tratamento; c¢) se ha expressa exclusao
regulamentar ou legal em relacao ao procedimento ou tratamento
solicitado; d) se ha notas ou pareceres tecnicos de 6rgaos tais como a
Conitec e o NatJus que avaliaram tecnicamente a eficacia, acuracia e
efetividade do plano terapéutico” (grifou-se).

Ante o exposto, dou provimento ao agravo interno, reconsidero a decisao de
e-STJ fls. 882/883 e conheco do agravo para dar provimento ao recurso especial,
determinando o retorno dos autos a Corte de origem, a fim de que julgue a apelacao
conforme os critérios estabelecidos pela Segunda Secao nos EREsps n°s 1.886.929/SP
e 1.889.704/SP, prejudicadas as demais questodes.

E o voto.
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AGRAVANTE : HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A.
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ASSUNTO : DIREITO CIVIL - RESPONSABILIDADE CIVIL - INDENIZACAO POR DANO
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AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A.
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ADVOGADO : BERTHA LILIA E SILVA VALOIS - PE027258

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
01/04/2025 a 07/04/2025, por unanimidade, decidiu dar provimento ao recurso, nos termos do

voto do Sr. Ministro Relator.
Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Humberto Martins, Moura Ribeiro e Daniela

Teixeira votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto
Martins.

Brasilia, 07 de abril de 2025
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