SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2446606 - SP (2023/0282765-7)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO

AGRAVANTE : HOSPITAL LEFORTE LIBERDADE S.A
OUTRO NOME : HOSPITAL BANDEIRANTES S.A
ADVOGADOS : ANTONIO FRANCISCO JULIO II - SP246232

JOAO VITOR MANCINI CASSEB - SP322444
DEBORAH CRISTYNA AMARAL ARRALIS - SP441870

AGRAVADO : RICARDO COELHO DE FIGUEIREDO

ADVOGADO : JULIANA TERRAS DE SOUZA MARTINS - SP238122

INTERES. : PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE S/A

INTERES. : FUSAO SOLUCOES PARA MEDICINA LTDA
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INFRINGENCIA A DIALETICIDADE RECURSAL. DECISAO DA
PRESIDENCIA. REFORMA. ERRO  MEDICO.  HOSPITAL.
RESPONSABILIDADE  CIVIL. HIPOTESES.  JURISPRUDENCIA
PACIFICADA DESTA CORTE. RECURSO PROVIDO PARA CONHECER
DO AGRAVO E DAR PARCIAL PROVIMENTO AO ESPECIAL.

1. Constatado que o agravante impugnou toda a fundamentacao da decisdo
que, na origem, ndo admitiu o seu especial, merece reforma a decisdo
agravada que nao conheceu do AREsp. Infringéncia a dialeticidade, que nao
ocorre na espécie.

2. Nos termos do entendimento pacificado pela Segunda Secdo desta Corte, o
hospital somente responde objetivamente por danos morais ou
materiais quando hd ma prestagdo de servigos relativos a internagdo do
paciente e ao uso das instala¢des, dos equipamentos e dos servigos auxiliares.
3. Para o hospital responder subjetivamente, ¢ preciso ficar caracterizado que
houve culpa do médico (imprudéncia, negligéncia e impericia) e que esse
profissional seja empregado ou preposto do nosocomio.

4. Agravo interno provido para, conhecendo do agravo, dar parcial provimento
ao recurso especial e determinar a volta dos autos ao Tribunal de origem, que
devera rejulgar a apelacao do ora recorrente a luz das teses aqui fixadas.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em sessdo virtual de
20/08/2024 a 26/08/2024, por unanimidade, dar parcial provimento ao recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Jodo Otavio de Noronha, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos
Ferreira e Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Raul Aragjo.
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Brasilia, 26 de agosto de 2024.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator
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1. Constatado que o agravante impugnou toda a fundamentacao da decisdo
que, na origem, ndo admitiu o seu especial, merece reforma a decisdo
agravada que nao conheceu do AREsp. Infringéncia a dialeticidade, que nao
ocorre na espécie.

2. Nos termos do entendimento pacificado pela Segunda Secdo desta Corte, o
hospital somente responde objetivamente por danos morais ou
materiais quando hd ma prestagdo de servigos relativos a internagdo do
paciente e ao uso das instala¢des, dos equipamentos e dos servigos auxiliares.
3. Para o hospital responder subjetivamente, ¢ preciso ficar caracterizado que
houve culpa do médico (imprudéncia, negligéncia e impericia) e que esse
profissional seja empregado ou preposto do nosocomio.

4. Agravo interno provido para, conhecendo do agravo, dar parcial provimento
ao recurso especial e determinar a volta dos autos ao Tribunal de origem, que
devera rejulgar a apelacao do ora recorrente a luz das teses aqui fixadas.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno manejado por HOSPITAL LEFORTE LIBERDADE S.A.
ou HOSPITAL BANDEIRANTES S.A. contra decisdo da Presidéncia desta Corte, que nao
conheceu do agravo em recurso especial, em virtude de auséncia de impugnagdo especifica de
fundamento (Sumula 7/STJ) da decisdo que, na origem, ndo admitiu o especial.

Nao se conforma o agravante, argumentando que teria, sim, impugnado toda a

decisdo de inadmissibilidade.
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Nao foi apresentada impugnacao.

E o relatério.
VOTO

O agravo interno merece acolhimento.

Com efeito, houve impugnacao de toda a decisdo que ndo admitiu o especial.

Conhece-se, pois, do agravo e passa-se a andlise do recurso especial interposto
pelo HOSPITAL LEFORTE LIBERDADE S.A., com fundamento no art. 105, IIl, a, da
Constitui¢ao Federal, suscitando, entre outras questdes, a sua ilegitimidade passiva ad causam,
com violag¢do do art. 17 do CPC, pois teria deixado consignado o Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo, com base em prova pericial, que ocorreu culpa subjetiva do médico que realizou a
cirurgia, ou seja, teria o profissional, que ndo ¢ empregado e nem preposto do Hospital, sido o
responsavel pelos danos morais.

Alegou também infracdo ao art. 206, § 3°, V, do Codigo Civil e ao art. 27 do Coédigo
de Defesa do Consumidor (prescri¢ao), bem como aos arts. 186 ¢ 927, ambos do Codigo Civil, e
ao art. 14, § 4°, do Codigo de Defesa do Consumidor, ja que teria ficado demonstrado que sua
atuagdo nao rendeu nenhuma violagdo de direito da parte autora, o que denota ndo ser
responsavel pelo pagamento de qualquer quantia a titulo de danos morais na espécie.

O acordao recorrido guarda a seguinte ementa (fls. 1.547-1.548):

Responsabilidade civil. Erro médico. A¢do de indenizag¢do por danos moral e
material. Cirurgias para descompressdo da medula. Pedidos julgados
improcedentes em relagcdo a corré Fusdo e parcialmente procedentes em
relacdo aos demais corréus. Recurso do autor. Pedido de condenacdo da
corré Fusdo. Impossibilidade. Apuracdo de defeito prejudicada ante o
decurso do tempo. Valor do dano moral (R$ 30.000,00). Adequagdo ao art.
944, caput, do CC e aos principios da razoabilidade e proporcionalidade.
Recursos dos corréus Hospital e Porto Seguro. Preliminares. Cerceamento de
defesa. Inexisténcia. Prova oral inutil. Legitimidade passiva. Presenca.
Integragdo dos corréus Hospital e Porto Seguro na cadeia de consumo.
Meérito. Prescrigcao. Inocorréncia. Regéncia do art. 27 do CDC. Erro médico.
Ma conduta na primeira cirurgia em razdo do mau posicionamento dos
parafusos utilizados. Culpa exclusiva do autor. Auséncia. Ndo comprovagao,
no entanto, com relagdo a segunda cirurgia. Lesoes na pele que ndo
decorreram de erro médico, mas da propria dificuldade do procedimento.
Dano estético excluido. Responsabilidade objetiva dos corréus Hospital e
Porto Seguro. Solidariedade. Prevaléncia do CDC (art. 14). Dano moral
caracterizado. Direito de regresso. Ndo cabimento. Pleito que dependia de
prévia denuncia¢do da lide. Juros de mora e corre¢do monetdria.
Inaplicabilidade da taxa Selic e dos Temas 99 e 112 do C. Superior Tribunal
de Justica. Sentengca mantida. Recursos desprovidos.

Ao assim decidir, ou seja, reconhecer a responsabilidade objetiva do hospital, em
virtude de conduta de médico que 14 realizou cirurgia, encontra-se o julgado atacado, em tese, em
dissonancia com o entendimento desta Corte, ha muito ja pacificado.

Consta do julgado originario (fl. 1.551-1.558):
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No que tange a ilegitimidade passiva aventada, referida preliminar também
merece ser rejeitada.

Isto porque o corréu Hospital, como fornecedor do servico médico, responde
objetivamente, pela conduta dos médicos que la atuam (art. 34 do CDC),
independentemente da existéncia de vinculo empregaticio, nos termos do
artigo 14 do mesmo diploma.

Além disso, as cirurgias foram realizadas em suas dependéncias.

()

Por certo que a adequada fixa¢do dos parafusos evitaria qualquer problema,
de modo que a falha técnica da implantagdo do material representa
inequivoco defeito na prestagdo do servigo, nos termos do art. 14 do CDC.
()

Vai dai, pois, que o fato constitutivo do direito de quem reclama a
indenizagdo por erro médico tem dncora na irregularidade técnica do
prestador de servigos, hipotese essa que se apurou neste processo, vale dizer,
a ma execugdo do servico, de maneira a exibir os pressupostos da
responsabilidade civil (Codigo Civil, artigos 186 e 927): a culpa inequivoca
(negligéncia, imprudéncia, impericia), o nexo causal (agdo ou omissdo do
agente) e o dano experimentado.

A jurisprudéncia do STJ ¢ no sentido de que o hospital somente responde
objetivamente por falha na prestacdo de servigcos que lhe sdo, Uinica e exclusivamente, afetos, tais
como hotelaria, internagdo e outros servicos auxiliares. Para responder subjetivamente, ¢ preciso
que tenha ficado caracterizada culpa do médico (imprudéncia, negligéncia e impericia) e que esse
profissional seja empregado ou preposto do hospital.

Confira-se, a proposito, a seguinte ementa:

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE INDENIZACAO. RESPONSABILIDADE
CIVIL. ERRO MEDICO. NEGLIGENCIA. INDENIZACAO. RECURSO
ESPECIAL.

1. A doutrina tem afirmado que a responsabilidade médica empresarial, no
caso de hospitais, é objetiva, indicando o paragrafo primeiro do artigo 14 do
Codigo de Defesa do Consumidor como a norma sustentadora de tal
entendimento. Contudo, a responsabilidade do hospital somente tem espago
quando o dano decorrer de falha de servicos cuja atribuicdo é afeta unica e
exclusivamente ao hospital. Nas hipoteses de dano decorrente de falha
técnica restrita ao profissional médico, mormente quando este ndo tem
nenhum vinculo com o hospital - seja de emprego ou de mera preposicao -,
ndo cabe atribuir ao nosocémio a obrigacgdo de indenizar.

2. Na hipotese de prestagdo de servigos médicos, o ajuste contratual - vinculo
estabelecido entre médico e paciente - refere-se ao emprego da melhor
técnica e diligéncia entre as possibilidades de que dispoe o profissional, no
seu meio de atuagdo, para auxiliar o paciente. Portanto, ndo pode o médico
assumir compromisso com um resultado especifico, fato que leva ao
entendimento de que, se ocorrer dano ao paciente, deve-se averiguar se houve
culpa do profissional - teoria da responsabilidade subjetiva.

No entanto, se, na ocorréncia de dano impoe-se ao hospital que responda
objetivamente pelos erros cometidos pelo médico, estar-se-a aceitando que o
contrato firmado seja de resultado, pois se o médico ndo garante o resultado,
o hospital garantira. Isso leva ao seguinte absurdo: na hipotese de
intervengdo cirurgica, ou o paciente sai curado ou serd indenizado - dai um
contrato de resultado firmado as avessas da legislagdo.

3. O cadastro que os hospitais normalmente mantém de médicos que
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utilizam suas instalagoes para a realizacdo de cirurgias ndo é suficiente
para caracterizar relacdo de subordinacio entre médico e hospital. Na
verdade, tal procedimento representa um minimo de organizacdo
empresarial.

4. Recurso especial do Hospital e Maternidade Sdo Lourengo Ltda. provido.
(REsp n. 908.359/SC, relatora Ministra Nancy Andrighi, relator para acoérdao
Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, Segunda Secdo, julgado em
27/8/2008, DJe de 17/12/2008)

No mesmo sentido:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE
CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. ERRO MEDICO. INFECCAO
HOSPITALAR COMPROVADA POR PERICIA. ATO ILICITO, DANO E
NEXO DE CAUSALIDADE CONFIGURADOS. DANOS MORAIS
COMPROVADOS. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. A responsabilidade objetiva dos hospitais como prestadores do servigo,
prevista no art. 14 do CDC, ndo é absoluta, respondendo objetivamente
somente pelos danos causados aos pacientes em decorréncia de defeito no
servico, como aqueles relativos a internacdo do paciente e ao uso das
instalagoes, dos equipamentos e dos servicos auxiliares. Precedentes.

2. No caso, foi comprovada a responsabilidade da parte recorrente pela
morte do marido/genitor dos agravados, ocorrida em razdo de infec¢do
hospitalar contraida na unidade de terapia intensiva, situa¢do que acarreta o
dever de indenizar.

3. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no REsp n. 1.892.763/PR, relator Ministro RAUL ARAUJO, Quarta
Turma, julgado em 24/6/2024, DJe de 27/6/2024)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. OFENSA AO
ART. 1.022 DO CPC. NAO VERIFICACAO. INDENIZACAO. ERRO
MEDICO. RESPONSABILIDADE CIVIL. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FALHA NA PRESTACAO DOS
SERVICOS. CONFIGURACAO. PRESSUPOSTOS. REVISAO.
INVIABILIDADE. REEXAME DO ACERVO FATICO-PROBATORIO DOS
AUTOS. SUMULA N. 7 DO STJ. REDUCAO DO QUANTUM
INDENIZATORIO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N. 7 DO STJ. DECISAO
MANTIDA. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. Inexiste ofensa ao art. 1.022 do CPC quando o tribunal de origem aprecia,
com clareza e objetividade e de forma motivada, as questoes que delimitam a
controveérsia, ainda que ndo acolha a tese da parte insurgente.

2. As instituicoes hospitalares respondem, direta e objetivamente, pelos
defeitos nos servigos prestados, compreendidos como o fornecimento de
recursos materiais e humanos auxiliares adequados a prestacdo dos servi¢os
médicos e a supervisdo do paciente.

3. O hospital é responsabilizado, indireta e solidariamente, por ato culposo
de médico vinculado a instituicdo.

4. Nado se admite a revisdo do entendimento do tribunal de origem quando a
situagdo de mérito demandar o reexame do acervo fatico-probatorio dos
autos, tendo em vista o obice da Sumula n. 7 do STJ.

5. A revisao pelo STJ da indenizag¢do arbitrada a titulo de danos morais exige
que o valor tenha sido irrisorio ou exorbitante, fora dos padroes de
razoabilidade. Salvo essas hipoteses, incide a Sumula n. 7 do STJ, impedindo
o conhecimento do recurso especial.

6. Agravo interno desprovido.
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(Agint no AREsp n. 2.455.889/SP, relator Ministro JOAO OTAVIO DE
NORONHA, Quarta Turma, julgado em 8/4/2024, DJe de 11/4/2024)

No caso concreto, € necessario, entdo, que as teses adotadas neste Tribunal Superior
sejam aferidas com olhos nas nuances fatico-probatérias da espécie em andlise, o que deve ser
levado a efeito pela instancia originaria.

Ante o exposto, da-se provimento ao agravo interno para, conhecendo do agravo, dar
parcial provimento ao recurso especial e determinar a volta dos autos ao Tribunal de origem para
que rejulgue a apelacao do ora recorrente a luz das teses aqui fixadas.

E o voto.
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AGRAVADO :RICARDO COELHO DE FIGUEIREDO
ADVOGADO :JULIANA TERRAS DE SOUZA MARTINS - SP238122

INTERES. :PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE S/A
INTERES. :FUSAO SOLUCOES PARA MEDICINA LTDA
TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em sessao virtual de
20/08/2024 a 26/08/2024, por unanimidade, decidiu dar parcial provimento ao recurso, nos
termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Jodo Otavio de Noronha, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos
Ferreira e Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Raul Araujo.

Brasilia, 26 de agosto de 2024
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