SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AglInt no RECURSO ESPECIAL N° 2090381 - PB (2023/0280744-9)

RELATOR : MINISTRO HUMBERTO MARTINS

AGRAVANTE : UNIMED JOAO PESSOA COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO

ADVOGADOS  : HERMANO GADELHA DE SA - PB008463

LEIDSON FLAMARION TORRES MATOS - PB013040
RENATA MADUREIRA RIBEIRO COUTINHO - PB020667
YAGO RENAN LICARIAO DE SOUZA - PB023230
ISABELLA CRISTINA VIEIRA LIMA - PB022747

AGRAVADO : CARLA VALESKA RAMOS CALDAS
ADVOGADO : DANIEL DE OLIVEIRA ROCHA - PB013156
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE. RECUSA DE PROCEDIMENTO DE RADIOTERAPIA PARA
TRATAMENTO DE CANCER. RECUSA ABUSIVA. PRECEDENTES DO
STJ. DANOS MORAIS. REEXAME DE FATOS E PROVAS. SUMULA N.
7/STJ. VALOR. RAZOABILIDAE E PROPORCIONALIDADE.

1. Nos termos da jurisprudéncia pacifica desta corte, o rol de procedimentos
editado pela ANS ndo pode ser considerado meramente exemplificativo.
Contudo, a natureza taxativa ou exemplificativa do aludido rol ndo se aplica a
analise do dever de cobertura de medicamentos/procedimentos para o
tratamento de cancer, em relagdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolucao da ANS.

2. No caso, trata-se de procedimentos para tratamento de cincer (Radioterapia
conformada com as técnicas IMRT associado ao IGRT), hipotese em que a
jurisprudéncia ¢ assente no sentido de que o fornecimento ¢
obrigatdrio. Precedentes.

3. A jurisprudéncia desta corte ¢ firme no sentido de que "a recusa
injustificada de cobertura de tratamento de satde enseja danos morais em
razdo do agravamento da aflicdo e angustia do segurado que ja se encontra
com sua higidez fisico-psicoldogica comprometida em virtude da
enfermidade"(AgInt nos EDcl no REsp n. 1.963.420/SP, relator Ministro
Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em 14/2/2022, DJe de
21/2/2022).

4. Hipotese em que o Tribunal de origem concluiu pela existéncia de danos
morais indenizaveis. Alterar esse entendimento demandaria o reexame de
provas, invidvel em recurso especial por esbarrar no Obice da Sumula n.
7/STI.

5. Nao se mostra exorbitante o quantum indenizatorio fixado pelo TJRJ em
R$ 6.000,00.
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Agravo interno improvido.
ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam
os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em sessdo virtual
de 07/11/2023 a 13/11/2023, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Ricardo Villas Bdas Cueva, Marco Aurélio
Bellizze e Moura Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Ricardo Villas Boas Cueva.

Brasilia, 13 de novembro de 2023.

Ministro HUMBERTO MARTINS
Relator
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Agravo interno improvido.

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (relator):

Cuida-se de agravo interno interposto por UNIMED JOAO PESSOA
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO contra decisdo monocratica de minha
relatoria que apreciou recurso especial interposto com o objetivo de reformar acordao do
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA assim ementado (fl. 469):

CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL. Apelagao civel.
Acao Cominatéria C/C Indenizagdo Por Danos Morais.
Contrato de prestacao de servicos médicos. Plano de saude.
Negativa de prestacdo de procedimento médico. Alegacao
de auséncia contratual ¢ inexisténcia do tratamento no rol
de cobertura da ANS. Recusa indevida. Rol
exemplificativo. Ma prestacdo do servigo. Dano moral
configurado. Manuten¢do da sentenga. Desprovimento do
apelo.

- Configura-se abusiva a negativa da operadora do plano de
saude para realizagdo de procedimento prescrito por médico
para o tratamento da satde da paciente, sob argumento de
que nao esta previsto no contrato e no rol da ANS, por nao
afastar o dever de cobertura por parte do plano de saude,
sobretudo quando necessario ao tratamento de enfermidade.
- Desprovimento.

A decisdo agravada negou provimento ao recurso especial do agravante (fls.
1.036-1.041).

Nas razoes do agravo interno, a agravante alega a nao incidéncia da Sumula
n. 568/STJ, porquanto o STJ tem entendimento diverso em que reconhece a taxatividade
do rol da ANS — EREsp 1.886.929/SP e EREsp 1.889.704/SP.

Sustenta, ainda, a ndo ocorréncia de dano moral.

Pugna, por fim, caso nao seja reconsiderada a decisdo agravada, pela
submissao do presente agravo a apreciacdo da Turma.

A agravada, instada a manifestar-se, silenciou (fl. 1.063).

E, no essencial, o relatério.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (relator):

O recurso ndo merece prosperar, pois a parte agravante nio trouxe
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argumentos capazes de infirmar a decisdo recorrida.

Discute-se nos autos a obrigatoriedade de cobertura de procedimento fora
do rol da ANS.

Nos termos da jurisprudéncia pacifica desta corte, o plano de saude pode
estabelecer as doengas que terdo cobertura, mas ndo o tipo de terapéutica indicada por
profissional habilitado na busca da cura, sendo abusiva a cldusula contratual que exclui
tratamento, procedimento ou material imprescindivel, prescrito para garantir a saide ou a
vida do beneficidrio, mesmo que ausente de previsdo no rol de procedimentos da
ANS (AgInt no REsp n. 2.034.025/SP, relator Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma,
julgado em 6/3/2023, DJe de 9/3/2023)

No julgamento do REsp n. 1.733.013/PR, a Quarta Turma firmou o
entendimento de que o rol de procedimentos editado pela ANS ndo pode ser considerado
meramente exemplificativo. Em tal precedente, contudo, fez-se expressa ressalva de que
a natureza taxativa ou exemplificativa do aludido rol nao se aplica a anélise do dever de
cobertura de medicamentos/procedimentos para o tratamento de cancer, em relagdo aos
quais ha apenas uma diretriz na resolucdo da ANS (AgInt no REsp n. 1.949.270/SP,
relator Ministro MARCO BUZZI, Quarta Turma, julgado em 21/2/2022, DJe de
24/2/2022).

Assim, na hipdtese de medicamento ou procedimento para o tratamento de
cancer, esta corte ¢ firme no entendimento de que a auséncia de previsao no rol da ANS
nao afasta do plano de satde a obrigagdo de custear o referido tratamento nos termos
recomendados pelo médico com vistas a preservacao da satde do segurado se a doenga ¢
coberta contratualmente.

A proposito, citam-se precedentes:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. RECUSA DE COBERTURA DE
MEDICAMENTO QUIMIOTERAPIQO. INDOLE
ABUSIVA. PRECEDENTES DO STJ. SUMULA 83/ST]J.
DANO MORAL CONFIGURADO. VALOR
RAZOAVEL. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. Por ocasidao do julgamento do REsp 1.733.013/PR, "fez-
se expressa ressalva de que a natureza taxativa ou
exemplificativa do aludido rol seria desimportante a anélise
do dever de cobertura de medicamentos para o tratamento
de cancer, em relagdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolugdo da ANS" (AgInt no REsp 1.949.270/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, Quarta Turma, julgado em
21/2/2022, DJe de 24/2/2022).

2. No caso, trata-se de fornecimento de medicamento

para o tratamento de cancer, hipdtese em que a
jurisprudéncia é assente no sentido de que o
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fornecimento é obrigatorio. Nesse sentido: Agint no REsp
1.911.407/SP, Rel. Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, Terceira Turma, julgado em 18/5/2021,
DJe de 24/5/2021; AgInt no AREsp 1.002.710/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, Quarta Turma, julgado em
4/5/2020, DJe de 7/5/2020; Agint no AREsp 1.584.526/SP,
Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, Quarta Turma,
julgado em 10/3/2020, DJe de 17/3/2020. Incidéncia da
Stmula 83/ST]J.

3. De acordo com a jurisprudéncia desta Corte Superior, o
descumprimento contratual por parte da operadora de
saude, que culmina em negativa de cobertura para
procedimento  médico/hospitalar, somente  enseja
compensacdo por danos morais quando houver
agravamento da condicdo de dor, abalo psicoldgico ou
prejuizos a satde ja debilitada do paciente, o que foi
constatado pela Corte de origem no caso concreto.

4. O valor arbitrado pelas instancias ordindarias a titulo de
danos morais somente pode ser revisado em sede de
recurso especial quando irrisorio ou exorbitante. No caso, o
montante fixado em R$ 5.000,00 (cinco mil reais) ndo se
mostra exorbitante nem desproporcional aos danos sofridos
em decorréncia da negativa de fornecer medicamento
quimioterapico, tendo em vista o risco a saude da paciente.
5. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no REsp n. 2.044.947/DF, relator Ministro Raul
Aratijo, Quarta Turma, julgado em 14/8/2023, DlJe de
18/8/2023.)

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE COBERTURA A
EXAME ESSENCIAL AO DIAGNOSTICO DO
CANCER. RECUSA ABUSIVA. PRECEDENTES DO
STJ. INCIDENCIA DA SUMULA 83/STJ. AGRAVO
DESPROVIDO.

1. Por ocasidao do julgamento do REsp 1.733.013/PR, "fez-
se expressa ressalva de que a natureza taxativa ou
exemplificativa do aludido rol seria desimportante a anélise
do dever de cobertura de medicamentos para o tratamento
de cancer, em relagdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolugdo da ANS" (AgInt no REsp 1.949.270/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado
em 21/02/2022, DJe de 24/02/2022).

2. No caso, trata-se de fornecimento de medicamento e
procedimentos para tratamento de cancer, hipotese em
que a jurisprudéncia é assente no sentido de que o
fornecimento é obrigatorio. Nesse sentido: Aglnt no
AREsp n. 1.661.657/RJ, Rel. Ministro RAUL ARAUJO,
QUARTA TURMA, julgado em 28/9/2020, DlJe de
20/10/2020; AgInt no REsp 1.911.407/SP, Rel. Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 18/05/2021, DJe de 24/05/2021;
AgInt no AREsp 1.002.710/SP, Rel. Ministro MARCO
BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 04/05/2020, DJe
de 07/05/2020; AgInt no AREsp 1.584.526/SP, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA,
julgado em 10/03/2020, DJe de 17/03/2020.
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3. Estando a decisdao de acordo com a jurisprudéncia desta
Corte, o recurso encontra dbice na Simula 83/STJ.

4. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no REsp n. 1.899.786/SP, relator Ministro Raul
Aragjo, Quarta Turma, julgado em 17/4/2023, DJe de
3/5/2023.)

No caso dos autos, o Tribunal de origem manifestou-se no mesmo sentido
da atual e pacifica jurisprudéncia desta corte. Logo, ndo merece reforma o acordio
recorrido.

Quanto a indenizacao por danos morais, a jurisprudéncia desta corte ¢ firme
no sentido de que "a recusa injustificada de cobertura de tratamento de saude enseja
danos morais em razdo do agravamento da aflicdo e angustia do segurado que ja se
encontra com sua higidez fisico-psicologica comprometida em virtude da
enfermidade"(Agint nos EDcl no REsp n. 1.963.420/SP, relator Ministro MARCO
AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 14/2/2022, DJe de 21/2/2022).

No mesmo sentido, cito o seguinte precedente:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. RECUSA DE
COBERTURA DE PROCEDIMENTO. RADIOTERAPIA.
PACIENTE EM TRATAMENTO DE CANCER.
RECUSA ABUSIVA. PRECEDENTES DO STJ. DANOS
MORAIS ~ CONFIGURADOS. INCIDENCIA DA
SUMULA 83/STJ. QUANTUM INDENIZATORIO.
REDUCAO. IMPOSSIBILIDADE. AGRAVO
DESPROVIDO.

1. Por ocasido do julgamento do REsp 1.733.013/PR, "fez-
se expressa ressalva de que a natureza taxativa ou
exemplificativa do aludido rol seria desimportante a anélise
do dever de cobertura de medicamentos para o tratamento
de cancer, em relacdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolugdo da ANS" (AgInt no REsp 1.949.270/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado
em 21/02/2022, DJe de 24/02/2022).

2. No caso, trata-se de procedimento vinculado a
tratamento de cancer, hipotese em que a jurisprudéncia ¢
assente no sentido de que a cobertura ¢ obrigatoria. Nesse
sentido: AgInt no REsp 1.911.407/SP, Rel. Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 18/05/2021, DJe de 24/05/2021;
Aglnt no AREsp 1.002.710/SP, Rel. Ministro MARCO
BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 04/05/2020, DJe
de 07/05/2020; AgInt no AREsp 1.584.526/SP, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA,
julgado em 10/03/2020, DJe de 17/03/2020.

3. Consoante a jurisprudéncia do STJ, "a recusa
indevida/injustificada, pela operadora de plano de
saude, em autorizar a cobertura financeira de
tratamento médico a que esteja legal ou
contratualmente obrigada, enseja reparacio a titulo de
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dano moral, por agravar a situacio de aflicao
psicologica e de angustia no espirito do beneficiario"
(Agint nos EDcl no REsp 1.963.420/SP, Relator
Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA
TURMA, julgado em 14/2/2022, DJe de 21/2/2022).

4. Estando a decisdao de acordo com a jurisprudéncia desta
Corte, o recurso encontra ébice na Simula 83/ST]J.

5. O valor arbitrado pelas instincias ordindrias a titulo de
indenizagdo por danos morais pode ser revisto por
esta Corte, tdo somente nas hipdteses em que a condenagao
se revelar irriséria ou exorbitante, distanciando-se dos
padrdes de razoabilidade e proporcionalidade, o que ndo
ocorreu na hipotese, em que a indenizagao foi fixada em R$
10.000,00 (dez mil reais), em decorréncia da recusa
indevida de cobertura do procedimento indicado pelo
médico assistente para o tratamento do cancer que acomete
o segurado.

6. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no AREsp n. 2.072.459/PE, relator Ministro Raul
Aratijo, Quarta Turma, julgado em 15/5/2023, DlJe de
22/5/2023.)

No caso concreto, o Tribunal de origem analisou as provas dos autos para
concluir pela existéncia de danos morais indenizaveis, pois a situacdo a que a parte
agravada foi exposta, ante a recusa do custeio do tratamento de saude, ultrapassou o mero
dissabor. Alterar esse entendimento demandaria o reexame de provas, invidvel em
recurso especial por esbarrar no 6bice da Siumula n. 7/ST]J.

Por fim, ndo se mostra exorbitante o quantum indenizatorio fixado pelo
TJPB em R$ 6.000,00.

Assim, da leitura da peti¢do de agravo interno nao se extrai argumentacao
relevante apta a infirmar os fundamentos da decisdo ora agravada.

Dessarte, nada havendo a retificar ou esclarecer na decisdo agravada, deve
ela ser mantida.

Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como penso. E como voto.
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TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justiga, em sessao virtual de 07/11/2023 a 13
/11/2023, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro
Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Ricardo Villas Béas Cueva, Marco Aurélio Bellizze e Moura
Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Ricardo Villas Béas Cueva.

Brasilia, 14 de novembro de 2023
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