SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AglInt no RECURSO ESPECIAL N° 2076263 - SP (2023/0182481-1)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S.A.
ADVOGADOS : PAULO ROBERTO VIGNA - SP173477

FABIANA DE SOUZA FERNANDES - SP185470
ALESSANDRA MARIANO CHERUTTI DE CASTRO - SP418022
AGRAVADO : ANTONIO VITOR ESCUDERO
ADVOGADOS : LUIZA HELENA ANDRADE PINI - SP380052
MARCEL ROVINA - SP431274

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. PLANO
DE SAUDE. CERCEAMENTO DE DEFESA NAO EVIDENCIADO. NECESSIDADE DE
REEXAME DE FATOS E PROVAS. INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. RECUSA DE
COBERTURA DE PROCEDIMENTO. ABLACAO POR MICRO-ONDAS. PACIENTE EM
TRATAMENTO DE CANCER. RECUSA ABUSIVA. PRECEDENTES DO STJ. DANOS
MORAIS CONFIGURADOS. INCIDENCIA DA SUMULA 83/STJ. QUANTUM
INDENIZATORIO. REDUCAO. IMPOSSIBILIDADE. AGRAVO DESPROVIDO.

1. Na hipétese, o Tribunal de Justica concluiu pela auséncia de cerceamento do direito de defesa,
consignando que "o conjunto probatorio carreado nos autos era suficiente para a formag¢do do
convencimento da Magistrada sentenciante, que dispunha de elementos suficientes a formar sua
convicgdo, sendo desnecessaria a realizagdo de prova técnica”. A pretensdo de modificar o
entendimento firmado, quanto ao cerceamento do direito de defesa, demandaria o revolvimento
do acervo fatico-probatodrio, o que ¢ invidvel em sede de recurso especial, nos termos da Simula
7/STI.

2. Por ocasido do julgamento do REsp 1.733.013/PR, "fez-se expressa ressalva de que a natureza
taxativa ou exemplificativa do aludido rol seria desimportante a andlise do dever de cobertura
de medicamentos para o tratamento de cdancer, em relagdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolucao da ANS" (Aglnt no REsp 1.949.270/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA
TURMA, julgado em 21/02/2022, DJe de 24/02/2022).

3. No caso, trata-se de procedimento vinculado a tratamento de céncer, hipdtese em que a
jurisprudéncia ¢ assente no sentido de que a cobertura ¢ obrigatoria. Nesse sentido: Aglnt no
REsp 1.911.407/SP, Rel. Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 18/05/2021, DJe de 24/05/2021; Aglnt no AREsp 1.002.710/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 04/05/2020, DJe de 07/05/2020;
AglInt no AREsp 1.584.526/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA,
julgado em 10/03/2020, DJe de 17/03/2020.

4. Consoante a jurisprudéncia do STJ, "a recusa indevida/injustificada, pela operadora de plano
de saude, em autorizar a cobertura financeira de tratamento médico a que esteja legal ou
contratualmente obrigada, enseja reparagdo a titulo de dano moral, por agravar a situagdo de
aflicdo psicologica e de angustia no espirito do beneficiario” (Aglnt nos EDcl no REsp
1.963.420/SP, Relator Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado
em 14/2/2022, DJe de 21/2/2022).

5. Estando a decisdo de acordo com a jurisprudéncia desta Corte, o recurso encontra Obice na
Stmula 83/ST]J.
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6. O valor arbitrado pelas instancias ordindrias a titulo de indenizacao por danos morais pode ser
revisto por esta Corte tdo somente nas hipéteses em que a condenagdo se revelar irrisoria ou
exorbitante, distanciando-se dos padroes de razoabilidade e proporcionalidade, o que ndo ocorreu
na hipotese, em que a indenizagdo foi fixada em R$ 5.000,00 (cinco mil reais), em decorréncia
da recusa indevida de cobertura do procedimento indicado pelo médico assistente para o
tratamento do cancer que acomete o segurado.

7. Agravo interno a que se nega provimento.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em sessdo virtual de
12/12/2023 a 18/12/2023, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto do
Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Joao Otavio de Noronha, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos
Ferreira e Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Raul Araujo.

Brasilia, 18 de dezembro de 2023.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator
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Agint no RECURSO ESPECIAL N°2.076.263 - SP (2023/0182481-1)

RELATOR . MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE SA.
ADVOGADOS : PAULOROBERTO VIGNA - SP173477

FABIANA DE SOUZA FERNANDES - SP185470
ALESSANDRA MARIANO CHERUTTI DE CASTRO - SP418022
AGRAVADO : ANTONIO VITOR ESCUDERO
ADVOGADOS : LUIZA HELENA ANDRADE PINI - SP380052
MARCEL ROVINA - SP431274

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO (Rdator):

Trata-se de agravo interno interposto por NOTRE DAME INTERMEDICA
SAUDE S.A. contra decisio, proferida por esta relatoria, que negou provimento ao recurso
especial, no tocante a alegada ofensa aos arts. 156, 369 e 373 do Codigo de Processo Civil de
2015, 1°, 8§ 1°, 10, § 4°, da Lei 9.656/98, ber como aos arts. 186, 927 e 944 do Cadigo Civil, por
incidéncia das SUmulas 83 e 7 do STJ (e-STJ, fls. 406-411).

Nas razbes do agravo interno, aega-se, em sintese, que, "considerando-se que o
discutido neste recurso se trata exclusvamente de matéria de direito, consistente na
contrariedade de Lei Federal e na disparidade de entendimentos adotados pelos Tribunais, ndo
ha& que sefalar em necessidade de reapreciacdo de provas' (e-STJ, fl. 420).

Defende a agravante, ainda, que "o recurso especial interposto por esta operadora
abarcou na integralidade toda a matéria debatida. De anteméo, deve ser esclarecido que a
matéria a ser debatida pelo recurso especial deve observar a questdo central suscitada na
fundamentacdo da decisdo, no que tange aos artigos de lel federal violados. Nesse sentido, a
operadora preencheu este requisito, ao exaurir a matéria objeto de julgamento quando da
decisdo, tendo em vista que ao discutir sobre a validade de sua negativa, bem como abordar em
topico proprio entendimentos a qual devemn ser analisados, ndo cabendo a aplicacdo da Simula
83 do STJ" (fl. 421, e-STJ).

Ao find, pleiteia a reconsideracdo da decisdo agravada ou, se mantida, sga o
presente feito levado a julgamento perante a eg. Quarta Turma.

Sem impugnacdo, conforme certiddo de fl. 435, e-STJ.

E o relatdrio.
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Agint no RECURSO ESPECIAL N°2.076.263 - SP (2023/0182481-1)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADOS

: MINISTRO RAUL ARAUJO
- NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE SA.
: PAULO ROBERTO VIGNA - SP173477

FABIANA DE SOUZA FERNANDES - SP185470
ALESSANDRA MARIANO CHERUTTI DE CASTRO - SP418022

: ANTONIO VITOR ESCUDERO
: LUIZA HELENA ANDRADE PINI - SP380052

MARCEL ROVINA - SP431274
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL
CIVIL E CIVIL. PLANO DE SAUDE. CERCEAMENTO DE
DEFESA NAO EVIDENCIADO. NECESSIDADE DE REEXAME
DE FATOS E PROVAS. INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ.
RECUSA DE COBERTURA DE PROCEDIMENTO. ABLAC}AO
POR MICRO-ONDAS. PACIENTE EM TRATAMENTO DE
CANCER. RECUSA ABUSIVA. PRECEDENTES DO STJ. DANOS
MORAIS CONFIGURADOS. INCIDENCIA DA SUMULA 83/STJ.
QUANTUM INDENIZATORIO. REDUCAO. IMPOSSIBILIDADE.
AGRAVO DESPROVIDO.

1. Na hip6tese, o Tribuna de Justica concluiu pela auséncia de
cerceamento do direito de defesa, consignando que "o conjunto probatério
carreado nos autos era suficiente para a formacéao do convencimento da
Magistrada sentenciante, que dispunha de elementos suficientes a formar
sua convicgdo, sendo desnecessdria a realizacdo de prova técnica'. A
pretensdo de modificar o entendimento firmado, quanto ao cerceamento do
direito de defesa, demandaria o revolvimento do acervo fético-probatorio,
0 que éinvidvel em sede de recurso especial, nos termos da Simula 7/STJ.
2. Por ocasido do julgamento do REsp 1.733.013/PR, "fez-se expressa
ressalva de que a natureza taxativa ou exemplificativa do aludido rol
seria desimportante a andlise do dever de cobertura de medicamentos
para o tratamento de cancer, em relacdo aos quais ha apenas uma
diretriz na resolugdo da ANS' (Agint no REsp 1.949.270/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 21/02/2022,
DJe de 24/02/2022).

3. No caso, trata-se de procedimento vinculado a tratamento de céancer,
hipdtese em que a jurisprudéncia € assente no sentido de que a coberturaé
obrigatéria. Nesse sentido: Agint no REsp 1.911.407/SP, Rel. Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado
em 18/05/2021, DJe de 24/05/2021; Agint no AREsp 1.002.710/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 04/05/2020,
DJe de 07/05/2020; Agint no AREsp 1.584.526/SP, Rel. Ministro LUIS
FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 10/03/2020, DJe
de 17/03/2020.

4. Consoante a jurisprudéncia do STJ, "a recusa indevida/injustificada,
pela operadora de plano de salde, em autorizar a cobertura financeira
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de tratamento médico a que estgja legal ou contratualmente obrigada,
ensga reparacdo a titulo de dano moral, por agravar a situacéo de
aflicdo psicolégica e de angulstia no espirito do beneficiario” (Agint nos
EDcl no REsp 1.963.420/SP, Relator Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 14/2/2022, DJe de
21/2/2022).

5. Estando a decisdo de acordo com a jurisprudéncia desta Corte, 0
recurso encontra 6bice na Simula 83/STJ.

6. O vaor arbitrado pelas insténcias ordinarias a titulo de indenizagdo por
danos morais pode ser revisto por esta Corte tdo somente nas hipoteses em
gue a condenacdo se revelar irrisdria ou exorbitante, distanciando-se dos
padrdes de razoabilidade e proporcionaliidade, o que ndo ocorreu na
hip6tese, em que a indenizacdo foi fixada em R$ 5.000,00 (cinco mil
reais), em decorréncia da recusa indevida de cobertura do procedimento
indicado pelo médico assistente para o tratamento do cancer que acomete
0 segurado.

7. Agravo interno a que se nega provimento.
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Agint no RECURSO ESPECIAL N°2.076.263 - SP (2023/0182481-1)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE SA.
ADVOGADOS : PAULOROBERTO VIGNA -SP173477

FABIANA DE SOUZA FERNANDES - SP185470
ALESSANDRA MARIANO CHERUTTI DE CASTRO - SP418022
AGRAVADO : ANTONIO VITOR ESCUDERO
ADVOGADOS : LUIZA HELENA ANDRADE PINI - SP380052
MARCEL ROVINA - SP431274

VOTO
O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO (Reator):

A irresignacdo n&o merece prosperar.

A parte agravante defende ofensa aos arts. 156, 369 e 373 do Cadigo de Processo
Civil de 2015, sustentando, em sintese, que o julgamento antecipado da lide ensgjou cerceamento
ao direito de defesa. Por suavez, o Tribuna de origem afastou tal alegacdo nestes termos:

"Preliminarmente, ndo se acolhe a alegacdo de ocorréncia de
cerceamento de defesa, visto que a D. Magistrada a quo apresentou solucéo
a controvérsia ante a andlise das provas existentes nos autos, suficientes
para o desate da lide.

Ademais, o art. 355, I, do Cdodigo de Processo Civil permite o
julgamento antecipado da lide. Destaca-se que, de acordo com entendimento
fixado pelo C. Superior Tribunal de Justica, “em matéria de julgamento
antecipado da lide, predomina a prudente discricdo do magistrado, no
exame das necessidades ou ndo da realizacéo da prova em audiéncia, ante
as circunstancias de cada caso concreto e a necessidade de ndo ofender o
principio basilar do pleno contraditorio” (Resp 3.047/ ES, Rel. Min. ATHOS
CARNEIRO, j. 21.08.90).

Ressalta-se que 0 conjunto probatdrio carreado nos autos era
suficiente para a formacdo do convencimento da Magistrada sentenciante,
que dispunha de elementos suficientes a formar sua convicgdo, sendo
desnecesséria a realizacao de prova técnica.

Conforme previsdo no art. 370, do CPC: “ Cabera ao juiz, de oficio
ou a requerimento da parte, determinar as provas necessarias a instrucao do
processo, indeferindo as diligéncias inteis ou meramente protelatérias’ .

Portanto, fica rejeitada a preliminar arguida pela operadora de
saude."

Da leitura do excerto ora transcrito, verifica-se que o Tribunal de origem concluiu
pela auséncia de cerceamento do direito de defesa, consignando que "o conjunto probatdrio

carreado nos autos era suficiente para a formacdo do convencimento da Magistrada
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sentenciante, que dispunha de elementos suficientes a formar sua convicgdo, sendo desnecessaria
a realizacdo de prova técnica’.

Assm, a pretensdo de modificar o entendimento firmado demandaria o
revolvimento do acervo fatico-probatério, o que € inviavel em sede de recurso especial, nos termos
da Simula 7/STJ.

Nesse sentido:

"CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO EM RECURSO
ESPECIAL. SISTEMA FINANCEIRO DA HABITACAO. INVALIDEZ
PERMANENTE DO MUTUARIO. QUITAQAO DO SALDO DEVEDOR.
LEGITIMIDADE PASSVA DA SEGURADORA DO SEGURO
OBRIGATORIO. CERCEAMENTO DE DEFESA PELO JULGAMENTO
ANTECIPADO DA LIDE. SUMULA N° 7 DO STJ. TERMO INICIAL DO
PRAZO PRESCRICIONAL. CIENCIA INEQUIVOCA DA INVALIDEZ.
SUMULAN° 7 DO STJ.

(...)

2. Na linha dos julgados desta Corte, a alegacéo de cerceamento de defesa
pelo julgamento antecipado da lide sem producdo de provas esbarra na
Simulan®7 do STJ.

(...)

4. Agravo interno ndo provido."

(Agint no REsp n. 1.574.449/RS relator Ministro Moura Ribeiro, Terceira
Turma, julgado em 30/10/2023, DJe de 3/11/2023.)

Avancando, cinge-se a controvérsia a obrigatoriedade ou ndo do custeio do
procedimento "ablagdo por microondas de lesdo rend", indicado expressamente pelo médico
assistente, para tratamento da neoplasiamaligna renal que acomete o recorrido.

A parte agravante sustenta violagdo aos arts. 1°, § 1°, e 10, § 4°, daLe 9.656/98 e
gue ndo pode ser obrigada a custear tratamento que ndo esta no rol obrigatério da ANS, que
possui natureza taxativa, como ja decidido no REsp 1.733.013/PR.

No caso ora em exame, o Tribuna de origem concluiu que a operadora é obrigada
a custear o procedimento indicado pelo médico assistente, como se infere do trecho do v. acérdéo
(e-STJ, fls. 318-321):

"Nao ha dividas de que a relacdo entre as partes é de consumo,
aplicando-se também ao caso os ditames da Lei n° 9.656/98. Encontra-se
pacificado no ordenamento juridico que o contrato de prestacdo de servigcos
médico- hospitalares deve ser analisado sob a 6tica do Codigo de Defesa do
Consumidor. A esse respeito, inclusive, foram editados os enunciados de
stimula n® 100, deste E. TISP, en° 608, do C. STJ.

No caso dos autos, restou incontroverso o diagnéstico do autor,
bem como que o procedimento cirurgico pleiteado foi amparado pelo
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relatério médico anexado aos autos (fl. 17), salientando que existe cobertura
contratual ao quadro de saude do autor.

Assim, a negativa da operadora de salide em cobrir procedimento
necessario ao tratamento de quadro com cobertura contratual fere o
ordenamento juridico sobre a matéria, em especial os ditames do Codigo de
Defesa do Consumidor.

A matéria ja estd sedimentada por este E. Tribunal de Justica no
sentido de que os procedimentos médicos ndo podem sofrer limitacdo, se
indicados para o tratamento do paciente. 1sso porque compete ao médico
responsavel peo tratamento definir e prescrever o procedimento necessario
para o restabel ecimento da salde plena do paciente. Havendo previsdo para
a cobertura da doenca ou da especialidade médica, ndo pode ocorrer
exclusdo de procedimento necessario ao tratamento médico.

E néo cabe a operadora interferir nos procedimentos adotados a
fim de definir ou questionar a necessidade do tratamento indicado por
médico especializado. Apenas o profissional responsavel podera definir a
técnica empregada no tratamento com o intuito de se atingir o melhor
resultado possivel.

Destaca-se que o0 tratamento prescrito conta com ampla
comprovacao cientifica de eficacia, preenchendo, assim, o requisito previsto
no inciso | do § 13 do artigo 10 da Lei n°® 9.656/98, incluido pela Lei n°
14.454/22.

Ainda, a prescricdo do procedimento foi pormenorizadamente
justificada, constando do relatério médico a fl. 17, que:

(...)

Nesse rumo, a recusa em arcar com o procedimento cirdrgico
pleiteado mostra-se abusiva, devendo o autor ser reembolsado pelas
despesas arcadas em razdo da negativa de cobertura perpetrada pela
operadora de saude.

Em relacdo a condenacdo da ré a indenizar o autor pelos danos
morais sofridos, ndo obstante sga assente que o mero inadimplemento
contratual, por s sO, ndo gera dano moral indenizavel, o caso dos autos se
revestiu de excepcionalidade apta a justficar o acolhimento do pleito
indenizatorio.

Com €feito, verifica-se no caso in examine que a negativa de
cobertura de tratamento representou ofensa com intensidade suficiente para
configurar dano moral indenizavel, extrapolando a situacdo de mero
dissabor cotidiano.

Isso porque ndo ha como se ignorar que, neste caso, a recusa a
cobertura do tratamento importou em risco de agravamento do quadro
clinico do autor, diagnosticado com doenca gravissima (neoplasia renal), e
gue ja havia se submetido a diversos tratamentos anteriores, 0s quais ndo
foram suficientes a reversao de seu grave quadro de salide.

Dessa forma, a condenacéo da ré a indenizar o autor pelos danos
morais sofridos deve ser mantida, inclusive no tocante ao montante fixado
(R$ 5.000,00), que se afigura até mesmo aquém do que se tem fixado em
casos anélogos ao presente.

De rigor, portanto, a manutencéo da r. sentenca por seus préprios e

Documento eletronico VDA39445074 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2° inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): MINISTRO Raul Aradjo Assinado em: 11/12/2023 02:57:27
Codigo de Controle do Documento: BCADE714-A7E4-4EF5-8E49-ED52A67F6892



P
L%%M/Mf// W%/ﬁ/ A /Zd/fflfﬂ

juridicos fundamentos.”

Com efeito, a decisdo deve ser confirmada por seus proprios fundamentos, pois,
nos termos da jurisprudéncia desta Corte, a taxatividade do rol da ANS € desimportante para a
andise do dever de cobertura de medicamentos e procedimentos para o tratamento de cancer,

Ccomo no caso dos autos, em relacdo ao qual ha apenas uma diretriz na resolucdo. Nesse sentido:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE. RECUSA DE PROCEDIMENTO CIRURGICO PARA
TRATAMENTO DE CANCER. RECUSA ABUSVA. PRECEDENTES DO
STJ. DANOS MORAIS. REEXAME DE FATOS E PROVAS. SUMULA N.
7/STJ. VALOR. RAZOABILIDAE E PROPORCIONALIDADE.

1. Nos termos da jurisprudéncia pacifica desta Corte, o rol de procedimentos
editado pela ANS nédo pode ser considerado meramente exemplificativo.
Contudo, a natureza taxativa ou exemplificativa do aludido rol ndo se aplica
a andlise do dever de cobertura de medicamentos/procedimentos para o
tratamento de cancer, em relacdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolucéo da ANS.

2. No caso, trata-se de procedimentos para tratamento de cancer, hipotese
em gue a jurisprudéncia é assente no sentido de que o fornecimento é
obrigatério. Precedentes.

3. A jurisprudéncia desta Corte é firme no sentido de que "a recusa
injustificada de cobertura de tratamento de salde ensgja danos morais em
razao do agravamento da aflicdo e angustia do segurado que ja se encontra
com sua higidez fisico-psicolégica comprometida em virtude da
enfermidade” (Agint nos EDcl no REsp n. 1.963.420/SP, Relator Ministro
MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em
14/2/2022, DJe de 21/2/2022).

4. Hipbtese em que o Tribunal de origem concluiu pela existéncia de danos
morais indenizaveis. Alterar esse entendimento demandaria o reexame de
provas, inviavel em recurso especial por esbarrar no 6bice da Simula n.
7/STJ.

5. Nao se mostra exorbitante o quantum indenizatério fixado pelo TJRJ em
R$ 10.000,00.

Agravo interno improvido.”

(Agint no AREsp n. 2.210.504/RJ, relator Ministro Humberto Martins,
Terceira Turma, julgado em 18/9/2023, DJe de 20/9/2023. - grifou-se)

"AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL - AC;AO DE
OBRIGACAO DE FAZER - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU
PROVIMENTO AO RECURSO. INSURGENCIA DA DEMANDADA.

1. No ambito do REsp 1.733.013/PR, esta Quarta Turma firmou o
entendimento de que o rol de procedimentos editado pela ANSn&o pode ser
considerado meramente exemplificativo.

1.1. Em tal precedente, contudo, fez-se expressa ressalva de que a natureza
taxativa ou exemplificativa do aludido rol seria desimportante a analise do
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dever de cobertura de medicamentos para o tratamento de cancer, em
relacdo aos quais ha apenas uma diretriz na resolugdo da ANS.

2. Agravo interno desprovido.”

(Agint no REsp 1.949.270/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA
TURMA, julgado em 21/02/2022, DJe de 24/02/2022 - grifou-se)

Ademais, no caso de tratamento de cancer, € assente que a jurisprudéncia se firmou
no sentido de que a cobertura é obrigatéria. A propdsito:

"AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER. PLANO DE SAUDE. AUSENCIA DE
VIOLACAO AO ARTIGO 1.022 DO CPC/2015. NEGATIVA DE
COBERTURA DE MEDICAMENTO. TRATAMENTO DE CANCER
ADENOCARCINOMA DE PULMAO. RECUSA ABUSVA. DANO
MORAL CONFIGURADO. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. N&o se verifica a alegada violagdo ao art. 1.022 do CPC/2015, na medida
em gue a eg. Corte Estadual dirimiu, fundamentadamente, as questdes que
Ihe foram submetidas.

2. E possivd que o plano de salde estabeleca as doencas que terdo
cobertura, mas néo o tipo de tratamento utilizado, sendo abusiva a negativa
de cobertura do procedimento, tratamento, medicamento ou material
considerado essencial para sua realizacdo de acordo com o proposto pelo
médico. Precedentes.

3. No caso, trata-se de fornecimento de medicamento para tratamento de
cancer, hipétese em que a jurisprudéncia é assente no sentido de que o
fornecimento € obrigatério. Nesse sentido: Agint no REsp 1.911.407/SP,
Rel. Minisro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 18/05/2021, DJe de 24/05/2021; Agint no AREsp
1.002.710/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA,
julgado em 04/05/2020, DJe de 07/05/2020; Agint no AREsp
1.584.526/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 10/03/2020, DJe de 17/03/2020.

4. Nas hipdteses em que ha recusa injustificada de cobertura por parte da
operadora do plano de saude para tratamento do segurado, causando abalo
emocional no segurado, como ocorrido no presente caso, a orientacao desta
Corte admite a caracterizacdo de dano moral, ndo se tratando de mero
aborrecimento. Precedentes.

5. Agravo interno a que se nega provimento.”

(Agint no REsp 1.941.905/DF, Rel. Minisro RAUL ARAUJO,
QUARTA TURMA, julgado em 22/11/2021, DJe de 03/12/2021 - grifou-se)

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS 282 E 356/STF.
NEGATIVA DE FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO. TRATAMENTO
DE CANCER. RECUSA INDEVIDA. DANO MORAL CONFIGURADO.
REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ. AGRAVO NAO PROVIDO.

1. Nao se admite o recurso especial quando a questdo federal nele suscitada
nao foi enfrentada no acérdao recorrido. Incidem as Simulas 282 e 356 do
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Supremo Tribunal Federal.

2. Nos termos da jurisprudéncia deste Tribunal Superior, as operadoras de
plano de satde devem fornecer medicamento para tratamento oncol 6gico.
Precedentes.

3.N&o cabe, em recurso especial, reexaminar matéria fatico-probatoria
(Simula n. 7/STJ) 4. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no REsp 1.959.910/DF, Relatora Ministra Maria Isabel Gallotti,
Quarta Turma, julgado em 26/9/2022, DJe de 30/9/2022 - grifou-se)

Nesse contexto, estando a decisdo de acordo com a jurisprudéncia desta Corte, o
recurso especia encontra 6bice na SUmula 83/STJ.

Quanto a configuracdo dos danos morais, melhor sorte ndo socorre a agravante,
uma vez gue a decisdo encontra amparo na jurisprudéncia desta Corte, que se firmou no sentido de
gue a recusa indevidalinjustificada, pela operadora de plano de salide, em autorizar a cobertura
financeira de tratamento médico a que estejalegal ou contratual mente obrigada, ensgja reparacéo a
titulo de dano moral, por agravar a situacdo de aflicdo psicoldgica e de angustia no espirito do
benefici&rio.

A propésito:

AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE DECLARACAO NO
RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. ACAO COMINATORIA C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INDEVIDA NEGATIVA DE
COBERTURA A TRATAMENTO INDICADO POR MEDICO
ESPECIALISTA (HOME CARE) DANOS MORAIS CONFIGURADOS
ACORDAO DIVERGENTE DA JURISPRUDENCIA DESTA CORTE.
PRECEDENTES. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, a recusa
indevida/injustificada, pela operadora de plano de salide, em autorizar a
cobertura financeira de tratamento médico a que estgja legal ou
contratualmente obrigada, ensgja reparacao a titulo de dano moral, por
agravar a sSituacdo de aflicdo psicologica e de angUstia no espirito do
beneficiario. Precedentes.

2. Com efeito, "esta Corte possui 0 entendimento de que 0 servico de home
care (tratamento domiciliar) congtitui desdobramento do tratamento
hospitalar contratualmente previsto, que ndo pode s limitado pela
operadora do plano de saude e ainda que, na dlvida, a interpretacdo das
cladusulas dos contratos de adesdo deve ser feita da forma mais favoréavel ao
consumidor” (REsp n. 1.378.707/RJ, Rel. Ministro Paulo de Tarso
Sanseverino, Terceira Turma, DJe 15/6/2015).

3. Razbes recursais insuficientes para a revisao do julgado.

4. Agravo interno desprovido."

(Agint nos EDcl no REsp 1.963.420/SP, Relator Minissro MARCO
AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 14/2/2022,
DJe de 21/2/2022 - grifou-se)
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AGRAVO INTERNO NO AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL - ACAO CONDENATORIA - DECISAO
MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO.
INSURGENCIA DA PARTE REQUERIDA.

1. O STJ possui entendimento no sentido de que o plano de salide pode
estabelecer as doencas que terdo cobertura, mas ndo o tipo de tratamento
utilizado para a cura de cada uma, sendo abusiva a clausula contratual que
exclui tratamento domiciliar quando essencial para garantir a saide ou a
vida do segurado. 1.1. A Corte de origem consignou gque O contrato
entabulado entre as partes ndo exclui o tratamento na modalidade home
care, de forma que a revisdo dessa conclusdo encontra 6bice nas Simulas 5
e 7/STJ.

2. A jurisprudéncia desta Corte Superior entende que a recusa indevida ou
injudtificada, pela operadora de plano de salde, em autorizar a cobertura
financeira de tratamento médico a que estgja legal ou contratualmente
obrigada, pode ensgjar reparacdo a titulo de dano moral, por agravar a
situacdo de aflicdo psicologica e de anglstia no espirito do beneficiario.
2.1. A reforma do acordao recorrido, no tocante a existéncia de danos
morais e materiais demanda o reexame de fatos e provas, pratica vedada
pela Simula 7/STJ.

3. O valor da reparacdo por danos morais estabelecido pelas instancias
ordinarias pode ser revisto tdo somente nas hipoteses em que a condenacao
se revelar irrisbria ou exorbitante, distanciando-se dos padrbes de
razoabilidade, 0 que ndo se evidencia no presente caso. Incidéncia da
Simula 7/STJ.

4. Agravo interno desprovido."

(Agint no Agint no AREsp 1.427.773/SP, Relator Minissro MARCO
BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 18/11/2019, DJe de 21/11/2019 -
grifou-se)

Nesse contexto, estando a decisdo de acordo com a jurisprudéncia desta Corte, o
recurso encontra obice na Simula 83/STJ.

Quanto a alegada excepcionaidade do valor fixado a titulo de indenizacdo por
danos morais, capaz de autorizar a revisao do quantum por esta Corte, entende-se que ndo logram
éxito as assertivas da agravante.

Na origem, o Tribunal a quo reconheceu a ocorréncia de ato ilicito, por parte da
agravante, apto a ensgjar compensacao por danos morais ao agravado, em razéo da injustificada
recusa de cobertura de tratamento para a neoplasia renal que acomete o recorrido e que foi
prescrito pelo médico assistente, condenando a empresa a0 pagamento de danos morais, no
importe de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), de modo que o apelo nobre ndo merece conhecimento.

Consoante orientac@o tracada pelo STJ, somente € admissivel 0 exame do vaor

fixado a titulo de danos morais em hipdteses excepcionais, quando for verificada a exorbitancia ou
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a natureza irrisria da importancia arbitrada, em flagrante ofensa aos principios da razoabilidade e
da proporcionalidade.

NoO caso, ndo se mostra excessivo, a judtificar suareavaliagcdo em recurso especid, 0
montante estabelecido pelo Tribuna de origem em R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por dano mord,
visto que ndo € exorbitante nem desproporciona aos danos sofridos pela parte recorrida, que, na
gualidade de usuario de plano de salde, teve injustificada negativa de cobertura de tratamento
prescrito pelo médico assistente.

Nesse sentido:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
RECUSA DE COBERTURA DE MEDICAMENTO QUIMIOTERAPICO.
INDOLE ABUSIVA. PRECEDENTES DO STJ. SUMULA 83/STJ. DANO
MORAL CONFIGURADO. VALOR RAZOAVEL. AGRAVO INTERNO
DESPROVIDO.

1. Por ocasido do julgamento do REsp 1.733.013/PR, "fez-se expressa
ressalva de que a natureza taxativa ou exemplificativa do aludido rol seria
desimportante & andlise do dever de cobertura de medicamentos para o
tratamento de céancer, em relacdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolucéo da ANS' (Agint no REsp 1.949.270/SP, Rel. Ministro MARCO
BUZZI, Quarta Turma, julgado em 21/2/2022, DJe de 24/2/2022).

2. No caso, trata-se de fornecimento de medicamento para o tratamento de
cancer, hipétese em que a jurisprudéncia é assente no sentido de que o
fornecimento € obrigatorio. Nesse sentido: Agint no REsp 1.911.407/SP, Rel.
Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, Terceira Turma, julgado em
18/5/2021, DJe de 24/5/2021; Agint no AREsp 1.002.710/SP, Rel. Ministro
MARCO BUZZI, Quarta Turma, julgado em 4/5/2020, DJe de 7/5/2020;
Agint no AREsp 1.584.526/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
Quarta Turma, julgado em 10/3/2020, DJe de 17/3/2020. Incidéncia da
Simula 83/STJ.

3. De acordo com a jurisprudéncia desta Corte Superior, 0 descumprimento
contratual por parte da operadora de saude, que culmina em negativa de
cobertura para procedimento médico/hospitalar, somente ensga
compensacao por danos morais quando houver agravamento da condicdo
de dor, abalo psicologico ou preuizos a saude ja debilitada do paciente, 0
gue foi constatado pela Corte de origem no caso concreto.

4. O valor arbitrado pelas instancias ordindrias a titulo de danos morais
somente pode ser revisado em sede de recurso especial quando irrisorio ou
exorbitante. No caso, o montante fixado em R$ 5.000,00 (cinco mil reais)
ndo se mostra exorbitante nem desproporcional aos danos sofridos em
decorréncia da negativa de fornecer medicamento quimioterapico, tendo em
vista 0 risco a saude da paciente.

5. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no REsp n. 2.044.947/DF, relator Ministro Raul Araujo, Quarta
Turma, julgado em 14/8/2023, DJe de 18/8/2023.)
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Com essas consideragdes, conclui-se que 0 recurso N80 merece prosperar.
Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como voto.
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A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em sesséo virtual de 12/12/2023 a 18/12
/2023, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Jodo Otavio de Noronha, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e
Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Raul Araujo.

Brasilia, 19 de dezembro de 2023
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