SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2072703 - SP (2023/0160585-0)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA

RECORRENTE : FUNDACAO CESP

ADVOGADOS : ANA PAULA ORIOLA DE RAEFFRAY - SP110621
FRANCO MAURO RUSSO BRUGIONI - SP173624

RECORRIDO : LFFM

ADVOGADOS : HENRIQUE PEREIRA DA COSTA CHAVES - PE039275
ANA CAROLINE SAUER RAMOS - RS113140

EMENTA

CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. AUTOGESTAO.
COBERTURA DE MEDICAMENTO OFF LABEL. ROL DA ANS. CDC.
INPLICABILIDADE. RECURSO ESPECIAL CONHECIDO EM PARTE E
PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto contra acordao do Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo em ac¢do de obrigacdo de fazer cumulada com indenizagdo por danos
morais.

2. A controvérsia versa sobre o custeio, por plano de saude em autogestdo, do
medicamento Rituximabe para tratamento de neuromielite Optica, e sobre danos
morais.

3. O Juizo de primeiro grau julgou procedentes os pedidos para determinar a
cobertura do medicamento e condenar ao pagamento de danos morais, com
honorarios fixados.

4. A Corte de origem manteve a sentenca, reputando abusiva a negativa por uso off
label e auséncia no rol da ANS, com majoracdo dos honorarios; embargos de
declaracao foram rejeitados.

I1. QUESTAO EM DISCUSSAO
5. Ha quatro questdoes em discussdo: (i) saber se hé violagao do art. 2° do CDC ¢ a
Stimula n. 608 do STJ, por ndo ser aplicavel o Cédigo de Defesa do Consumidor
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aos contratos de plano de saude em autogestdo; (ii) saber se devem prevalecer as
regras restritivas da autogestdo e o rol da ANS nos termos do art. 10, §§ 3° e 4°, da
Lei n. 9.656/1998; (iii) saber se houve negativa de vigéncia ao art. 422 do Codigo
Civil ao impor cobertura ndo pactuada; e (iv) saber se had violagdo dos arts. 186,
187 € 927 do Codigo Civil quanto a condenagdo por danos morais.

I11. RAZOES DE DECIDIR

6. Aplica-se a Sumula n. 282 do STF porque, na espécie, a alegada violagao do
art. 422 do Codigo Civil ndo foi objeto de debate no acordao recorrido, nem
adequadamente provocada por embargos de declaragao.

7. Reforma-se o acorddo recorrido que ndo estd em sintonia com a jurisprudéncia
do STJ ao aplicar o CDC a contrato de plano de satde que ¢ administrado por
entidade de autogestao.

8. Impde-se o retorno dos autos para que o Tribunal de origem realize a analise a
luz da orientacdo firmada nos EREsp n. 1.886.929/SP e 1.889.704/SP analise os
critérios técnicos para cobertura excepcional de tratamento nao constante do rol da
ANS, restando prejudicadas as demais alegagdes.

IV. DISPOSITIVO E TESE
9. Recurso especial conhecido em parte e provido.

Tese de julgamento: “1. Aplica-se a Sumula n. 282 do STF quando a alegada
violagdo do art. 422 do Codigo Civil ndo ¢ examinada no acorddo recorrido,
impedindo o conhecimento do ponto por auséncia de prequestionamento. 2. Deve
ser reformado acordao recorrido que aplica o Cédigo de Defesa do Consumidor nos
contratos de plano de salide administrados por entidades de autogestdo. 3. Em
demandas sobre cobertura de tratamento ndo constante do rol da ANS, impde-se a
observancia dos critérios fixados nos EREsp n. 1.886.929/SP e 1.889.704/SP ¢ dos
§§ 12 e 13 do art. 10 da Lei n. 9.656/1998, com retorno dos autos a origem para
analise técnica”.

Dispositivos relevantes citados: CF, arts. 1°, 3°, 105, III, a ¢ ¢, 196, 197 ¢ 199;
CDC, arts. 2°, 4° III, 47 e 51, IV; CC, arts. 2.035, 422, 186, 187 ¢ 927; Lei n.
9.656/1998, art. 10, §§ 3°,4°, 12 ¢ 13; CPC, art. 1.022; Lei n. 6.360/1976, art. 12.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Simulas n. 211 e 608; STF, Sumula n. 282;
STJ, Agint no REsp n. 2.037.487/SP, relator Ministro Humberto Martins, Terceira
Turma, julgado em 26/2/2024; STJ, REsp n. 1.644.829/SP, relatora Ministra Nancy
Andrighi, Terceira Turma, julgado em 21/2/2017; STJ, EREsp n. 1.889.704/SP,
relator Ministro Luis Felipe Salomao, Segunda Secdo, julgados em 8/6/2022; STJ,
EREsp n. 1.886.929/SP, relator Ministro Luis Felipe Salomdo, Segunda Secao,
julgados em 8/6/2022.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em
Sessdao Virtual de 29/09/2026 a 06/10/2026, por unanimidade, conhecer
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parcialmente do recurso e, nessa parte dar-lhe provimento, nos termos do voto do
Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Os Srs. Ministros Raul Aratjo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos

Ferreira e Luis Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) votaram
com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Maria Isabel Gallotti.

Brasilia, 06 de outubro de 2026.

Ministro Jodao Otavio de Noronha
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2072703 - SP (2023/0160585-0)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA

RECORRENTE : FUNDACAO CESP

ADVOGADOS : ANA PAULA ORIOLA DE RAEFFRAY - SP110621
FRANCO MAURO RUSSO BRUGIONI - SP173624

RECORRIDO : LFFM

ADVOGADOS : HENRIQUE PEREIRA DA COSTA CHAVES - PE039275
ANA CAROLINE SAUER RAMOS - RS113140

EMENTA

CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. AUTOGESTAO.
COBERTURA DE MEDICAMENTO OFF LABEL. ROL DA ANS. CDC.
INPLICABILIDADE. RECURSO ESPECIAL CONHECIDO EM PARTE E
PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Recurso especial interposto contra acordao do Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo em ac¢do de obrigacdo de fazer cumulada com indenizagdo por danos
morais.

2. A controvérsia versa sobre o custeio, por plano de saude em autogestdo, do
medicamento Rituximabe para tratamento de neuromielite Optica, e sobre danos
morais.

3. O Juizo de primeiro grau julgou procedentes os pedidos para determinar a
cobertura do medicamento e condenar ao pagamento de danos morais, com
honorarios fixados.

4. A Corte de origem manteve a sentenca, reputando abusiva a negativa por uso off
label e auséncia no rol da ANS, com majoracdo dos honorarios; embargos de
declaracao foram rejeitados.

I1. QUESTAO EM DISCUSSAO
5. Ha quatro questdoes em discussdo: (i) saber se hé violagao do art. 2° do CDC ¢ a
Stimula n. 608 do STJ, por ndo ser aplicavel o Cédigo de Defesa do Consumidor
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aos contratos de plano de saude em autogestdo; (ii) saber se devem prevalecer as
regras restritivas da autogestdo e o rol da ANS nos termos do art. 10, §§ 3° e 4°, da
Lei n. 9.656/1998; (iii) saber se houve negativa de vigéncia ao art. 422 do Codigo
Civil ao impor cobertura ndo pactuada; e (iv) saber se had violagdo dos arts. 186,
187 € 927 do Codigo Civil quanto a condenagdo por danos morais.

I11. RAZOES DE DECIDIR

6. Aplica-se a Sumula n. 282 do STF porque, na espécie, a alegada violagao do
art. 422 do Codigo Civil ndo foi objeto de debate no acordao recorrido, nem
adequadamente provocada por embargos de declaragao.

7. Reforma-se o acorddo recorrido que ndo estd em sintonia com a jurisprudéncia
do STJ ao aplicar o CDC a contrato de plano de satde que ¢ administrado por
entidade de autogestao.

8. Impde-se o retorno dos autos para que o Tribunal de origem realize a analise a
luz da orientacdo firmada nos EREsp n. 1.886.929/SP e 1.889.704/SP analise os
critérios técnicos para cobertura excepcional de tratamento nao constante do rol da
ANS, restando prejudicadas as demais alegagdes.

IV. DISPOSITIVO E TESE
9. Recurso especial conhecido em parte e provido.

Tese de julgamento: “1. Aplica-se a Sumula n. 282 do STF quando a alegada
violagdo do art. 422 do Codigo Civil ndo ¢ examinada no acorddo recorrido,
impedindo o conhecimento do ponto por auséncia de prequestionamento. 2. Deve
ser reformado acordao recorrido que aplica o Cédigo de Defesa do Consumidor nos
contratos de plano de salide administrados por entidades de autogestdo. 3. Em
demandas sobre cobertura de tratamento ndo constante do rol da ANS, impde-se a
observancia dos critérios fixados nos EREsp n. 1.886.929/SP e 1.889.704/SP ¢ dos
§§ 12 e 13 do art. 10 da Lei n. 9.656/1998, com retorno dos autos a origem para
analise técnica”.

Dispositivos relevantes citados: CF, arts. 1°, 3°, 105, III, a ¢ ¢, 196, 197 ¢ 199;
CDC, arts. 2°, 4° III, 47 e 51, IV; CC, arts. 2.035, 422, 186, 187 ¢ 927; Lei n.
9.656/1998, art. 10, §§ 3°,4°, 12 ¢ 13; CPC, art. 1.022; Lei n. 6.360/1976, art. 12.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Simulas n. 211 e 608; STF, Sumula n. 282;
STJ, Agint no REsp n. 2.037.487/SP, relator Ministro Humberto Martins, Terceira
Turma, julgado em 26/2/2024; STJ, REsp n. 1.644.829/SP, relatora Ministra Nancy
Andrighi, Terceira Turma, julgado em 21/2/2017; STJ, EREsp n. 1.889.704/SP,
relator Ministro Luis Felipe Salomao, Segunda Secdo, julgados em 8/6/2022; STJ,
EREsp n. 1.886.929/SP, relator Ministro Luis Felipe Salomdo, Segunda Secao,
julgados em 8/6/2022.

RELATORIO
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Trata-se de recurso especial interposto por F. C. com fundamento no
art. 105, III, a e ¢, da Constituicao Federal, contra acérdao do Tribunal de Justica
do Estado de Sao Paulo em apelagdo nos autos de agdo de obrigacdo de fazer
cumulada com indenizagao por danos morais.

O julgado foi assim ementado (fl. 287):

Plano de saude. Paciente portadora de neuromielite dptica, com evolugdo com
paraparesia e hipoestesia em membros inferiores, a quem indicada a ministracdo da
droga Rituximabe (“MabThera”). Recusa a cobertura sob a alegacdo de que o
medicamento nao estd incluso no rol de procedimentos da ANS, por ser de utilizacao
“off-label”. Abusividade. Dever de cobertura. Precedentes desta Camara, envolvendo
o mesmo farmaco. Sentenca mantida. Recurso desprovido.

Os embargos de declaragdao opostos foram decididos nestes termos (fl.

325):

Embargos de declaracdo. Plano de satde. Dever de cobertura que restou
incontroverso. Alegacdo de omissdo quanto a auséncia de previsdo do tratamento no
rol da ANS, conforme precedente do STJ. Alegag¢do de omissdo, ainda, quanto a
inaplicabilidade do CDC e a auséncia de ato ilicito indenizdvel. Questdes
expressamente examinadas na deliberacdo embargada. Prequestionamento. Distingao
entre fundamento juridico e fundamento legal. Desnecessidade de explicita alusdo a
dispositivo de lei. Auséncia de omissdo a sanar. Real inconformismo. Embargos
rejeitados.

No recurso especial, a parte aponta, além de divergéncia jurisprudencial,
violagdo dos seguintes artigos:

a) 2° do Codigo de Defesa do Consumidor, porque o acérdao recorrido
aplicou o CDC a plano de autogestdo, apesar da Stimula n. 608 do STJ e da
peculiaridade de ndo haver relagdo de consumo, com beneficiarios participando da
gestao;

b) 10, §§ 3° e 4°, da Lei n. 9.656/1998, ja que o acorddo recorrido afastou
regras restritivas proprias da autogestdo e desconsiderou que a amplitude de

coberturas deve observar as normas da ANS e o tratamento diferenciado do § 3°;
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c) 422 do Codigo Civil, pois, segundo a recorrente, a decisdo negou
vigéncia a boa-fé e a fungdo social do contrato ao impor cobertura ndo prevista,
contrariando o pacta sunt servanda;

d) 186, 187 e 927 do Cddigo Civil, porquanto o acérddo recorrido
reconheceu danos morais apesar de a negativa de cobertura ter sido pautada em
cladusulas e normas legais, sem ato ilicito, excessos de exercicio de direito ou dever
de indenizar.

Sustenta que o Tribunal de origem, ao decidir pela aplicagao do CDC as
autogestoes, pela abusividade de regras restritivas de cobertura, pela irrelevancia de
o procedimento nao constar do rol da ANS e pela configuragdo de danos morais,
divergiu do entendimento do STJ.

Requer o provimento do recurso para que se julgue improcedente a agao;
requer ainda para que se seja atribuido efeito suspensivo ao recurso especial (fls.
333-334).

Contrarrazoes as fls. 523-543.

O recurso especial foi admitido (fls. 551-557).

E o relatorio.

VOTO

A controvérsia diz respeito a agdo de obrigacdo de fazer com pedido de
tutela antecipada em que a parte autora pleiteou o custeio, pela operadora de plano
de saude em autogestdo, do medicamento Rituximabe (MabThera) para tratamento
de neuromielite optica (CID G36.0), bem como indeniza¢ao por danos morais.

O Juizo de primeiro grau julgou procedentes os pedidos para condenar a

ré a disponibilizar a 2* dose do medicamento Rituximabe e, apds, manter o
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tratamento com doses semestrais (Rituximabe 1g) via endovenosa, confirmando a
tutela antecipada; condenou, ainda, ao pagamento de danos morais de R$ 10.000,00
¢ fixou honorarios advocaticios em 15% do valor da condenacao.

A Corte de origem negou provimento a apelagdo, manteve a sentenca e
majorou os honorarios para 20%, entendendo abusiva a negativa de cobertura sob
fundamento de uso off label e auséncia no rol da ANS, destacando a prevaléncia da
prescri¢cao médica, a protecao do aderente e a configuracdo de danos morais.

I - Art. 422 do Codigo Civil

A parte alega que houve negativa de vigéncia ao art. 422 do Codigo Civil
porque a decisdo impds cobertura nao pactuada, contrariando a for¢a obrigatdria
dos contratos e a boa-fé objetiva, com esvaziamento da fungao social do ajuste.

A questdo referente a violagdo do artigo acima nao foi objeto de debate
no acordao recorrido, tampouco no aresto que julgou os embargos de declaragdo —
caso de aplicagdo das Stimulas n. 282 do STF e 211 do STIJ.

Nessa hipotese, para viabilizar o conhecimento do recurso especial,
caberia a parte recorrente alegar ofensa ao art. 1.022 do CPC.

Il - Art. 2° do CDC

No recurso especial, a parte recorrente sustenta que o acorddo recorrido
aplicou o CDC a contrato de plano de saude em autogestdao, em violacao do art. 2°
do CDC e da Sumula n. 608 do STJ, porque a autogestao nao opera no mercado de
consumo, nao visa lucro e os beneficidrios participam da gestao, inexistindo relagao
de consumo.

O acérdao recorrido afirmou a incidéncia de normas consumeristas ao
caso, destacando a protegdo da legitima expectativa do consumidor, o dever de

informagdo e a interpretagdo contratual mais favoravel ao aderente, inclusive por
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forca da boa-fé objetiva e de valores constitucionais ligados a dignidade humana.

Confira-se trecho do acordao (fls. 290-292):

Ademais, se o procedimento visa ao tratamento ou mesmo a cura de
determinado quadro clinico, justamente o apresentado pelo paciente, assim se se trata
de procedimento medicamente indicado para enfrentar doenga coberta, entdo descabe
exclusdo, sob pena de se erigir uma daquelas clausulas chamadas perplexas, que
privam o negdcio de seu efeito basico, e sem duvida frustra a legitima expectativa do
consumidor, em evidente afronta ao preceito do artigo 51, IV, do Codigo de Defesa
do Consumidor aplicavel a espécie dada sua natureza de ordem publica, e por se
cuidar de contrato de trato sucessivo, diferido no tempo, que ndo se forram
a incidéncia da lei nova, maxime quando se imponha preservar principio basico (art.
2.035 do Codigo Civil).

Veja-se que sobrelevam, especialmente nos contratos de consumo e, mais,
cativos e de longa duracdo, como o presente, a que inerente, de um lado, uma
intrinseca desigualdade das partes e, de outro, a expectativa da permanéncia e
completude da cobertura de contingéncias médico-hospitalares, novos valores que o
solidarismo e a dignidade humana impdem, mercé do comando, antes de tudo, dos
proprios artigos 1o e 30, combinados com os artigos 196 e 199, estes ligados pelo
nexo que lhes dé o artigo 197, todos da Constitui¢do Federal.

Em diversos termos, em todos os contratos, mas sobretudo nos de consumo,
erige-se principio, o da boa-f¢ objetiva (art. 4°, III, do CDC), de que dimanam a
transparéncia e a confianga que devem ser preservadas, maxime quando se tem em
mira servigos de relevancia publica e de especial fun¢do social, como sdo os de
prestagdo de assisténcia médica e hospitalar.

Pois ¢ a boa-fé objetiva, justamente, haurida, de inicio, da disposicdo do
paragrafo 242 da lei civil tedesca, que, em sua fun¢do hermenéutica, com as quais
concorrem suas funcdes corretivas (de recomposicado do equilibrio contratual) e
supletiva (de criagdo de deveres denominados anexos, laterais, instrumentais ou
secundarios), determina, quando menos, a interpretagdo das clausulas contratuais em
favor do aderente (art. 47 do CDC).

Impende ndo olvidar, a cognicdo do recurso, conforme oportuna adverténcia de
Claudia Lima Marques, que, em contratos de plano de satde, "exclusdes genéricas
desequilibram o contetido do contrato de seguro-saude, de planos de saude e dos
demais seguros relacionados a saude", (in Contratos no CDC, RT, 4a ed., 838).

E menos ainda a recusa se pode dar ao argumento de que o medicamento nao
consta de lista propria. Ora, em primeiro lugar, renovada e constantemente alterada
tabela da ANS, nunca se d4 a saber, exatamente, ao consumidor, e de antemao, para
que possa manifestar seu consentimento de modo esclarecido, qual o rol de
coberturas e exclusdes. E se falha o dever de informagao, de esclarecimento, um dos
chamados deveres anexos ou laterais, que a boa- fé objetiva, na sua fungdo supletiva,
impde as relagdes obrigacionais, afronta-se afinal principio basico do CDC (art. 4°,
I1).
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Instado a se manifestar em sede de embargos declaratérios, o Tribunal
estadual manteve o entendimento, alegando nao haver omissdo quanto a

aplicabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor no caso. Verifique-se (fl. 329):

Depois, a questao dos danos morais também restou expressamente apreciada a
fls. 312/314, bem assim a aplicabilidade do CDC ao caso em tela (fls. 290, quarto
paragrafo.)

No entanto, ao aplicar o Codigo de Defesa do Consumidor aos planos de
saude em autogestdo, a Corte estadual divergiu da jurisprudéncia firme do Superior
Tribunal de Justica.

Sobre a questdo, vejam-se os seguintes julgados:

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO
ESPECIAL. PLANO DE SAUDE SOB AUTOGESTAO. NEGATIVA DE
COBERTURA DE MEDICAMENTO ONCOLOGICO OFF LABEL.
ABUSIVIDADE. TAXATIVIDADE DO ROL DA ANS. DESIMPORTANCIA.
ACORDAO NO MESMO SENTIDO DA JURISPRUDENCIA DO STJ. SUMULA
N.83/STJ.

1. As operadoras de plano de saude t€ém o dever de cobertura de farmacos
antineoplasicos utilizados para tratamento contra o cancer, sendo irrelevante analisar
a natureza taxativa ou exemplificativa do rol da ANS.

2. E abusiva a recusa do plano de saude quanto a cobertura de medicamento
prescrito pelo médico, ainda que em cardter experimental ou fora das hipoteses
previstas na bula (off-label), porquanto ndo compete a operadora a defini¢ao do
diagndstico ou do tratamento para a moléstia coberta pelo plano contratado.

3.0 fato de nao ser aplicavel o CDC aos contratos de plano de saude sob a
modalidade de autogestio nao atinge o principio da forca obrigatoria do
contrato, sendo necessiaria a observincia das regras do CC/2002 em matéria
contratual, notadamente acerca da boa-fé objetiva e dos desdobramentos dela
decorrentes (Agint no REsp n. 1.747.519/SP, relatora Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, Quarta Turma, julgado em 11/5/2020, DJe de 18/5/2020).

Agravo interno improvido.

(AgInt no REsp n. 2.037.487/SP, relator Ministro Humberto Martins, Terceira
Turma, julgado em 26/2/2024, DJe de 29/2/2024, destaquei.)

DIREITO CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER E COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. RECUSA A COBERTURA
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DE TRATAMENTO QUIMIOTERAPICO. PLANO DE SAUDE GERIDO POR
AUTOGESTAO. BOA FE OBJETIVA. MEDICAMENTO IMPORTADO SEM
REGISTRO NA ANVISA. FORNECIMENTO. IMPOSSIBILIDADE. DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL. SUMULA 284/STF.

1. Acdo de obriga¢do de fazer e compensagdo por dano moral ajuizada em
14.06.2013. Recurso especial atribuido ao gabinete em 25.08.2016.

Julgamento: CPC/73.

2. A questdo posta a desate nestes autos, consiste em aferir se ¢ abusiva,
clausula contratual em plano de satde gerido por autogestdo, que restringe o
fornecimento de medicamento importado sem registro na ANVISA.

3. Por ocasido do julgamento do REsp 1285483/PB, a Segunda Sec¢do do
STJ afastou a aplicacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor ao contrato de
plano de satide administrado por entidade de autogestdo, por inexisténcia de
relacao de consumo.

4. O fato da administracio por autogestao afastar a aplicacio do CDC nao
atinge o principio da forca obrigatoria do contrato (pacta sunt servanda); e, a
aplicacdo das regras do Codigo Civil em matéria contratual, tio rigidas quanto
a legislacao consumerista.

5. Determinar judicialmente o fornecimento de farmacos importados, sem o
devido registro no 6rgdo fiscalizador competente, implica em negar vigéncia ao
art. 12 da Lei 6.360/76.

6. A auséncia de fundamentacdo ou a sua deficiéncia importa no ndo
conhecimento do recurso quanto ao tema.

7. Recurso especial conhecido parcialmente, e nessa parte, provido.

(REsp n. 1.644.829/SP, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma,
julgado em 21/2/2017, DJe de 23/2/2017, destaquei.)

E este inclusive o teor da Stimula n. 608 do STJ:

Aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor aos contratos de plano de saude,
salvo os administrados por entidades de autogestao.

Assim, impoe-se a reforma do acorddo recorrido para afastar a aplicacao
do CDC, por se tratar de plano de satide administrado por entidade de autogestao.

ITI- Arts. 10, §§ 3° e 4°, da Lei n. 9.656/1998

A recorrente alega que o Tribunal de origem afastou regras restritivas
préprias da autogestdo e determinou a cobertura de medicamento ndo previsto no

rol da ANS.
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O Tribunal de origem, a luz do CDC e da jurisprudéncia, reconheceu
abusiva a negativa de fornecimento do medicamento, motivada por sua auséncia no
rol da ANS e por ser de uso off label, uma vez existente cobertura para a doenca da
parte e caber ao médico a definigao do tratamento, concluindo pela obrigacdo de
custeio pela operadora do plano de saude.

A Segunda Se¢ao do STJ, no julgamento dos EREsps n. 1.886.929/SP e
1.889.704/SP, consolidou orientagdo no sentido da possibilidade de cobertura de
tratamento/procedimento nao previsto no rol da ANS, admitindo flexibilizagdo em
situagdes excepcionais, cabalmente demonstradas (EREsp n. 1.889.704/SP, relator
Ministro Luis Felipe Salomao, Segunda Secao, julgados em 8/6/2022).

Colhe-se do julgado o seguinte excerto:

1 - o Rol de Procedimentos e Eventos em Satde Suplementar ¢, em regra,
taxativo;
2 - a operadora de plano ou seguro de saude ndo ¢ obrigada a arcar com tratamento
nao constante do Rol da ANS se existe, para a cura do paciente, outro procedimento
eficaz, efetivo e seguro ja incorporado ao Rol;
3 - ¢é possivel a contratacdo de cobertura ampliada ou a negociacdo de aditivo
contratual para a cobertura de procedimento extra Rol;
4 - nao havendo substituto terapéutico ou esgotados os procedimentos do Rol da
ANS, pode haver, a titulo excepcional, a cobertura do tratamento indicado pelo
médico ou odontdlogo assistente, desde que (i) ndo tenha sido indeferido
expressamente, pela ANS, a incorporacdo do procedimento ao Rol da Saude
Suplementar; (ii) haja comprovacdo da eficacia do tratamento a luz da medicina
baseada em evidéncias; (iii) haja recomendacdes de Orgdos técnicos de renome
nacionais (como CONITEC e NATJUS) e estrangeiros; e (iv) seja realizado, quando
possivel, o didlogo interinstitucional do magistrado com entes ou pessoas com
expertise técnica na area da saude, incluida a Comissdao de Atualizacdo do Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude Suplementar, sem deslocamento da competéncia

do julgamento do feito para a Justica Federal, ante a ilegitimidade passiva ad causam
da ANS.

Diante desse entendimento, a necessidade de cobertura de procedimentos

ou medicamentos nao previstos no rol da ANS deve ser analisada em cada caso,
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podendo ser admitida de forma excepcional, desde que esteja amparada em critérios
técnicos.

Posteriormente, os mesmos requisitos para superacao da taxatividade do
rol da ANS ja previstos nos EREsps n. 1.886.929/SP e 1.889.704/SP foram
positivados pela Lei n. 14.454/2022, que incluiu os §§ 12 e 13 no art. 10 da Lei n.
9.656/1998, estabelecendo critérios para que os planos privados de assisténcia a
saude cubram exames ou tratamentos nao listados no rol de procedimentos e
eventos em satde suplementar.

Na espécie, a Corte estadual limitou-se a afirmar o dever de cobertura
com fundamento no CDC e por haver divergéncia, a época, quanto a natureza do
rol da ANS, por haver previsao de cobertura da doenga e por caber ao médico a
indicagdo do tratamento.

Assim, o Tribunal estadual nao analisou a matéria a luz do entendimento
firmado no julgamento dos EREsps n. 1.886.929/SP e 1.889.704/SP, ndo havendo
nos autos elementos que comprovem essas informagdes, ndo sendo suficiente a
prescricdo do médico assistente.

Nesse contexto, diante da inaplicabilidade do CDC ao contrato em
questdo, e que os pressupostos para fornecimento de tratamento/medicamento nao
previsto no rol da ANS devem ser examinados no caso concreto, razao pela qual
demandas dessa natureza devem ser adequadamente instruidas e analisadas com
base em elementos probatdrios, impondo-se o retorno ao Tribunal de origem para
que analise a controvérsia conforme a jurisprudéncia do STJ.

E caso, pois, de determinar o retorno dos autos para que o Tribunal de
origem, afaste a aplicagdo do CDC e proceda a analise dos critérios previstos para

cobertura excepcional de medicamento nao previsto no rol da ANS.
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Desse modo, diante do provimento do recurso para andlise do dever de
cobertura, fica prejudicada a analise das demais alegacdes do recurso.

IV - Conclusao

Ante o exposto, conheco em parte do recurso especial e, nessa
extensio, dou-lhe provimento para determinar o retorno dos autos ao Tribunal
de origem a fim de que, a luz da jurisprudéncia do STJ, analise a exigibilidade
da cobertura do tratamento, nos termos da fundamentacio acima exposta.

E 0 voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA
REsp 2.072.703 / SP

Numero Registro: 2023/0160585-0 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
10018029320218260191 1001802932021826019150000 20220000381590 20220000643183

Sesséo Virtual de 29/09/2026 a 06/10/2026
SEGREDO DE JUSTICA

Relator

Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Presidente da Sessao

Exma. Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI

Secretario
Dra. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUAGAO

RECORRENTE : FUNDACAO CESP

ADVOGADOS : ANA PAULA ORIOLA DE RAEFFRAY - SP110621
FRANCO MAURO RUSSO BRUGIONI - SP173624

RECORRIDO :LFFM

ADVOGADOS : HENRIQUE PEREIRA DA COSTA CHAVES - PE039275
ANA CAROLINE SAUER RAMOS - RS113140

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE -
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS

TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de 29/09/2026
a 06/10/2026, por unanimidade, conheceu parcialmente do recurso e, nessa parte deu-lhe
provimento, nos termos do voto do Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Os Srs. Ministros Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e Luis
Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TJMG) votaram com o Sr. Ministro Relator.
Presidiu o julgamento a Sra. Ministra Maria Isabel Gallotti.
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Brasilia, 06 de outubro de 2026
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