SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no RECURSO ESPECIAL N° 2064524 - RN (2023/0116608-8)

MINISTRO LUIS CARLOS GAMBOGI (DESEMBARGADOR

RELATOR CONVOCADO DO TJMG)
AGRAVANTE UNIVED  NATAL SOCIEDADE  COOPERATIVA  DE  TRABALHO
ADVOGADOS . DANIEL DA FROTA PIRES CENSONI - RN006079
ABDON VENANCIO MACIEL DA COSTA - RN021816
AGRAVADO . KLAUS MACENA FONTENELLE
OUTRO NOME . CLARA MACENA FONTENELLE
ADVOGADA . MARIANA IASMIM BEZERRA SOARES - RN014181
NTERES. UNIMED RIO GRANDE DO NORTE FEDERACAO DAS SOCIEDADES

COOPERATIVAS DE TRABALHO MEDICO

EMENTA

DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO CONSUMIDOR. AGRAVO
INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
CIRURGIA DE MASTECTOMIA SIMPLES BILATERAL PARA
READEQUAGCAO DE GENERO. FUNDAMENTOS AUTONOMOS
NAO IMPUGNADOS. SUMULAS 283 E 284/STF. DANO
MORAL. CONFIGURACAO. REEXAME DE PROVAS. SUMULA
7/STJ. QUANTUM INDENIZATORIO. REDUGAO. AUSENCIA DE
INDICAGAO DOS DISPOSITIVOS VIOLADOS.
FUNDAMENTACAO DEFICIENTE. SUMULA 284/STF. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO.

|. Caso em exame

1. Agao de obrigacao de fazer com tutela de urgéncia cumulada
com indenizagao por danos morais, proposta por beneficiario de
plano de saude contra operadora, visando a autorizagao/custeio
imediato de cirurgia de mastectomia bilateral, com tratamentos e
medicamentos necessarios, € a compensagao por danos morais.

Il. Questao em discussao

2. A questdo em discussado consiste em saber se o agravo
interno é apto a infirmar os ébices de admissibilidade aplicados ao
recurso especial, notadamente: (i) a incidéncia das Sumulas 283 e
284 do STF por auséncia de impugnacao especifica a fundamento
autbnomo e suficiente do acérdao recorrido; e (ii) a incidéncia da
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Sumula 7 do STJ quanto a impossibilidade de reexame do
reconhecimento do dano moral e do quantum fixado.

I1l. Razbes de decidir

3. O acérdao recorrido contém fundamento autébnomo e
suficiente a sua manutengdo — possibilidade de cobertura do
procedimento requerido a luz do Parecer Técnico ANS n. 26-
GEAS/GGRAS/DIPRO (2019-2021) — nao impugnado de forma
especifica nas razdes do recurso especial, atraindo a incidéncia,
por analogia, das Sumulas 283 e 284/STF.

4. A revisdo da conclusdo acerca da existéncia de dano moral e
do quantum arbitrado demandaria reexame do conjunto fatico-
probatorio, providéncia vedada em recurso especial pela Sumula
7/STJ.

5. A pretensdo de redugdo do valor arbitrado a titulo de
indenizagdo por danos morais revela deficiéncia de
fundamentagédo, pois ndo houve indicagéo clara do dispositivo de
lei federal supostamente violado, incidindo a Sumula 284/STF.

IV. Dispositivo
6. Agravo interno desprovido.
ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que s&o partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de
25/08/2026 a 31/08/2026, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Jodo Otavio de Noronha, Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti e
Antonio Carlos Ferreira votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 31 de agosto de 2026.

Ministro Luis Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG)
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no RECURSO ESPECIAL N° 2064524 - RN (2023/0116608-8)

MINISTRO LUIS CARLOS GAMBOGI (DESEMBARGADOR

RELATOR CONVOCADO DO TJMG)
AGRAVANTE UNIVED  NATAL SOCIEDADE  COOPERATIVA  DE  TRABALHO
ADVOGADOS . DANIEL DA FROTA PIRES CENSONI - RN006079
ABDON VENANCIO MACIEL DA COSTA - RN021816
AGRAVADO . KLAUS MACENA FONTENELLE
OUTRO NOME . CLARA MACENA FONTENELLE
ADVOGADA . MARIANA IASMIM BEZERRA SOARES - RN014181
NTERES. UNIMED RIO GRANDE DO NORTE FEDERACAO DAS SOCIEDADES

COOPERATIVAS DE TRABALHO MEDICO

EMENTA

DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO CONSUMIDOR. AGRAVO
INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
CIRURGIA DE MASTECTOMIA SIMPLES BILATERAL PARA
READEQUACAO DE GENERO. FUNDAMENTOS AUTONOMOS
NAO IMPUGNADOS. SUMULAS 283 E 284/STF. DANO
MORAL. CONFIGURACAO. REEXAME DE PROVAS. SUMULA
7/STJ. QUANTUM INDENIZATORIO. REDUGAO. AUSENCIA DE
INDICACAO DOS DISPOSITIVOS VIOLADOS.
FUNDAMENTACAO DEFICIENTE. SUMULA 284/STF. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO.

|. Caso em exame

1. Acao de obrigagao de fazer com tutela de urgéncia cumulada
com indenizagao por danos morais, proposta por beneficiario de
plano de saude contra operadora, visando a autorizagao/custeio
imediato de cirurgia de mastectomia bilateral, com tratamentos e
medicamentos necessarios, € a compensagao por danos morais.

Il. Questao em discussao

2. A questdo em discussao consiste em saber se o agravo
interno € apto a infirmar os dbices de admissibilidade aplicados ao
recurso especial, notadamente: (i) a incidéncia das Sumulas 283 e
284 do STF por auséncia de impugnacao especifica a fundamento
auténomo e suficiente do acordao recorrido; e (ii) a incidéncia da

Documento eletronico VDA59216042 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): LUIS CARLOS BALBINO GAMBOGI Assinado em: 20/08/2026 12:17:30
Codigo de Controle do Documento: d246fc5e-9f5a-494e-a7fc-3393b6898e6d



Sumula 7 do STJ quanto a impossibilidade de reexame do
reconhecimento do dano moral e do quantum fixado.

lll. Razbes de decidir

3. O acérdao recorrido contém fundamento autébnomo e
suficiente a sua manutengdo — possibilidade de cobertura do
procedimento requerido a luz do Parecer Técnico ANS n. 26-
GEAS/GGRAS/DIPRO (2019-2021) — nao impugnado de forma
especifica nas razdes do recurso especial, atraindo a incidéncia,
por analogia, das Sumulas 283 e 284/STF.

4. A revisdo da conclusdo acerca da existéncia de dano moral e
do quantum arbitrado demandaria reexame do conjunto fatico-

probatério, providéncia vedada em recurso especial pela Sumula
7/STJ.

5. A pretensdo de reducdo do valor arbitrado a titulo de
indenizagdo por danos morais revela deficiéncia de
fundamentacéao, pois nao houve indicacao clara do dispositivo de
lei federal supostamente violado, incidindo a Sumula 284/STF.

IV. Dispositivo

6. Agravo interno desprovido.

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO LUiS CARLOS GAMBOGI (DESEMBARGADOR
CONVOCADO DO TJMG) - Relator: Cuida-se de agravo interno interposto por
UNIMED NATAL SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO em face de
decisdo monocratica (fls. 336-341, e-STJ), que ndao conheceu do recurso especial.

O apelo extremo, fundamentado nas alineas "a" e "¢" do permissivo
constitucional, desafiou acérdao proferido pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio
Grande do Norte, assim ementado (e-STJ, fl. 248):

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL E CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE.
OBRIGACAO DE FAZER. AUTORIZACAO PARA REALIZAR CIRURGIA.
MASTECTOMIA SIMPLES BILATERAL PARA READEQUACAO DE GENERO.
DIAGNOSTICO DE TRANSEXUALISMO. SENTENGCA DE PROCEDENCIA.
APELACAO CIVEL. ALEGACAO DE PROCEDIMENTO NAO PREVISTO NO
ROL DE EVENTOS E PROCEDIMENTOS EM SAUDE DA AGENCIA NACIONAL
DE SAUDE SUPLEMENTAR. NAO ACOLHIMENTO. CUSTEIO DE CIRURGIA
DE MASTECTOMIA BILATERAL. PREVISAO NO ROL DE PROCEDIMENTOS E
EVENTOS EM SAUDE SUPLEMENTAR (ANS). REQUISICAO MEDICA.
PREENCHIMENTO DO REQUISITO PREVISTO NO PARECER TECNICO N° 26-
GEAS/GGRAS/DIPRO DA ANS. PRECEDENTES. COBERTURA MINIMA.
INCIDENCIA DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. INTERPRETAGAO
MAIS FAVORAVEL AO CONSUMIDOR. ABUSIVIDADE DA CLAUSULA
CONTRATUAL LIMITADORA DE COBERTURA. PROCEDIMENTO ATESTADO
POR EQUIPE MEDICA COMO ADEQUADO AO TRATAMENTO DO PACIENTE.
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PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA. DIREITO A VIDA.
RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.

Nas razdes do recurso especial (fls. 264-285, e-STJ), a recorrente apontou,
além de dissidio jurisprudencial, violagdo dos seguintes dispositivos: (1) arts. 4°, inciso
lll, da Lei n° 9.961/2000; e 10 da Lei n°. 9.656/1998, sustentando inexistir abusividade
na clausula contratual que exclui a cobertura de procedimento nao previsto no Rol de
servigos obrigatérios da ANS, ndo havendo, desse modo, qualquer obrigacao legal ou
contratual para o seu custeio; e (2) arts. 186 e 927, ambos do CC, defendendo o
afastamento da condenagdo em danos morais € materiais por inexistir prova nos autos
de que o ato praticado pela recorrente € ilicito. Sucessivamente, requer a redu¢ao do
valor arbitrado a titulo de dano moral.

Transcorreu in albis 0 prazo para as contrarrazdes, conforme certificado a
fl. 289 (e-STJ).

Admitido o processamento do recurso especial (e-STJ, fls. 290-291),
ascenderam os autos a esta Corte de Justica.

Sobreveio a decisdo monocratica de fls. 336-341, e-STJ, em que ndo se
conheceu do recurso especial pelos seguintes fundamentos: (a) incidéncia do ébice das
Sumulas 283 e 284 do STF, em razdo da auséncia de impugnacdo a fundamento
auténomo e suficiente a manutencéo da decisao recorrida (a possibilidade de cobertura
do procedimento requerido a luz do disposto no Parecer Técnico da ANS n. 26/GEAS/
GGRAS/DIPRO/2019-2021); e (b) aplicacdo da Sumula 7 do STJ, pois a alteracéo das
conclusdes adotadas pela Corte estadual (quanto a configuracdo do dano, nexo de
causalidade, além do arbitramento do quantum atendendo os principios da
razoabilidade e proporcionalidade) demandaria, necessariamente, novo exame do
acervo fatico-probatério constante dos autos, providéncia vedada em recurso especial.

No presente agravo interno (e-STJ, fls. 345-353), a ora agravante afirma ter
impugnado de forma especifica e adequada os fundamentos que sustentam o acérdéo
recorrido, demonstrando claramente a violacdo aos dispositivos invocados, todos
relacionados a questao central da lide: a natureza taxativa ou exemplificativa do Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude da ANS.

Alega que o argumento central apresentado pela agravante no Recurso
Especial foi justamente a demonstracdo de que o procedimento cirurgico de
mastectomia simples bilateral para readequacédo de género, nos moldes em que foi
requerido, ndo se enquadraria nos critérios estabelecidos pelo Parecer Técnico da ANS
n°® 26-GEAS/GGRAS/DIPRO, que estabeleceu requisitos especificos para a cobertura
obrigatéria de procedimentos relacionados ao processo transexualizador.

Afirma que a decisdo agravada, ao aplicar o 6bice da Sumula 7 do STJ em
relagdo ao dano moral, deixou de considerar que a questao controvertida ndo envolve
propriamente o reexame de matéria fatico-probatoria, mas sim a correta interpretacéo e
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aplicacdo da legislagdo de regéncia aos fatos incontroversos dos autos, devendo-se
considerar que, ao negar cobertura a procedimento que ndo se enquadra nos critérios
estabelecidos pela regulamentacdo da ANS, a operadora de plano de saude
estaria exercendo regular direito assegurado pela legislagcdo de regéncia e pelas
clausulas contratuais que dela decorrem, questdo eminentemente juridica.

Requer, por fim, a reconsideragcdo da decisdo monocratica ou sua reforma
pelo Colegiado competente.

Sem impugnacéo (fl. 361, e-STJ).
E o relatério.
VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO LUiS CARLOS GAMBOGI (DESEMBARGADOR
CONVOCADO DO TJMG) - Relator: O agravo interno ndo merece acolhida, porquanto
os argumentos tecidos pela parte agravante sdo incapazes de infirmar a decisao
agravada, motivo pelo qual merece ser mantida na integra, por seus proprios
fundamentos.

1. Extrai-se dos autos que, na origem, o autor, beneficiario do plano de
satde de UNIMED NATAL SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO,
ajuizou em desfavor desta acao de obrigacéo de fazer com tutela de urgéncia e danos
morais, visando a condenagao da operadora de plano de saude a autorizar a realizagao
da cirurgia de mastectomia bilateral, com os tratamentos e medicamentos necessarios,
nos termos contratuais, bem como ao pagamento de indenizagdo por danos morais.

A sentenca julgou procedentes os pedidos, para conceder a tutela especifica,
no sentido de obrigar a empresa ré a autorizar/custear, imediatamente, todos os
tratamentos necessarios para realizagdo do procedimento cirurgico denominado
mastectomia bilateral no autor, sob pena de aplicagdo de multa diaria, bem como para
condenar a demandada a compensar o(a) autor(a) pelos danos morais suportados,
pagando-lhe, a esse titulo, indenizagao no valor de R$ 7.000,00 (sete mil reais).

O Tribunal de origem, ao solver a controvérsia, mantendo a sentenca
proferida, pronunciou-se nos seguintes termos quanto a obrigatoriedade de cobertura
da cirurgia pleiteada pelo autor, conforme se extrai dos seguintes trechos do acérdao
recorrido (e-STJ, fls. 251-253 grifou-se):

No caso dos autos, observo que o plano de saude réu, ora recorrente, negou-
se a autorizar o procedimento solicitado pelo médico da parte autora, sob a
alegacgao de que o contrato firmado entre as partes exclui tal procedimento,
por nao estar inserido no rol da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

Todavia, tal clausula é abusiva, devendo ser interpretada de modo mais favoravel
ao consumidor, observando, pois, a dicgdo do artigo 47 do CDC, ndo podendo,
portanto, ser utilizada para negativa de cobertura do plano de saude em testilha.

Documento eletronico VDA59216042 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): LUIS CARLOS BALBINO GAMBOGI Assinado em: 20/08/2026 12:17:30
Codigo de Controle do Documento: d246fc5e-9f5a-494e-a7fc-3393b6898e6d



Além do que, os documentos que embasam a necessidade da cirurgia foram
emitidos pelos profissionais médicos que acompanham o apelado (id s 13405403
- Pag. 1 - 13405406 - Pag. 5), e o procedimento solicitado se mostra mais
adequado ao caso do paciente acometido de transtorno de identidade sexual
(transexualismo).

Nesse cenario, registro que o direito a vida e a saude, amplamente presente no
caso em aprecgo, € uma consequéncia imediata do fundamento da dignidade da
pessoa humana, sobretudo porque os procedimentos buscados pelo paciente,
ora recorrido, eram destinados ao restabelecimento de sua salde fisica e,
principalmente, psicoldgica.

Além disso, apesar de existir pacto contratual livremente celebrado entre as
partes, é assegurado ao Poder Judiciario intervir na relacdo negocial para
devolver a relacdo juridica o equilibrio determinado pela lei, pois, estando
evidenciada a relacado consumerista nos contratos celebrados apés o advento do
Cddigo de Defesa do Consumidor, é possivel a revisdo ou decretagdo de
nulidade das clausulas manifestamente ilegais e abusivas.

Por fim, destaco que nao procede a alegagcao da empresa recorrente de que nao
poderia autorizar o procedimento médico descrito na exordial em razdo de o
mesmo nao se encontrar no rol de procedimentos previstos pela Agéncia
Nacional de Saude — ANS, isso porque, a obrigatoriedade de cobertura da
cirurgia de Mastectomia simples bilateral, na hipétese de transexualidade,
ja existe regramento especifico e obrigatoriedade definida para o plano de
saude, sendo necessario, para tanto, apenas que sejam atendidos os
critérios do parecer técnico da ANS n° 26-GEAS/GGRAS/DIPRO dos anos de
2019 e 2021:

O PROCESSO TRANSEXUALIZADOR, também chamado de
REDESIGNACAOSEXUAL ou TRANSGENITALIZACAO ou MUDANCA DE
SEXO, entendido como um conjunto de procedimentos clinicos e cirurgicos
realizados com vistas a alteracao das caracteristicas sexuais fisioldgicas de
um individuo, em sua totalidade, ndo se encontra listado na RN n°
428/2017, portanto, ndo é de cobertura obrigatdria pelas Operadoras de
Planos Privados de Assisténcia a Saude.

Importante assinalar, contudo, que beneficiarios de planos privados de
assisténcia a saude com  diagnoéstico de = Transexualismo/
Transgenitalismo (CID 10 F.64), maiores de 21 anos, com auséncia de
caracteristicas fisicas inapropriadas para a cirurgia, em acompanhamento
em unidades de atenc&o especializada no processo transexualizador por
equipe multidisciplinar constituida por médico psiquiatra, cirurgiao,
endocrinologista, psicélogo e assistente social ha, no minimo, 2 anos, nos
termos da Portaria GM/MS n° 2.803/2013 e da Resolugdgo CFM n°
1.955/2010, afastadas as vedagdes da Lei n° 9.656/1998, podem ter
assegurada a cobertura de alguns dos procedimentos envolvidos no
processo transexualizador.

Neste sentido, procedimentos como MASTECTOMIA;
HISTERECTOMIA; OOFORECTOMIA ou OOFOROPLASTIA;
TIROPLASTIA, que constam listados no Rol sem Diretriz de Utilizagao
e nao possuem qualquer restricao de cobertura expressa no nome do
procedimento, nos termos do Art. 5°, da RN n° 428/2017, serao de
cobertura obrigatéria quando solicitados pelo médico assistente,
ainda que no ambito do processo transexualizador. (Parecer Técnico
n° 26-GEAS/GGRAS/DIPRO/2019).

Embora o processo transexualizador ou de afirmacao de género nao esteja
listado na RN n.° 465/2021, os beneficiarios transgénero ou com
incongruéncia de género, com diagnéstico de transtornos da identidade
sexual (CID10 F.64) terdo assegurada a cobertura de alguns dos
procedimentos que se encontram listados no rol vigente e ndo possuem
diretriz de utilizacédo, uma vez indicados pelo seu médico assistente.
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Neste sentido, procedimentos como MASTECTOMIA; HISTERECTOMIA;
OOFORECTOMIA OU OOFOROPLASTIA; TIROPLASTIA, dentre outros,
que constam listados no rol sem Diretriz de Utilizagdo e ndo possuem
qualquer restricado de cobertura expressa no nome do procedimento, nos
termos do Art. 6°, §1°, inciso |, da RN n° 465/2021, serdo de cobertura
obrigatéria quando solicitados pelo médico assistente, ainda que no dmbito
do processo transexualizador.

Vale destacar que compete ao CFM a definigdo dos critérios de
elegibilidade para a realizagao de procedimentos cirurgicos de afirmagao de
género, atualmente dispostos na Resolugdo n.° 2265/2019.[...] Sendo
assim, considerando o disposto no artigo 10, da Lei 9656/98 e no
artigo17, paragrafo unico, inciso I, da RN n.° 465/2021, bem como as
regras definidas pelo CFM para a realizagdo procedimentos cirurgicos
de afirmacao de género, cabera ao médico assistente responsavel pela
indicagao do procedimento a verificagdo do cumprimento desses pré-
requisitos como parte do regular exercicio ético de suas atividades
profissionais. (Parecer Técnico n°26-GEAS/GGRAS/DIPR0O/2021).

Assim, atentando-se ao argumento trazido pela insurgente no recurso
especial (exclusao de cobertura por auséncia de previsdo contratual, bem como por nao
constar do rol e diretrizes de utilizagdo de procedimentos obrigatérios da ANS) e aos
fundamentos adotados pela Corte estadual (acerca da possibilidade de cobertura
do procedimento requerido a luz do disposto no Parecer Técnico da ANS n. 26/GEAS /
GGRAS/DIPRO/2019-2021), verifica-se que estes ndo foram objeto de impugnagao
especifica nas razdes do recurso especial, e a manutengdo de argumentos que, por si
sO, sustentam o acérdao recorrido, torna inviavel o conhecimento do apelo nobre,
atraindo a aplicacdo dos enunciados n°. 283 e 284 da Sumula do Supremo Tribunal
Federal.

Nesse sentido:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. VIOLACAO AO DO NAO CONFIGURADA. ART. 1.022 CPC/2015
FALENCIA. DESTAQUE DOS HONORARIOS CONTRATUAIS. FUNDAMENTO
DA CORTE DE ORIGEM INATACADO NAS RAZOES DO RECURSO ESPECIAL.
INCIDENCIA DAS SUMULAS 283 E 284 DO STF. AGRAVO INTERNO
DESPROVIDO.

1. Inexiste ofensa ao do visto que o Tribunal de origem art. 1.022 CPC/2015,
apreciou devidamente a matéria em debate de forma clara e adequada, ndo se
podendo, de acordo com a jurisprudéncia deste Superior Tribunal, confundir
julgamento desfavoravel ao interesse da parte com negativa ou auséncia de
prestacéo jurisdicional.

2. Hip6tese em que o Tribunal de origem utilizou fundamento auténomo e
suficiente a manutengdo da decisdao proferida, o qual nao foi
especificamente rebatido nas razées do recurso especial interposto.
Incidem, na espécie, por analogia, os obices das Sumulas 283 e 284 do STF.

3. A decisdo agravada, em sua parte dispositiva, foi clara ao registrar que
somente haveria a majoracdo dos honorarios advocaticios caso existisse nos
autos prévia condenacdo da recorrente ao pagamento dessa verba pelas
instancias de origem, e, em ndo se verificando esta, por 6bvio, ndo ha que se
falar em majoragao da verba em comento.

4. Agravo interno desprovido.
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(Agint no AREsp n. 1.734.898/RJ, relator Ministro PAULO SERGIO
DOMINGUES, Primeira Turma, julgado em 13/2/2023, DJe de16/2/2023) [Grifou-
se]

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL, NAO OCORRENCIA. FALTA DE
IMPUGNAGAO DOS FUNDAMENTOS DO ACORDAO RECORRIDO. SUMULAS
N. 283 E 284 DO STF. SALARIO. PENHORABILIDADE. ART. 833, IV, DO
CPC/2015, ERESP N. 1.582.475/MG. ACORDAO RECORRIDO EM
CONSONANCIA COM JURISPRUDENCIA DESTA CORTE. SUMULA N. 83 DO
STJ. DECISAO MANTIDA.

1. Inexiste afronta ao art. 1.022 do CPC/2015 quando a Corte local pronunciouse,
de forma clara e suficiente, acerca das questdes suscitadas nos autos,
manifestando-se sobre todos os argumentos que, em tese, poderiam infirmar a
conclusao adotada pelo Juizo.

2. O recurso especial que nao impugna fundamento do acérdao recorrido
suficiente para manté-lo nao deve ser admitido, a teor das Sumulas n. 283 e
284 do STF.

3. Segundo a jurisprudéncia desta Corte, "a regra geral da impenhorabilidade de
salarios, vencimentos, proventos etc. (art. 649, IV, do CPC/73; art. 833, IV, do
CPC/2015), pode ser excepcionada quando for preservado percentual de tais
verbas capaz de dar guarida a dignidade do devedor e de sua familia" ( EREsp
1582475/MG, Rel. Ministro BENEDITO GONCALVES, CORTE ESPECIAL,
julgado em 03/10/2018, DJe 16/10/2018).

4. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no REsp 1866064/SP, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA ,
Quarta Turma, julgado em 13/12/2021, DJe 16/12/2021)[grifou-se]

Inevitavel, portanto, a incidéncia dos enunciados das sumulas 283 e 284 do
STF, resta mantida, no ponto, a decisdo impugnada.

2. No que pertine a responsabilizacdo da recorrente pelos danos causados
a parte recorrida, melhor sorte ndo colhe a agravante.

Argumenta a insurgente, nas razdes recursais, que a decisdo agravada, ao
aplicar o 6bice da Sumula 7 do STJ em relagdo ao dano moral, deixou de considerar
que a questao controvertida ndo envolve propriamente o reexame de matéria fatico-
probatéria, mas sim a correta interpretagao e aplicagéo da legislacdo de regéncia aos
fatos incontroversos dos autos.

Aponta que se deve considerar que, ao negar cobertura a procedimento que
nao se enquadra nos critérios estabelecidos pela regulamentagdao da ANS, a operadora
de plano de saude estaria exercendo regular direito assegurado pela legislacdo de
regéncia e pelas clausulas contratuais que dela decorrem, questdo eminentemente
juridica.

Acerca do tema, assim se pronunciou a Corte estadual (fl. 254, e-STJ -
grifou-se):
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Por fim, em relagcdo ao pedido de reducdo do valor indenizatério referente aos
danos morais, acosto-me ao entendimento esposado pelo magistrado de primeiro
grau, eis apresentar fundamentagao escorreita quanto a configuragdo do dano,
nexo de causalidade, além de ter arbitrado o quantum levando em conta os
principios da razoabilidade e proporcionalidade, além de observar os parametros
aplicados por esta Corte, merecendo destaque a seguinte parte (id. 13405538 -
Pag. 6):

“Em suma, observo que o constrangimento moral foi submetido o segurado,
eis que teve que suportar o obstaculo em se enquadrar na sociedade, ante
a existéncia de tracos explicitos da figura feminina, a qual ndo se encaixa,
impondo-se a ré, nos moldes do art. 5° incisos V e X, da Constituicao
Federal de 1988, e do Cddigo de Defesa do Consumidor, em seus arts. 6°,
inciso VI, e 14, compensar a parte ofendida por esses constrangimentos.

Portanto, resta evidente a lesdo moral, cujo dano de ordem psiquica restou
evidenciado.

Por oportuno, transcrevo trecho da sentenca em que consta
a fundamentagao adotada pelo Tribunal a quo quanto a configuragao do dano moral (fl.
184-187, e-STJ)

Na espécie, o autor corresponde a uma pessoa que, muito embora sob a
perspectiva bioldgica seja identificada como do sexo feminino, define-se
como pertencente ao sexo oposto (masculino), condi¢do assentada a partir
das conclusdées langadas em laudo de exame psicolégico, sendo
portador(a) de Transtorno de Identidade Sexual — CID 10 - F64 (ID de n°
71472330).

Nesse contexto, ao passo em que o transexualismo consiste hum transtorno
permanente de identidade sexual previsto na Classificagao Internacional de
Doencgas, publicada pela Organizacao Mundial de Saude, sob o registro do
CID 10 F64.0, o contrato estabelecido entre as partes prevé a cobertura para
todos os transtornos psiquiatricos codificados pelo CID - 10, conforme
reconhecido pela ré em sua defesa, a qual apenas negou a cobertura, sob a
alegativa de que o autor niao preenchera os requisitos estabelecidos na
portaria GM/MS n° 2.803/2013 e da Resolugdo CFM n° 1.955/2010.

No caso, ficou demonstrada a condi¢cao do autor como segurado junto a
demandada, e foram juntados relatérios médicos, diagnosticando-o como
portador de transexualismo (ID de n° 71472330 - Pag. 1), sendo
recomendado pelos profissionais que assistem o autor, a realizagdo de
cirurgia de mastectomia bilateral (ID de n° 71472333).

Ora, o préprio Ministério da Saude, através dos seus Cadernos de Atencao
Basica — Direitos Sexuais e Reprodutivos, reconhece que a identidade de
género e a orientagcdo sexual sdao determinantes e condicionantes da
condicao de saude, notadamente por expor a populagio LGBT (Gays,
Lésbicas, Bissexuais, Travestis e Transexuais) a processos
discriminatérios e excludentes que ferem seus direitos humanos.

Além disso, esses Cadernos trazem a orientagao sexual e a identidade de
género como condicionantes de saude, eis que sao categorias
reconhecidas pelo Ministério da Saude como determinantes e
condicionantes da situacdao de saude, nao apenas por implicarem praticas
sexuais e sociais especificas, mas também por expor lésbicas, gays,
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bissexuais, travestis e transexuais a agravos decorrentes do estigma e da
exclusao social. (Brasil, 2010a, p. 81).

No tocante a auséncia de preenchimento dos requisitos estabelecidos na portaria
GM/MS n° 2.803/2013 e da Resolugao CFM n° 1.955/2010, a propria portaria é
expressa em estatuir que se tratam de diretrizes de assisténcia ao usuario(a)
com demanda para realizacao do Processo Transexualizador no SUS e ndo na
rede privada.

Em vista disso, ndo ha como se admitir a conduta da parte ré, ao negar a
cobertura contratual almejada, pelo que se impele a concessdo da tutela
especifica almejada, no sentido de compelir a ré a autorizar/custear, de imediato,
todos os tratamentos necessarios para a realizagdo do procedimento cirdrgico
denominado mastectomia bilateral na parte autora, sob pena de aplicagcdo de
multa diaria no valor de R$ 300,00 (trezentos reais) (art. 537, CPC), desde ja
limitada ao conteudo econémico da demanda.

(...)

Por outro lado, analisando a pretensao indenizatéria por danos morais, aplicando
a teoria da responsabilizagdo objetiva contemplada no art. 14 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor, para o fim de responsabilizacdo da demanda,
indispensavel a verificacdo da conduta ilicita por ela praticada, consistindo na
recusa da cobertura do procedimento.

Com efeito, convengo-me de que a conduta da demandada, ao nao
oportunizar a parte autora o tratamento adequado, alegando que o
procedimento por ela almejado era de cunho estético, tolhendo o principio
da dignidade da pessoa humana, primado para os demais direitos
constitucionais, eis que comparou um tratamento de ordem psiquica a
estética.

Em suma, observo que o constrangimento moral foi submetido o segurado,
eis que teve que suportar o obstaculo em se enquadrar na sociedade, ante
a existéncia de tragos explicitos da figura feminina, a qual nao se encaixa,
impondo-se a ré, moldes do art. 5°, incisos V e X, da Constituicao Federal
de 1988, e do Cédigo de Defesa do Consumidor, em seus arts. 6°,nos inciso
VI, e 14, compensar a parte ofendida por esses constrangimentos.

Portanto, resta evidente a lesdo moral, cujo dano de ordem psiquica restou
evidenciado.
A conclusao a que chegou o Tribunal de origem, no sentido
da configuracao dos danos morais, fundamenta-se nas particularidades do contexto
fatico-probatorio que permeia a controvérsia.

Assim, para reformar o julgado estadual, a fim de afastar o entendimento
adotado pelo Tribunal de origem acerca da existéncia dos elementos caracterizadores
da responsabilidade civil - dano e nexo de causalidade, seria imprescindivel o reexame
dos elementos fatico-probatérios dos autos, o que é inviavel em recurso especial, haja
vista o teor da Sumula 7 do STJ.

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGAGAO DE FAZE4R C/C
COMPENSACAO POR DANO MORAL. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. AUSENCIA PLANO DE SAUDE. MULHER TRANSEXUAL.
PROCEDIMENTOS CIRURGICOS PRESCRITOS PELO MEDICO ASSISTENTE
NO PROCESSO TRANSEXUALIZADOR. RECONHECIMENTO PELO CFM E
INCORPORAGAO AO SUS. ALEGAGAO DE CARATER EXPERIMENTAL E
FINALIDADE ESTETICA AFASTADA. PROCEDIMENTOS LISTADOS NO ROL
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DA ANS SEM DIRETRIZES DE UTILIZAGAO. NEGATIVA INDEVIDA DE
COBERTURA. DANO MORAL CONFIGURADO. VALOR PROPORCIONAL.

1. Acao de obrigagdo de fazer c/c compensagao por dano moral ajuizada em
25/08/2020, da qual foi extraido o presente recurso especial, interposto em
25/05/2023 e concluso ao gabinete em 26/09/2023.

2. O propésito recursal é decidir sobre: (i) a negativa de prestacao jurisdicional;
(i) a obrigatoriedade de cobertura, pela operadora do plano de saude, de
cirurgias de transgenitalizacdo e de plastica mamaria com implantacdo de
proteses, em mulher transexual; (iii) a ocorréncia de dano moral; e (iv) a
proporcionalidade do valor arbitrado a titulo de compensacao por dano moral.

3. E firme a jurisprudéncia do STJ no sentido de que n&o ha ofensa ao art. 1.022
do CPC quando o Tribunal de origem, aplicando o direito que entende cabivel a
hipétese soluciona integralmente a controvérsia submetida a sua apreciagao,
ainda que de forma diversa daquela pretendida pela parte.

4. Os procedimentos de afirmagédo de género do masculino para o feminino séo
reconhecidos pelo Conselho Federal de Medicina (CFM) e foram também
incorporados ao SUS, com indicagdo para o processo transexualizador,
constando, inclusive, na tabela de procedimentos, medicamentos, orteses,
proteses e materiais especiais do SUS, vinculados ao CID 10 F640 -
transexualismo (atual CID 11 HAG0 - incongruéncia de género), ndo se tratando,
pois, de procedimentos experimentais.

5. No processo transexualizador, a cirurgia plastica mamaria reconstrutiva
bilateral incluindo protese mamaria de silicone € procedimento que, muito antes
de melhorar a aparéncia, visa a afirmacao do préprio género, incluida no conceito
de saude integral do ser humano, enquanto medida de prevengdo ao
adoecimento decorrente do sofrimento causado pela incongruéncia de género,
pelo preconceito e pelo estigma social vivido por quem experiencia a
inadequagao de um corpo masculino a sua identidade feminina.

6. Tratando-se de procedimentos cirurgicos prescritos pelo médico assistente,
que nao se enquadram nas excecdes do art. 10 da Lei 9.656/1998, que sao
reconhecidos pelo CFM e foram incorporados ao SUS para a mesma indicagao
clinica (CID 10 F640 - transexualismo, atual CID 11 HA60 - incongruéncia de
género), e que estdo listados no rol da ANS sem diretrizes de utilizagao,
encontram-se satisfeitos os pressupostos que impdem a operadora do plano de
saude a obrigacdo de sua cobertura, conforme preconizado no projeto
terapéutico singular norteado por protocolos e diretrizes vigentes para o processo
transexualizador.

7. A jurisprudéncia do STJ firmou-se no sentido de que o descumprimento
contratual por parte da operadora de saude, que culmina em negativa de
cobertura para procedimento médico-hospitalar, enseja compensagao por
dano moral quando houver agravamento da condicao de dor, abalo
psicolégico ou prejuizos a saude ja debilitada da paciente, como afirmado
pelo Tribunal de origem, na hipétese.

8. Sobre a analise do montante fixado pelas instancias ordinarias a titulo de
compensacao do dano moral, esta Corte somente afasta a incidéncia da sumula
7/STJ quando se mostrar irrisério ou abusivo, 0 que nao se configura no
particular.

9. Recurso especial conhecido e desprovido, com majoragédo de honorarios.

(REsp n. 2.097.812/MG, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado
em 21/11/2023, DJe de 23/11/2023.)[grifou-se]

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AGAO INDENIZATORIA. PLANO DE
SAUDE. CIRURGIA REPARADORA POS-BARIATRICA. DEVER DE
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COBERTURA. RECUSA INDEVIDA. ACORDAO EM CONSONANCIA COM A
JURISPRUDENCIA DESTA CORTE DE JUSTICA. DANOS MORAIS.
CONFIGURAGAO. ABALO PSICOLOGICO. REEXAME DE FATOS E PROVAS.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N° 7/STJ.

1. "E de cobertura obrigatéria pelos planos de salde a cirurgia plastica de carater
reparador ou funcional indicada pelo médico assistente, em paciente pés-cirurgia
bariatrica, visto ser parte decorrente do tratamento da obesidade moérbida" (Tema
n°® 1.069/STJ).

2. Existéncia de entendimento pacifico desta Corte Superior no sentido de que,
nos casos em que a recusa indevida de cobertura de tratamento médico-
hospitalar impde ao usuario de plano de saude um grau de sofrimento fisico/
psiquico que extrapola aquele decorrente do mero inadimplemento contratual,
atingindo direito da personalidade, fica demonstrada a ocorréncia de danos
morais e caracterizado o direito a reparacdo. Inviabilidade de reexame da
conclusao alcancgada pelo Tribunal local quanto ao ponto em virtude da incidéncia
da Sumula n® 7/STJ.

3. Agravo conhecido para conhecer do recurso especial e negar-lhe provimento.

(AREsp n. 2.992.669/RJ, relator Ministro Ricardo Villas Bbéas Cueva, Terceira
Turma, julgado em 23/3/2026, DJEN de 26/3/2026.)[grifou-se]

AGRAVO INTERNO. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM INDENIZATORIA. PLANO DE
SAUDE COLETIVO. CANCELAMENTO UNILATERAL. IMPOSSIBILIDADE.
TRATAMENTO MEDICO DE DOENGA GRAVE. CONTINUIDADE DOS
CUIDADOS ASSISTENCIAIS. INCIDENCIA DO TEMA N. 1.082. DANO MORAL
CONFIGURACAO. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ.

1. Nos moldes do decidido no Tema 1082/STJ, "a operadora, mesmo apds o
exercicio regular do direito a rescisdo unilateral de plano coletivo, devera
assegurar a continuidade dos cuidados assistenciais prescritos a usuario
internado ou em pleno tratamento médico garantidor de sua sobrevivéncia ou de
sua incolumidade fisica, até a efetiva alta, desde que o titular arque integralmente
com a contraprestacao (mensalidade) devida".

2. A recorrente, ao rescindir o plano de saude da parte recorrida, sem permitir a
manutencdo do tratamento médico em questao, violou o direito da personalidade
da parte autora, configurado na protecdo da vida e da saude, conforme se
depreende do acoérdao recorrido.

3. Alterar o entendimento do Tribunal de origem implicaria o reexame fatico-
probatoério dos autos, providéncia vedada pela Sumula 7/STJ.

4. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgiInt no AREsp n. 3.077.065/BA, relatora Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta
Turma, julgado em 22/6/2026, DJEN de 2/7/2026.)[grifou-se]

3. Por fim, com relagao a pretensao de reducédo do quantum arbitrado a titulo
de indenizagao extrapatrimonial, constata-se que a agravante olvidou-se de indicar qual
o artigo de lei federal teria sido supostamente violado ou objeto de interpretacao
divergente (fls. 284-285, e-STJ), caracterizando a deficiéncia na fundamentacgéo e,
consequentemente, a aplicacdo do 6bice da Sumula 284 do STF, in verbis: "E
inadmissivel o recurso extraordinario, quando a deficiéncia na sua fundamentacédo nao
permitir a exata compreensao da controvérsia”.
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Assim, em prejuizo da compreensdo da controvérsia, ndo tendo sido
demonstrada com clareza e precisao a necessidade de reforma da decisao, inevitavel a
incidéncia do &bice previsto na Sumula 284 do STF, aplicavel por analogia ao caso em
exame.

No mesmo sentido, sdo os precedentes:

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO NCPC. CERCEAMENTO DE
DEFESA. JUIZ. DESTINATARIO FINAL. NECESSIDADE DA PROVA. REEXAME
DE FATOS E PROVAS. INVIABILIDADE. SUMULA N° 7 DO STJ.
PREQUESTIONAMENTO. INEXISTENCIA. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL.
DISPOSITIVO DE LEI VIOLADO NAO INDICADO. SUMULA N° 284 DO STF.
AUSENCIA DE COTEJO ANALITICO. REEXAME DE FATOS E PROVAS.
INTERPRETACAO DE CLAUSULA CONTRATUAL. SUMULAS N°S 5 E 7 DO
STJ. DECISAO MANTIDA. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO. [..] 7. A
auséncia de expressa indicagdao de artigos de lei violados inviabiliza o
conhecimento do recurso especial, nao bastando a mera narrativa acerca
da legislagao federal, aplicando-se o disposto na Sumula n° 284 do STF. 8.
Nao sendo a linha argumentativa apresentada capaz de evidenciar a
inadequagado dos fundamentos invocados pela decisdo agravada, o presente
agravo nao se revela apto a alterar o conteudo do julgado impugnado, devendo
ele ser integralmente mantido em seus proprios termos. 9. Agravo interno nao
provido. (Agint no REsp 1905503/AM, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO,
TERCEIRA TURMA, julgado em 22/03/2021, DJe 25/03/2021)[grifou-se]

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PREVIDENCIA
PRIVADA COMPLEMENTAR. REVISAO DO BENEFICIO. INEXISTENCIA DE
VINCULO COM A ENTIDADE PREVIDENCIARIA. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL. AUSENCIA DE CITACAO DO DISPOSITIVO LEGAL
VIOLADO. DEFICIENCIA NA FUNDAMENTACAO. SUMULA 284/STF. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO.

1. Nos termos do entendimento jurisprudencial do Superior Tribunal de
Justica, o recurso especial possui natureza vinculada, exigindo, para o seu
cabimento, a imprescindivel demonstragao do recorrente, de forma clara e
precisa, dos dispositivos apontados como malferidos pela decisao
recorrida juntamente com argumentos suficientes a exata compreensao da
controvérsia estabelecida, sob pena de inadmissao.

2. Segundo a jurisprudéncia deste Tribunal de Uniformizagéo, a alegacdo de
dissidio jurisprudencial deve estar pautada também na citacdo de dispositivo da
legislacao federal a que se tenha conferido interpretacdo diversa pelo aresto
impugnado, sob pena de configurar-se deficiéncia na fundamentagéo.

3. Agravo interno desprovido.

(Agint no AREsp 1709794/PR, Rel. Ministto MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado em 07/12/2020, DJe 11/12/2020)[grifou-se]

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. REEXAME  DE CONTRATO E DE CONTEUDO
FATICOPROBATORIO. SUMULAS N. 5 E 7 DO STJ. AUSENCIA DE
PREQUESTIONAMENTO. DISSIDIO. AUSENCIA DE INDICACAO DE
DISPOSITIVO LEGAL. COTEJO ANALITICO. SUMULA N. 284 DO STF.
DECISAO MANTIDA.
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..

4. Em relagao ao dissidio, para se demonstrar a similaridade das questoes
de direito examinadas nos acérdaos confrontados, além do cotejo analitico,
é necessario indicagcao expressa do dispositivo de lei tido por violado.

5. Agravo interno desprovido.

(Agint no AREsp 1.186.748/PR, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA,
QUARTA TURMA, julgado em 05.06.18, DJe 12.06.18)[grifou-se]

A falta de indicagdo clara de dispositivo de lei federal violado configura
deficiéncia de fundamentacéo e inviabiliza o conhecimento do recurso especial, nos
termos da Sumula 284/STF.

De rigor, portanto, a manutencdo da decisdo agravada.
4. Do exposto, nega-se provimento ao agravo interno.

E como voto.
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ADVOGADA : MARIANA IASMIM BEZERRA SOARES - RN014181

INTERES. : UNIMED RIO GRANDE DO NORTE FEDERACAO DAS SOCIEDADES
COOPERATIVAS DE TRABALHO MEDICO

ASSUNTO . DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE - TRATAMENTO
MEDICO-HOSPITALAR

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : UNIMED NATAL SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
ADVOGADOS : DANIEL DA FROTA PIRES CENSONI - RN006079

ABDON VENANCIO MACIEL DA COSTA - RN021816
AGRAVADO : KLAUS MACENA FONTENELLE

OUTRO :
NOME CLARA MACENA FONTENELLE
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ADVOGADA : MARIANA IASMIM BEZERRA SOARES - RN014181

INTERES. : UNIMED RIO GRANDE DO NORTE FEDERACAO DAS SOCIEDADES
COOPERATIVAS DE TRABALHO MEDICO

TERMO

A QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessao Virtual de 25/08/2026
a 31/08/2026, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr.

Ministro Relator.
Os Srs. Ministros Jodo Otavio de Noronha, Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti e Antonio

Carlos Ferreira votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo
Otavio de Noronha.

Brasilia, 31 de agosto de 2026
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