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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTIGA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2230516 - RO (2022/0328960-1)

RELATOR : MINISTRO MOURA RIBEIRO

AGRAVANTE : UPV-SCML

OUTRO NOME : UDER-CDETM

ADVOGADOS : EDSON BERNARDO ANDRADE REIS NETO - RO001207

EURICO SOARES MONTENEGRO NETO - RO001742
ADEVALDO ANDRADE REIS - RO000628
RODRIGO OTAVIO VEIGA DE VARGAS - RO002829
THIAGO MAIA DE CARVALHO - RO007472
RAQUEL GRECIA NOGUEIRA - RO010072

AGRAVADO : BEODOSS

ADVOGADOS : CRISTIANE TESSARO - RO001562
CRISTIANI CARVALHO SELHORST - RO005818
SILVIA SIMONE TESSARO - PR026750

INTERES.  JGI

INTERES. : HBJL

EMENTA

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. VIOLACAO DOS ARTS. 489 E 1.022 DO NCPC. NAO
OCORRENCIA. ERRO MEDICO. LEGITIMIDADE PASSIVA DA
OPERADORA DO PLANO DE SAUDE.ALEGACAO DE QUE O
HOSPITAL CORREU NAO E CONVENIADO. REEXAME DE
PROVAS. SUMULA N.° 7 DO STJ. RESPONSABILIDADE
SOLIDARIA. PRECEDENTES. SUMULA N.° 568 DO STJ. DECISAO
MANTIDA. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. Os aclaratérios sédo espécie de recurso de fundamentagao
vinculada, exigindo para seu conhecimento a indicacdo de erro
material, obscuridade, contradicdo ou omissdo em que teria incorrido o
julgador (arts. 489 e 1.022 do NCPC), ndo se prestando a novo
julgamento da causa.

2. Segundo a jurisprudéncia desta Corte Superior, a empresa
operadora de plano de saude € parte legitima para figurar no polo

passivo de demanda decorrente de falha ou erro na prestacdo de
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servigos por estabelecimento ou médico conveniado.

3. No caso, a partir da analise dos elementos faticos da causa,
concluiu o Tribunal estadual que o nosocémio correquerido faz parte
da rede de credenciados do plano de saude, ndo podendo a questao
ser revista nesta sede excepcional, ante o ébice da Sumula n.° 7 do
STJ.

4. Agravo interno ndo provido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em
sessdo virtual de 21/03/2023 a 27/03/2023, por unanimidade, negar provimento ao
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo
Villas Béas Cueva e Marco Aurélio Bellizze votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Ricardo Villas Béas Cueva.

Brasilia, 27 de margo de 2023.

Ministro MOURA RIBEIRO
Relator
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1. Os aclaratérios sédo espécie de recurso de fundamentagao
vinculada, exigindo para seu conhecimento a indicacdo de erro
material, obscuridade, contradicdo ou omissdo em que teria incorrido o
julgador (arts. 489 e 1.022 do NCPC), ndo se prestando a novo
julgamento da causa.

2. Segundo a jurisprudéncia desta Corte Superior, a empresa
operadora de plano de saude € parte legitima para figurar no polo

passivo de demanda decorrente de falha ou erro na prestacdo de
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servigos por estabelecimento ou médico conveniado.

3. No caso, a partir da analise dos elementos faticos da causa,
concluiu o Tribunal estadual que o nosocémio correquerido faz parte
da rede de credenciados do plano de saude, ndo podendo a questao
ser revista nesta sede excepcional, ante o ébice da Sumula n.° 7 do
STJ.

4. Agravo interno ndo provido.

RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por U. P. V. - S. C. M. L.

(U.P.V.) contra decisdo monocratica de minha relatoria, assim ementada:

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ERRO
MEDICO. LEGITIMIDADE PASSIVA DA OPERADORA DO PLANO DE
SAUDE. ALEGACAO DE QUE O HOSPITAL CORREU NAO E
CONVENIADO. REEXAME DE PROVAS. SUMULA N° 7 DO
STJ. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA. PRECEDENTES. SUMULA
N° 568 DO STJ. AGRAVO CONHECIDO. RECURSO ESPECIAL
PARCIALMENTE CONHECIDO E, NESSA EXTENSAO, NAO
PROVIDO.

Nas razbes do presente inconformismo, U. P. V. apontou a violacdo dos
arts. 17, 485, VI, 489, § 1°, IV, e 1.022, Il, do NCPC; 14, § 3°, do CDC; e 927 do CC/02.
Sustentou, em sintese, (1) omissdo do acdérddo recorrido acerca das seguintes
questdes: (1.1) a ora recorrente ndo possui vinculo contratual com os demais corréus;
(1.2) a auséncia de responsabilidade na hipotese de culpa exclusiva de terceiros; e
(1.3) a inexisténcia de ato ilicito; e (2) que n&do detém legitimidade para integrar o polo
passivo da demanda, uma vez que o hospital corréu ndo € conveniado ao plano de

saude por ela administrado.
N&o foi apresentada contraminuta.

E o relatorio.

VOTO

O inconformismo agora manejado ndo merece provimento por nao ter trazido

nenhum elemento apto a infirmar as conclusdes externadas na deciséo recorrida.

Narram os autos que B. E. O. DOS S. (B.) ingressou com agao de
indenizagdo por danos morais contra J. G. |, H. B. J. e U. P. V. —este ultimo ora

recorrente —, alegando que, em virtude de negligéncia, imprudéncia e impericia de
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enfermeira do hospital — segundo corréu —, o filho recém nascido da autora veio a 6bito
dois dias apds o nascimento.

O Tribunal de Justica do Estado de Rondbnia negou provimento
ao recurso de apelacgao interposto por U. P. V., confirmando os termos da sentenga que
julgou procedente o pedido, condenando os corréus, solidariamente, ao pagamento de
indenizagdo por danos extrapatrimoniais fixada em R$ 90.000,00 (noventa mil reais),
com juros moratérios de 1% ao més e correcdo monetaria a partir da data do
julgamento (Sumula n.° 362 do STJ).

(1) Da violago dos arts. 489, § 1°, 1V, e 1.022, 1l, do NCPC

Nas razdes do recurso especial, U. P. V. indicou omissdo do acérdao em
relagdo aos seguintes pontos: (1.1) a ora recorrente n&o possui vinculo contratual com
os demais corréus; (1.2) a auséncia de responsabilidade na hipotese de culpa

exclusiva de terceiros; e (1.3) a inexisténcia de ato ilicito.
Contudo, sem razao.

Sobre os temas, ao julgar o recurso de apelagdo interposto pela ora

insurgente, o TJRO assim se pronunciou:

Diferente do alegado no recurso do Hospital, restou comprovado —
mediante sentenca penal condenatéria — que a enfermeira
negligenciou os cuidados necessarios, deixando de observar a crianga
e a quantidade de oxigénio necessario, levando a dessaturagéo,
convulsoes e outros sérios danos a saude do infante, sendo causa de
seu obito.

A causa da morte ndo foi a falta de UTI neonatal ou de erro das
médicas, mas sim, de negligéncia da enfermeira funcionaria do
hospital requerido, que era responsavel pela manutencao da saturacao
e proporgédo do oxigénio fornecido ao recém-nascido.

Com relacdo a responsabilidade civil, em sintese, ambas requeridas
aduzem excludente de responsabilidade decorrente de culpa exclusiva
de terceiro.

Conforme jurisprudéncia consolidada no e. STJ, as entidades
hospitalares respondem objetivamente perante o lesado em
decorréncia de defeito no servigo por ele prestado.

A responsabilidade objetiva para o prestador de servigos prevista no
art. 14 do CDC, no caso dos autos, o Hospital e o plano de salde,
limita-se aos servigos relacionados com proprio estabelecimento,
dentre eles, a estadia do paciente (internagdo e alimentagdo), suas
instalagées, equipamentos e 0s servigos auxiliares, dentre os quais, a
enfermagem na qual se insere a atividade das apelantes.

Conclui-se que a conduta imputada a enfermeira esta inserida no rol
de atividades em que o H. B. J. e a U. P. V. respondem objetivamente,
nos termos do art. 14 do CDC (e-STJ, fl. 605).

Nao ha falar, portanto, em negativa de prestagdo jurisdicional, pois, a
pretexto da alegagédo de ofensa aos arts. 489 e 1.022 do NCPC, o que busca U.P.V. é
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apenas manifestar o seu inconformismo com o resultado do julgamento que Ihe foi
desfavoravel, nao se prestando a estreita via dos embargos de declaragdo a promover
o0 rejulgamento da causa, ja que inexistentes quaisquer dos vicios elencados no

referido dispositivo da lei adjetiva civil.

A jurisprudéncia desta Corte € pacifica ao proclamar que, se os fundamentos
adotados bastam para justificar o concluido na decisdo, o julgador ndo esta obrigado

a rebater, um a um, os argumentos utilizados pela parte.

A proposito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
CIVIL. PROCESSO CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACIDENTE
DE VEICULO. ACAO DE INDENIZACAO. AUSENCIA DE VIOLACAO
DOS ARTS. 489 E 1.022 DO CPC/2015. DANOS
MORAIS. DEFICIENCIA DE FUNDAMENTACAO. SUMULAS 283 E
284 DO STF. LIMITACAO DE COBERTURA. REEXAME. SUMULAS 5
E 7 DO STJ. AGRAVO IMPROVIDO.

1. Ndo ha ofensa ao art. 1.022 do CPC/2015, porquanto o Tribunal
de origem decidiu a matéria de forma fundamentada. O julgador
ndo esta obrigado a rebater, um a um, os argumentos invocados
pelas partes, quando tiver encontrado motivacao satisfatoria para
dirimir o litigio.

2. Verifica-se que o Tribunal estadual analisou todas as questbes
relevantes para a solugdo da lide, de forma fundamentada, nao
havendo que se falar em negativa de prestacéo jurisdicional.

3. A falta de impugnac¢ao de argumento suficiente para manter, por si
SO, 0 acordao impugnado, a argumentagdo dissociada bem como a
auséncia de demonstragdo da suposta violagdo a legislagéo federal
impedem o conhecimento do recurso, na esteira dos enunciados n.

283 e 284 da Sumula do Supremo Tribunal Federal.

4. A revisdo das conclusées estaduais demandaria, necessariamente,
o revolvimento das clausulas contratuais e do acervo fatico-probatoério
dos autos, providéncia vedada na via estreita do recurso especial, ante
0 Obice disposto nas Sumulas 5 e 7 do STJ.

5. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no AREsp 1.500.162/SP, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, Terceira Turma, j. 25/11/2019, DJe 29/11/2019 - sem
destaque no original)

N&o se verifica, portanto, a apontada negativa da prestagéo jurisdicional.

(2) Da leqgitimidade passiva

Por sua vez, U.P.V. sustentou que ndo detém legitimidade para responder,
solidariamente, pelo pagamento da indenizagdo por danos morais, uma vez que O

hospital corréu nao é conveniado ao plano de saude por ela administrado.

Todavia, da leitura dos fundamentos transcritos no item anterior, verifica-se
que, a partir da analise dos elementos faticos da causa, concluiu o Tribunal local que o
nosocémio correquerido faz parte da rede de credenciados do plano de saude, nao
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podendo a questao ser revista nesta sede excepcional, ante o dbice da Sumula n.° 7 do
STJ.

Sob esse enfoque, o repertorio jurisprudencial desta Corte Superior
reconhece que a empresa operadora de plano de saude é parte legitima para figurar no
polo passivo de demanda decorrente de falha ou erro na prestagdo de servigos por

estabelecimento ou médico conveniado.

A propésito, confiram-se os julgados de ambas as Turmas que compdem

a Segunda Secéo do STJ:

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO. QUADRO
DE ALGIA CRONICA. PERDA PARCIAL E PERMANENTE DOS
MOVIMENTOS DE UMA DAS PERNAS. RESPONSABILIDADE CIVIL
SUBJETIVA DO MEDICO RECONHECIDA. INVIABILIDADE DE
REVISAO. SUMULA 7/STJ. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA
COOPERATIVA MEDICA E DO HOSPITAL. DANO MORAL E
ESTETICO. VALOR DAS INDENIZACOES. JUROS DE MORA.
PRESCRICAO.

1. Ante a evolugcdo dos procedimentos médicos sucessivamente
realizados e do quadro resultante dessas varias cirurgias narradas no
acordao recorrido, inviavel reconhecer o implemento do prazo
prescricional previsto no art. 27 do CDC, pois ausente o
reconhecimento pelas insténcias de origem da data da inequivoca
ciéncia dos danos.

2. Apresenta-se deficiente a fundamentacdo do recurso especial em
que a alegacdo de ofensa ao art. 535 do CPC se faz de forma
genérica, ndo havendo a demonstragdo clara dos pontos do acérddo
que se apresentam omissos, contraditérios ou obscuros.

3. Afirmacgao da falha na prestacao do servigo hospitalar e do erro
médico, ambos conveniados a administradora do plano de
saude. Impossibilidade de revisdao. Sumula 7/STJ.

4. A manifestacao externa do dano, a configura-lo como estético, pode
ser também identificada na alteragdo significativa do normal deambular
do individuo.

5. Ndo se limita o dano estético a cicatrizes ou amputacoes,
alcangando o conjunto harmdnico do ser em sua exterioridade e, com
isso, incluindo o irregular movimento da deambulagéo.

6. O controle levado a efeito por esta Corte Superior no que tange ao
montante de indenizagbes por prejuizos extrapatrimoniais, incluindo os
danos morais e estéticos, consoante a sua jurisprudéncia pacifica,
restringe-se aos valores de arbitramentos que se revelem infimos ou
exacerbados, com afronta aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, casos em que € possivel ultrapassar o oObice do
enunciado n° 7/STJ.

7. Caso concreto em que as indenizagbes foram arbitradas com
razoabilidade pelas instancias de origem.

8. AGRAVO REGIMENTAL DESPROVIDO.

(AgRg no REsp 1.537.273/SP, Rel. Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, Terceira Turma, DJe 1°/12/2015 - sem destaques no
original)

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. OPERADORA DE PLANO DE SAUDE. FALHA NA
PRESTACAO DO SERVICO. CONFIGURAGCAO. REEXAME DE
FATOS E PROVAS. SUMULA 7/STJ. ERRO DE MEDICO
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COOPERADO. RESPONSABILIDADE CIVIL.

1. Se as questbes trazidas a discussdo foram dirimidas, pelo Tribunal
de origem, de forma suficientemente ampla, fundamentada e sem
omissdes deve ser afastada a alegacdo de negativa de prestacao
jurisdicional.

2. A via especial ndo é a sede propria para a discussdo de matéria de
indole constitucional, sob pena de usurpagdo da competéncia
exclusiva do STF.

3. Inviavel o recurso especial cuja anélise das razées impbe reexame
do contexto fatico-probatoério da lide, nos termos da vedacdo imposta
pela Sumula 7 do STJ.

4. O Superior Tribunal de Justi¢ca possui jurisprudéncia no sentido
de que a operadora do pleno de saude responde perante
o consumidor pela falha na prestagcdo dos servicos médicos e
hospitalares préprios ou credenciados.

5. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 518.051/SP, Rel. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, Quarta Turma, DJe 7/10/2015 - sem destaque no original)

RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. CONSUMIDOR.
CIVIL. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA DAS OPERADORAS DE
PLANO DE SAUDE. ERRO MEDICO. DEFEITO NA PRESTACAO DO
SERVICO. DANO MORAL RECONHECIDO. VALOR DA
INDENIZACAO. MAJORACAO. RECURSO PROVIDO.

1. Se o contrato for fundado na livre escolha pelo beneficiario/segurado
de médicos e hospitais com reembolso das despesas no limite da
apolice, conforme ocorre, em regra, nos chamados seguros-salde,
ndo se podera falar em responsabilidade da seguradora pela ma
prestacdo do servigo, na medida em que a eleicdo dos médicos ou
hospitais aqui é feita pelo proprio paciente ou por pessoa de sua
confianga, sem indicagao de profissionais credenciados ou diretamente
vinculados a referida seguradora. A responsabilidade sera direta do
meédico e/ou hospital, se for o caso.

2. Se o contrato é fundado na prestacao de servicos médicos e
hospitalares proprios e/ou credenciados, no qual a operadora de
plano de saude mantém hospitais e emprega médicos ou indica
um rol de conveniados, n3do ha como afastar sua
responsabilidade solidaria pela ma prestagcao do servicgo.

3. A operadora do plano de saude, na condigcao de fornecedora de
servico, responde perante o consumidor pelos defeitos em sua
prestacao, seja quando os fornece por meio de hospital proprio e
médicos contratados ou por meio de médicos e hospitais
credenciados, nos termos dos arts. 2°, 3° 14 e 34 do Cédigo de
Defesa do Consumidor, art. 1.521, Illl, do Cédigo Civil de 1916 e
art. 932, Illl, do Cédigo Civil de 2002. Essa responsabilidade é
objetiva e soliddria em relagdo ao consumidor, mas, na relagao
interna, respondem o hospital, o médico e a operadora do plano
de saude nos limites da sua culpa.

4. Tendo em vista as peculiaridades do caso, entende-se devida a
alteragcdo do montante indenizatério, com a devida incidéncia de
corregdo monetaria e juros moratorios.

5. Recurso especial provido.

(REsp 866.371/RS, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, Quarta Turma, DJe
20/8/2012 - sem destaques no original)

Assim, por estar em harmonia com a orientagao firmada nesta Casa, deve

ser mantido integro o acérdao recorrido.

Incide, a hipétese, o comando da Sumula n.° 568 do STJ.
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Desse modo, ndo sendo a linha argumentativa apresentada capaz de
evidenciar a inadequacdo dos fundamentos invocados pela decisdo agravada, o
presente agravo interno n&o se revela apto a alterar o conteudo do julgado impugnado,

devendo ele ser integralmente mantido em seus préprios termos.
Nessas condigdes, NEGO PROVIMENTO ao agravo interno.
E o voto.

Por oportuno, previno as partes de que a interposi¢ao de recurso contra este
acérdao, se declarado manifestamente inadmissivel, protelatério ou improcedente,

podera acarretar condenagao a penalidade fixada no art. 1.026, § 2°, do NCPC.
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" UDER-CDETM

INTERES. J Gl

INTERES. :HBJL

ASSUNTO : DIREITO CIVIL - RESPONSABILIDADE CIVIL - INDENIZACAO POR DANO MATERIAL
- ERRO MEDICO

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : UPV-SCML
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OUTRO
NOME

ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADOS

INTERES.
INTERES.

: UDER-CDETM

: EDSON BERNARDO ANDRADE REIS NETO - RO001207

EURICO SOARES MONTENEGRO NETO - RO001742
ADEVALDO ANDRADE REIS - RO000628

RODRIGO OTAVIO VEIGA DE VARGAS - RO002829
THIAGO MAIA DE CARVALHO - RO007472

RAQUEL GRECIA NOGUEIRA - RO010072

: BEODOSS
: CRISTIANE TESSARO - RO001562

CRISTIANI CARVALHO SELHORST - RO005818
SILVIA SIMONE TESSARO - PR026750

1 JGI
:HBJL

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justiga, em sessao virtual de 21/03/2023 a 27
/03/2023, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro

Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Béas Cueva e
Marco Aurélio Bellizze votaram com o Sr. Ministro Relator.
Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Ricardo Villas Béas Cueva.

Brasilia, 28 de margo de 2023
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