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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°2.163.455 - RJ (2022/0206664-1)

RELATOR

. MINISTRO HERMAN BENJAMIN

AGRAVANTE : CONCESSIONARIA REVIVER SA
ADVOGADOS : GUSTAVOKLOH MULLERNEVES - RJ104856

AGRAVADO

DANILO BOTELHO DOS SANTOS - RJ122220

CLARISSA PIRESDE ARAUJO - RJ216100

ANNA LENE CREMONEZ TAVEIRA - RJ228146
: LAURINDA DAVID FERNANDES

ADVOGADO : OCTAVIO LOURO GOMES - RJ170821

EMENTA

PROCESSUAL CIVIL E CONSUMIDOR. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER C/C INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS. OMISSAO.
INEXISTENCIA. DESAPARECIMENTO DE RESTOS MORTAIS.
CONTRATO DE CESSAO DE DIREITOS DE USO. NICHO PERPETUO.
RESPONSABILIDADE DA CONCESSIONARIA ADMINISTRADORA DO
CEMITERIO. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. DANO MORAL.
VERBA INDENIZATORIA QUE SE MOSTRA CONDIZENTE COM OS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.
REEXAME DO CONTEXTO FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ.

1. Na hipdtese dos autos, ndo se configurou a ofensa aos arts. 489 e 1.022 do
Cddigo de Processo Civil, uma vez que o Tribund de origem julgou integralmente
a lide e solucionou a controvérsia, manifestando-se de forma clara no sentido de
gue ha contrato que fundamenta a pretensdo autoral, bem como de que ndo
houve desidia da parte recorrida.

2. Outrossim, € invidvd a andlise da tese defendida no Recurso Especia, pois
inarredavel a revisdo do conjunto probatorio dos autos para afastar as premissas
féticas estabelecidas pelo acdrdéo recorrido, especialmente no que se refere a
reavaliacd0 do contrato firmado entre as partes e da alegada ocorréncia de
desidia da parte autora. Incide, in casu, o 6bice da Simula 7/STJ.

3. Ademais, a pretensdo de revisdo do quantum indenizatdrio esbarra também no
Obice da Simula 7/STJ, tendo em vista que a Corte de origem, com base nas
circunsténcias féticas do caso e nos Principios da Proporciondidade e da
Razoabilidade, manteve o vaor da indenizacdo por danos morais arbitrados na
sentenca, em R$ 8.000,00 (oito mil reais), que ndo se apresenta excessivo.

4. Agravo conhecido para conhecer em parte do Recurso Especial, apenas no
que se refere a alegacdo de ofensa aos arts. 489 e 1.022 do CPC, para, nessa
extensdo, negar-lhe provimento.

ACORDAO

Vidos, relatados e discutidos 0s autos em que sfo partes as acima indicadas,

acordam os Minigros da Segunda Turma do Superior Tribund de Judica ™A Turma, por
unanimidade, conheceu do agravo para conhecer em parte do recurso especid e, nessa parte,
negar-lhe provimento, nos termos do voto do Sr. Minigro-Rdaor." Os Srs. Ministros Mauro
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Campbd| Marques, Assusete Magdhées, Francisco Falcdo e Humberto Martins votaram com
0 Sr. Minigro Rdaor."

Bradilia, 06 de dezembro de 2022(data do julgamento).

MINISTRO HERMAN BENJAMIN
Rdator
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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°2.163.455 - RJ (2022/0206664-1)

RELATOR

: MINISTRO HERMAN BENJAMIN

AGRAVANTE : CONCESSIONARIA REVIVER SA
ADVOGADOS : GUSTAVOKLOH MULLERNEVES - RJ104856

AGRAVADO

DANILO BOTELHO DOS SANTOS - RJ122220

CLARISSA PIRESDE ARAUJO - RJ216100

ANNA LENE CREMONEZ TAVEIRA - RJ228146
: LAURINDA DAVID FERNANDES

ADVOGADO : OCTAVIO LOURO GOMES - RJ170821

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Relator): Trata-se

de Agravo em Recurso Especid (art. 105, 11, "d', da Condituicdo da Replblica) contra

acordao asam

do Cddigo de
Ciwvil.

ementado (fl. 339, e-STJ):

APELACOES CIVEIS. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO
DE OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZATORIA POR DANOS
MORAIS. DESAPARECIMENTO DOS RESTOS MORTAIS. CONTRATO
DE CESSAO DE DIREITOS DE USO. NICHO PERPETUO.
RESPONSABILIDADE DA CONCESSIONARIA ADMINISTRADORA DO
CEMITERIO. SENTENCA DE PROCEDENCIA FIXANDO VALOR
INDENIZATORIO PELOS DANOS MORAIS SUPORTADOS E
DEVOLUCAO DO VALOR DO CONTRATO. FALHA NA PRESTACAO
DO SERVICO. DANO MORAL NA HIPOTESE. LESAO AO
SENTIMENTO. VIOLACAO AO PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA
PESSOA. VERBA INDENIZATORIA QUE SE MOSTRA CONDIZENTE
COM 0S PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE. PRECEDENTES DESTE TRIBUNAL EM
CASOS SEMELHANTES. MANUTENCAO DA SENTENCA. RECURSOS
DESPROVIDOS.

Os Embargos de Declaracéo foram regjeitados (fls 373-377, e-STJ).
A parte recorrente dega que houve violacéo dos arts. 489, 8 1°, 926 e 1.022
Processo Civil; e, no méito, dos arts. 186, 188, 844, 927 e 944 do Cdbdigo

Afirma, em Sntese

()

Impde-se esclarecer, anda, que ndo se desga, pela via deste
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Recurso Especid, proceder ap reexame de fatos ou de provas, o que € vedado
pelo enunciado da Simula n° 7, deste e. STJ. O que se busca, em verdade, é
unicamente a andlise da valoracdo juridica dos fatos ante a ofensa fronta de
dispostivos de Leis Federais.

(...)

Em sede de Apelagcdo, esta Recorrente demonstrou que a r.
sentenca se limitou a consignar que a Concession&ria Reviver teria fahado na
prestacdo de servigos e, por conta desta pretensa faha, imputou, em elevada
monta, um dever reparatorio.

Porém, tanto a r. sentenca, quanto o v. acorddo, deixaram de se
manifestar de forma suficiente sobre os diversos argumentos colacionados por
esta Recorrente ao longo desta acdo, do mesmo modo, ndo ha nas decisdes
razdes para impor uma condenacdo de elevada ordem quando, em casos mais
graves em que de fato houve erro, houve uma imputacdo em vaor muito menor.

()

Ocorre que, como se pode ver, ndo houve nenhum argumento que
pudesse infirmar o que exaustivamente foi disposto, uma vez que esta Recorrente
informou desde sua primeira manifestacdo que nd&o houve extravio dos restos
mortais do esposo da Recorrida, mas Sm o inequivoco cumprimento da normativa
gue regula a questdo cemiterial do Rio de Janeiro que prevé que o0 acautelamento
de restos mortais se d& pelo prazo de 6 meses, nd podendo este periodo ser
excedido, pelos seguintes termos dispostos no art. 144 do Decreto 39.094:

(...)

Observe-se que a compra no nicho ocorreu em 23/02/2016 e
somente em 30/01/2018 a Recorrida compareceu ao cemitério para providenciar
o0 trandado dos restos mortais para 0 nicho perpéuo que adquiriu. Ora, foram
praticamente 2 (dois) anos de desidia da Recorrida em comparecer para alocar 0s
restos mortais do seu faecido marido no nicho.

N&o bastasse a condenagdo ser injusta, ja que ndo houve ilicto
que a judtifique, elafoi exacerbada, pois em casos em que houve de fato erro que
cuminou no extravio de restos mortais, a condenagdo se deu em monta
infinitamente menor. Nota-se, portanto, que se est4 condenando um ato licito e
gue houve uma condenacdo mais gravosa do que € praticado pelo Tribund, fato
gue destoa o vaor da imputagdo ao que vem sendo praticado pela jurisprudéncia
do Tribund de Justica do Rio de Janeiro.

(..)

Por certo, como houve uma imputacdo de um dever reparatorio
gue ndo existe, pois, como dito, ndo houve ilidto, ja que a Recorrente agiu para
fazer cumprir a normativa a que se submete. Em sendo assm, € certo que esta se
produzindo um enriquecimento ilicito em favor da Recorrida, logo, revelada esta a
lesdo ao art. 884 do CC.

()

Contrarrazoes as fls. 423-425, e-STJ.
Contraminuta as fls. 452-456, e-ST.J.
Eordatério.
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RELATOR

: MINISTRO HERMAN BENJAMIN

AGRAVANTE : CONCESSIONARIA REVIVER SA
ADVOGADOS : GUSTAVOKLOH MULLERNEVES - RJ104856

AGRAVADO
ADVOGADO

DANILO BOTELHO DOS SANTOS - RJ122220
CLARISSA PIRESDE ARAUJO - RJ216100
ANNA LENE CREMONEZ TAVEIRA - RJ228146
: LAURINDA DAVID FERNANDES
: OCTAVIO LOURO GOMES - RJ170821
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL E CONSUMIDOR. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER C/C INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS. OMISSAO.
INEXISTENCIA. DESAPARECIMENTO DE RESTOS MORTAIS,
CONTRATO DE CESSAO DE DIREITOS DE USO. NICHO PERPETUO.
RESPONSABILIDADE DA CONCESSIONARIA ADMINISTRADORA DO
CEMITERIO. FALHA NA PRESTAC}AO DO SERVICO. DANO MORAL.
VERBA INDENIZATORIA QUE SE MOSTRA CONDIZENTE COM OS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.
REEXAME DO CONTEXTO FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ.

1. Na hip6tese dos autos, ndo se configurou a ofensa aos arts. 489 e 1.022 do
Caodigo de Processo Civil, umavez que o Tribuna de origem julgou integralmente
a lide e solucionou a controvérsia, manifestando-se de forma clara no sentido de
que ha contrato que fundamenta a pretensdo autora, bem como de que néo
houve desidia da parte recorrida.

2. Outrossm, é inviavd a andise da tese defendida no Recurso Especid, pois
inarredével a revisdo do conjunto probatorio dos autos para afastar as premissas
féticas estabelecidas pdo acérdéo recorrido, especialmente no que se refere a
reavaliacdo do contrato firmado entre as partes e da alegada ocorréncia de
desidia da parte autora. Incide, in casu, o ébice da Simula 7/STJ.

3. Ademais, a pretenséo de revisdo do quantum indenizatdrio esbarra também no
Obice da Simula 7/STJ, tendo em vista que a Corte de origem, com base nas
circungténcias faticas do caso e nos Principios da Proporciondidade e da
Razoabilidade, manteve o vaor da indenizacdo por danos morais arbitrados na
sentenca, em R$ 8.000,00 (oito mil reais), que ndo se apresenta excessivo.

4. Agravo conhecido para conhecer em parte do Recurso Especia, apenas no
que se refere a alegacdo de ofensa aos arts. 489 e 1.022 do CPC, para, nessa
extensdo, negar-1he provimento.
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VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Rdator): Os autos
foram recebidos neste Gabinete em 9.8.2022.

Ao dirimir a controvérsa acerca de supogta inércia da parte ora recorrida, a
Corte de origem conduiu que néo houve qualquer desidia e o fez a partir da andise das datas
do fdecdmento do marido da recorrida, da trandferéncia provisria dos 0ssos e da aquiscéo
do nicho.

O ¢6rgéo julgador condgnou (fl. 340, e-STJ):

Anaisando os autos, verifica-se que a adegacdo da Apedante no
gue tange a auséncia da Autora durante o periodo pés o acautelamento dos 0ssos
do seu finado marido ndo merece agasalho, visto que ha um contrato para que 0s
0ss0s fossem realocados em nicho perpétuo, conforme Nota Fiscal de Servico e 0
Contrato de Cessdo de Direito de Uso (fls. 27/29). Ademais, se se verificar o
tempo transcorrido entre o sepultamento, 03 de fevereiro de 2013, o pagamento
da saida dos restos mortais para 0 Ossario Gerd, em 23 de fevereiro de 2016 e 0
Contrato de Cesséo de Direito, em 30 de janero de 2018 (fls. 25/30), ndo
demonstra a desidia da Autora em promover a realocagdo dos 0ssos do seu
finado esposo em lugar definitivo. Se assm fosse, ndo haveria motivo para a
Concessionaria propor-se a prestar o servico por R$3.011.77. Desta forma,
patente a falha na prestacdo do servico, 0 que gera o dever de indenizar.

Prdiminarmente, constata-se que ndo se configurou a ofensa aos arts. 489 e
1.022 do Codigo de Processo Civil, umavez que o Tribund de origem julgou integrdmente a
lide e solucionou a controvérsa, manifestando-se de forma clara no sentido de que ha contrato
que fundamenta a pretensdo autord, bem como de que néo houve desidia da parte recorrida

Vde destacar que 0 Imples descontentamento da parte com o julgado néo tem
0 conddo de tornar cabiveis os Embargos de Declaracdo, que servem ao gorimoramento da
decisdo, mas ndo a sua modificacéo, que O muito excepciondmente é admitida

Outrossm, € inviavd a andise da tese defendida no Recurso Especid, pois
inarredavel a revisdo do conjunto probatdrio dos autos para afastar as premissas féicas

edtabelecidas peo acorddo recorrido, especidmente no que se refere a reavadiacdo do
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contrato firmado entre as partes e da aegada ocorréncia de desidia da parte autora. Incide, in
casu, 0 6hice da SImula7/STJ.

Ademais, a pretensdo de revisio do quantum indenizatdrio esbarra também no
Obice da Simula 7/STJ, tendo em vida que a Corte de origem, com base nas circunsténcias
féticas do caso e nos Principios da Proporciondidade e da Razoabilidade, manteve o vaor da
indenizacZo por danos moras arbitrados na sentenca, em R$ 8.000,00 (oito mil reais), que néo
Se gpresenta excessvo.

A propésito:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO
EM RECURSO ESPECIAL. ENUNCIADO ADMINISTRATIVO 3/STJ.
RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO. RESPONSABILIDADE CIVIL
DO ESTADO. NEXO CAUSAL. VALOR DO DANO MORAL. SUMULA
7/STJ. MATERIA DE ORDEM PUBLICA. NECESSIDADE DE
PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS 282/STF E 211/STJAGRAVO
INTERNO NAO PROVIDO.

()

3. Tampouco é possivel acolher a pretensdo recursal no sentido
deque o vdor arbitrado a titulo de danos morais se revela des proporciond e
desarrazoado. Isso porque, diante da auséncia deflagrante exorbitancia do
quantum indenizatdrio fixado emR$70.000,00, seria necess&rio reexaminar o
conjunto f&tico-probatdrio dos autos para acolher a pretensdo do recorrente, o que
ndo é possivdl em sede de recurso especid, em face do dbice da Simula
7/STJ[...]. Agravo interno ndo provido.

(Agint no AREsp 1.885.789/PI, Relator Ministro Mauro Campbell
Marques, Segunda Turma, DJe de 17/2/2022).

Apenas em hiplteses excepcionas, quando manifetamente irrisdria ou
exorbitante a quantia fixada, € possivel a revisio do vador peo Superior Tribund de Judtica,
Stuacéo néo verificada no caso concreto.

No caso, 0 vaor da indenizacdo néo € exorbitante nem desproporciona aos
danos sofridos em razéo do desgparecimento dos restos mortais do ente querido, néo se
verificando a excepciondidade capaz de judificar a atuacdo desta Corte.

Caso exiga nos autos prévia fixacdo de honoraios de advogado pelas
ingéncias de origem, determino a sua majoracéo, em desfavor da parte recorrente, no importe
de 10% sobre o vdor ja arbitrado, nos termos do art. 85, § 11, do Cadigo de Processo Civil,

observados, se golicavels os limites percentuais previstos nos 88 2° e 3° do referido
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dispostivo legd, bem como eventud concessdo da gratuidade da justica.

Ante 0 exposto, conhegco do Agravo para conhecer parcialmente do
Recur so Especial, somente no que tange a alegacdo de ofensa aos arts. 489 e 1.022 do
CPC, para, nessa extensao, negar -lhe provimento.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA TURMA

Numero Registro: 2022/0206664-1 PROCESSO ELETRONICO

Numeros Origem: 01501107620188190001 1501107620188190001 202224505190
PAUTA: 06/12/2022

Relator
Exmo. Sr. Ministro HERMAN BENJAMIN

Presidente da Sesséo
Exmo. Sr. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. NICOLAO DINO DE CASTRO E COSTA NETO

Secretéaria
Bda VALERIA ALVIM DUSI

AUTUACAO
AGRAVANTE : CONCESSIONARIA REVIVER S.A
ADVOGADOS : GUSTAVO KLOH MULLER NEVES - R1104856

DANILO BOTELHO DOS SANTOS - RJ122220

CLARISSA PIRESDE ARAUJO - RJ216100

ANNA LENE CREMONEZ TAVEIRA - RJ228146
AGRAVADO : LAURINDA DAVID FERNANDES
ADVOGADO : OCTAVIO LOURO GOMES - RJ170821

AREsp 2.163.455/
RJ

JULGADO: 06/12/2022

ASSUNTO: DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO - Servigos -

Concessao / Permissdo / Autorizag8o

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na

sessao realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

"A Turma, por unanimidade, conheceu do agravo para conhecer em parte do recurso
especia e, nessa parte, negar-lhe provimento, nos termos do voto do Sr. Ministro-Relator.”
Os Srs. Ministros Mauro Campbell Marques, Assusete Magalhades, Francisco Falcéo e

Humberto Martins votaram com o Sr. Ministro Relator.



