SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2112885 - SP (2022/0118052-3)

RELATOR : MINISTRO HUMBERTO MARTINS
AGRAVANTE : GREEN LINE SISTEMA DE SAUDE S/A
ADVOGADOS : PAULO ROBERTO VIGNA - SP173477

VITOR CAMARGO OLIVEIRA SANTOS - SP378377
BRUNO NAVARRO SILVA - SP429261

AGRAVADO : NAYARA SOUZA DE LIMA
ADVOGADO : RODRIGO PAMPOLIM - SP328302
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO EM AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO.
ACAO MOVIDA CONTRA OPERADORA DE
SAUDE. CONFIGURADOS DANO MORAL E ESTETICO. VALOR
FIXADO. RAZOABILIDADE. PRETENSAO DE REEXAME DE
PROVAS. SUMULA N. 7/STI. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL.
ANALISE PREJUDICADA.

1. Da leitura do acordao recorrido, verifica-se que o Tribunal de origem, com
base no conjunto probatério do autos, entendeu que ficou configurado dano
moral e estético no caso dos autos, € que o valor foi fixado em observancia
aos critérios de razoabilidade e proporcionalidade.

2. Logo, rever tal entendimento, a ensejar novo juizo acerca de fatos e
provas, conforme pretendido, implicaria o reexame de matéria fatica. Incide
no caso a Sumula n. 7 do STJ, segundo a qual "a pretensdao de simples
reexame de prova nao enseja recurso especial".

3. A necessidade de reexame de matéria fatica torna prejudicado o exame da
divergéncia jurisprudencial, considerando a inevitavel auséncia de similitude
fatica entre acordaos.

Agravo interno improvido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam
os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em sessdo virtual
de 02/04/2024 a 08/04/2024, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Ricardo Villas Boéas Cueva, Marco Aurélio
Bellizze e Moura Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 08 de abril de 2024.
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Ministro Humberto Martins
Relator
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgInt no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 2112885 - SP (2022/0118052-3)

RELATOR : MINISTRO HUMBERTO MARTINS
AGRAVANTE : GREEN LINE SISTEMA DE SAUDE S/A
ADVOGADOS : PAULO ROBERTO VIGNA - SP173477

VITOR CAMARGO OLIVEIRA SANTOS - SP378377
BRUNO NAVARRO SILVA - SP429261

AGRAVADO : NAYARA SOUZA DE LIMA
ADVOGADO : RODRIGO PAMPOLIM - SP328302
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO EM AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO.
ACAO MOVIDA CONTRA OPERADORA DE
SAUDE. CONFIGURADOS DANO MORAL E ESTETICO. VALOR
FIXADO. RAZOABILIDADE. PRETENSAO DE REEXAME DE
PROVAS. SUMULA N. 7/STI. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL.
ANALISE PREJUDICADA.

1. Da leitura do acordao recorrido, verifica-se que o Tribunal de origem, com
base no conjunto probatério do autos, entendeu que ficou configurado dano
moral e estético no caso dos autos, € que o valor foi fixado em observancia
aos critérios de razoabilidade e proporcionalidade.

2. Logo, rever tal entendimento, a ensejar novo juizo acerca de fatos e
provas, conforme pretendido, implicaria o reexame de matéria fatica. Incide
no caso a Sumula n. 7 do STJ, segundo a qual "a pretensdao de simples
reexame de prova nao enseja recurso especial".

3. A necessidade de reexame de matéria fatica torna prejudicado o exame da
divergéncia jurisprudencial, considerando a inevitavel auséncia de similitude
fatica entre acordaos.

Agravo interno improvido.

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (relator):

Cuida-se de agravo interno interposto por GREEN LINE SISTEMA DE
SAUDE S.A. contra decisdo monocratica por mim proferida, por meio da qual conheci do
agravo para ndo conhecer do recurso especial, em razdo da incidéncia da Sumula n.
7/STJ, por demandar analise de provas a pretensdao do ora agravante de revisdo do

entendimento de que ficou configurado dano moral e estético no caso dos autos, € de que
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o valor foi fixado em observancia aos critérios de razoabilidade e proporcionalidade (fls.
692-697).

Extrai-se dos autos que o recurso especial inadmitido foi interposto, com
fundamento no art. 105, inciso III, alineas "a" ¢ "c", da Constituicdo Federal, contra
acordio do TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO cuja ementa
guarda os seguintes termos (fl. 565):

RESPONSABILIDADE CIVIL - Erro Médico Acéo
movida contra operadora de satde - Tromboflebite
decorrente de punc¢do venosa para aporte de soro e
medicamentos durante a cirurgia bariatrica Infecgdo
hospitalar — Responsabilidade objetiva do hospital
credenciado - Obrigagdo da Operadora em indenizar — Na
relacdo paciente-hospital ha 1mplicita a clausula de
incolumidade, assistindo direito ao primeiro da certeza de
que sua satde e vida ndo correrdo risco ou agravamento por
fatores externos a propria intervencdo médica, como € o
caso da infec¢do hospitalar, a qual ndo se equipara ao caso

fortuito - Dano moral caracterizado — Inexisténcia de dano
estético - Recurso provido em parte.

Sem embargos de declaragao.

No presente agravo interno, alega a agravante que improcedente a
incidéncia da Stimula n. 7 do STJ, no caso, porquanto ndo ha pretensdo de reexame de
prova, pois se trata de matéria exclusivamente de direito consistente na contrariedade de
Lei Federal e na disparidade de entendimentos adotados pelos Tribunais.

Aduz que nao ficou comprovado erro médico ou impericia por parte do
nosocOmio, que inexiste abusividade e ato ilicito praticados pela ora agravante que enseje
reparagdo e que foi a demonstrada a ofensa aos arts. 186 e 927 do Codigo Civil.

Sustenta que a divergéncia jurisprudencial foi devidamente demonstrada.

Pugna, por fim, caso ndo seja reconsiderada a decisdo agravada, pela
submissao do presente agravo a apreciacao da Turma.

O agravado apresentou contrarrazdes ao agravo interno (fls. 716-717).

E, no essencial, o relatorio.
vVOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (relator):

No caso dos autos, insurge-se o recorrente, ora agravante, contra o
entendimento proferido pela Corte de origem de que ficou configurado dano moral e
estético no caso dos autos, ¢ de que o valor foi fixado em observancia aos critérios de

razoabilidade e proporcionalidade.
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Consoante relatado, o agravo em recurso especial foi conhecido para nao se
conhecer do recurso especial, em razao da incidéncia da Stimula n. 7/STJ, no caso, por
demandar a andlise de provas a pretensao do ora agravante.

Nao prospera o presente recurso.

Com efeito, conforme assentado na decisdo agravada, inviavel a apreciacao
das alegacdes da recorrente, considerando que a Corte de origem, ao entender que ficou
configurado dano moral e estético no caso dos autos, e fixar o valor em observancia aos
critérios de razoabilidade e proporcionalidade, firmou o entendimento com base no
conjunto probatorio dos autos. Confira-se o seguinte excerto do voto condutor (fls. 714-
716):

Ao contrario do decidido na r. sentenca, ha sim provas que
apontam a conduta culposa de todos os apelados, se ndao no
procedimento médico em si, no procedimento prévio de
obtencdo do consentimento informado do apelante.
Conforme demonstrado pela foto de fl. 45, tirada apds a
cirurgia, houve agravamento, quantitativo e qualitativo, da
cicatriz do apelante, principalmente se comparada a
situagdo anterior a cirurgia, quando o apelante tinha uma
pequena cicatriz e, depois, passou a ter duas, de porte
médio e relevo consideraveis. Cumpre obtemperar que a
pericia a fl. 525 reconheceu a existéncia destas cicatrizes,
bem como a ocorréncia dos danos estéticos de porte médio.
E incontroverso que o apelante sofreu dano estético. Em
momento algum a parte ré impugnou a alegagdo de que o
autor possuia apenas uma cicatriz de 02 cm (dois
centimetros), e que apos a cirurgia ressultou em 02 (duas)
cicatrizes bem maiores ¢ de aspecto piorado. Na espécie,
ndo hd prova no sentido de que foram prestadas as
informacdes necessarias sobre os riscos da cirurgia, bem
como sobre o surgimento de cicatrizes esteticamente piores
que a anterior, o que ndo pode ser inferido a partir de um
documento (fl. 19) sem a assinatura do paciente. Portanto,
ficou evidenciado que o resultado da cirurgia foi negativo,
distanciando-se muito do almejado pelo apelante.

Portanto, ficou evidenciado que o resultado da cirurgia
foi negativo, distanciando-se muito do almejado pelo
apelante. A negligéncia e impericia, da parte ré, restaram
comprovadas diante da ndo prestacdo de informagdes, ou
exames especificos, a respeito dos riscos de agravamento
da situacdo, desrespeitando o direito a informacdo que
deveria dispor a todo paciente.

()

Logo, deve ser reconhecida a responsabilidade, de forma
solidaria dos réus, vez que a conduta ndo resultou no
resultado desejado e prometido, caracterizado o dano e o
nexo causal. Resta, portanto, aferir as pretensoes
indenizatdrias.(...)Na fixacdo dos valores a serem
arbitrados, deve ser considerado que a indenizagdo por
danos morais repara a dor, o sofrimento e a angustia
trazidos pelo erro médico, enquanto que a indenizagao por
danos estéticos repara a vergonha e o constrangimento em
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razdo da deformidade.

Destarte, os danos, moral e estético, devem ser acolhidos,
pois inegavel que aquele que busca um resultado estético
embelezador tem altas expectativa sem relagdo a sua
aparéncia e, portanto, a condi¢cdo de piora visual ¢ fator de
constrangimento, sofrimento, ansiedade, fonte de mal-estar,
humilhacao, tristeza.

Assim, deve ser reconhecido que houve violagdo a moral e
a estética do autor, aptos a serem indenizados.

Em relagcdo aos valores, ha de se considerar a capacidade
econdmica das partes, a intensidade e repercussdo da
ofensa, o proposito didatico da penalidade, de forma a que
se estabeleca indenizagdo justa sob o ponto de vista do
lesado, apto a gerar sentimento de reparagdo, mas sem
enriquecimento indevido.

E segundo estes parametros, e ainda tendo por base as
indenizagdes médias fixadas em julgamentos analogos por
esta E. Corte, tem-se que a indenizacdo que se revela justa,
observados  os  critérios de  razoabilidade e
proporcionalidade, para ambos os danos, ¢ de R$ 20.000,00
(vinte mil reais), montante que deverda ser atualizado a
partir deste arbitramento (Stmula 362, do Superior
Tribunal de Justica), com juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, a contar do transito em julgado.

Assim, rever tal entendimento, a eventualmente ensejar novo juizo acerca
dos fatos e das provas, conforme pretendido, implicaria o reexame do contexto fatico-
probatorio dos autos. Sendo assim, incide no caso a Sumula n. 7 do STJ, segundo a qual
"a pretensdo de simples reexame de prova ndo enseja recurso especial.

Nesse sentido, cito:

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO
NO AGRAVO EM  RECURSO  ESPECIAL.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIALIS.
LESAO CORPORAL. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. GRATUIDADE
DE JUSTICA. FALTA DE INTERESSE RECURSAL.
CULPA DA VITIMA. ATO ILICITO. DANO.
NEXO CAUSAL. VALOR DO DANO MORAL.
DISTRIBUICAO DA SUCUMBENCIA. REEXAME DO
CONJUNTO FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS.
INADMISSIBILIDADE. SUMULA N. 7 DO STJ. JUROS
MORATORIOS. TERMO INICIAL. EVENTO DANOSO.
DECISAO MANTIDA.

1. Inexiste afronta ao art. 1.022 do CPC/2015 quando a
Corte local pronunciou-se, de forma clara e suficiente,
acerca das questdes suscitadas nos autos, manifestando-se
sobre todos os argumentos que, em tese, poderiam infirmar
a conclusao adota da pelo Juizo.

2. Nao ha interesse recursal na tese de preclusdo da
gratuidade da justica se ndo foi deferida pela instincia de
origem, sendo determinado o recolhimento do preparo em
dobro, na forma do art. 1.007, § 4°, do CPC/2015.

3. O recurso especial ndo comporta exame de questdes que
impliquem revolvimento do contexto fatico-probatério dos
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autos (Sumula n. 7 do STJ).

4. No caso concreto, o Tribunal de origem afastou a culpa
da vitima e concluiu pela comprovagdo do ato ilicito, do
dano e do nexo causal. Entender de modo contrério
demandaria nova andlise dos demais elementos faticos dos
autos, inviavel em recurso especial, ante o 6bice da referida
sumula.

5. Somente em hipdteses excepcionais, quando irrisério ou
exorbitante o valor da indenizacdo por danos morais
arbitrado na origem, a jurisprudéncia desta Corte permite o
afastamento do referido dbice para possibilitar a revisdo.
No caso, o valor estabelecido pelo Tribunal de origem nao
se mostra elevado, a justificar sua reavaliagdo em recurso
especial.

6. O valor sugerido pela parte autora para a indenizagao por
danos morais traduz mera referéncia, apenas servindo para
que o julgador pondere a informagdo como mais um
elemento para a tarefa de arbitrar o montante da
condenacio.

7. Na perspectiva da sucumbéncia, o acolhimento do
pedido inicial - este entendido como a pretensao reparatéria
stricto sensu, e nao o valor indicado como referéncia -, com
o reconhecimento do dever de indenizar, ¢ o bastante para
que seja atribuida ao réu, quando sucumbente, a
responsabilidade pelo pagamento de despesas processuais e
honoréarios advocaticios.

8. Os juros moratorios, tratando-se de responsabilidade
extracontratual, incidem desde a data do evento danoso, na
forma da Stmula n. 54/ST]J.

9. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no AREsp n. 2.243.245/DF, relator Ministro
Antonio Carlos Ferreira, Quarta Turma, julgado em
18/9/2023, DJe de 21/9/2023.)

Logo, consoante também assentado, quanto a alegada divergéncia

n.n

jurisprudencial, ndo ¢ possivel o conhecimento do nobre apelo interposto pela alinea "c",
na hipotese em que ele estd apoiado em fatos, € nao na interpretacao da lei. Assim, a
necessidade de reexame de matéria fatica torna prejudicado o exame da divergéncia
jurisprudencial, considerando a inevitavel auséncia de similitude fatica entre acordaos.

A proposito, confira-se:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO
DE COBRANCA. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. NAO CONFIGURACADO.
EMBARGOS INFRINGENTES. APELACAO.
FUNDAMENTOS. ACRESCIMOS. RESPOSTA
DEFICIENCIA DE FUNDAMENTACAO. AUSENCIA.
PROVAS. VALORACAO. PRINCIPIO DA PERSUASAO
RACIONAL DO JUIZ. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE.
SUMULA N° 7/STJ. TESTEMUNHA. DEPOIMENTO
COMO INFORMANTE. VALOR. SUMULA N° 7/STJ.

Documento eletronico VDA40563048 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): HUMBERTO EUSTAQUIO SOARES MARTINS Assinado em: 08/03/2024 15:11:34
Codigo de Controle do Documento: 6f980972-64c4-43d4-bc05-bb7a1f221663



COMISSAO DE CORRETAGEM. RESULTADO UTIL.
CABIMENTO. FECHAMENTO DO NEGOCIO.
RESPONSABILIDADE. AVALIACAO. SUMULA N°
7/STJ. LITIGANCIA DE MA-FE. CARACTERIZACAO.
REEXAME FATICO-PROBATORIO. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL. ANALISE PREJUDICADA.

1. Nao hé falar em negativa de prestagdo jurisdicional se o
tribunal de origem motiva adequadamente sua decisdo,
solucionando a controvérsia com a aplicagao do direito que
entende cabivel a hipdtese, apenas ndo no sentido
pretendido pela parte.

2. A reproducdo dos fundamentos expostos no voto da
relatora da apelagdo, por si s0, ndo implica em deficiéncia
de fundamentacdo, considerando que o tribunal de origem
dirimiu as questdes postas de forma a alcangar solugdo
unanime a controvérsia.

3. A legislagdo processual civil vigente manteve o principio
da persuasdo racional do juiz, em seus artigos 370 e 371,
que preceitua caber ao julgador dirigir a instrucdo
probatoria através da livre analise das provas e da rejeigao
da produgao daquelas que se mostrarem protelatorias.

4. Tendo o tribunal de origem formado o seu
convencimento nos elementos de provas disponiveis dos
autos e indicado os motivos para tanto, a intervencao desta
Corte quanto a valoracdo probatoria encontra obice na
Stmula n°® 7/STIJ.

5. Nao se traduz em nulidade valorar o depoimento de
testemunha presumidamente interessada no desfecho da
demanda como se prestado por informante, devendo o
magistrado lhes atribuir o valor que possam merecer.

6. Na hipotese, acolher a tese recursal, de que os
depoimentos nao deveriam ter sido deferidos porque restou
incontroverso o interesse dos informantes no litigio,
demandaria o revolvimento de fatos e provas dos autos por
esta Corte, o que atrai o Obice da Sumula n°® 7/STJ.

7. A comissdo de corretagem por intermediacdo imobiliaria
¢ devida se os trabalhos de aproximacdo realizados pelo
corretor resultarem no resultado util pretendido, qual seja
no consenso das partes quanto aos elementos essenciais do
negocio.

8. No caso, rever o entendimento da Corte local, a partir da
tese de que o recorrido ndo foi o responsavel pelo
fechamento do negocio, exigiria o reexame de fatos e de
provas dos autos, o que ¢ invidvel no recurso especial
devido ao dbice da Stimula n°® 7/STJ.

9. A jurisprudéncia desta Corte impde a incidéncia da
Stimula n°® 7/STJ quando a revisdo da condenagdo por
litigancia de ma-fé demandar o reexame do contexto fatico-
probatorio da demanda.

10. A incidéncia da Simula n® 7/STJ prejudica também
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o conhecimento do recurso quanto a divergéncia
jurisprudencial alegada, pois nio se pode encontrar
similitude fatica entre os julgados recorrido e
paradigma.

11. Agravo interno ndo provido.

(Aglnt no REsp n. 1.973.116/TO, relator Ministro Ricardo
Villas Boas Cueva, Terceira Turma, julgado em 19/6/2023,
DJe de 23/6/2023.)

Nao tendo a parte agravante trazido fundamento ou fato novo a ensejar a
alteracdo do referido entendimento, a negativa de provimento ao presente recurso ¢
medida que se impde.

Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como penso. E como voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
Agint no AREsp 2.112.885/ SP

Numero Registro: 2022/0118052-3 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
10751823920188260100

Sesséo Virtual de 02/04/2024 a 08/04/2024

Relator do Agint
Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Secretario
Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUAGAO

AGRAVANTE : GREEN LINE SISTEMA DE SAUDE S/A
ADVOGADOS : PAULO ROBERTO VIGNA - SP173477
VITOR CAMARGO OLIVEIRA SANTOS - SP378377
BRUNO NAVARRO SILVA - SP429261
AGRAVADO : NAYARA SOUZA DE LIMA
ADVOGADO : RODRIGO PAMPOLIM - SP328302

ASSUNTO : DIREITO DA SAUDE - SUPLEMENTAR - PLANOS DE SAUDE - TRATAMENTO
MEDICO-HOSPITALAR

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : GREEN LINE SISTEMA DE SAUDE S/A
ADVOGADOS : PAULO ROBERTO VIGNA - SP173477
VITOR CAMARGO OLIVEIRA SANTOS - SP378377
BRUNO NAVARRO SILVA - SP429261
AGRAVADO : NAYARA SOUZA DE LIMA
ADVOGADO : RODRIGO PAMPOLIM - SP328302

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justiga, em sessao virtual de 02/04/2024 a 08
/04/2024, por unanimidade, decidiu negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro
Relator.
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Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Ricardo Villas Béas Cueva, Marco Aurélio Bellizze e Moura
Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.
Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.

Brasilia, 09 de abril de 2024
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