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EMENTA

RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
CONTRATO EMPRESARIAL. PRESTACAO DE SERVICOS. QUEBRA DA
BOA-FE OBJETIVA E INOBSERVANCIA DA FUNCAO SOCIAL DO
CONTRATO. JULGAMENTO ANTECIPADO DA LIDE. CERCEAMENTO DE
DEFESA. CONFIGURACAO. INSTRUCAO PROBATORIA. NECESSIDADE.
RETORNO DOS AUTOS A ORIGEM.

1. A controvérsia dos autos resume-se a saber se o julgamento antecipado
da lide, com a posterior reversao do juizo de improcedéncia da demanda em
grau de apelacdo, implicou cerceamento do direito de defesa.

2. Juizo de procedéncia da demanda que, em virtude da complexidade dos
aspectos faticos e da proépria relacado juridica havida entre as partes do
processo, nédo poderia estar embasada apenas na prova documental
carreada aos autos, formada, essencialmente, pelas copias do contrato de
prestacao de servicos e de seus termos aditivos, das planilhas de calculo da
remuneracdo devida a autora, do demonstrativo de receitas oriundas do
contrato e das correspondéncias trocadas entre os contratantes.

3. Necessidade de maior dilacdo probatéria, tendo em vista que eventual
aplicacao dos institutos da funcao social do contrato e da boa-fé objetiva,
no caso, deve observar as especificidades dos contratos empresariais, nos
termos do Enunciado n° 29, aprovado na I Jornada de Direito Comercial do
Conselho da Justica Federal.

4. Recurso especial provido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica,
prosseguindo no julgamento, apds o voto-vista do Sr. Ministro Humberto Martins,
inaugurando a divergéncia, por maioria, dar provimento ao recurso especial, nos
termos do voto do Sr. Ministro Relator. Votou vencido o Sr. Ministro Humberto
Martins. Os Srs. Ministros Moura Ribeiro e Nancy Andrighi votaram com o Sr.
Ministro Relator. Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro Marco Aurélio Bellizze.
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Brasilia, 19 de marco de 2024.

Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Relator
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4. Recurso especial provido.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por BANCO ITAUCARD S.A., com
fundamento no art. 105, III, "a", da Constituicao Federal, contra o acérdao do Tribunal

de Justica do Estado de Sao Paulo assim ementado:

"Acdo de cobranca - Pedido fundamentado na alteracdo de contrato de
prestacdo de servigos alterado unilateralmente por uma das partes - A¢do
julgada improcedente - Apelacdo com preliminar de nulidade da deciséo em
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decorréncia do julgamento antecipado - Nulidade que fica afastada diante do
desfecho dado ao recurso - Possibilidade de conhecimento do mérito -
Alteracdo contratual que foi provocada pela necessidade de adequacdo das
taxas de juros e ajustes nos cartées de crédito concedidos a servidores
publicos - Circunstancias que implicaram nos rendimentos pagos a
prestadora de servigos - Decisdo que feriu o principio da boa fé pela auséncia
de conjugacdo de vontades entre as partes - Politica adotada pela instituicao
financeira para evitar prejuizo em seu favor pelo elevado grau de
endividamento - Prestadora de servicos que ndo pode ser prejudicada - Acdo
procedente - Valores que devem ser apurados em liquidag¢do - Recurso
provido" (e-STJ fl. 475).

Os embargos de declaracao opostos na origem foram rejeitados.

Em suas razodes recursais (e-STJ fls. 483-520), o recorrente aponta violacao
dos seguintes dispositivos legais com as respectivas teses:

a) art. 1.022 do Codigo de Processo Civil de 2015 - mesmo depois de instado
a se manifestar por meio de embargos de declaracao, o 6rgao julgador permaneceu
silente em relacdo a fundamentos essenciais para o deslinde da controvérsia,
notadamente quanto a evidente contradicdo entre a inexisténcia de prova e as
conclusdes de ordem técnica quanto a fabricada gestdo temeraria da carteira de
créditos;

b) arts. 7°, 9°, 10, 11, 369, 357, 11, 370 e 373, I, do Codigo de Processo Civil
- ao concluir que a alteracdo da politica de crédito teria causado prejuizos a
RULLDEX, bem como que esses danos teriam se originado de atos de gestao de
responsabilidade do recorrente, apesar de inexistir prova nos autos nesse sentido,
aléem de ter impedido a instituicdo financeira de demonstrar a inexisténcia de
prejuizos, o acordao recorrido cerceou o seu direito de defesa, além de ter violado os
principios do contraditorio e do devido processo legal;

c) arts. 421 e 425 do Codigo Civil - foram impostas ao recorrente obrigacoes
e limitacoes sem lastro no respectivo contrato, em completo desrespeito ao principio
da autonomia das vontades e da liberdade de contratar;

d) arts. 113, 187 e 422 do Codigo Civil - nao houve violacao dos institutos
da boa-fé contratual e da funcdo social do contrato, tendo em vista que: d.1) o
recorrente também foi prejudicado pelas alteracdoes na politica de crédito e pela
propria natureza do contrato; d.2) houve a criacao de um contrato absolutamente
desequilibrado, em que o banco assumiu todos os riscos do negocio e agora se vé
obrigado a manter a remuneracao variavel convencionada em patamares irreais, e d.3)
havia a necessidade de sanar o problema do superendividamento dos funcionarios
publicos do Estado;

e) arts. 17 e 18 da Lei n® 4.595/1964 - a definicao das politicas de crédito
constitui atividade privativa de instituicdo financeira, ndo se podendo impor o
pagamento de remuneracao a prestadora de servicos, independentemente do resultado
da carteira e dos beneficios para a propria contratante, e

f) art. 884 do Codigo Civil - a concessao de reparacdo baseada em

parametros desconexos da estrutura contratual estabelecida pelas partes e baseado
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em premissas completamente artificiais ensejara enriquecimento ilicito da prestadora
de servicos.

Apresentadas as contrarrazoes (e-STJ fls. 552-564), e inadmitido o recurso
na origem, determinou-se a reautuacado do agravo (AREsp n° 1.489.088/SP) como
recurso especial para melhor exame da matéria.

E o relatério.
VOTO

Assiste razao ao recorrente.

Na origem, RULLDEX DO BRASIL LTDA. propos acdo de cobranca (sic)
contra BANCO ITAUCARD S.A., alegando, em sintese, ter celebrado convénio com BNL
CONSULTORIA E SERVICOS LTDA., posteriormente sucedida pelo banco réu, tendo
por objeto a prestacao de diversos servicos (de intermediacdo, distribuicao, suporte,
acompanhamento, renegociacdo de saldo devedor etc.), todos inerentes a
operacionalizacdo de cartdo de crédito com desconto em folha de pagamentos
disponibilizado a servidores e empregados publicos, civis e militares, do Estado de
Pernambuco, além de aposentados e pensionistas.

Aduziu que, ao longo dos 16 (dezesseis) anos de prestacdo desses servicos,
foram celebrados diversos termos aditivos, ndo apenas para fins de inclusao de novas
incumbéncias, mas também para alterar a forma de calculo da remuneracao devida,
calculada sobre os resultados gerenciais positivos, remuneracdo que foi sendo
paulatinamente reduzida até a completa descontinuacdo do produto em dezembro de
2012, a implicar a quebra indireta do contrato e o correspondente dever de reparacao
dos prejuizos.

Ao final, foi requerida a procedéncia da demanda para os seguintes fins:

"(...)

a) Declarar que a Ré utilizou condigcdo potestativa, exerceu
abusivamente seu direito e/ou foi desleal e feriu a boa-fé objetiva,
quebrando suas obrigagées contratuais, quando tomou, unilateralmente, a
decisao comercial de baixar os juros do cartGo de crédito consignado
Itaucard Descontos em Folha, no periodo de agosto/2011 a dezembro/2012,
a taxas bem inferiores as taxas de mercado, acarretando a redug¢do da
remuneracdo da Ré e, consequentes, pagamentos a menor;

b) Condenar a Ré ao pagamento, em favor da Autora, das
diferencas devidas, utilizando a taxa de juros de mercado para o cartdo de
crédito consignado no periodo de agosto/2011 a dezembro/2012, tudo a ser
apurado em prova pericial a ser produzida durante a instru¢do processual ou
em posterior liquidagdo de sentenca" (e-STJ fl. 9).

O magistrado de primeiro grau de jurisdicdo, julgando antecipadamente a
lide, declarou a improcedéncia do pedido formulado na inicial, nos termos da seguinte

fundamentacao:

"(...)
A remuneracdo mensal dos servicos da autora (fls. 22/28) foi
pactuada sobre os resultados gerenciais apurados pela BNL em relacdo a
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cada um dos Convénios celebrados.

A clausula 3% previu o cdlculo da remunerag¢do dos servicos, que
consistiria em uma quantia mensal de cardter varidvel, calculada sobre os
resultados gerenciais positivos apurados pela BNL em relacdo a cada um
dos Convénios, cujos resultados seriam apurados no meés civil imediatamente
anterior e calculados de acordo com a férmula matemdtica R=r X (ECPA S
+ V).

A remuneragdo tinha como base o rendimento proveniente da
carteira de crédito de cartées ativos, bem como a eventual possibilidade de
resultados negativos gerados pela carteira.

Nesse passo, a remuneragdo da autora sofreu redugdo no periodo
de agosto de 2011 a dezembro de 2012, porque o réu reduziu 0S juros
cobrados dos usudrios dos cartées de crédito.

O fato é incontroverso.

O réu justificou que a conduta teve por finalidade inibir a situacdo
de insolvéncia de parte dos servidores ptublicos do Estado de Pernambuco,
decorrente de equivoco com relagdo a margem consigndvel a eles reservada
para cartées de crédito, admitida pela Secretaria de Administra¢do do
Estado de Pernambuco.

A versao do réu ndo foi impugnada pela autora.

Nesse passo, também é fato incontroverso a redugdo dos juros,
aplicada pelo réu no periodo de agosto de 2011 a dezembro de 2012 a taxas
inferiores as de mercados, em razdo da necessidade de inibir ou minimizar a
existéncia de saldo devedor, devido ao considerdavel endividamento dos
usudarios dos cartoes de crédito.

Em razdo da situacdo financeira dos usudrios dos cartées de
crédito, assevera-se que a decisdo comercial do réu foi a unica que se
mostrou viavel diante daquele contexto.

Conforme acima mencionado, ndo havia clausula contratual
garantindo a autora remuneragdo minima ou invaridvel.

Considerando que a remuneracdo da autora era vinculada a
receita proveniente da carteira de crédito de cartées ativos, é correto afirmar
que a variagdo da remunerac¢do era inerente a propria natureza do contrato.
De qualquer forma, a variag¢do foi expressamente prevista no contrato.

Vale ressaltar que a definicdo dos critérios para a concess@o dos
créditos era de exclusiva responsabilidade do réu.

Ora, se no periodo em andlise os usudrios do cartdo de crédito
estavam endividados, devia mesmo o réu reduzir os juros cobrados pela
utilizacdo dos cartées de crédito. A reducdo dos juros constituiu medida
compativel com a prépria funcdo social do contrato firmado entre o réu e os
usuarios dos cartées de crédito.

Ndo houve, portanto, ma-fé do réu.

Diante do exposto, e do mais que dos autos consta, JULGO
IMPROCEDENTE O PEDIDO, nos termos do art. 487, inciso I, do Cdédigo de
Processo Civil" (e-STJ fls. 439-440).

Na sequéncia, contudo, a Décima Sexta Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo deu provimento a apelacao da autora

para:

"...)

a) reconhecer a quebra do contrato pela ré diante do vicio da
deslealdade na sua execucao, configurando a ilicitude passivel de
indenizacdo e,

b) condend-la ao pagamento de indenizacao e lucros cessantes
, na seguinte forma:

b.1) ressarcimento pelas perdas de receitas e lucros
decorrentes da carteira de cartao consignado formada pela apelante
e descontinuada pela apelada, no prazo de 120 meses, contados de
janeiro de 2013 e,
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b.2) ressarcimento a ser apurado pela diferenca entre o
resultado da forma de liquidacao dos saldos devedores utilizada
pela apelada (parcelamento no prazo maximo de 36 meses), com
taxas inferiores a 1% e a forma utilizada pelo Decreto e Portaria,
com limites maximos de 120 meses e taxa de juros (2,5% ao més)
autorizados (saldo devedores com margem consignavel de 8%),
contados de janeiro de 2013, tudo a ser apurado em liquida¢do, com juros da
citagdo e correcdo desde o evento danoso (considerado a data da alterac¢do
da forma de cdlculo), ficando condenada, ainda, ao pagamento das custas,
despesas de honordrios de advogado fixados em 20% do total da
condenacdo corrigida” (e-STJ fl. 450 - grifou-se).

O entendimento adotado pelo Tribunal de origem esta essencialmente
calcado na quebra da boa-fé objetiva e na inobservancia da func¢ao social do contrato,
principios que deveriam nortear os contratos e as relagdes juridicas em geral, a luz do
disposto nos arts. 113, 187 e 422 do Codigo Civil.

Para assim decidir, o 6rgao colegiado partiu das seguintes premissas: a) a
discricionariedade da instituicdo financeira em adotar uma ou outra politica
operacional nao afasta o dever de reparar possiveis danos que tenha causado; b) a
politica de juros e encargos foi conduzida pela instituicao financeira, tendo ela dado
causa ao endividamento dos usuarios do cartdo e, por conseguinte, a alteracao das
bases contratuais inicialmente estipuladas; ¢) ndo se pode dizer que a alteracao
dessas bases teve causas naturais e absorviveis, sobretudo porque, ao fazé-la, a
instituicdo financeira deveria ter ajustado as novas bases do negocio realizado com a
autora, de forma a nao prejudica-la diretamente com a reducao da remuneracao que
vinha recebendo; d) as normas editadas pelo governo estadual, como forma de
estancar o endividamento de seus funcionarios, definindo novas regras de
parcelamento e crédito, em nada interfere no direito da autora; e) a ré nao poderia ter
desconsiderado a forma de remuneracdo estabelecida desde o inicio do contrato,
reduzindo as taxas de juros de determinado segmento de usuarios para se favorecer,
em detrimento da prestadora de servicos que ajudou a criar a carteira; f) a causa do
endividamento foi gerada pela politica de juros e encargos elevados, sem a
concordancia da contratada; g) o estouro de margem consignavel significa apenas que
o valor excedente a ela nao teria a garantia da consignacado, mas nao enseja prejuizo
para a instituicdo financeira porque o devedor continua obrigado a pagar seu débito, e
g) ocorréncia de equivoco da instituicao financeira ao desconsiderar a existéncia de
alternativa viavel para solucao do estouro de margem, que poderia ser aumentada em
mais 8% (oito por cento).

Mantido integralmente o acérddo no julgamento dos subsequentes
embargos, sobreveio o recurso especial que se passa a examinar.

Impende destacar, de inicio, o fato de que o magistrado de primeiro grau de
jurisdicao, ao proferir a sentenca de improcedéncia do pedido formulado na inicial,
julgou antecipadamente a lide, com fundamento no art. 355, I, do Codigo de

Processo Civil de 2015, por entender que nao havia a necessidade da producao de
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outras provas.

E preciso registrar, porém, que o ora recorrente, no momento em que foi
intimado para especificar as provas que pretendia produzir (e-STJ fls. 407-408),
enfatizou que primeiro seria necessaria a fixacdo dos pontos controvertidos.

Salientou, todavia, nessa mesma oportunidade, que, se ja nao fosse a
hipotese de julgar improcedente a demanda, seria necessaria a realizacao de prova
pericial contabil e oral, em especial a oitiva de testemunhas e o seu depoimento
pessoal, além da juntada de novos documentos (e-STJ fls. 411-415).

A propria autora reforcou a necessidade da producao de provas, ressaltando
que, "(...) além da prova oral, se faz necessaria prova pericial contabil para
comprovar os lancamentos contdbeis e fiscais, valores de faturamento, lucratividade,
tamanho da carteira, resultados da carteira, taxas e juros aplicadas, limites de crédito,
margem consignada, falhas de sistema, etc. (e-STJ fl. 428 - grifou-se), reiterando o que
ja havia feito de maneira genérica na peticao inicial (e-STJ fl. 9).

A nulidade da sentenca em virtude do julgamento antecipado da lide, por
sinal, foi uma das preliminares suscitadas pela autora nas razoes da apelacao (e-STJ
fls. 450-452), nas quais sustentou ter havido violacao dos principios do contraditorio e
da ampla defesa, ante a necessaria producao de provas.

No julgamento da apelacao, tal preliminar foi afastada por entender o 6rgao
julgador que o recurso comportava provimento e que o seu mérito poderia ser
apreciado independentemente de outros elementos que pudessem vir aos autos,
ficando a apuracédo do valor da condenacédo para a fase de liquidacao.

Nos subsequentes embargos de declaracao (e-STJ fls. 521-534), o ora
recorrente reservou a maior parte de seus argumentos a demonstracao de vicios — de
omissao e contradicdo — decorrentes do reconhecimento de ilegalidade na sua conduta
e de prejuizos a serem reparados, "(...) sem qualquer suporte probatorio nos autos,
ou mesmo sem a simples oportunidade para que distintamente pudesse
demonstrar através da adequada dilacao" (e-STJ fl. 649 - grifou-se).

Outros relevantes aspectos também foram suscitados nas razdes dos

aclaratorios, a exemplo dos seguintes:

a) '(...) O desempenho de carteira de crédito é questao
altamente técnica, influenciada por uma multiplicidade de fatores. E
impossivel, d.m.v., determinar a responsabilidade do embargante pela
necessidade de alterar as condigdes estipuladas originalmente, de tal ou
qual forma, com base nas provas que hoje existem nos autos, carente de
qualquer evidéncia pericial” (e-STJ fl. 650 - grifou-se);

b) "(...) se o préprio v. acérddo limita a questdo do rompimento da
boa-fé contratual a 'saber, se a forma de conducao e a adocao das
medidas foram politicas previstas e aceitaveis ou nao, ou seja, foram
adotadas pela conveniéncia e como forma de compensa¢do por possivel
perda de lucratividade' nao pode fazé-lo sem o suporte técnico adequado
para essa distingao" (e-STJ fl. 650 - grifou-se);

c) "(...) A completa auséncia de elementos de prova nos autos
obsta integralmente a possibilidade de afirmar que as medidas tomadas
para sanar os problemas da carteira teriam prejudicado a embargada"
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(e-STJ fl. 651 - grifou-se);

d) "(...) Se a remuneragdo da RULLDEX se vinculava ao
desempenho dos créditos, sem maiores elementos nos autos é impossivel se
afirmar que as alteracéoes nas politicas de crédito originaram
prejuizos. Afinal, é muito possivel que a melhora nas condigcoes de
pagamento tenha possibilitado que um maior numero de servidores arcasse
com suas dividas, diminuindo o nivel de endividamento e reduzindo o risco
de insolvéncia, que também afetavam diretamente a remuneracao da
RULLDEX" (e-STJ fl. 651);

e) "(...) a manutencao das condicoes anteriores - como quer o
v. acorddo - teria o conddo de elevar ainda mais o superendividamento
dos servidores, aumentando exponencialmente suas dividas e configurando
como certo o risco de futura insolvéncia, impactando negativamente a
remuneracao da RULLDEX, assim como a do ITAUCARD, afinal, se
houvesse prejuizo seria para ambos, ja que as remuneracoes se
originavam da exata mesma receita' (e-STJ fl. 651 - grifou-se);

f) "(...) Se o v. acérddo quer manter as taxas de juros e volumes
anteriores, ndo pode puramente desconsiderar o fato de que estd
sustentando a manutencao de condicoes que potencializariam a
situacado de endividamento exacerbado de consumidores - criada pelo
flagrante e incontroverso erro do Poder Publico na atribuicdo da margem
consignavel (e-STJ fl. 651);

g) "(...) O tnico efeito para a RULLDEX seria que o BANCO apenas
deixaria de remunerd-la com base em fluxos financeiros irreais e decorrentes
da concessdo de crédito a maior, decorrente do imbréglio do Estado de
Pernambuco, em beneficio da possibilidade de que os servidores sanassem
suas dividas" (e-STJ fl. 651);

h) "(...) equivocada era a base inicial com que se determinava a
remunera¢cdo da embargada, ndo a sua diminuicdo para um patamar
adequado, que, inclusive, tinha como objetivo evitar o superendividamento
e possivel inadimpléncia dos consumidores que, se concretizada,
encerraria a remuneracao tanto do banco como da embargada' (e-STJ
fl. 652 - grifou-se);

i) "(...) Mensurar o impacto dessas medidas exige um estudo
técnico do caso para se avaliar ndo apenas a veracidade dessas
informagées, mas a extensdo do seu impacto, se é que existente' (e-STJ
fl. 652 - grifou-se).

No julgamento dos embargos declaratorios, contudo, nada foi dito a respeito
da alegada necessidade de dilacao probatoria, tampouco acerca dos demais aspectos
suscitados na peca recursal, que se mostram efetivamente relevantes para a solucéao

da presente lide, sobretudo porque, no convénio celebrado entre as partes da presente

demanda, conforme consignado no acordao recorrido,

"(...) a remuneracdo [devida a ré] tinha como base o rendimento
proveniente da carteira de crédito de cartées ativos, bem como a eventual
possibilidade de resultados negativos gerados pela carteira, os quais,
verificados deveriam ser compensados com os eventuais resultados

positivos futuros" (e-STJ fl. 479 - grifou-se).

A principio, portanto, seria o caso de determinar o retorno dos autos ao
Tribunal de origem, tendo em vista o reiterado o entendimento desta Corte Superior de

que viola o art. 1.022 do Coédigo de Processo Civil de 2015, por deficiéncia na
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prestacao jurisdicional, o acorddo que deixa de emitir pronunciamento acerca da
matéria devolvida ao Tribunal, apesar da oposicdo de declaratorios.

Um outro aspecto, contudo, concernente ao cerceamento do direito de
defesa em decorréncia da nao realizacao das provas requeridas por ambas as partes,
sobressai ao acolhimento da alegada negativa de prestacao jurisdicional.

Tal matéria, além disso, a despeito da auséncia de expresso enfrentamento
no acordao recorrido, pode ser examinada por esta Corte Superior por forca do
disposto no art. 1.025 do Codigo de Processo Civil de 2015.

Confira-se:

"Art. 1.025. Consideram-se incluidos no acérddo os elementos que
o0 embargante suscitou, para fins de pré-questionamento, ainda que oS
embargos de declaragdo sejam inadmitidos ou rejeitados, caso o tribunal
superior considere existentes erro, omissdo, contradi¢cdo ou obscuridade."

E, no caso em apreco, ndo ha duvidas quanto a necessidade de uma maior
dilacao probatoria, tendo em vista que eventual aplicacao dos institutos da funcao
social do contrato e da boa-fé objetiva, no caso, ainda que possa existir certo
grau de assimetria entre as partes, deve observar as especificidades dos
contratos empresariais, nos termos do Enunciado n°® 29, aprovado na I Jornada de
Direito Comercial do Conselho da Justica Federal.

Como bem esclarece Judith Martins Costa,

"(...) tem-se, nas relacoes contratuais comerciais, o sentido
da boa-fé orientado pela prevaléncia dos viéses confiabilidade,
credibilidade e previsibilidade, valorizando-se a posicao do emissario
da declaracao bem como as possibilidades do calculo dos riscos. Tais
vetores ndo apagam a fung¢do orientadora da boa-fé quando do exercicio
juridicos nessas relagoes, mas afastam presuncoes que nao se afinam
com as peculiaridades do Direito Empresarial." (A boa-fé no direito
privado: critérios para a sua aplicagdo. 2. ed., Sao Paulo: Saraiva Educacao,
2018, pag. 310 - grifou-se)

Além disso, a exposicdo desigual das partes contratantes aos riscos do
contrato nao atenta contra o principio da boa-fé, desde que haja, ao tempo da
celebracao da avenca, plena conscientizacdo dos riscos envolvidos na operacao.

A complexidade dos aspectos faticos e da propria relacao juridica havida
entre as partes da presente demanda justificam a producado das provas requeridas por
ambas os polos da relacdo processual, notadamente porque: a) o desempenho de uma
carteira de crédito, como bem ressaltou o recorrente, € influenciado por uma
multiplicidade de fatores; b) ao longo da relacao contratual, foram celebrados diversos
termos aditivos, com a anuéncia de ambas as partes; ¢) a remuneracdo estabelecida
em favor da prestadora de servico sempre variou conforme o desempenho da carteira,
com a possibilidade de compensacao de eventuais resultados negativos; d) o maior
grau de endividamento da clientela afetaria, em tese, ambas as partes da relacao

juridica; e) o estouro da margem consignavel, além de implicar um consideravel
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aumento do risco do negocio, altera substancialmente a politica de definicao dos juros
e demais encargos e f) a viabilidade das propostas de solucdo da crise — alienacao da
carteira ou aumento da margem consignavel — s6 seria aferivel a partir da producao de
provas técnicas.

Nesse contexto, o juizo de procedéncia da demanda nao poderia estar
embasado apenas na prova documental carreada aos autos, formada, essencialmente,
pelas copias do contrato de prestacdo de servicos e de seus termos aditivos, das
planilhas de calculo da remuneracao devida a autora, do demonstrativo de receitas
oriundas do contrato e das correspondéncias trocadas entre os contratantes.

Em verdade, a solucdo apresentada pelo magistrado de primeiro grau de
jurisdicao € a que mais se amolda as peculiaridades da relacao juridica em discussao,
justamente por se tratar de um contrato empresarial cujo objeto é a prestacdo de
servicos em um nicho de mercado em que o alto risco decorre da sua propria natureza.

No entanto, para garantir que o direito de defesa, o contraditorio e o devido
processo legal possam ser plenamente exercidos por ambas as partes da presente lide,
faz-se imperioso o retorno dos autos a origem para permitir a realizacdo das provas
por elas requeridas.

Em casos assemelhados, esta Corte Superior ja teve a oportunidade de
reconhecer a hipotese de cerceamento de defesa em virtude da auséncia de dilacao

probatoria, a exemplo dos seguintes julgados:

"RECURSO ESPECIAL. ADMINISTRATIVO. DIREITO PROCESSUAL CIVIL.
REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. COMPLEXIDADE TECNICA DA CAUSA.
NECESSIDADE DE PROVA PERICIAL. CERCEAMENTO DE DEFESA
CARACTERIZADO.

(--2)

2. 'Evidenciada a complexidade técnica dos aspectos faticos em que
se ampara a pretensao indenizatoria e que serviram de fundamento
para a Corte de origem manter a condenacao imposta na sentenca,
forcoso o reconhecimento da necessidade da prova pericial, a teor do
disposto no art. 145 e, a contrario sensu, do que dispoe o art. 420,
paragrafo tunico, I, ambos do CPC' (REsp n. 1.549.510/RJ, relator
Ministro Jodo Otdvio de Noronha, Terceira Turma, julgado em 23/2/2016,
DdJe de 4/3/2016).

3. 'A despeito de o julgador ndo estar adstrito a pericia judicial, é
inquestiondavel que, tratando-se de controvérsia cuja solucdo dependa de
prova técnica, por forca do art. 145 do CPC, o juiz s6 poderd recusar a
conclusdo do laudo se houver motivo relevante, uma vez que o perito judicial
se encontra em posi¢cdo equidistante das partes, mostrando-se imparcial e
com mais credibilidade' (AgRg no AREsp n. 500.108/PE, relator Ministro
Humberto Martins, Segunda Turma, julgado em 7/8/2014, DJe de
15/8/2014).

4. Recurso especial da parte ré conhecido e provido.” (REsp 1.865.264/SP,
Rel. Ministro Sérgio Kukina, Primeira Turma, julgado em 5/9/2023, DJe de
12/9/2023 - grifou-se).

"RECURSOS ESPECIAIS. ACAO INDENIZATORIA. APLICACAO EM FUNDOS
DE INVESTIMENTO ATRELADOS AO DOLAR. MAXIDESVALORIZACAO DA
MOEDA BRASILEIRA EM JANEIRO/1999. PERDAS DOS INVESTIDORES.
ALEGACAO DE MA GESTAO. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL.
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NAO OCORRENCIA. JULGAMENTO ANTECIPADO DA LIDE. COMPLEXIDADE
TECNICA DA CAUSA. NECESSIDADE DE PROVA PERICIAL. CERCEAMENTO
DE DEFESA CARACTERIZADO.

1. Afasta-se a alegacdo de negativa de entrega da plena prestacdo
jurisdicional quando a Corte de origem examinou e decidiu, de forma
motivada e suficiente, as questoes que delimitaram a controvérsia.

2. Quando a matéria de fato demandar conhecimento técnico e
especifico para sua adequada compreensao, escapando as regras de
experiéncia comum, deve o juiz deferir a producdo de prova pericial,
a teor do art. 145, caput, e, a contrario sensu, do inciso I do
paragrafo unico do art. 420, ambos do CPC, sob pena de
configuracao de cerceamento de defesa.

3. Nessas circunstancias, ndo é dado ao julgador, ainda que detenha cultura
técnica em outras dreas além da juridica, valer-se de seus conhecimentos em
detrimento da prova pericial, produzida nos termos da lei, com inteira
submissdo ao principio do contraditorio.

4. Ndo se aplica o 6bice da Sumula n. 7 do STJ quando o reconhecimento da
necessidade de realizacdao de prova pericial prescinde de revolvimento fdtico,
bastando a valoracdo das provas mencionadas expressamente no acoérddo
recorrido.

5. Recursos especiais conhecidos e providos.” (REsp 1.549.510/RJ, Rel.
Ministro Jodao Otavio de Noronha, Terceira Turma, julgado em 23/2/2016,
DJe de 4/3/2016 - grifou-se).

Ante o exposto, dou provimento ao recurso especial para anular o acordao
recorrido e determinar a devolucao dos autos ao primeiro grau de jurisdicao de modo a
viabilizar a realizacdo de instrucao probatoria, ficando prejudicadas, por ora, as

demais questodes veiculadas no apelo extremo.

E o voto.

Documento eletronico VDA40794946 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2°inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): RICARDO VILLAS BOAS CUEVA Assinado em: 22/03/2024 17:12:29
Codigo de Controle do Documento: daf4831d-d614-4a02-b17f-e99b7e0faedc



Ndmeros Origem: 10437827520168260100 1043782752016826010050000
1043782752016826010050001

PAUTA: 21/11/2023 JULGADO: 21/11/2023
Relator
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. DURVAL TADEU GUIMARAES

Secretaria
Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO
RECORRENTE . BANCO ITAUCARD S.A.
ADVOGADOS : ANDRE LUIZ SOUZA DA SILVEIRA - DF016379
RENATO CALDEIRA GRAVA BRAZIL E OUTRO(S) - SP305379
PEDRO REZENDE MARINHO NUNES - SP342373
MATEUS ROCHA TOMAZ - DF050213
FRANCISCO DEL NERO TODESCAN - SP392530
RECORRIDO . RULLDEX DO BRASIL LTDA
ADVOGADOS : ESTACIO LOBO DA SILVA GUIMARAES NETO E OUTRO(S) -

PE017539 i
ANA CAROLINA REIS MAGALHAES - DF017700
MARCELO SEDLMAYER JORGE - DF025447

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Prestacéo de Servicos
SUSTENTACAO ORAL

Dr. ANDRE LUIZ SOUZA DA SILVEIRA, pela parte RECORRENTE: BANCO
ITAUCARD S.A.

Dr. JOSE EDUARDO MARTINS CARDOZO, pela parte RECORRIDA: RULLDEX DO
BRASIL LTDA

CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdo realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

Apés o voto do Sr. Ministro Ricardo Villas Bbéas Cueva, dando provimento ao
recurso especial, pediu vista antecipada o Sr. Ministro Humberto Martins. Aguardam os Srs.
Ministros Marco Aurélio Bellizze, Moura Ribeiro e Nancy Andrighi.
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Ndmeros Origem: 10437827520168260100 1043782752016826010050000
1043782752016826010050001

PAUTA: 12/03/2024 JULGADO: 12/03/2024
Relator
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. DURVAL TADEU GUIMARAES

Secretaria
Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO
RECORRENTE . BANCO ITAUCARD S.A.
ADVOGADOS : ANDRE LUIZ SOUZA DA SILVEIRA - DF016379
RENATO CALDEIRA GRAVA BRAZIL E OUTRO(S) - SP305379
PEDRO REZENDE MARINHO NUNES - SP342373
MATEUS ROCHA TOMAZ - DF050213
FRANCISCO DEL NERO TODESCAN - SP392530
RECORRIDO . RULLDEX DO BRASIL LTDA
ADVOGADOS : ESTACIO LOBO DA SILVA GUIMARAES NETO E OUTRO(S) -

PE017539 i
ANA CAROLINA REIS MAGALHAES - DF017700
MARCELO SEDLMAYER JORGE - DF025447

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Prestacéo de Servicos
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdo realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

Adiado por indicacdo do Sr. Ministro Humberto Martins para a Sessdo do dia
19/03/2024, as 10h.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 2104921 - SP (2022/0039097-0)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
RECORRENTE : BANCO ITAUCARD S.A.
ADVOGADOS : ANDRE LUIZ SOUZA DA SILVEIRA - DF016379

RENATO CALDEIRA GRAVA BRAZIL E OUTRO(S) - SP305379
PEDRO REZENDE MARINHO NUNES - SP342373

MATEUS ROCHA TOMAZ - DF050213

FRANCISCO DEL NERO TODESCAN - SP392530

RECORRIDO . RULLDEX DO BRASIL LTDA
ADVOGADOS  : ESTACIO LOBO DA SILVA GUIMARAES NETO E OUTRO(S) -
PE017539

ANA CAROLINA REIS MAGALHAES - DF017700
MARCELO SEDLMAYER JORGE - DF025447

VOTO-VISTA

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS:
Cuida-se de recurso especial interposto por BANCO ITAUCARD S.A.

contra acordao do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo assim ementado (fl. 591):

A¢do de cobranca - Contrato de prestacdo de servigos -
Pedido fundamento na alteragdo unilateral das condi¢des
contratuais - Acao julgada improcedente - Conexdo com
acdo que teve por base o mesmo contrato reconhecida -
Nulidade da sentenca ndo verificada - Presenga dos
requisitos do art. 489 do CPC/2015 - Adogao de uma tese
em detrimento de outras apresentadas que implica em
apreciacdo e rejei¢do, sem configuracio de nao
enfrentamento das questdes propostas - Preliminar de
nulidade da decisdo em decorréncia do julgamento
antecipado - Afastamento diante do desfecho dado ao
recurso - Possibilidade de conhecimento do mérito -
Alteragdo contratual que foi provocada pela necessidade de
adequacdo das taxas de juros e ajustes nos cartdes de
crédito concedidos a servidores publicos - Circunstancias
que implicaram em reducdo substancial nos rendimentos
pagos a prestadora de servigos - Decisdao que feriu o
principio da boa fé pela auséncia de conjugacdo de
vontades entre as partes - Politica adotada pela institui¢ao
financeira para evitar prejuizo em seu favor pelo elevado
grau de endividamento dos clientes - Prestadora de servigos
que nao pode ser prejudicada - Acdo procedente - Valores



que devem ser apurados em liquidagao - Recurso provido

Rejeitados os embargos de declaracao opostos (fls. 667-669).

No presente recurso especial, o recorrente alega, preliminarmente, ofensa ao
art. 1.022, do CPC, porquanto, apesar da oposicao dos embargos de declaracdo, o
Tribunal de origem ndo se pronunciou sobre pontos necessarios ao deslinde da
controveérsia.

Aduz, no mérito, que o acordao estadual contrariou as disposi¢des contidas
nos artigos 7, 9, 10, 11, 357, 11, 369, 370,e 373, 1, do Cdédigo de Processo Civil.

Sustenta, outrossim, que "os arts. 369 e 370, NCPC, sdao absolutamente
claros no que concerne ao direito das partes de empregar todo e qualquer meio legal e
moral para comprovar o quanto alegado, em especial em sede de defesa, cabendo ao juiz
reconhecer sua necessidade. " (fl. 497).

Aponta, ainda, violacdo aos arts. 421 e 425 do CC; 17 e 18 da Lei n.
4.595/64; 113, 187 e 422 do CC e 884 do CC.

Em suma alega inexisténcia de prova dos prejuizos, cerceamento de defesa,
violacdo a autonomia da vontade e liberdade de contratar, auséncia de violagao da boa-fé
objetiva e enriquecimento ilicito por parte da recorrida.

Apresentadas as contrarrazdes (fls. 552-564), sobreveio o juizo de
admissibilidade negativo da instancia de origem (fls. 580-582), o que ensejou a
interposicao de agravo em recurso especial (fl. 616-647).

O Relator, Min. Ricardo Villas Boas Cueva, determinou a reatuacdo como
recurso especial e, no mérito, deu provimento ao recurso para anular o acérdao recorrido
e determinar a devolugdo dos autos ao primeiro grau de jurisdicdo de modo a viabilizar a
realizacao de instrucao probatoria.

Pedi vista dos autos para uma melhor a analise do caso.

E, no essencial, o relatorio.

Pego vénia ao Relator para apresentar voto divergente.

Inicialmente, inexiste ofensa ao art. 1.022 do CPC, uma vez que a lide foi
solucionada em conformidade com o que foi apresentado em juizo. O acordao recorrido
esta com fundamentacgao suficiente, inexistindo omissao ou contradigao.

Quanto ao alegado cerceamento de defesa, no sistema da persuasdo
racional, adotado pelos arts. 370 e 371 do CPC, o magistrado ¢ livre para analisar as
provas dos autos, formando com base nelas a sua convic¢do, desde que aponte de forma
fundamentada os elementos de seu convencimento (Aglnt no AREsp n. 1.783.444/DF,
relator Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma, DJe de 23/9/2021)



Assim, pertence ao julgador a decisdo acerca da conveniéncia e
oportunidade sobre a necessidade de produgdo de determinado meio de prova, inexistindo
cerceamento de defesa quando, por meio de decisao fundamentada, indefere-se pedido de
dilacdo da instrugao probatoria (Aglnt no AREsp n. 2.349.413/SP, relator Ministro Marco
Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em 18/9/2023, DJe de 22/9/2023.)

No caso dos autos, o Tribunal de origem, de forma fundamentada, entendeu
que causa estava apta para julgamento ndo necessitando de producdo novas provas. Logo,
o exame da pretensdo recursal de reforma ou invalidagdo do acorddo recorrido, quanto a
alegacdo de cerceamento de defesa, exige revolvimento e alteragdo das premissas fatico-
probatorias estabelecidas pelo Tribunal a quo, o que ¢ vedado em recurso especial nos
termos da Stiimula n. 7 do STJ.

A proposito, cito o seguinte precedente:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACIDENTE. AUTOMOBILISTICO.
CERCEAMENTO DE DEFESA. NAO OCORRENCIA.
DESTINATARIO DAS PROVAS. MAGISTRADO.
REEXAME DE PROVAS. INADMISSIBILIDADE.
SUMULA N° 7/STJ.

1. Recurso especial interposto contra acérdao publicado na
vigéncia do Codigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados
Administrativos n% 2 e 3/STJ)

2. O destinatario final da prova ¢ o juiz, a quem cabe
avaliar quanto sua efetiva conveniéncia e necessidade,
advindo dai a possibilidade de indeferimento das
diligéncias indteis ou meramente protelatorias, em
consonancia com o disposto nos arts. 370 e 371 do
CPC/2015.

3. A jurisprudéncia desta Corte é no sentido de que
compete as instancias ordinarias exercer juizo acerca da
necessidade ou nao de dilagido probatoria, haja vista sua
proximidade com as circunstincias faticas da causa,
cujo reexame ¢é vedado em recurso especial, a teor da
Sumula n° 7/STJ.

4. A erronea valoragdo da prova que di ensejo a
excepcional intervengao do Superior Tribunal de Justi¢a na
questdo decorre de falha na aplicagio de norma ou
principio no campo probatério, ndo das conclusdes
alcancadas pelas instancias ordinarias com base nos
elementos informativos do processo.

5. Na hipotese, rever a conclusdo do tribunal de origem
quanto a responsabilidade do agravante e ao nexo causal
demandaria o revolvimento do conjunto fatico-probatério
dos autos, procedimento obstado pelo disposto na Sumula
n® 7/STI.

6. Agravo interno nao provido.

(Agint no AREsp n. 2.099.407/TO, relator Ministro
Ricardo Villas Boas Cueva, Terceira Turma, julgado em
5/12/2022, DJe de 9/12/2022.)



Passo a analise dos demais artigos apontados como violados.

Cuida-se na origem de agdo de cobranca ajuizada pela recorrida RULLDEX
DO BRASIL LTDA. contra o recorrente BANCO ITAUCARD S.A. alegando ter
celebrado, em 1°.9.1999, com a BL Consultoria e Servicos Ltda., sucedida pelo Banco
Itaucard, contrato de prestacdo de servigos relativos ao cartdo BNL Card, objetivando a
prestacdo de diversos servigos inerentes a operacionalizacdo de cartdo de crédito com
desconto em folha de pagamentos disponibilizado a servidores e empregados publicos,
civis e militares, do Estado de Pernambuco.

Sustenta que, ao longo anos de prestagao desses servigos, foram celebrados
diversos termos aditivos, que alteraram a forma de célculo da remuneragcdo devida,
calculada sobre os resultados gerenciais positivos, remuneragao que foi sendo reduzida
até a completa descontinuacdo do produto em dezembro de 2012, implicando quebra
indireta do contrato e o correspondente dever de reparacao dos prejuizos.

A agdo foi julgada improcedente em primeira instancia.

O Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo deu provimento ao recurso de
apelacao da recorrida, julgando procedente a a¢do, fundamentando-se na quebra da boa-fé
objetiva e na inobservancia da fun¢do social do contrato, principios que deveriam nortear
os contratos e as relagdes juridicas em geral, a luz do disposto nos arts. 113, 187 e 422 do

Codigo Civil. E o que se extrai do seguinte trecho (fls. 443-449):

Consta dos autos que a apelante em 1999 celebrou com
BNL Consultoria e Servigos Ltda, contrato de Prestacao de
Servigos (105/2009), cujo objeto era diversas obrigacdes,
dentre as quais aquela expressa na Clausula Primeira “1.- O
presente Contrato tem por objeto estabelecer os termos e
condi¢des que regerdo a prestacio de servicos
solidariamente pelas PRESTADORAS a BNL, relativos a:
(1) intermediagdo da contratacdo entre a BNL e as
EMPREGADORAS relativamente a concessao dos Cartdes
para os respectivos empregados/funcionarios/pensionistas;
(i) formalizagdo de convénios entre a BNL e as
EMPREGADORAS relativos a realizacdo de débitos em
folha de salarios/pagamento dos Titulares; (iii) distribuicao
dos Cartdes aos Titulares; (iv) prestacdo de suporte e
atendimento as EMPREGADORAS e aos Titulares, de
acordo com as pertinentes diretrizes e orientacdes da BNL;
(v) acompanhamento da situacdo econdmico-financeira das
EMPREGADORAS, utilizando-se para tal fim do
“Formulario de Acompanhamento de
EMPREGADORAS”, consoante o pertinente modelo que
integra o Anexo “A” da presente, o qual deverd ser
fornecido a BNL de acordo com a pertinente periodicidade
a ser fixada pela BNL relativamente a cada uma das
EMPREGADORAS, assim como sempre que solicitado



pela BNL; (vi) apuragdo da ndo ocorréncia de descontos em
folha de salarios/pagamento dos valores devidos pelos
Titulares em decorréncia da utilizagdo dos Cartoes,
fornecendo relatorios a esse respeito a BNL, bem como
sugerindo medidas saneadoras e/ou acautelatdrias quando
solicitado pela BNL; (vii) exercicio, em conjunto e sob
orientagdo da BNL, de a¢des amigaveis de cobranca
extrajudicial junto a EMPREGADORAS e Titulares que
esteja inadimplentes perante a BNL; (viil) realizacdo de
pesquisas junto as EMPREGADORAS e aos Titulares, no
tocante ao nivel de satisfacdo em relacdo aos Cartdes e as
necessidades e sugestdes apresentadas no tocante aos
mesmos; e (ix) entrega e divulgagdo as EMPREGADORAS
e aos Titulares de materiais promocionais e educativos
relativos aos Cartdes, que tenham sido fornecidos pela
BNL.” (fls. 28).

Nas cldusulas seguintes, 4, 4.1 e 4.2, ficou ajustada a
exclusividade dos servicos que inclusive alcangava os
socios e ou controladoras das PRESTADORAS e
coligadas.

A remuneracdo dos servigos seria feita mensalmente sobre
os resultados gerenciais apurados pela BNL em relagdo a
cada um dos Convénios celebrados com fundamento no
Contrato.

[...]

As instituicdes financeiras, como ¢ sabido, apesar de
exerceram atividade publica, o fazem com privilégios,
como nao limitadas a taxas de juros e encargos, de forma
que com mais razdo devem primar pela boa fé nas suas
relagdes contratuais.

[...]

No caso dos autos, o que se explanou nos paragrafos acima
ja mostra que a ré ndo poderia desconsiderar a forma de
remuneragdo que estava adotada desde o inicio do contrato,
reduzindo as taxas de juros de determinado segmento de
usudrios para se favorecer em detrimento da prestadora de
servigos que ajudou a criar a carteira, mas que nao deu
causa ao endividamento, esse sim gerado pela politica de
juros elevados e encargos que estavam sendo cobrados,
sem a concordancia da contratada.

[...]

Observa-se, ainda, que a r. sentenga estd equivocada ao
presumir que o estouro de margem significou prejuizo.

O estouro de margem significa apenas que o valor
excedente & margem ndo teria a garantia do consignado,
mas ndo significaria prejuizo porque o devedor continua
com a obrigacao de pagar seu débito.

Além disso, também houve equivoco ao se desconsiderar a
existéncia de alternativa viavel para solu¢do do estouro de
margem que poderia ser aumentada em mais 8%, de acordo
com o Decreto Estadual.

Em suma, a apelada deve responder pelos valores
reclamados, sendo que para o primeiro pedido leva-se em
conta o inicio da descontinuidade da carteira de cartdes
(janeiro de 2013) e deve ser fixado em 120 meses, prazo
maximo previsto pata a liquidacdo da carteira, conforme
Portaria SAD 622, de 2012. E para o segundo caso, lucros



cessantes em decorréncia da diferencga entre o resultado da
forma de liquidagdo dos saldos devedores utilizada pela
apelada e a forma autoriza pelo Decreto e pela Portaria,
também de 120 meses contados de janeiro de 2013.

Os valores deverdo ser apurados em liquidagdo, por
arbitramento.

Para melhor compreensdao da controvérsia transcrevo, ainda, o seguinte

trecho do acorddo que julgou os embargos de declaracao (fls. 547):

Embora a decisao nao tenha acolhido a tese do embargante
ela ndo deixou de apreciar os fatos. Assim, cai por terra a
alegacdo deque o acordio foi omisso ou até mesmo
obscuro. A matéria foi devidamente apreciada, ocorrendo,
na realidade, mera discordancia como que foi decidido.
Vale consignar que o acérddo estabeleceu de forma
absolutamente cristalina que o banco embargante ao
diminuir a taxa de juros e concedido descontos nos saldos
devedores acabou por transferir a embargada o efeito
danoso das politicas que anteriormente adotou e se
mostraram indevidas.

Ficou evidenciado que a situagdo de superendividamento
dos servidores do Estado de Pernambuco foi causada por
sua propria politica que o banco adotou quando das
celebragdes dos contratos intermediados pela embargada. O
embargante, apds as reclamacdes de entidades de classes
daqueles servidores junto ao Banco Central, acabou por
rever essas medidas, repassando os  prejuizos
indevidamente a embargada.

O acérdao também consignou que havendo essas alteragdes
que o banco embargante entendida necessarias, deveria
reajustar as condi¢gdes do contrato com a apelada
contratualmente e ndo por ato unilateral, circunstancia que
indica que o banco embargante nao observou o principio da
boa -fé contratual, inserto nos artigos 113, 187 e422 do
Codigo Civil.

Dai porque o reconhecimento da responsabilidade do réu e
o dever indenizatorio que dai exsurgiu.

Como se vé€, o TISP para reconhece a responsabilidade do réu e seu dever
de indenizar baseou-se nas clausulas contratuais e nos demais documentos juntados aos
autos, inclusive em normas infra legais. Desse modo, considerando a fundamentacido do
acordao objeto do recurso especial, os argumentos utilizados pela parte recorrente
somente poderiam ter sua procedéncia verificada mediante o necessdrio reexame de
matéria fatica-probatoria, interpretacdo das clausulas contratuais e analise de lei local,
procedimentos vedados a esta Corte, em razdo dos oObices das Sumulas n. 5 e 7/STJ e
280/STF.

No mesmo sentido:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DEQISAO DA
PRESIDENCIA DO STJ. RECONSIDERACAO. ACAO



DE RESCISAO CONTRATUAL. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO
CARACTERIZACAO. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL. SIMPLES TRANSCRICAO DE
JULGADOS. SUMULA N. 284 DO STF. REEXAME DO
CONTRATO E DO CONJUNTO FATICO-
PROBATORIO DOS AUTOS. INADMISSIBILIDADE.
SUMULAS N. 5 E 7 DO STJ. AGRAVO INTERNO
PROVIDO. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL
DESPROVIDO.

[...]

3. O especial nio comporta o exame de questdoes que
impliquem interpretacio de clausula contratual ou
revolvimento do contexto fatico-probatorio dos autos, a
teor do que dispdoem as Sumulas n. S e 7 do STJ. O
Tribunal de origem analisou a prova dos autos para
asseverar que: (i) é '"inquestioniavel que o primeiro
descumprimento do ajuste foi do réu e, por isso, nao lhe
socorre a exceptio non adimpleti contractus", (ii) a
dacio em pagamento niao ocorreu na modalidade ad
corpus, e (iii) a conduta da parte ofendeu o principio da
boa-fé objetiva. Alterar tais conclusées é inviavel nesse
recurso.

4. Agravo interno a que se da provimento para reconsiderar
a decisao da Presidéncia desta Corte e negar provimento ao
agravo nos proprios autos.

(AgInt no AREsp n. 1.681.365/PR, relator Ministro
Antonio Carlos Ferreira, Quarta Turma, julgado em
14/9/2020, DJe de 22/9/2020.)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO DE INDENIZACAO. CONTRATO
DE PRESTACAO DE SERVICOS PORTUARIOS.
INEXECUCAO CONTRATUAL. INCIDENCIA DA
MULTA CONTRATUAL. PRETENSAO DE
RESSARCIMENTO PELOS INVESTIMENTOS
REALIZADOS. INTERPRETACAO DE CLAUSULA
CONTRATUAL. REEXAME DO ACERVO FATICO-
PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE. AGRAVO
INTERNO NAO PROVIDO.

1. Na hipotese, o Tribunal de origem, a luz das
circunstancias do caso concreto e mediante analise
minuciosa das cldusulas contratuais, concluiu pelo
inadimplemento contratual por parte da agravante, com a
consequente aplicacdo de multa sancionatoria, bem como
pela auséncia de enriquecimento ilicito decorrente da
negativa de ressarcimento de valores pelos investimentos
realizados. A modificacdo de tal entendimento, sob a oOtica
dos principios da vedagdo ao enriquecimento ilicito, da
boa-fé objetiva e da funcdo social do contrato, demandaria,
necessariamente, a interpretagdo de clausula contratual e o
revolvimento do suporte fatico-probatorio, o que ¢ inviavel
em sede de recurso especial, a teor do disposto nas Stimulas
5e7do STIJ.

2. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no AREsp n. 560.600/RJ, relator Ministro Raul
Araujo, Quarta Turma, julgado em 24/8/2020, DJe de



15/9/2020.)

Ante o exposto, pe¢o vénia ao Relator Min. Ricardo Villas Béas Cueva,
para conhecer parcialmente do recurso especial e, nesta extensao, negar-lhe provimento.

Visto que a sentenga foi publicada ja na vigéncia do novo CPC, determino a
majoracao dos honorarios advocaticios, no importe de 15% sobre o valor ja arbitrado, nos
termos do art. 85, § 11, do Codigo de Processo Civil, observados, se aplicaveis, os limites
percentuais previstos nos §§ 2° e 3° do referido dispositivo legal, bem como eventual
concessao da gratuidade da justica.

E como penso. E como voto.
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