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EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE RESCISAO
CONTRATUAL CUMULADA COM REPARACAO DE DANOS.
RESSARCIMENTO POR PRESTACAO DE SERVICOS DE
CONSULTORIA. AUDIOS ACOSTADOS PELO AUTOR PARA
COMPROVAR A PRESTACAO DE SERVICOS. ALEGACAO DE
NULIDADE DA PROVA. GRAVACAO AMBIENTAL NO
DEPARTAMENTO JURIDICO DA EMPRESA RE. FALTA DE
CORRELACAO COM O EXERCICIO DA ADVOCACIA. OFENSA A
LEI 8.906/94, ART. 7°, II E IIl. NAO OCORRENCIA. RECURSO
ESPECIAL DESPROVIDO.

1. Conforme antigo e consolidado entendimento jurisprudencial, “a gravagdo
de conversa realizada por um dos interlocutores que se vé envolvido nos fatos
é prova licita e pode servir de elemento probatorio” (AgRg no Ag

962.257/MG, Relator Ministro Aldir Passarinho Junior, Quarta Turma,
julgado em 10/6/2008, DJe de 30/6/2008), posi¢ao cristalizada pelo Supremo
Tribunal Federal, ao definir ser “licita a prova consistente em grava¢do
ambiental realizada por um dos interlocutores sem conhecimento do outro”
(RE 583.937/RJ, Tema 237, Relator Ministro Cezar Peluso, julgado em
19/11/2009, publicado em 19/11/2009).

2. A despeito da regra acima, a licitude da gravagao ambiental realizada por
um dos interlocutores encontra limite na hipotese de existéncia de causa legal
de sigilo ou reserva de conversagao (AgRg nos EDcl no REsp 1.843.519/MA,
Relator Ministro Joel Ilan Paciornik, Quinta Turma, julgado em 1°/6/2021,
DJe de 7/6/2021).

3. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, “a imunidade profissional é
indispensavel para que o advogado possa exercer condigna e amplamente seu
munus publico. A inviolabilidade do escritorio ou do local de trabalho é
consectario da inviolabilidade assegurada ao advogado no exercicio
profissional” (RMS 67.105/SP, Relator Ministro Luis Felipe Salomao, Quarta
Turma, julgado em 21/9/2021, DJe de 17/11/2021).

4. H4, portanto, vinculagdo obrigatdria entre a inviolabilidade do local de
trabalho do advogado e o exercicio dessa fun¢do, constatacdo extraida do
proprio texto legal, ao estabelecer que a protecdo nao ¢ automatica, mas sim
finalistica, porquanto aplicavel “desde que relativas ao exercicio da advocacia
” (art. 7°, 11, da Lei 8.906/1994).
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5. No caso dos autos, a gravacdo ambiental ocorreu no departamento juridico
do instituto réu, mas ndo abrangeu o exercicio da advocacia, pois o didlogo
envolveu o autor e a diretora do estabelecimento requerido — cuja atuagdo ¢é
administrativa — , tendo por conteudo a prestacdo de servicos realizada pelo
demandante. O local da conversa configurou elemento meramente
circunstancial, sem correspondéncia com o conteudo do dialogo, alheio a
advocacia. Portanto, as gravagdes nao podem ser reputadas ilicitas por ofensa
ao art. 7°, 11 e 111, da Lei 8.906/1994.

6. Recurso especial desprovido.

ACORDAO

Vistos ¢ relatados estes autos em que s@o partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da QUARTA TURMA, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

A Sra. Ministra Maria Isabel Gallotti e os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira,
Luis Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) e Jodo Otavio de Noronha
votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Brasilia, 12 de maio de 2026.

Ministro RAUL ARAUJO
Relator
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5. No caso dos autos, a gravacdo ambiental ocorreu no departamento juridico
do instituto réu, mas ndo abrangeu o exercicio da advocacia, pois o didlogo
envolveu o autor e a diretora do estabelecimento requerido — cuja atuagdo ¢é
administrativa — , tendo por conteudo a prestacdo de servicos realizada pelo
demandante. O local da conversa configurou elemento meramente
circunstancial, sem correspondéncia com o conteudo do dialogo, alheio a
advocacia. Portanto, as gravagdes nao podem ser reputadas ilicitas por ofensa
ao art. 7°, 11 e 111, da Lei 8.906/1994.

6. Recurso especial desprovido.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por INSTITUTO MAUA DE PESQUISA E
EDUCACAO LTDA, com fundamento na alinea "a" do permissivo constitucional, contra
acordao do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios (TJDFT), assim ementado (e-
STIJ, fls. 436/437):

"CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. APELACAO CIVEL. AGCAO DE
COBRANCA E REPARACAO POR DANOS MORAIS. VIOLACAO AO
PRINCIPIO DA DIALETICIDADE. NAQ VERIFICACAO. ALEGACAO DE
NULIDADE DE PROVAS. GRAVACAO AMBIENTAL CLANDESTINA.
LICITUDE. PRECEDENTES. RELACAO DE  CONSUMO
CONFIGURADA. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO FORNECEDOR.
BOLSA DE ESTUDOS COMO CONTRAPRESTACAO A PRESTACAO DE
SERVICOS. CANCELAMENTO DO  CURSO. DEVER DE
ADIMPLEMENTO. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. VALOR FIXADO
NA SENTENCA MANTIDO. PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDADE
RESPEITADOS. LITIGANCIA DE MA-FE. INOCORRENCIA. SENTENCA
MANTIDA. RECURSO DESPROVIDO.

1. A mera reiteragdo dos argumentos lang¢ados na contesta¢do ndo é
suficiente ao ndo conhecimento do recurso, mormente quando as razoes
recursais abrangem os fundamentos da sentenca. Preliminar de violagdo ao
principio da dialeticidade rejeitada.

2. A gravagdo ambiental realizada por um dos interlocutores é admitida
como meio de prova legal dos fatos objeto da lide, especialmente quando se
trata de gravacgdo realizada por consumidor como forma de producgdio de
prova a seu favor.

3. A responsabilidade civil dos fornecedores de servigos, a cujo conceito se
subsomem as empresas rés, é objetiva, fundada no risco da atividade por eles
desenvolvida, ndo se fazendo necessdario perquirir acerca da existéncia de
culpa.

3.1. Em caso tais, basta a comprovagdo do liame de causalidade entre o
defeito do servigo e o evento danoso experimentado pelo consumidor, cuja
responsabilidade somente poderd ser afastada nas hipoteses de for¢a maior,
eventos imprevisiveis, inexisténcia do defeito e culpa exclusiva do ofendido e
de terceiros.

4. Demonstrado nos autos que o aluno recebeu bolsa de estudos em
contraprestacdo a servi¢o de consultoria prestado a institui¢do de ensino, o
cancelamento do curso de forma unilateral por esta gera o dever pagar pela
consultoria recebida, sob pena de enriquecimento sem causa.

5. Os transtornos narrados ultrapassam a esfera do mero aborrecimento
diario e ensejam macula a direitos subjetivos inerentes aos direitos da
personalidade da consumidora.

5.1. Acerca do montante compensatorio, esse, em qualquer situagdo, deve ser
arbitrado em consondancia com os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, a fim de ndo conduzir ao enriquecimento sem causa da
parte ofendida em detrimento da outra, e proporcional ao dano causado.
Demais disso, deve ser cumprida a normativa que trata da efetiva extensdo
do dano, por inteligéncia do artigo 944 do Codigo Civil.
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5.2. Para a fixag¢do do valor dos danos morais ha de se atentar para a
extensdo da dor, do sentimento, das marcas deixadas pelo evento danoso, e
ainda as condi¢oes sociais e economicas da vitima e as da pessoa obrigada.
Essa compensagdo ndo pode ser fonte de enriquecimento sem causa da vitima
e nem de empobrecimento do devedor.
5.3. Nas relagoes de consumo, o dano moral do consumidor ¢ pautado pela
baliza das fun¢oes preventivo- pedagogica-reparadora-punitiva.
6. Ndo configura litigancia de ma-fé, tampouco cardter meramente
protelatorio, a propositura de ag¢do ou apresenta¢do de recurso a sentenga
contraria aos seus interesses, mas mero exercicio do direito que lhes é
constitucionalmente garantido, ainda que de forma equivocada.
7. Recurso desprovido.”
Nas razdes do recurso especial, o recorrente aponta violacdo do art. 7°, III, da
Lei 8.906/1994 , alegando ser ilicita a gravagdo ocorrida em local legalmente protegido,
considerando que o departamento juridico do instituto réu, local que trata de todas as questdes
juridicas da empresa, se equipara a escritdrio de advocacia e, portanto, estd protegido pelo sigilo
profissional.
Foram apresentadas contrarrazdes (e-STJ, fls. 483/485).

E o relatorio.
VOTO

Na hipotese, GUSTAVO SOARES RODRIGUES ajuizou acdo de rescisdo
contratual cumulada com reparacio de danos em face do INSTITUTO MAUA DE
PESQUISA E EDUCACAO LTDA, alegando que, com a finalidade de obter a titulagdo de
especialista para completar a pontuacdo necessaria para o programa Skilled Worker (Express
Entry) do Governo do Canada para exercer a profissdo de designer em animacao naquele pais,
celebrou contrato com o réu, destinado a realizacdo do Curso de Pds-graduacao em Cinema e
Animagdo 3D, com carga hordria de 360 horas, tendo ocorrido irregularidades no decorrer da
contratacao, quais sejam: I) ofertar matriz do curso diversa da anunciada no site da instituicdo e
com carga horaria inferior a determinada pelo Conselho Nacional de Educag¢do do Ministério da
Educacdo para reconhecimento da titulagcdo; II) ndo ministrar as aulas previstas no calendario
académico e ndo ostentar em seus quadros professores com titulagdo de mestre, conforme
determina o Conselho Nacional de Educagdo do Ministério da Educagdo para reconhecimento da
titulacdo; III) sujeitar o requerente ao onus de ministrar aulas do curso de pés-graduacdo, mesmo
ndo sendo pos-graduado (nem lato sensu, nem stricto sensu), ante a falta de professores e,
quando instado a resolver a questdo, sugerir que os alunos continuassem ministrando as aulas do
curso da pos-graduacdo; 1V) a inser¢do no sistema da faculdade de presencas e notas de
avaliacoes que nunca foram aplicadas; V) ndo possuir estrutura (aparelhos eletronicos
apropriados) e muito menos as licengas de softwares, valendo-se, inclusive, de produtos piratas
para ministrarem as aulas; VI) permitir que, por meio de fraude administrativa, a instituicao
fizesse cobrancas de valores ja adimplidos pelos alunos e; VII) encerrar a oferta do curso ja
iniciado, em expressa violacao positiva do contrato, desembocando em perda de uma chance do

requerente, o qual necessitava da titulacdo para submeter ao programa do Governo do Canada.
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Postulou a rescisdo do contrato de prestagdo de servigos educacionais por
inadimplemento da requerida, bem como indenizacdo por danos morais, no valor sugerido de R$
12.000,00 (doze mil reais), pelo atraso excessivo e injustificado para o recebimento do diploma
de graduagdo no Curso de Artes Visuais e pelo cancelamento abrupto do curso de pos-graduacao.

Além disso, requereu reparagdo por danos materiais, relativamente aos servigos de
consultoria e treinamento, para que fosse montada a grade do curso, realizados pelo requerente
como forma de contraprestagdo para obter bolsa de 100% do curso de pos-graduacio cancelado.
Sustentou que laborou por duas horas por dia durante duas semanas para o desenvolvimento da
grade e que o valor médio de mercado da remuneragdo pelos servigos é de R$ 120,00 (cento e
vinte reais) por hora, sendo devido o total de R$ 4.800,00 (quatro mil e oitocentos reais).

A MM. Juiza de Direito, Dra. Livia Lourenco Gongalves, julgou parcialmente
procedentes os pedidos, para condenar o réu: a) a ressarcir ao autor a quantia de R$ 4.800,00
(quatro mil e oitocentos reais) referente a prestagdo de servigos; b) ao pagamento de R$ 6.000,00
(seis mil reais) a titulo de danos morais (e-STJ, fls. 380/387).

Na parte que aqui interessa, a julgadora de primeiro grau rejeitou a alegacao de
nulidade das grava¢does ambientais acostadas aos autos pelo autor nestes termos (e-STJ, fl.
383):

"Da alegacgdo de nulidade das gravagoes acostadas no autos.

Aduz a parte ré que as gravagoes ambientais realizadas pelo réu e juntada
aos autos ndo serviram como prova, pois seriam ilicitas. Aponta que as
conversas foram obtidas no departamento juridico da ré, que seria
equiparada ao escritorio de advocacia, portanto seria invioldvel.

Pois bem. Entendo que ndo assiste razdao ao réu. E firme a jurisprudéncia
do STJ e STF que as gravagoes ambientais sdo licitas quando realizada por
um dos interlocutores, sem a anuéncia do outros, ainda que ndo amparada
por autorizagdo judicial. Desta forma, considerando que o autor participou
dos didlogos, entendo que sdo licitos para subsidiar a presente sentenca,
caso sejam pertinentes ao caso. De outro lado, cumpre esclarecer ao réu que
o departamento juridico da Institui¢cdo de Ensino Superior ndo se equipara a
escritorio de advocacia, porque este ultimo esta a se tratar de direitos
alheios. Ja o departamento juridico da IES cuida de seus proprios interesses.”

No mérito, a magistrada entendeu que: "Quanto ao pedido de ressarcimento pela
prestagdo de servigos (elaboragdo de grade curricular para a institui¢do - danos materiais), 0s
daudios acostados nos autos comprovam a referida prestacdo de servico. De outro lado,
conforme admitido pelo proprio réu, houve a rescisdo do contrato porque o curso fora
cancelado. Desta forma, considerando que houve a prestagdo do servigo pelo autor ndo houve o
cumprimento do acordo por parte da ré, sem o fornecimento de diploma de pos graduagao,
entendo que o autor deve ser ressarcido pela prestacdo do servigo" (e-STJ, fl. 384).

Por sua vez, no ambito da apelacdo, o eg. Tribunal de origem também rejeitou a
preliminar de nulidade das grava¢does ambientais a base da seguinte fundamentagao (e-STJ,

fls. 440/442):

"b) Preliminar de nulidade das gravacoes ambientais.

Na hipotese, o apelante defende a ilicitude das gravagcoes ambientais
clandestinas realizadas pelo apelado, sob o argumento de que teriam sido
feitas a margem da lei.

Alega, nesse sentido, que as gravacoes foram realizadas no interior do
departamento juridico da instituicdo de ensino, a qual deve ser interpretada
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como escritorio de advocacia para fins de aplicacdo do principio da
inviolabilidade, previsto no inciso II do art. 7° da Lei n° 8.906/94 (Estatuto
da Ordem dos Advogados do Brasil).

Sem razdo.

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal, do Superior Tribunal de
Justica e desta Corte sdo muito tranquilas no sentido de que é licita a
gravagdo ambiental realizada por um dos interlocutores, mesmo que sem o
consentimento da outra parte, quando ndo hd causa legal de sigilo ou
reserva de conversacdo, especialmente quando a gravacdo visa produzir
prova a favor de quem a gravou.

Confira-se:

EMENTA: PROVA. Criminal. Conversa telefonica. Gravag¢do clandestina,
feita por um dos interlocutores, sem conhecimento do outro. Juntada da
transcrigdo em inquérito policial, onde o interlocutor requerente era
investigado ou tido por suspeito. Admissibilidade. Fonte licita de prova.
Inexisténcia de interceptagdo, objeto de vedagdo constitucional. Auséncia de
causa legal de sigilo ou de reserva da conversacdo. Meio, ademais, de prova
da alegada inocéncia de quem a gravou. Improvimento ao recurso.
Inexisténcia de ofensa ao art. 5° incs. X, XIl e LVI, da CF. Precedentes.
Como gravag¢do meramente clandestina, que se ndo confunde com
interceptagdo, objeto de vedagdo constitucional, é licita a prova consistente
no teor de grava¢do de conversa telefonica realizada por um dos
interlocutores, sem conhecimento do outro, se ndo ha causa legal especifica
de sigilo nem de reserva da conversagdo, sobretudo quando se predestine a
fazer prova, em juizo ou inquérito, a favor de quem a gravou. (RE 402717,
Relator(a): CEZAR PELUSO, Segunda Turma, julgado em 02/12/2008, DJe-
030 DIVULG 12-02-2009 PUBLIC 13-02-2009 EMENT VOL-02348-04 PP-
00650 RTJ VOL-00208-02 PP-00839 RT v. 98, n. 884, 2009, p. 507-515)

PENAL. PROCESSUAL PENAL. RECURSO ESPECIAL. COACAO NO
CURSO DO PROCESSO (ART. 344 DO CP). CONSUMACAO. CRIME
FORMAL. GRAVACAO AMBIENTAL REALIZADA POR UM DOS
INTERLOCUTORES. LICITUDE DA PROVA. AUTORIA E
MATERIALIDADE ~COMPROVADAS. SUBSTITUICAO DA PENA.
IMPOSSIBILIDADE. ACORDAO RECORRIDO EM HARMONIA COM A
JURISPRUDENCIA DOS TRIBUNAIS SUPERIORES. (...) 4. De outra parte,
em regra, a violacdo do sigilo das comunicacoes, sem autorizacdo dos
interlocutores, é proibida, pois a Constitui¢cdo Federal assegura o respeito a
intimidade e vida privada das pessoas, bem como o sigilo da
correspondéncia e das comunicagoes telegraficas e telefonicas (art. 5°, inciso
XII, da CF 88). 5. Entretanto, ndo se trata nos autos de gravagdo da conversa
alheia (interceptac¢do), mas de registro de comunicagdo propria, ou seja, em
que ha apenas os interlocutores e a captagdo é feita por um deles sem o
conhecimento da outra parte. 6. No caso, a gravag¢do ambiental efetuada
pela corré foi obtida ndo com o intuito de violar a intimidade de qualquer
pessoa, mas com o fito de demonstrar a coagdo que vinha sofrendo por
parte da ora recorrente, que a teria obrigado a prestar declaragoes falsas
em juizo, sob pena de demissdo. 7. Por ndo se enquadrar nas hipoteses de
protegdo constitucional dos sigilo das comunicagoes, tampouco estar
disciplinada no campo infraconstitucional, pela Lei n° 9.296/96, a gravagdo
unilateral feita por um dos interlocutores com o desconhecimento do outro
deve ser admitida como prova, em face do principio da proporcionalidade.
8. De outra parte, ndo procede a alegacdo de quebra de sigilo profissional,
previsto no art. 7°, inciso 11, da Lei n° 8.906/94, agora com a nova redagdio
dada pela Lei 11.767/08, pois nao se trata de gravagdo de conversa pessoal e
reservada entre advogado e cliente. 9. Cuida-se, pois, de gravac¢do de um
dialogo informal, ocorrido no interior de um taxi, entre a vitima do fato tido
com criminoso e o causidico da empresa em que a recorrente trabalhava, o
qual, na época, patrocinava os interesses dessa instituicdo em uma agdao
trabalhista, ndo a defesa das rés. Em outra ocasido, a conversa foi gravada

Documento eletronico VDA56892787 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Il da Lei 11.419/2006
Signatéario(a): RAUL ARAUJO Assinado em: 20/05/2026 20:39:00
Codigo de Controle do Documento: 22e0232a-744b-4f46-bb4f-ac17b5281310



tdo somente entre as acusadas. (...) 13. Recurso especial a que se nega
provimento.(REsp 1113734/SP, Rel. Ministro OG FERNANDES, SEXTA
TURMA, julgado em 28/09/2010, DJe 06/12/2010)

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL EM
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO CIVIL PUBLICA DE
IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA (I) OS AGENTES POLITICOS PODEM
SER PROCESSADOS POR SEUS ATOS PELA LEI 8.429/92.
ENTENDIMENTO FIRMADO PELA CORTE ESPECIAL/STJ (RCL 2.790/SC,
REL. MIN. TEORIO ALBINO ZAVASCKI, DJE 4.3.2010). (1I) LICITUDE DA
PROVA OBTIDA MEDIANTE GRAVACAO CLANDESTINA (CAPTACAO
DA CONVERSA POR UM DOS INTERLOCUTORES, SEM O
CONHECIMENTO DO OUTRO), DESDE QUE QUE SEU CONTEUDO
NAO SEJA SECRETO OU INEXISTA OBRIGACAO LEGAL DE GUARDAR
SIGILO. AGRAVO REGIMENTAL DESPROVIDO. (...) 2. Os Tribunais
Superiores possuem entendimento unissono quanto a licitude da gravagdo
clandestina, consubstanciada no registro da conversa por um dos
interlocutores, ainda que o outro interlocutor ndo tenha conhecimento de sua
ocorréncia, desde que o conteudo captado clandestinamente ndo seja secreto
(diga respeito a privacidade dos interlocutores) nem haja obrigacdo legal de
guardar sigilo. Precedente: RHC 19.136/MG, Rel. Min. FELIX FISCHER, DJ
14.05.2007, p. 332. 3. Agravo Regimental desprovido. (AgRg no
AREsp 135.384/RS, Rel. Ministro NAPOLEAO NUNES MAIA FILHO,
PRIMEIRA TURMA, julgado em 03/04/2014, DJe 15/04/2014)

CIVIL. PROCESSO CIVIL. GRAVACAO CLANDESTINA. PROVA ILICITA.
NAO ADMISSAO. ATO ILICITO. ABUSO DE DIREITO. NAO
COMPROVACAO. PESSOA JURIDICA. DANO MORAL. NAO
CONFIGURADO. 1) Somente é licita a captagdo/interceptagdo ambiental,
ainda que sem autorizagdo judicial, quando é realizada por um dos
interlocutores do dialogo gravado. (...) (Acorddo 1319163,
07029810720198070007, Relator: MARIA DE LOURDES ABREU, 3 Turma
Civel, data de julgamento: 12/2/2021, publicado no DJE: 3/3/2021. Pag.:
Sem Pagina Cadastrada.)

APELACAO CRIMINAL. DENUNCIA CAO CALUNIOSA. PRELIMINAR.
NULIDADE DA SENTENCA. PROVA ILICITA. GRAVACAO AMBIENTAL.
REJEICAO. ATIPICIDADE. DOLO COMPROVADO. CONDENACAO
MANTIDA. 1. Os tribunais admitem a gravagdo clandestina de conversa
telefonica ou ambiental como prova licita, prescindindo de autorizagdo
Jjudicial, por ser gravagao realizada por um dos interlocutores, ainda que sem
o consentimento do outro, ndo se caracterizando ela uma forma de
interceptagdo prevista no artigo 5°, inciso XII, da Constitui¢do Federal,
regulado pela Lei n° 9.926/06 e artigo 3° inciso II, da Lei n° 12.580/13. 2.
Comete o crime de denunciacdo caluniosa, a pessoa que, ciente da inocéncia
da vitima, imputa-lhe a pratica de crime, dando causa a investigacdo policial.
3. Recurso conhecido e ndo provido. (Acorddo 1046580,
20150710283486APR, Relator: DEMETRIUS GOMES CAVALCANTI,
Revisor: NILSONI DE FREITAS CUSTODIO, 3“ TURMA CRIMINAL, data
de julgamento: 14/9/2017, publicado no DJE: 19/9/2017. Pag.: 111/125)

APELAGAO CIVEL. RESCISAO DE CONTRATO VERBAL DE LOCAGCAO.
GRA VACAO AMBIENTAL. PROVA. CONTRATO DE COMPRA E VENDA. 1
- A gravagao ambiental realizada por um dos interlocutores é admitida como
meio de prova legal dos fatos objeto da lide. [...] IIl - Apelacdo provida.
(Acordao 1134963 20160710207045APC Relator: VERA ANDRIGHI, 6°
TURMA CIVEL, data de julgamento: 31/10/2018, publicado no DJE:
13/11/2018. Pag.: 1044/1056)
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INDENIZAT ORIA. PRELIMINAR DE OFICIO. ILEGITIMIDADE PASSIVA.
OCORRENCIA. AUSENCIA DE PROVA DE RELACAO JURIDICA. PROVA
EMPRESTADA. ACAO PENAL. ADMISSIBILIDADE. GRAVACAO
AMBIENTAL. PROVA LICITA. CONTRADITORIO PRESERVADO. DANOS
MATERIAIS. RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONTADOR. REPASSE DE
VALOR. PAGAMENTO DE IMPOSTOS. NAO RECOLHIMENTO.
APROPRIACAO INDEVIDA. ATO ILICITO. COMPROVACAO. DEVER DE
RESTITUICAO. 1. Ante a auséncia de demonstracdo de relacdo juridica com
a autora, contratual ou extracontratual, deve-se reconhecer a ilegitimidade
passiva da segunda e terceira rés. 2. Admite-se a utilizagdo de prova
emprestada colhida em agdo penal sob o crivo do devido processo legal e
com obediéncia aos principios da ampla defesa e do contraditorio.
Inteligéncia do art. 372 do CPC/2015. 3. E licita como meio de prova a
gravagdo ambiental realizada por um dos interlocutores sem conhecimento
do outro (RE n° 583937, STF). [...] 6. Preliminar de oficio de ilegitimidade
passiva acolhida. Recurso conhecido e provido. (Acorddo 1101639,
201401116020004PC, Relator: DIAULAS COSTA RIBEIRO, 8 TURMA
CIVEL, data de julgamento: 7/6/2018, publicado no DJE: 11/6/2018. Pag.:
684/688)

Outrossim, como bem destacou a r. sentenca, inaplicdvel ao caso o inciso
Il do art. 7° do Estatuto da Ordem dos Advogados do Brasil, visto que, na
hipotese em que se deram as gravacgoes clandestinas, o departamento
Jjuridico da Instituicdo de Ensino Superior ndo se equiparava a escritorio de
advocacia, pois ndo ha relagdo entre o servigo oferecido e o exercicio da
advocacia.

Por outro lado, o departamento juridico da institui¢do de ensino atuava
como mero orgdo de solugdo interna de tentativa de solucdo de conflitos
administrativos, ndo havendo de falar em inviolabilidade das conversas
tidas com o apelado.

Importante destacar que a norma visa proteger os interesses do cliente que
sdo comunicados ao advogado no exercicio da profissio, o que ndo é o caso
dos autos.

Nao se pode perder de vista, ainda, que a relagdo juridica tratada nos
autos se submete as regras previstas no Codigo de Defesa do Consumidor, a
qual determina, no inciso VIII do art. 6° a facilitagio da defesa do
consumidor em juizo.

Assim, a gravagdo clandestina realizada pelo aluno, quando na tentativa
de solucionar problema administrativo com a instituicdo de ensino, deve ser
tida como prova licita, concretizando assim a facilitacdo dada pelo CDC na
busca da protecio do consumidor em juizo, especialmente porque a
gravagdo foi realizada exatamente para produgdo de provas em favor do
consumidor.

Rejeito a presente preliminar.” (grifou-se)

Sobre a matéria em debate, cabe ressaltar que o Plendrio do Supremo Tribunal
Federal, quando do julgamento do RE 583.937 QO-RG/RJ (Tema 237),
Relator Ministro CEZAR PELUSO, DJe de 18/12/2009, reconheceu a licitude da prova
consistente em gravagdo ambiental realizada por um dos interlocutores sem o conhecimento do

outro, nos termos da seguinte ementa:

"ACAO PENAL. Prova. Gravacdo ambiental. Realizag¢do por um dos
interlocutores sem conhecimento do outro. Validade. Jurisprudéncia
reafirmada. Repercussdo geral reconhecida. Recurso extraordinario provido.
Aplzcagao do art. 543-B, § 3° do CPC. E licita a prova consistente em
gravagdo ambiental realizada por um dos interlocutores sem conhecimento
do outro."
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(RE 583937 QO-RG, Relator(a): CEZAR PELUSO, Tribunal Pleno, julgado
em 19-11-2009, REPERCUSSAO GERAL - MERITO DJe-237 DIVULG 17-
12-2009 PUBLIC 18-12-2009 EMENT VOL-02387-10 PP-01741 RTJ VOL-
00220-01 PP-00589 RJSP v. 58, n. 393, 2010, p. 181-194)

A partir desse entendimento firmado em sede de repercussao geral no STF, formou-
se consenso jurisprudencial no sentido de que ¢ valida a gravagdo ambiental como prova, ainda
que efetuada por um dos interlocutores sem o conhecimento do outro, desde que ndo esteja
presente causa legal de sigilo, sobretudo para defesa propria ou de instru¢do de investigacao
criminal.

Conforme antigo e consolidado entendimento jurisprudencial, “a gravagdo de
conversa realizada por um dos interlocutores que se vé envolvido nos fatos é prova licita e pode
servir de elemento probatorio” (AgRg no Ag 962.257/MG, Relator Ministro Aldir Passarinho
Junior, Quarta Turma, julgado em 10/6/2008, DJe de 30/6/2008), posicao cristalizada pelo eg.
Supremo Tribunal Federal, ao definir ser “/icita a prova consistente em gravagcdo ambiental
realizada por um dos interlocutores sem conhecimento do outro”(RE 583.937/RJ, Tema 237,
Relator Min. Cezar Peluso, julgado em 19/11/2009, publicado em 19/11/2009).

A despeito da regra acima, a licitude da gravagdo ambiental realizada por um dos
interlocutores encontra limite na hipotese de existéncia de causa legal de sigilo ou reserva de
conversacdo (AgRg nos EDcl no REsp 1.843.519/MA, Relator Ministro Joel Ilan Paciornik,
Quinta Turma, julgado em 1°/6/2021, DJe de 7/6/2021).

Na espécie, as razdes do recurso especial apontam como violado o inciso III do
art. 7 ° da Lei 8.906/1994 (Estatuto da Advocacia). Ja a fundamentacao estd mais relacionada
ao inciso II do referido artigo.

Confira-se a redacao do dispositivo legal tido como violado:

Art. 7° Sdo direitos do advogado:

I - exercer, com liberdade, a profissao em todo o territorio nacional;

II - a inviolabilidade de seu escritorio ou local de trabalho, bem como de
seus instrumentos de trabalho, de sua correspondéncia escrita, eletronica,
telefonica e telemdtica, desde que relativas ao exercicio da advocacia,
(Redagdo dada pela Lei n°11.767, de 2008)

III - comunicar-se com seus clientes, pessoal e reservadamente, mesmo sem
procuragdo, quando estes se acharem presos, detidos ou recolhidos em
estabelecimentos civis ou militares, ainda que considerados incomunicaveis;

O citado dispositivo legal ndo conduz a nulidade das gravacdes ambientais na
hipotese em exame, realizadas pelo interlocutor autor (prestador do servigo) no local do
departamento juridico do instituto réu, relativamente a didlogos deste com a Diretora do
estabelecimento de ensino, Sra. Dalma de Arruda, no intuito de demonstrar a prestagao de
servicos por ele realizada, tendo em vista que a norma especifica do exercicio da advocacia nao
tem o alcance esperado.

Com efeito, o Estatuto da Advocacia garante a protecao do sigilo profissional e
assegura a inviolabilidade ao advogado no exercicio de sua profissao, para que o profissional
possa exercer condigna e amplamente seu munus publico e sua relevante fungdo social para a

administracao da Justica.
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Logo, a incolumidade do escritorio ou do local de trabalho ¢ consectario da
inviolabilidade assegurada ao advogado para a sua atuagdo profissional, que esta intimamente
ligada ao exercicio da advocacia.

Essa inviolabilidade alcanca seus meios de atuagdo profissional, como seu escritdorio
ou local de trabalho, seus arquivos, seus dados, sua correspondéncia e suas comunicacdes. Todos
esses meios estdo alcancados pela tutela do sigilo profissional.

A prote¢ao do local e dos instrumentos de trabalho representa, na verdade, uma
protecdo aos clientes cujas informagdes possam estar no escritério ou nas comunicacdes
efetuadas com o advogado.

Desse modo, a coleta desses elementos s6 pode ser realizada por meio de decisdo
judicial devidamente fundamentada, vedada, em qualquer hipdtese, a utilizagdo dos documentos,
midias e objetos pertencentes a clientes do advogado, bem como dos demais instrumentos de
trabalho que contenham informagdes sobre seus clientes.

Assim, mesmo se considerado o departamento juridico um local de trabalho
assemelhado a escritorio de advocacia, ndo estard sujeito a inviolabilidade ou ao sigilo
profissional quanto a fatos que ndo estdo relacionados ao exercicio profissional da advocacia ou
de atividade juridica.

O caso dos autos, portanto, de gravagdes ambientais pelo autor, para demonstrar
didlogos do réu com a diretora do estabelecimento de ensino - cuja atua¢do ¢ administrativa -
que evidenciam a prestagcdo de servicos realizada, ndo representa ofensa alguma a
inviolabilidade do escritorio ou local de trabalho do departamento juridico da empresa ré, nem
quebra do seu direito de sigilo que guarda intima relagcdo com sua fungao.

A inviolabilidade do escritorio de advocacia (local e dos instrumentos de trabalho)
estd intimamente ligada ao dever do sigilo profissional imposto ao advogado. Esse dever impede
que o advogado revele conversas, didlogos e documentos que lhes sdo confiados pelos cidadaos
para balizar defesas técnicas em procedimentos extrajudiciais ou judiciais.

Isso, porque impera entre o cidaddo e seu representante constituido o principio da
confianga, uma vez que o constituinte contrata um advogado acreditando que seus segredos,
documentos e suas narrativas a respeito de fatos serdo guardados pelo profissional sob o mais
absoluto sigilo, assim como apregoa a lei.

Buscar e apreender provas no escritorio do advogado representa ofensa a uma
garantia essencial a propria democracia, na medida em que se identifica na figura do advogado
um elemento essencial a Justica, tornando-se impensdvel o seu exercicio profissional sem
garantias minimas de agdo.

E somente nesse contexto que as provas obtidas com violagio do local e dos
instrumentos de trabalho do advogado, ou de seu sigilo profissional, deverdo ser consideradas
ilicitas e ndo poderdo ser utilizadas em juizo.

A busca e a apreensdo no local de trabalho somente ¢ admitida quando o proprio
profissional ¢ suspeito de crime. Entdo, a protecdo ndo constitui um beneficio para o proprio
advogado, mas serve para resguardar a situacao juridica de seus clientes.

A propdsito, confiram-se os seguintes julgados da Sexta Turma:
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"RECURSO ORDINARIO. HABEAS CORPUS. BUSCA E APREENSA 0.
CRIME CONTRA O MERCADO DE CAPITAIS E INSTITUICAO
FINANCEIRA. CARGO DE VICE-PRESIDENTE DO INSTITUTO DE
RESSEGUROS DO BRASIL. MEDIDA SEM CORRELA CA0 COM O
EXERCICIO DA ADVOCACIA POR PARTE DO RECORRENTE.
INAPLICABILIDADE DA PRERROGATIVA CONTIDA NO ART. 7° 11,
DA LEI N’ 8.906/94.

Recurso ordinario improvido."

(RHC n. 152.770/RJ, Relator Ministro SEBASTIAO REIS JUNIOR, Sexta
Turma, julgado em 15/10/2024 DJe de 17/10/2024, g.n.)

"AGRAVO REGIMENTAL NO HABEAS CORPUS. OPERACAO CHABU.
MANDADO DE BUSCA E APREENSAO. NULIDADE DAS PROVAS
OBTIDAS NA RESIDENCIA SEM A PRESENCA DE
REPRESENTANTE DA OAB. ALEGA CAO DE INVIOLABILIDADE DO

ADVOGADO. INOCORRENCIA. IN VESTIGACAO DE CRIME NAO
RELACIONADO COM A ATUACAO PROFISSIONAL. ALEGADA
GENERALIDADE DO MANDADO DE BUSCA E APREENSAO.
IMPOSSIBILIDADE DE PREVER TODOS OS MATERIAIS QUE SERAO

ENCONTRADOS. AUSENCIA DE ILEGALIDADE. DECISAO MANTIDA.
RECURSO IMPROVIDO.

1. A decisdo agravada deve ser mantida pelos seus proprios fundamentos.

2. A protegao do art. 7°, Il e § 6°, da Lei 8.906/94, se da em favor da
atividade da advocacia e do sigilo na relacdo com o cliente - ndo como
obstaculo a investigagdo de crimes pessoais - e estard sempre relacionada
ao exercicio da advocacia, como compreendeu o Supremo Tribunal Federal
na ADI 1.127.

3. Suficiente a delimita¢do da busca e apreensdo é a determina¢do de que
deveriam ser apreendidos os materiais que pudessem guardar rela¢do estrita
com aqueles fatos, e que todo e qualquer material apreendido que se revele
desconetado dos fatos em apuragdo devera ser imediatamente restituido a
parte. Precedentes.

4. Agravo regimental improvido."

(AgRg no HC n. 537.017/RS, Relator Ministro NEFI CORDEIRO, Sexta
Turma, julgado em 17/12/2019, DJe de 3/2/2020, g.n.)

Do mesmo modo, a prerrogativa advocaticia de comunicacdo com seus clientes,
pessoal e reservadamente, garantida no inciso III do art. 7° da Lei 8.906/1994, ¢ assegurada em
beneficio dos proprios clientes, ndo sendo possivel o monitoramento ou condicionamento as
comunicagoes entre advogados e clientes presos.

E nesse cenario que ndo se pode impedir, condicionar ou supervisionar conversas
entre advogados e pessoas presas, detidas ou recolhidas em estabelecimentos civis ou militares,
ainda que consideradas incomunicéveis, somente podendo ser excepcionada essa garantia em
prol da seguranga do proprio advogado ou de outros presos.

Por oportuno, o Supremo Tribunal Federal ja se pronunciou sobre a matéria, sob a
oOtica da violacdo do art. 133 da Constituicao Federal, no julgamento do Agravo Regimental no
Agravo de Instrumento 560.223/SP, DJe de 29/4/2011, colhendo-se do voto do Relator, o
eminente Ministro JOAQUIM BARBOSA, o seguinte trecho:

"... 0 Supremo Tribunal Federal fixou entendimento no sentido de que 'A

gravagdo de conversa telefonica feita por um dos interlocutores, sem
conhecimento do outro, quando ausente causa legal de sigilo ou de reserva
da conversag¢do ndo ¢ considerada prova ilicita’ (Al 578.858-AgR, rel. min.
ELLEN GRACIE, unanime).
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O agravante pretende que seja dada ao escritorio de advocacia protecio
diversa daquela dada a intimidade das pessoas, no art. 5°, XII, da
Constituicdo da Republica.

Eis o teor do art. 133, Constitui¢do da Republica, que se alega violado:

‘Art. 133. O advogado é indispensavel a administra¢do da justica,
sendo inviolavel por seus atos e manifestacoes no exercicio da
profissdo, nos limites da lei.'

Contudo, como destaquei na decisdo agravada, o fato de a conversa ter
sido gravada no interior de escritorio de advocacia nao tem relevincia, pois
o conteudo do didlogo ndo guarda qualquer relagdo com o exercicio da
profissdo, este sim protegido em seu sigilo. O didlogo, que foi juntado aos
autos, refere-se apenas a demissdo do recorrido pelos outros socios do
escritorio recorrente. Assim, como ndo havia dever de guardar sigilo, ou
seja, por ndo ter havido quebra de sigilo algum, ndo se aplica a clausula de
reserva de jurisdi¢do para que a prova seja considerada licita." (grifou-se)

Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, “a imunidade profissional é indispensavel
para que o advogado possa exercer condigna e amplamente seu munus publico. A
inviolabilidade do escritorio ou do local de trabalho é consectario da inviolabilidade
assegurada ao advogado no exercicio profissional” (RMS 67.105/SP, Relator Ministro Luis
Felipe Salomao, Quarta Turma, julgado em 21/9/2021, DJe de 17/11/2021).

Ha, portanto, vinculacdo obrigatoria entre a inviolabilidade do local de trabalho do
advogado e o exercicio dessa funcdo, constatacao extraida do proprio texto legal, ao estabelecer
que a protecdo ndo € automatica, mas sim finalistica, porquanto aplicavel “desde que relativas
ao exercicio da advocacia” (art. 7°, 11, da Lei 8.906/1994).

No caso dos autos, a gravagdo ambiental ocorreu no departamento juridico do
instituto réu, mas ndo abrangeu o exercicio da advocacia, pois o dialogo envolveu o autor ¢ a
diretora do estabelecimento requerido — cuja atuacao ¢ administrativa — , tendo por conteudo a
prestacdo de servigos realizada pelo demandante. O local da conversa configurou elemento
meramente circunstancial, sem correspondéncia com o conteido do didlogo, alheio a advocacia.
Portanto, as gravagdes ndo podem ser reputadas ilicitas por ofensa ao art. 7°, Il e III, da
Lei 8.906/1994 .

Ante o exposto, nega-se provimento ao recurso especial.

E como voto.
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Relator

Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Subprocuradora-Geral da Republica
Exma. Sra. Dra. LAURA NOEME DOS SANTOS

Secretaria
Bela. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO

RECORRENTE : INSTITUTO MAUA DE PESQUISA E EDUCACAO EIRELI
ADVOGADO : REGINO FRANCISCO DE SOUSA - DF024659
RECORRIDO . GUSTAVO SOARES RODRIGUES
ADVOGADOS : LUCIANO RAMOS DE OLIVEIRA - DF062910 A )

LUCAS PEDROSA DE LIMA NOGUEIRA CORREA ANDRE MARQUES

- DF063092
HENRIQUE BARROS DE MELO - DF067022

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Rescisdo do contrato
e devolugéo do dinheiro

CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdao realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

A QUARTA TURMA, por unanimidade, negou provimento ao recurso, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

A Sra. Ministra Maria Isabel Gallotti e os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira,
Luis Carlos Gambogi (Desembargador Convocado do TIMG) e Jodo Otavio de Noronha
votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.
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