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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.804.277 - ES (2020/0328005-4)

RELATOR : MINISTRO GURGEL DE FARIA

AGRAVANTE : NELIO HENRIQUE VIEIRA RIBEIRO

ADVOGADOS : WEBSON BODEVAN OLIVEIRA -ES016782
VITORLYRIO DA ROCHA - ES015942
BRUNO PERDIGAO ABRAHAO DA COSTA - ES015585

AGRAVADO : DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESPIRITO
SANTO

PROCURADORE : GUILHERME RABBI BORTOLINI - ES020120

S

VANESSA MACHADO ESPINDULA - ES011278

EMENTA
ADMINISTRATIVO. CNH. SUSPENSAO. TRANSCURSO DO
PRAZO. ATRASO NA EXCLUSAO DO SISTEMA. INERCIA DO
DETRAN/ES. OMISSAO  ILICITA. DANO  MORAL.
EXISTENCIA. VALOR. FIXACAO.
1. Ndo se gplica a Simula 7/STJ se, levando em consideracdo os
pressupostos féticos expostos nas decisdes da instancia ordinaria, a
concluso juridica adotada no acérddo recorrido deveria ser outra.
2. Caso em que, sem precisar rever nenhuma prova dos autos,
verificase que 0 contexto apresentado nas decisdes da instancia
ordinaria é o seguinte: a) o autor, motorista profissional, sofreu infracéo
gue implicou suspensdo da CNH por um més em 2011, tendo sido a
habilitacdo devolvida pouco mais de 40 (quarenta) dias depois; b) o
Detran/ES n&o excluiu do sstemaainformacéo a respeito da suspenséo
da habilitagdo; c) em 2013, o autor se envolveu em acidente
automobilistico e, por constar restricdo da CNH no sstema da
recorrida, respondeu a uma autuacgao por transito (por conduzir com o
direito de dirigir suspenso) e um Termo Circunstanciado de Ocorréncia
na seara pena; e d) ambos os procedimentos anteriores foram
arquivados assim que comprovado 0 equivoco na manutencdo indevida
da suspensdo do direito de dirigir do orarecorrente.
3. Em sua perspectiva subjetiva, em ultima andlise, o principio da
confianca legitima destina-se precipuamente a proteger expectativas
legitimamente criadas em individuos por atos estatais (STF, ARE
861595).
4. Hipotese em que o autor em nada contribuiu para que houvesse o
largo atraso na exclusdo da sua suspensdo da CNH no sistema do
Detran/ES, pois, ao praticar infracdo de transito, recebeu a sancéo
previamente estabelecida de um més de suspensdo da CNH e, em
sequéncia, submeteu-se ao curso de reciclagem, cumprindo todos os
requisitos para que fosse excluida a restricéo.
5. Se ale disciplina o periodo de suspensdo, o demandante atendeu os
requisitos exigidos e recebeu a carteira de habilitacdo de volta, havia,
evidentemente, a expectativa legitima de que o préprio Detran/ES,
responsavel pela insercdo dos dados em seu sistema, excluisse a

Documento eletronico VDA38844154 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2° inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): MINISTRO Gurgel de Faria Assinado em: 20/10/2023 17:30:35
Codigo de Controle do Documento: D88DABAD-AB52-4977-B509-DEBD8633E5CE



P
L%%M/Mf// W%/ﬁ/ A /Zd/fflfﬂ

restricdo em relacdo a CNH.

6. Na espécie, a omissao (ilicita) causou dano extrapatrimonial ao autor,
pois este experimentou abalo para muito aém do “mero dissabor”, ja
gue o demandante € motorista profissional, de quem, evidentemente,
esperase ser cumpridor das normas de transito, havendo violagdo a
honra daquele que, nessas condicdes, responde a dois processos — um
de natureza pena — em razéo dainacéo do departamento de transito.

7. Adotando-se os parametros delimitados por esta Corte, em situagOes
semelhantes, de apontamento ou manutencéo indevida do nome dos
consumidores nos 6rgéos de protegdo de crédito, o STJ, em regra, tem
entendido que a indenizacdo deve ter como valor basico R$ 10.000,00
(dez mil reais), quantia orafixada.

8. Agravo conhecido e recurso especial provido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em que sdo partes as acima
indicadas, acordam os Ministros da Primeira Turma do Superior Tribunal de Justica, por
unanimidade, conhecer do agravo para dar provimento ao recurso especial nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministros Paulo Sérgio Domingues (Presidente), Benedito
Gongalves, Sérgio Kukina e Regina Helena Costa votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia, 03 de outubro de 2023

MINISTRO GURGEL DE FARIA

Relator

Documento eletronico VDA38844154 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2° inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): MINISTRO Gurgel de Faria Assinado em: 20/10/2023 17:30:35
Codigo de Controle do Documento: D88DABAD-AB52-4977-B509-DEBD8633E5CE



=g
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AGRAVO EM RECURSO ESPECTAL N° 1804277 - ES (2020/0328005-4)

RELATOR : MINISTRO GURGEL DE FARIA
AGRAVANTE : NELIO HENRIQUE VIEIRA RIBEIRO
ADVOGADOS : WEBSON BODEVAN OLIVEIRA - ES016782

VITOR LYRIO DA ROCHA - ES015942
BRUNO PERDIGAO ABRAHAO DA COSTA - ES015585
AGRAVADO : DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESPIRITO
SANTO
PROCURADORES : GUILHERME RABBI BORTOLINI - ES020120
VANESSA MACHADO ESPINDULA - ES011278

EMENTA

ADMINISTRATIVO. CNH. SUSPENSAO. TRANSCURSO DO
PRAZO. ATRASO NA EXCLUSAO DO SISTEMA. INERCIA
DO DETRAN/ES. OMISSAO ILICITA. DANO MORAL.
EXISTENCIA. VALOR. FIXACAO.

1. Nao se aplica a Simula 7/STJ se, levando em consideracdo os
pressupostos faticos expostos nas decisdes da instancia ordindria, a
conclusdo juridica adotada no acérdao recorrido deveria ser outra.

2. Caso em que, sem precisar rever nenhuma prova dos autos,
verifica-se que o contexto apresentado nas decisdes da instancia
ordinaria ¢ o seguinte: a) o autor, motorista profissional, sofreu
infracdo que implicou suspensdo da CNH por um més em 2011,
tendo sido a habilitagdo devolvida pouco mais de 40 (quarenta) dias
depois; b) o Detran/ES ndo excluiu do sistema a informagdo a
respeito da suspensdo da habilitagdo; ¢) em 2013, o autor se
envolveu em acidente automobilistico e, por constar restrigdo da
CNH no sistema da recorrida, respondeu a uma autuacdo por
transito (por conduzir com o direito de dirigir suspenso) € um
Termo Circunstanciado de Ocorréncia na seara penal; e d) ambos os
procedimentos anteriores foram arquivados assim que comprovado
o equivoco na manutencdo indevida da suspensdo do direito de
dirigir do ora recorrente.

3. Em sua perspectiva subjetiva, em ultima andlise, o principio da
confianga legitima destina-se precipuamente a proteger expectativas
legitimamente criadas em individuos por atos estatais (STF, ARE
861595).



4. Hipotese em que o autor em nada contribuiu para que houvesse o
largo atraso na exclusdo da sua suspensdo da CNH no sistema do
Detran/ES, pois, ao praticar infracdo de transito, recebeu a san¢ao
previamente estabelecida de um més de suspensdao da CNH e, em
sequéncia, submeteu-se ao curso de reciclagem, cumprindo todos os
requisitos para que fosse excluida a restrigao.

5. Se a lei disciplina o periodo de suspensdo, o demandante atendeu
os requisitos exigidos e recebeu a carteira de habilitagdo de volta,
havia, evidentemente, a expectativa legitima de que o proprio
Detran/ES, responsavel pela insercdo dos dados em seu sistema,
excluisse a restrigdo em relacao a CNH.

6. Na espécie, a omissao (ilicita) causou dano extrapatrimonial ao
autor, pois este experimentou abalo para muito além do ‘“mero
dissabor”, j4 que o demandante ¢ motorista profissional, de quem,
evidentemente, espera-se ser cumpridor das normas de transito,
havendo violagdo a honra daquele que, nessas condigdes, responde
a dois processos — um de natureza penal — em razao da inacao do
departamento de transito.

7. Adotando-se os parametros delimitados por esta Corte, em
situacdes semelhantes, de apontamento ou manuten¢ao indevida do
nome dos consumidores nos 6rgaos de protecao de crédito, o STJ,
em regra, tem entendido que a indenizagdo deve ter como valor
basico R$ 10.000,00 (dez mil reais), quantia ora fixada.

8. Agravo conhecido e recurso especial provido.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por NELIO HENRIQUE
VIEIRA RIBEIRO contra acérddo do Tribunal de Justica do Espirito Santo assim
ementado (e-STJ fl. 217):

REMESSA NECESSARIA C/C APELACAO CIVEL — ACAO
INDENIZATORIA — SUSPENSAO DE CNH NAO BAIXADA NO
SISTEMA DO DETRAN — DANO MORAL — NAO DEMONSTRADO —
SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA EM SEDE DE REMESSA
— APELACAO PREJUDICADA.

1. Conquanto as razdes da apelagdo sustentem que o valor fixado a titulo de
danos extrapatrimoniais (R$ 5.000,00) "ndo se mostra adequado ao caso
concreto, atraindo a articulagdo do presente apelo como medida de conferir
equilibrio" a sentenga. Por for¢a do reexame necessario, impositiva é a
reforma da sentenca quanto a condenagao em dano moral.

2. Diante das provas dos autos e do entendimento adotado por este Sodalicio, &
de se afirmar que a manutencdo indevida da penalidade de suspensdo do
direito de dirigir no sistema do DETRAN/ES, "por si s6, ndo gera dano moral,
pois os efeitos decorrentes de tal ato encontram-se dentre os transtornos e
aborrecimentos a que os cidaddos estdo sujeitos em suas relagdes cotidianas,
cabendo a parte demonstrar que extrapolaram os limites aceitaveis e ensejaram
efetivo abalo em sua esfera intima."(TJES — AC n° 012170013663).

3. Em sede de remessa necessaria, reforma-se parcialmente a sentenga para
julgar improcedentes os pedidos aduzidos pelo autor, invertendo, por via de
consequéncia, os 6nus sucumbenciais, com a ressalva do previsto no § 3° do



art. 98 do CPC/2015.
4. Sentenca reformada por forca da remessa necessaria. Apelacdo prejudicada.

Argumenta o recorrente, além de divergéncia jurisprudencial, que
houve violagdo aos arts.: a) 1.022, II, do CPC (omissdo quanto aos artigos tidos por
violados); b) 186 ¢ 927 do CC (ato ilicito do Detran, que teria ensejado abalo moral); c)
1°, § 3°, e 22, VI e XI, do Codigo de Transito Brasileiro (violagdo ao dever da parte
recorrida de manter seus cadastros atualizados); e d) 8° do CPC (e-STJ fls. 283/312).

Em contrarrazdes, o recorrido argumenta, de maneira sumarizada,
que deve ser aplicado o 6bice da Simula 7/STJ e, ainda que esse fosse superado, deve
prevalecer o acérdao recorrido, o qual entendeu que o autor amargou mero dissabor nao

indenizavel (e-STJ fls. 316/320)

Inadmitido o recurso especial, foi interposto o presente agravo (e-

STJ fls. 368/397).

VOTO

Adianto entender que o recurso merece acolhimento.

Inicialmente, para contextualizar a controvérsia, aproveito trechos

da sentenca, que sumarizam a situacao fatica dos autos:

Consta da preambular que o autor, a época era Policial Militar sempre zeloso
por seus atos, razao pela qual prontamente fez a entrega de sua CNH - Carteira
Nacional de Habilitagdo ao DETRAN/ES no dia 01/11/2011, acompanhada do
Certificado de frequéncia e conclusdo no Curso de Reciclagem, sendo
devolvida sua CNH em 16/12/2011.

[...]

A prova documental - carreada aos autos - ¢ suficiente para comprovar que a
inércia do DETRAN/ES ocasionou o um contratempo na vida do autor que
ultrapassa a barreira do denominado mero dissabor. Ora, se a sangdo
decorrente da autuacdo sofrida pelo requerente ja estava devidamente
cumprida hd muito tempo e, por outro lado, constava ainda no sistema da
autarquia que a CNH do autor estava suspensa, mostra-se evidente o dano
moral experimentado em virtude da abordagem sofrida no momento do
sinistro que se envolvera. Resta indene de duvida que o requerente sofrera
indevida autuagdo, bem como teve contra si instaurado um Termo
Circunstanciado e, consequentemente, um processo perante o Juizado Especial
Criminal de Cariacica. Sob este enfoque, ndo ha que se falar em inexisténcia
de ato ilicito e/ou de dano moral, pois o a sangdo imposta ao
condutor/requerente foi cumprida em 2011 e, inacreditavelmente, no ano de
2013 a mesma ainda constava como ndo cumprida no sistema do
DETRAN/ES. Ora, tal falha/omissdo ocorrida na prestagdao do servigo publico
¢ inadmissivel, sobretudo por exercer o autor a funcdo de motorista
profissional junto ao Municipio de Cariacica e, assim, depender de sua CNH
para trabalhar de maneira legal.

Tal cenario fatico ¢ corroborado no acordao recorrido, segundo o



qual:

Depreende-se da narrativa dos autos que NELIO HENRIQUE VIEIRA
RIBEIRO, motorista profissional, em 07/01/2013, envolveu-se num acidente
de transito, ocasido em que foi autuado pela autoridade policial "por estar
dirigindo veiculo com CNH suspensa". Tal situagdo lhe ensejou um processo
administrativo (DETRAN) que foi posteriormente arquivado pela propria
Autarquia (02/2015), por erro, conforme informado a fl. 125. E ainda, um
procedimento criminal, que tramitou no 2° Juizado Especial Criminal de
Cariacica, por violagdo ao art. 307 do Cddigo de Transito Brasileiro. O qual
também foi arquivado, a pedido do Ministério Publico Estadual (fl. 82), por
restar comprovado que a suspensdo da habilitagdo que ensejou a autuagdo do
condutor ja havia sido cumprida em 11/2011, cuja finalizagdo do respectivo
procedimento administrativo ja havia ocorrido desde 12/2011 (f1.110).

Em resumo, portanto, sem precisar rever nenhuma prova dos autos,
verifica-se que o contexto apresentado nas decisdes da instancia ordinaria € o seguinte: a)
o autor, motorista profissional, sofreu infragdo que implicou suspensdao da CNH por um
més em 2011, tendo sido a habilitacio devolvida pouco mais de 40 (quarenta) dias
depois; b) o Detran/ES ndo excluiu do sistema a informagdo a respeito da suspensao da
habilita¢do; c¢) em 2013, o autor se envolveu em acidente automobilistico e, por constar
restricdo da CNH no sistema da recorrida, respondeu a uma autuacdo por transito (por
conduzir com o direito de dirigir suspenso) e um Termo Circunstanciado de Ocorréncia
na seara penal; e d) ambos os procedimentos anteriores foram arquivados assim que
comprovado o equivoco na manutenc¢ao indevida da suspensdo do direito de dirigir do ora

recorrente.

Ainda diante de todo esse quadro, o juizo anterior concluiu que o
autor teria amargado mero dissabor, € que, além disso, a demora na exclusdo da indevida
suspensao da CNH teria ocorrido por falha do prdoprio demandante, por nao ter
diligenciado durante dois anos a atualizacdo do sistema do Detran/ES para confirmar

arquivada a restri¢do ao direito de dirigir.

Assim, levando em consideracdo os pressupostos faticos expostos
nas decisOes da instancia ordinaria, tenho que, seguramente, a conclusao juridica adotada
no acordao recorrido deveria ser outra, de modo que inaplicavel o 6bice da Stimula 7, tal

como defendido nas contrarrazoes.

Nesse sentido: AgRg no AREsp 1660621/MG, Rel. Ministro Nefi
Cordeiro, Sexta Turma, julgado em 18/08/2020, DJe 26/08/2020; AgRg no REsp
1858747/GO, Rel. Ministro Ribeiro Dantas, Quinta Turma, julgado em 18/08/2020, DJe
25/08/2020.



A meu ver, nenhum dos dois argumentos apresentados na decisdo

impugnada esta correto.

Inicialmente, compreendo que o autor em nada contribuiu para que

houvesse o largo atraso na exclusao da sua suspensdo da CNH no sistema do Detran/ES.

O demandante, ao praticar infragdo de transito, recebeu a san¢do
previamente estabelecida de um més de suspensdao da CNH e, em sequéncia, submeteu-se

ao curso de reciclagem, cumprindo todos os requisitos para fosse excluida a restricao.

Isto ¢, se lei disciplina o periodo de suspensdo, o demandante
atendeu os requisitos exigidos e recebeu a carteira de habilitacdo de volta, havia,
evidentemente, a expectativa legitima de que o proprio Detran/ES, responsavel pela

inser¢ao dos dados em seu sistema, excluisse a restricdo em relagao a CNH.

Em sua perspectiva subjetiva, em ultima analise, o principio da
confianca legitima destina-se precipuamente a proteger expectativas legitimamente
criadas em individuos por atos estatais (STF, ARE 861595 AgR, Relator(a): ROBERTO
BARROSO, Primeira Turma, julgado em 27/04/2018, ACORDAO ELETRONICO DJe-
099 DIVULG 21-05-2018 PUBLIC 22-05-2018).

A omissdo da recorrida, no limite, violou o postulado da boa-fé

objetiva, especialmente o seu corolario do principio da confianga legitima.

Na espécie, como corretamente observou o juiz de primeiro grau, “a
san¢do imposta ao condutor/requerente foi cumprida em 2011 e, inacreditavelmente, no
ano de 2013 [...] ainda constava como nao cumprida no sistema do DETRAN/ES”, sendo

certo que houve conduta omissiva impropria da parte demandada.

Além disso, mais uma vez discordando do raciocinio exposto na
origem, entendo que tal omissao (ilicita) causou dano extrapatrimonial ao autor, pois este

experimentou abalo para muito além do “mero dissabor”.

Isso porque, como visto, o0 demandante ¢ motorista profissional, de
quem, evidentemente, espera-se ser cumpridor das normas de transito, havendo violagao
a honra daquele que, nessas condicdes, responde a dois processos, um de natureza penal,

em razdo da inacao do departamento de transito.

Alias, mesmo que ndo fosse motorista, o s6 fato de responder a um

Termo Circunstanciado de Ocorréncia, no dmbito criminal, em decorréncia da postura



omissiva da recorrida, ja seria fato suficiente para, por si sd, causar abalo moral.

Quanto ao montante a ser fixado, verifico que a sentenga havia
arbitrado indenizagdo em R$ 5.000,00, tendo o demandante apelado para majorar a

importancia e reiterado essa pretensao no presente apelo especial.

Adotando os parametros delimitados por esta Corte, em casos
semelhantes, de apontamento ou manuten¢do indevida do nome dos consumidores nos
orgaos de protecao de crédito, o STJ, em regra, tem entendido que a indenizacao deve ter

como valor basico R$ 10.000,00, quantia que ora ¢ fixada.

Nesse sentido: REsp n. 2.069.520/RS, relatora Ministra Nancy
Andrighi, Terceira Turma, julgado em 13/6/2023, DJe de 16/6/2023; Agint no AREsp n.
1.327.163/SP, Terceira Turma, julgado em 12/11/2018, DJe de 16/11/2018; Agint no
REsp n. 1.836.921/AM, Terceira Turma, julgado em 9/3/2020, DJe de 13/3/2020; Aglnt
no Aglnt no AREsp n. 1.619.436/SP, Terceira Turma, julgado em 24/8/2020, DJe de
27/8/2020; Agint no AREsp n. 816.730/SP, Quarta Turma, julgado em 16/2/2017, DJe de
7/3/2017; AgRg no AREsp n. 518.058/SP, Quarta Turma, julgado em 18/10/2016, DJe de
28/10/2016.

Ante o exposto, DOU PROVIMENTO ao recurso especial para
restabelecer os efeitos da sentenca de e-STJ fls. 162/171, cujo valor do dano moral ali
previsto (R$ 5.000,00 — cinco mil reais) deve ser majorado para R$ 10.000,00 (dez mil

reais), mantendo-se os demais parametros da decisio restabelecida.

E como voto.



Ndmeros Origem: 00079454520158080024 0009454520158080024 201500346792 202000096501
79454520158080024 9454520158080024

PAUTA: 03/10/2023 JULGADO: 03/10/2023

Relator
Exmo. Sr. Ministro GURGEL DE FARIA

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro PAULO SERGIO DOMINGUES

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. CARLOS RODOLFO FONSECA TIGRE MAIA

Secretéria
Bela. BARBARA AMORIM SOUSA CAMUNA

AUTUACAO
AGRAVANTE : NELIO HENRIQUE VIEIRA RIBEIRO
ADVOGADOS : WEBSON BODEVAN OLIVEIRA - ES016782

VITOR LYRIO DA ROCHA - ES015942

BRUNO PERDIGAO ABRAHAO DA COSTA - ES015585
AGRAVADO . DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESPIRITO SANTO
PROCURADORES : GUILHERME RABBI BORTOLINI - ES020120

VANESSA MACHADO ESPINDULA - ES011278

ASSUNTO: DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO -
Sistema Nacional de Transito - CNH - Carteira Nacional de Habilitagdo

CERTIDAO

Certifico que a egrégia PRIMEIRA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdo realizada nesta data, proferiu a seguinte deciséo:

A Primeira Turma, por unanimidade, conheceu do agravo para dar provimento ao
recurso especial, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Paulo Sérgio Domingues (Presidente), Benedito Goncalves,
Sérgio Kukina e Regina Helena Costa votaram com o Sr. Ministro Relator.
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