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RECURSO ESPECIAL N° 1903743 - SP (2020/0287379-8)

RELATOR : MINISTRO HUMBERTO MARTINS
RECORRENTE : CENTRAL NACIONAL UNIMED - COOPERATIVA CENTRAL
ADVOGADOS : MARCIO ANTONIO EBRAM VILELA - SP112922
THIEMY CURSINO DE MOURA HIRYE QUERIDO - SP260550
RECORRIDO : GERIZ GONCALVES DA FONSECA
ADVOGADO : BRUNA ELISA DE OLIVEIRA VIEIRA - SP413381
EMENTA

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. TRATAMENTO DE CANCER. NEGATIVA DE COBERTURA
DE EXAME PET-CT. ABUSIVIDADE. SUMULA N. 83/STJ.

1. A natureza taxativa ou exemplificativa do rol da ANS ¢ desimportante a
analise do dever de cobertura de tratamento de cancer, em relacdo aos quais
ha apenas uma diretriz na referida resolugdao. Na hipotese de procedimento
para o tratamento de cancer, a auséncia de previsao no rol da ANS nao afasta
do plano de satde a obrigacdo de custear o referido tratamento, nos termos
recomendados pelo médico, com vistas a preservagdo da saude do beneficidrio
se a doenca ¢ coberta contratualmente.

2. "A Diretriz de Utilizagdo (DUT) deve ser entendida apenas como elemento
organizador da prestagdo farmacéutica, de insumos e de procedimentos no
ambito da Saude Suplementar, ndo podendo a sua funcao restritiva inibir
técnicas diagnosticas essenciais ou alternativas terapéuticas ao paciente,
sobretudo quando ja tiverem sido esgotados tratamentos convencionais e
existir comprovagdo da eficacia da terapia a luz da medicina baseada em
evidéncias" (REsp n. 2.037.616/SP, relatora Ministra Nancy Andrighi, relator
para acérdao Ministro Ricardo Villas Boas Cueva, Segunda Secdo, julgado
em 24/4/2024, DJe de 8/5/2024).

3. O recurso especial interposto contra acérddo que decidiu em consonancia
com a jurisprudéncia desta Corte esbarra no 6ébice da Sumula n. 83 do STJ.
Recurso especial ndo conhecido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam
os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual
de 18/03/2025 a 24/03/2025, por unanimidade, ndo conhecer do recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Ricardo Villas Boéas Cueva, Moura Ribeiro
e Daniela Teixeira votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Humberto Martins.
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Brasilia, 25 de margo de 2025.

Ministro Humberto Martins
Relator
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RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (relator):

Cuida-se de recurso especial interposto por CENTRAL NACIONAL
UNIMED — COOPERATIVA CENTRAL, com fundamento no art. 105, inciso III, alinea
"a", da Constituicdo Federal, contra acorddo proferido pelo TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DE SAO PAULO.
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O julgado negou provimento ao recurso de apelagdo da recorrente nos

termos da seguinte ementa (fl. 440):

PLANO DE SAUDE Cobertura de exame de PET-CT com
PSA - Auséncia de previsdo expressa no rol da ANS que
ndo deve ser interpretada em desfavor do beneficiario dos
servicos Incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor -
Existéncia de cobertura para a doenga Hipotese em que ndo
pode ser negada a cobertura de tratamento necessario para
sanar os problemas de saude de paciente cuja doenca ¢
coberta Rol da ANS que ¢ meramente exemplificativo
Cobertura devida - Dano moral caracterizado Quantum
arbitrado com razoabilidade e proporcionalidade, nao
comportando redu¢do Adequagdo da incidéncia de multa
diaria, face ao retardamento no cumprimento da liminar
Sentenga mantida Recurso desprovido.

Rejeitados os primeiros embargos de declaracdo opostos (fls. 478-482) e
nao conhecidos os segundos (fls. 491-494).

No presente recurso especial, a recorrente alega violagcdo dos arts. 10, § 4°,
da Lei n. 9.656/1998; 1° e 4°, inciso III, da Lei n. 9.961/2000, 47 e 51, inciso IV, do
Codigo de Defesa do Consumidor, além do art. 422 do Codigo Civil,

Sustenta, outrossim, que "a Ré recebeu solicitacdo de autorizagdo, para
realizacao do exame de “PET-SCAN”, a qual, como todas as outras, sao analisadas pela
auditoria médica desta Ré, sendo certo que houve negativa apos analise, pois apesar de
possuir previsao na Resolucdo Normativa RN n® 428, art. 3, inciso II da ANS, esta
condicionado ao atendimento da Diretriz de Utilizagdo n°® 60 e Parecer Técnico n°
37/GEAS/GGRAS/DIPRO/2018, o que no caso em tela, foi verificado que a patologia do
Autor ndo atende os requisitos da DUT, nao havendo que se falar em cobertura pelo
plano contratado" (fl. 465).

Aduz, ainda, que "o contrato do qual o Autor ¢ beneficiario ndo prevé
cobertura para procedimento que nao preencha os requisitos da Diretriz de Utilizagao
editada pela ANS" (fl. 465).

Apresentadas as contrarrazoes (fls. 499-526), sobreveio o juizo de
admissibilidade positivo da instancia de origem (fls. 528-530).

E, no essencial, o relatorio.
VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (relator):

A irresignagdo ndo prosperar.

Quanto a tese da taxatividade do rol da ANS, a Quarta Turma, no
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julgamento do REsp n. 1.733.013/PR, firmou o entendimento (posteriormente ratificado
pela Segunda Se¢do no julgamento dos EREsp n. 1.886.929 ¢ EREsp n. 1.889.704) de
que o rol de procedimento da ANS ndo pode ser considerado meramente exemplificativo.

Em tal precedente, contudo, fez-se expressa ressalva de que a natureza
taxativa ou exemplificativa do aludido rol seria desimportante a andlise do dever de
cobertura de tratamento de cancer, em relagdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolucdo da ANS. Assim, na hipdtese de procedimento para o tratamento de cancer, a
auséncia de previsao no rol da ANS nao afasta do plano de satide a obrigagdo de custear o
referido tratamento, nos termos recomendados pelo médico, com vistas a preservacao da
saude do beneficiario se a doenga € coberta contratualmente.

A proposito, cito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA
COM INDENIZACAO. VIOLACAO DOS ARTS. 355, 1,
357, § 8°, 370, CAPUT, 408, PARAGRAFO UNICO, E
464, TODOS DO CPC/2015. AUSENCIA DE
PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS 282 E 356/STF.
PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE COBERTURA.
PET-SCAN. PRESCRICAO POR MEDICO.
DIAGNOSTICO DE CANCER. RECUSA. ROL DE
PROCEDIMENTOS DA ANS. DESIMPORTANCIA.
DANOS MORAIS CONFIGURADOS. SUMULA 83/STJ.
AGRAVO INTERNO DESPROVIDO. 1. Nao se admite o
recurso especial quando a questdo federal nele suscitada
ndo foi enfrentada no acoérdao recorrido. Incidéncia das
Stmulas 282 e 356 do Supremo Tribunal Federal. 2. Por
ocasido do julgamento do REsp 1.733.013/PR, "fezse
expressa ressalva de que a natureza taxativa ou
exemplificativa do aludido rol seria desimportante a anélise
do dever de cobertura de medicamentos para o tratamento
de cancer, em relacdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolugdo da ANS" (AgInt no REsp 1.949.270/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, Quarta Turma, julgado em
21/02/2022, DJe de 24/02/2022). 3. No caso, trata-se de
exame vinculado a tratamento de cancer, hipdtese em que a
jurisprudéncia é assente no sentido de que a cobertura ¢
obrigatoria. Precedentes. [...] (AgInt no AREsp n.
2.297.224/R]J, relator Ministro Raul Aragjo, Quarta Turma,
julgado em 28/8/2023, DJe de 1/9/2023.)

Especificamente no que toca ao dever de cobertura de exame PET-CT
ou PET-SCAN vinculado a tratamento de cancer, o entendimento desta Corte Superior ¢
no sentido de que a cobertura ¢ obrigatoria.

Confiram-se os seguintes precedentes:
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RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE SAUDE.
ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.ROL DA ANS.
NATUREZA  JURIDICA. PRESSUPOSTOS DE
SUPERACAO. CRITERIOS DA SEGUNDA SECAO.
LEGISLACAO SUPERVENIENTE.
IRRETROATIVIDADE. CARATER INOVADOR.
TRATAMENTO CONTINUADO. APLICACAO EX
NUNC. NEOPLASIA MALIGNA. EXAME DE PET-
SCAN. DIRETRIZES DE UTILIZACAO (DUT). MERO
ELEMENTO ORGANIZADOR DA PRESCRICAO DE
PROCEDIMENTOS. EFEITO IMPEDITIVO DE
TRATAMENTO ASSISTENCIAL. AFASTAMENTO.

1. Tratam os autos da interpretacdo do alcance das normas
definidoras do plano referéncia de assisténcia a saude,
também conhecido como Rol de Procedimentos e Eventos
em Saude, elaborado periodicamente pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), sobretudo com
relagdo as Diretrizes de Utiliza¢ao (DUT).

()

8. Mantém-se a jurisprudéncia da Segunda Se¢do do STJ,
que uniformizou a interpretacdo da legislacdo da época,
devendo incidir aos casos regidos pelas normas que
vigoravam quando da ocorréncia dos fatos, podendo a nova
lei incidir, a partir de sua vigéncia, aos fatos dai sucedidos.

9. A Diretriz de Utilizagdo (DUT) deve ser entendida
apenas como elemento organizador da prestacdo
farmacéutica, de insumos e de procedimentos no ambito da
Satde Suplementar, ndo podendo a sua fungdo restritiva
inibir técnicas diagndsticas essenciais ou alternativas
terap€uticas ao paciente, sobretudo quando ja tiverem sido
esgotados tratamentos convencionais e existir comprovagao
da eficacia da terapia a luz da medicina baseada em
evidéncias.

10. Na hipétese, aplicando-se os parametros definidos
para a superacio, em concreto, da taxatividade do Rol
da ANS (que sao similares a inovac¢do trazida pela Lei
n® 14.454/2022, conforme também demonstra o
Enunciado n° 109 das Jornadas de Direito da Satude),
verifica-se que a autora faz jus a cobertura pretendida
de realizacio do PET-SCAN (ou PET-CT), ainda mais
em se tratando de exame vinculado a tratamento de
cancer.

11. Recurso especial nao provido.

(REsp n. 2.057.897/SP, relatora Ministra Nancy Andrighi,
relator para acérddo Ministro Ricardo Villas Bbéas Cueva,
Segunda Secdo, julgado em 24/4/2024, DJe de 8/5/2024.
Grifos acrescentados.)

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
RECURSO ESPECIAL. RECURSO MANEJADO SOB A
EGIDE DO NCPC. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE
COBERTURA. PET-CT OU PET-SCAN. PRESCRITO
POR MEDICO. DIAGNOSTICO DE CANCER.
RECUSA. ROL DE PROCEDIMENTOS DA ANS.
DESIMPORTANCIA. PRECEDENTES. NEGATIVA
ILICITA. DECISAO MANTIDA. AGRAVO INTERNO
NAO PROVIDO.
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1. Aplica-se o NCPC a este recurso ante os termos do
Enunciado Administrativo n.° 3, aprovado pelo Plenario do
STJ na sessdo de 9/3/2016: Aos recursos interpostos com
fundamento no CPC/2015 (relativos a decisdes publicadas
a partir de 18 de margo de 2016) serdo exigidos os
requisitos de admissibilidade recursal na forma do novo
CPC.

2. Por ocasido do julgamento do REsp 1.733.013/PR, "fez-
se expressa ressalva de que a natureza taxativa ou
exemplificativa do aludido rol seria desimportante a analise
do dever de cobertura de medicamentos para o tratamento
de cancer, em relacdo aos quais ha apenas uma diretriz na
resolucdo da ANS" (AgInt no REsp 1.949.270/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, Quarta Turma, julgado em
21/2/2022, DJe de 24/2/2022).

3. No caso, trata-se de exame vinculado a tratamento de
cancer, hipdtese e m que a jurisprudéncia é assente no
sentido de que a cobertura é obrigatoria. Precedentes.

4. Nao sendo a linha argumentativa apresentada capaz de
evidenciar a inadequacdo dos fundamentos invocados pela
decisdo agravada, o presente agravo nao se revela apto a
alterar o conteudo do julgado impugnado, devendo ele ser
integralmente mantido em seus proprios termos.

5. Agravo interno nao provido.

(AgInt no REsp n. 2.099.007/PE, relator Ministro Moura
Ribeiro, Terceira Turma, julgado em 11/12/2023, DJe de
15/12/2023. Grifos acrescentados.)

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO
NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
TRATAMENTO DE CANCER. NEGATIVA DE
COBERTURA DE EXAME PET-
SCAN. ABUSIVIDADE. SUMULA  N. 83/STI.
IMPOSSIBILIDADE DE REANALISE DE FATOS E
PROVAS. SUMULA N. 7/STJ.

1. Compete ao profissional habilitado indicar a opgao
adequada para o tratamento da doenca que acomete seu
paciente, nao incumbindo a seguradora discutir o
procedimento, mas custear as despesas de acordo com a
melhor técnica (AgInt no REsp 1.765.668/DF, Terceira
Turma, julgado em 29/4/2019, DJe de 6/5/2019).

2. Por ocasido do julgamento do REsp n. 1.733.013/PR,
"fez-se expressa ressalva de que a natureza taxativa ou
exemplificativa do aludido rol [da ANS] seria
desimportante a andlise do dever de cobertura de
medicamentos para o tratamento de cancer, em relacdo aos
quais ha apenas uma diretriz na resolugcdo da ANS" (AgInt
no REsp 1.949.270/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI,
Quarta Turma, julgado em 21/2/2022, DJe de 24/2/2022).

3. A negativa administrativa ilegitima de cobertura para
tratamento médico por parte da operadora de saude so
enseja danos morais na hipdtese de agravamento da
condicdo de dor, abalo psicologico e demais prejuizos a
saude ja fragilizada do paciente, como ocorreu no caso
concreto.

4. O recurso especial ndo comporta exame de questdes que
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impliquem revolvimento do contexto fatico-probatério dos
autos (Stmula n. 7/STJ).

Agravo interno improvido.

(Agint no REsp n. 1.926.998/DF, relator Ministro
Humberto Martins, Terceira Turma, julgado em 18/3/2024,
DlJe de 20/3/2024.)

AGRAVO INTERNO. RECURSO ESPECIAL. ACAO
COMINATORIA. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE
COBERTURA PARA REALIZACAO DE EXAME PET-
SCAN. AUTOR PORTADOR DE NEOPLASIA
MALIGNA.

I. A necessidade de cobertura de procedimentos nao
previstos no rol da ANS deve ser observada caso a caso,
podendo ser admitida, de forma excepcional, quando
demonstrada a efetiva necessidade, por meio de prova
técnica, como no caso dos autos, em que a realizacdo do
exame PET-SCAN se apresenta indispensavel para o
tratamento de neoplasia maligna de alto grau, acometida
pela parte recorrida, de forma que deve ser garantida a
cobertura do referido procedimento.

Precedentes.

2. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no REsp n. 1.984.029/SP, relatora Ministra Maria
Isabel Gallotti, Quarta Turma, julgado em 4/12/2023, Dle
de 7/12/2023.)

Particularmente quanto ao dever de observancia aos critérios do
DUT, a Segunda Sec¢do do STJ decidiu recentemente, por ocasido do julgamento do REsp
n. 2.037.616/SP que a "Diretriz de Utilizacdo (DUT) deve ser entendida apenas como
elemento organizador da prestacdo farmacéutica, de insumos e de procedimentos no
ambito da Saude Suplementar, ndo podendo a sua funcdo restritiva inibir técnicas
diagnosticas essenciais ou alternativas terapé€uticas ao paciente, sobretudo quando ja
tiverem sido esgotados tratamentos convencionais e existir comprovagao da eficacia da
terapia a luz da medicina baseada em evidéncias" (REsp n. 2.037.616/SP, relatora
Ministra Nancy Andrighi, relator para acérdio Ministro Ricardo Villas Boas Cueva,
Segunda Secao, julgado em 24/4/2024, DJe de 8/5/2024).

Impende ressaltar trechos do referido julgado:

Alias, assim como o profissional de satide esta autorizado a
prescrever medicamento, registrado na Anvisa, mas fora
das indicacdes da bula (prescricdo off label), tem ele
autorizagdo para prescrever procedimento ou evento fora
das diretrizes de utilizacdo da ANS.

Em primeiro lugar, porque, tanto em uma como em outra
hipdtese, sobressai a autonomia ¢ a liberdade no exercicio
da profissdo, que implicam a responsabilidade do
profissional de satide pelo tratamento que prescreve ao seu
paciente. [...]
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Em segundo lugar, porque o exame foi incorporado ao SUS
e estd incluido no rol da ANS, embora para outras
indicacdes, de modo que ndo se trata de procedimento ou
evento absolutamente experimental (em fase de pesquisa e
de testes para o desenvolvimento e ainda ndo aprovado para
comercializacdo em geral), cuja cobertura ¢ excluida por lei
(art. 10, I, da Lei 9.656/1998), mas de procedimento ou
evento aprovado quanto a seguranga e a eficdcia, dentre
outros aspectos estabelecidos na Resolugdo Normativa

555/2022 da ANS.

Nessa toada, a Quarta Turma afirmou que “o art. 10, I, da
Let n. 9.656/1998, por tratar de questdo atinente ao
exercicio profissional da medicina, deve ser interpretado
em harmonia com o art. 7°, caput, da Lei n. 12.842/2013,
que estabelece que se compreende entre as competéncias da
autarquia Conselho Federal de Medicina - CFM editar
normas ‘'para definir o carater experimental de
procedimentos em Medicina', autorizando ou vedando sua
pratica pelos médicos”.

[...]

.Na mesma linha, a indicagao de procedimento ou evento
incluido no rol da ANS, fora de suas diretrizes de
utilizagdo, ndo ¢ vedada por lei, mas sua prescricao, de
acordo com o CFM, corre por conta e risco do médico.

[...]

E dizer, a diretriz de utilizacdo de determinado
procedimento ou evento feita pela ANS ndo exclui outras

indicacdes prescritas pelo profissional de saude assistente

Dessarte, estando o acordao recorrido em sintonia com o entendimento
pacifico desta Corte, aplica-se ao caso o entendimento consolidado na Sumula 83/ST]J.

Ante o exposto, ndo conhec¢o do recurso especial.

Nos termos do art. 85, § 11, do CPC, majoro os honorarios fixados em
desfavor da parte recorrente para 18% sobre o valor atualizado da condenagdo, observada
eventual concessao de gratuidade de justica.

E como penso. E como voto.
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Secretario

Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUAGAO

RECORRENTE :CENTRAL NACIONAL UNIMED - COOPERATIVA CENTRAL
ADVOGADOS :MARCIO ANTONIO EBRAM VILELA - SP112922

THIEMY CURSINO DE MOURA HIRYE QUERIDO - SP260550
RECORRIDO  :GERIZ GONCALVES DA FONSECA
ADVOGADO :BRUNA ELISA DE OLIVEIRA VIEIRA - SP413381

ASSUNTO : DIREITO DO CONSUMIDOR - CONTRATOS DE CONSUMO - PLANOS DE
SAUDE

TERMO

A TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, em Sessdo Virtual de
18/03/2025 a 24/03/2025, por unanimidade, decidiu ndo conhecer do recurso, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Ricardo Villas Béas Cueva, Moura Ribeiro e
Daniela Teixeira votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Humberto Martins.
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