SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 1867928 - SP (2019/0118630-0)

RELATOR : MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
RECORRENTE : MARLI RIVA GOLDENBERG
ADVOGADO : ADRIANO BLATT - SP329706
RECORRIDO : BUPA INSURANCE LIMITED

ADVOGADOS : EDUARDO PERAZZA DE MEDEIROS - SP259697
ARIANA JULIA DE ALMEIDA ANFE - SP309279
GLAUCIA MARA COELHO - SP173018
LUIS GUSTAVO BUENO POLEZI E OUTRO(S) - SP424590

EMENTA

RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. DEFICIENCIA NA
FUNDAMENTACAO. SUMULA  284/STF. SEGURO SAUDE
INTERNACIONAL. CONTRATO INTERNACIONAL. COBERTURA
GLOBAL. REAJUSTES ANUAIS DA ANS. INAPLICABILIDADE.
ABRANGENCIA. PLANOS DE SAUDE INDIVIDUAIS NACIONAIS.
MUTUALIDADE ~E  ATUARIA  DIVERSAS. EQUILIBRIO
CONTRATUAL ECONOMICO E FINANCEIRO. PRECEDENTE.

1. Recurso especial no qual se discute, essencialmente, a possibilidade
de se aplicar, a contrato de seguro saude internacional firmado no
Brasil, as normas nacionais aplicdveis aos reajustes de mensalidades de
planos de saude individuais fixados anualmente pela ANS.

2. Para uma empresa ser considerada operadora de plano de saude no
Brasil e poder operar planos privados de assisténcia a saude, deve ser
constituida segundo as leis locais ou, ao menos, deve participar do
capital social de empresas nacionais, ndo sendo exce¢do as pessoas
juridicas estrangeiras (art. 1°, § 3°, da Lei n®9.656/1998).

3. "A natureza internacional de um contrato, incluido o de seguro,
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decorre da sua conexdo com mais de um ordenamento juridico. Os
elementos do contrato internacional podem ser identificados a partir da
nacionalidade, domicilio e residéncia das partes, do lugar do objeto, do
lugar da prestagdo da obrigagdo, do lugar da formaliza¢do da avencga,
do foro de eleicio e da legislacdo aplicada” (REsp n. 1.850.781/SP,
relator Ministro Ricardo Villas Boas Cueva, Terceira Turma, DJe de
1/10/2021).

4. No caso dos autos, a recorrida é empresa estrangeira, constituida
sob as leis inglesas, ndo se tratando de operadora de plano de saude,
conforme definicao da legislagdo brasileira, aléem de ndo possuir
produto registrado na ANS, sendo o contrato firmado de cunho
internacional, com abrangéncia global.

5. "Os indices anuais de reajuste para os planos individuais ou
familiares divulgados pela ANS ndo sdo aptos a mensurar o mercado
internacional de seguros saude, ndo sendo apropriada a sua imposi¢do
em contratos regidos por bases atuariais e mutuais diversas e mais
amplas, de nivel global”" (REsp n. 1.850.781/SP, relator Ministro
Ricardo Villas Boas Cueva, Terceira Turma, DJe de 1/10/2021).

6. "A apolice internacional, que contém rede assistencial abrangente no
exterior, ndao limitada ao rol da ANS de procedimentos e eventos em
saude, deve possuir formula de reajuste compativel com a manutengdo
do equilibrio economico-financeiro do contrato de dmbito mundial,
sendo incompativeis os indices de reajuste nacionais, definidos com
base no processo inflacionario local e nos produtos de abrangéncia
interna" (REsp n. 1.850.781/SP, relator Ministro Ricardo Villas Béas
Cueva, Terceira Turma, DJe de 1/10/2021).

7. RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da Terceira Turma, por unanimidade, negar provimento ao
recurso especial, nos termos do voto do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a).

Os Srs. Ministros Ricardo Villas Boas Cueva (Presidente), Marco
Aurélio Bellizze, Moura Ribeiro e Nancy Andrighi votaram com o Sr. Ministro
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Relator.
Brasilia, 21 de junho de 2022.

Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO
Relator
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Brasil, as normas nacionais aplicdveis aos reajustes de mensalidades de
planos de saude individuais fixados anualmente pela ANS.

2. Para uma empresa ser considerada operadora de plano de saude no
Brasil e poder operar planos privados de assisténcia a saude, deve ser
constituida segundo as leis locais ou, ao menos, deve participar do
capital social de empresas nacionais, ndo sendo exce¢do as pessoas
juridicas estrangeiras (art. 1°, § 3°, da Lei n®9.656/1998).
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decorre da sua conexdo com mais de um ordenamento juridico. Os
elementos do contrato internacional podem ser identificados a partir da
nacionalidade, domicilio e residéncia das partes, do lugar do objeto, do
lugar da prestagdo da obrigagdo, do lugar da formaliza¢do da avencga,
do foro de eleicio e da legislacdo aplicada” (REsp n. 1.850.781/SP,
relator Ministro Ricardo Villas Boas Cueva, Terceira Turma, DJe de
1/10/2021).

4. No caso dos autos, a recorrida é empresa estrangeira, constituida
sob as leis inglesas, ndo se tratando de operadora de plano de saude,
conforme definicao da legislagdo brasileira, aléem de ndo possuir
produto registrado na ANS, sendo o contrato firmado de cunho
internacional, com abrangéncia global.

5. "Os indices anuais de reajuste para os planos individuais ou
familiares divulgados pela ANS ndo sdo aptos a mensurar o mercado
internacional de seguros saude, ndo sendo apropriada a sua imposi¢do
em contratos regidos por bases atuariais e mutuais diversas e mais
amplas, de nivel global”" (REsp n. 1.850.781/SP, relator Ministro
Ricardo Villas Boas Cueva, Terceira Turma, DJe de 1/10/2021).

6. "A apolice internacional, que contém rede assistencial abrangente no
exterior, ndao limitada ao rol da ANS de procedimentos e eventos em
saude, deve possuir formula de reajuste compativel com a manutengdo
do equilibrio economico-financeiro do contrato de dmbito mundial,
sendo incompativeis os indices de reajuste nacionais, definidos com
base no processo inflacionario local e nos produtos de abrangéncia
interna" (REsp n. 1.850.781/SP, relator Ministro Ricardo Villas Béas
Cueva, Terceira Turma, DJe de 1/10/2021).

7. RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO.

RELATORIO

Trata-se de recurso especial interposto por MARLI RIVA GOLDENBERG
contra acordao do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, assim ementado:
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SEGURO SAUDE INTERNACIONAL Contrato celebrado em pais
estrangeiro Valor do prémio pactuado em moeda norte americana, e
cobertura extensivel a sinistros ocorridos em paises estrangeiros Aplica¢do
da lei estrangeira Possibilidade de aplicagcdo do CDC que ndo impacta na
regularidade do reajuste praticado Indices da ANS limitados a sinistralidade
aferida em territorio nacional Seguro que oferece cobertura internacional,
submetendo-se a sinistralidades diversas das observadas no Brasil, e com
custos distintos Reajuste em consondncia com tabela informada claramente
no momento da celebragdo do contrato Forma de reajuste que objetiva
preservar o sinalagma contratual, assegurando a correlagdo entre o valor do
prémio e a ocorréncia de sinistros durante determinado periodo No caso
concreto, parte expressiva da alegada onerosidade decorre da variag¢do

cambial observada no periodo, e ndo de sinistralidade A¢do improcedente
Recurso ndo provido. (e-STJ fl. 390)

No recurso especial, interposto com fundamento na alinea a do permissivo
constitucional, a recorrente apontou violagdo aos artigos 21 e 1.022, I e II, do
Codigo de Processo Civil; 9° da LINDB; 1°, 15, 35-E da Lei 9.656/98; ¢ 51 do
Cddigo de Defesa do Consumidor. Sustentou negativa de prestacao jurisdicional
por ndo terem sido sanados os vicios contidos no julgado recorrido, mesmo com a
oposicao de embargos de declaragdo. Alegou que se trata, na espécie, de seguro
saude internacional, comercializado e contratado no Brasil, estando, portanto,
sujeito as regras brasileiras, em especial, aos limites impostos pela ANS acerca dos
reajustes dos planos individuais. Aduziu que, hé longa data, as anuidades do plano
de saude tém sofrido ilicitas elevagdes, "fazendo com que a anuidade de hoje
devidamente convertida em moeda nacional (real) seja de R$ 60.624,19, quando o
laudo contabil (doc. de fl. 97) aponta para o valor que deveria ser de R$ 14.624,05"
(fl. 426). Referiu que a Ré, sistematicamente, impds reajustes de forma unilateral e
em desacordo com o art. 35-E da Lei 9.656/98, ndao havendo, ainda, clareza na
regra de aumento por faixa etaria. Afirmou que "nao ha base legal para se burlar

os limites de reajustes da legislacdo ja mencionada pelo simples fato de existir
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vasta cobertura geografica ou mesmo internacional" (fl. 431). Defendeu a nulidade
da cldusula que prevé o reajuste em razao da sua impressionante vagueza, violando
o disposto no art. 51 do CDC.

Inadmitido o recurso especial, a recorrente apresentou agravo.

Na decisdo de fls. 612/613, determinei a conversao do agravo em recurso
especial para melhor exame da controvérsia.

E o relatorio.

VOTO

Eminentes Colegas, o cerne da discussao devolvida ao conhecimento deste
colegiado reside na possibilidade de se aplicar, a um contrato de seguro satde
internacional, firmado no Brasil, o regramento patrio que regula os reajustes anuais
dos planos de satde individuais, em especial as disposi¢des emitidas pela ANS.

Antes da analise do mérito, tenho por afastar a alegacdo de negativa de
prestacao jurisdicional, porquanto o especial apresenta-se deficiente, no ponto.

A alegagdo de ofensa ao art. 1.022 do CPC foi veiculada de forma genérica,
ndo havendo a demonstragdo clara dos pontos do acérddo que se apresentam
omissos, contraditorios ou obscuros.

Limitou-se, a parte recorrente, a dizer que o acordao foi omisso por nao ter
analisados os pontos viciados apontados nas razdes dos embargos de declaracao.

A negativa de prestagdao jurisdicional deve ser evidenciada mediante a
indicacao precisa da eiva que lhe dé4 azo, tendo em conta os fundamentos utilizados
pelo acérdao recorrido/embargado para solver a controvérsia, de modo a estampar

a relevancia da questao que se diz omitida.
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A alegacao de afronta ao art. 1.022 do CPC ndo ¢ como que um coringa para a
eventualidade de esta Corte Superior reconhecer a auséncia do devido
prequestionamento. Ou bem se demonstra, claramente, que determinadas questdes
relevantes para o desate da controvérsia ndo foram enfrentadas, ou nao havera falar
em conhecimento do especial.

Impde-se, sempre - porque o recurso especial ¢ meio de impugnacao recursal
de fundamentacdo vinculada -, demonstrar a efetiva afronta ao dispositivo de lei
federal, desservindo a tao s6 auséncia de mencao dos dispositivos que se disseram
violados, razdo por que tenho por atraido o enunciado 284/STF. Nesse sentido:
Aglnt no REsp 1901479/RS, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA
TURMA, julgado em 29/03/2021, DJe 06/04/2021; Agint no AREsp 1672845/MG,
Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em
08/02/2021, DJe 12/02/2021; AgInt no REsp 1809148/RS, Rel. Ministro SERGIO
KUKINA, PRIMEIRA TURMA, julgado em 15/10/2019, DJe 18/10/2019.

No que tange ao mérito, esta Turma, no julgamento do RESP 1.850.781/SP,
de relatoria do e. Ministro Ricardo Vilas Boas Cueva, ja teve a oportunidade de
analisar caso idéntico ao dos autos, em acordao assim ementado:

RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. SEGURO SAUDE
INTERNACIONAL. FORNECEDOR. PREMIO. EMPRESA E MOEDA
ESTRANGEIRAS. CONTRATO INTERNACIONAL. COBERTURA GLOBAL.
REAJUSTES ANUAIS DA ANS. INAPLICABILIDADE. ABRANGENCIA.
PLANOS DE SAUDE INDIVIDUAIS NACIONAIS. MUTUALIDADE E
ATUARIA DIVERSAS. EQUILIBRIO CONTRATUAL ECONOMICO E
FINANCEIRO. MANUTENCAO. CALCULO. GRANDEZAS MUNDIALIS.

1. Recurso especial interposto contra acorddo publicado na vigéncia do
Codigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n’s 2 e
3/8TJ).

2. As questoes controvertidas nestes autos sdo: a) se ocorreu negativa de
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prestagdo jurisdicional pela Corte de origem no julgamento dos embargos de
declaragcdo e b) se o contrato de seguro saude internacional firmado no
Brasil deve observar as normas patrias alusivas aos reajustes de
mensalidades de planos de saude individuais fixados anualmente pela ANS.

3. Ndo ha falar em negativa de prestagdo jurisdicional se o tribunal de
origem motiva adequadamente sua decisdo, solucionando a controvérsia com
a aplicagdo do direito que entende cabivel a hipotese, apenas ndo no sentido
pretendido pela parte.

4. Para uma empresa ser considerada operadora de plano de saude no Brasil
e poder operar planos privados de assisténcia a saude, deve ser constituida
segundo as leis locais ou, ao menos, deve participar do capital social de
empresas nacionais, ndo sendo exceg¢do as pessoas juridicas estrangeiras
(art. 1° § 3° da Lei n® 9.656/1998).

5. As pessoas juridicas de direito privado que pretenderem atuar no mercado
brasileiro de saude suplementar devem obter Autorizagdo de Funcionamento
na ANS, atendendo alguns requisitos, como o registro da operadora e o
registro de produtos (arts. 8°, 9° e 19 da Lei n° 9.656/1998 e RN ANS n°
85/2004).

6. A natureza internacional de um contrato, incluido o de seguro, decorre da
sua conexdo com mais de um ordenamento juridico. Os elementos do contrato
internacional podem ser identificados a partir da nacionalidade, domicilio e
residéncia das partes, do lugar do objeto, do lugar da prestagdo da
obrigacgdo, do lugar da formalizagdo da avenga, do foro de elei¢cdo e da
legislagdo aplicada.

7. Para os seguros em geral, a contrata¢do no exterior deve observar a Lei
Complementar n° 126/2007 (arts. 19 e 20), a Resolugao CNSP n° 197/2008 e
a Circular SUSEP n° 392/2009.

8. Na hipotese, a recorrida é empresa estrangeira, constituida sob as leis
inglesas, isto é, ndo é operadora de plano de saude, conforme defini¢do da
legislagdo brasileira, nem possui produto registrado na ANS, sendo o
contrato firmado de cunho internacional, regido por grandezas globais.

9. Os indices anuais de reajuste para os planos individuais ou familiares
divulgados pela ANS ndo sdo aptos a mensurar o mercado internacional de
seguros saude, ndo sendo apropriada a sua imposi¢do em contratos regidos
por bases atuariais e mutuais diversas e mais amplas, de nivel global.

10. A apdlice internacional, que contém rede assistencial abrangente no
exterior, ndo limitada ao rol da ANS de procedimentos e eventos em saude,
deve possuir formula de reajuste compativel com a manuten¢do do equilibrio
economico-financeiro do contrato de ambito mundial, sendo incompativeis os
indices de reajuste nacionais, definidos com base no processo inflacionario
local e nos produtos de abrangéncia interna.
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11. No plano interno, hd produtos que podem satisfazer as necessidades de
pessoas que viajam frequentemente ao exterior ou fixam residéncia provisoria
em outros paises, como a contrata¢do de plano de saude nacional com
adicional de assisténcia internacional.

Desde que ndo fujam ao objeto contratual e ndo contrariem a legislagdo, os
contratos de planos de saude patrios podem conter clausulas de servigos e

o

coberturas adicionais de assisténcia a saude ndo previstas na Lei n
9.656/1998 (item 14 do Anexo Il da RN ANS n°85/2004).

12. Recurso especial ndo provido.

(REsp n. 1.850.781/SP, relator Ministro Ricardo Villas Boas Cueva,
Terceira Turma, DJe de 1/10/2021.)

Neste precedente, assim como nos presentes autos, a demandante busca: (a)
revisao dos valores anuais para que sejam adequados aos limites impostos pela
ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar; (b) anulacdo das majora¢des em
indices acima dos permitidos pela ANS; (c) arepeticdo de indébito dos valores
indevidamente cobrados pela Ré em face da Autora.

Tanto no aludido julgamento, quanto no caso ora analisado, o contrato foi
firmado no Brasil, com pessoa juridica estrangeira, com matriz em Londres, que
nao possui sede ou filial em territoério nacional.

Por tal razao, entendeu-se necessario definir se referido contrato de seguro
internacional, pactuado no Brasil, deveria ou ndo se submeter as normas brasileiras
no tocante aos indices de reajustes dos planos de satde individuais fixados pela
ANS.

O Eminente Ministro Ricardo Vilas Boas Cueva analisou de forma precisa,
tendo sido acompanhado, na oportunidade, pelos demais integrantes da Terceira
Turma, ressaltando o seguinte:

De inicio, constata-se que a recorrida, BUPA GLOBAL, ¢ a divisdo
internacional de seguro saude da BUPA (healthcare company), empresa
fundada no Reino Unido e que oferece cobertura internacional a produtos e
servicos de assisténcia a saude em qualquer parte do mundo, sendo
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contratada comumente por pessoas que viajam frequentemente ao exterior ou
que vao estudar ou trabalhar temporariamente em outros paises.

Por sua vez, nos termos do art. 1°, 1l, da Lei n° 9.656/1998, Operadora de
Plano de Assisténcia a Saude é a "(...) pessoa juridica constituida sob a
modalidade de sociedade civil ou comercial, cooperativa, ou entidade de
autogestdo, que opere produto, servico ou contrato de que trata o inciso [
deste artigo”.

Ja a Lei n° 10.185/2001 estabeleceu a formagdo de sociedade seguradora
especializada em saude e a equiparou a operadora de plano de assisténcia a
saude, de modo que o seguro saude e o plano de saude passaram a ter
normas unificadas.

Desse modo, depreende-se que, para uma empresa ser considerada
operadora de plano de saude no Brasil e poder operar planos privados de
assisténcia a saude, deve ser constituida segundo as leis locais ou, ao menos,
deve participar do capital social de empresas nacionais, ndo sendo exce¢do
as pessoas juridicas estrangeiras.

A proposito, o art. 1°, § 3° da Lei n®9.656/1998:

"Art. 1° Submetem-se as disposicoes desta Lei as pessoas juridicas
de direito privado que operam planos de assisténcia a saude, sem
prejuizo do cumprimento da legislacdo especifica que rege a sua
atividade, adotando-se, para fins de aplica¢do das normas aqui
estabelecidas, as seguintes definicoes:

()

§ 3% As pessoas fisicas ou juridicas residentes ou domiciliadas no
exterior podem constituir ou participar do capital, ou do aumento
do capital, de pessoas juridicas de direito privado constituidas
sob as leis brasileiras para operar planos privados de assisténcia
a saude."” (grifou-se)

Ademais, as pessoas juridicas de direito privado que pretenderem atuar no
mercado brasileiro de saude suplementar devem obter Autorizagdo de
Funcionamento na ANS, atendendo alguns requisitos, como o registro da
operadora e o registro do produto. Nesse sentido, os arts. 8°, 9°e 19 da Lei n°
9.656/1998 e a Resolugao Normativa (RN) ANS n° 85/2004.

Nesse cendrio, constata-se que a recorrida é empresa estrangeira, constituida
sob as leis inglesas, isto é, ndo é operadora de plano de saude, conforme
defini¢do da legislacdo brasileira, nem possui produto registrado na ANS,
sendo o contrato firmado de cunho internacional, regido por grandezas
globais.

Como cedico, a natureza internacional de um contrato, incluido o de seguro,
decorre da sua conexdo com mais de um ordenamento juridico. Os elementos
do contrato internacional podem ser identificados a partir da nacionalidade,
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domicilio e residéncia das partes, do lugar do objeto, do lugar da prestagdo
da obrigacdo, do lugar da formaliza¢do da avenga, do foro de elei¢do e da
legislagdo aplicada.

Por pertinente, vale conferir a seguinte licdo de Antonio Mdarcio da Cunha
Guimardes:

H(.“)

Vé-se, pois, que ha mais de um caminho que permite a
qualifica¢do de um contrato como no internacional. Ou seja, onde
ha algum elemento que se expoe a disciplina de um segundo ou
terceiro direito.

Em nosso ordenamento juridico temos a defini¢do de contrato,
como sendo um acordo de vontades. No contrato internacional
teremos os mesmos elementos que definem um contrato 'nacional’,
produzido no dmbito interno do pais, mas com a particularidade
de possuir clausulas que nos remetem a objeto, partes
contratantes, conclusdo do negocio vinculados a mais de um
sistema juridico. Ou seja, em um contrato internacional
encontraremos ao menos um elemento que nos remeterd a um
outro sistema juridico que ndo o patrio. (...)

O contrato se diz internacional quando as partes tenham
nacionalidades diversas ou domicilio em paises distintos, quando
a mercadoria ou o servigo objeto da obrigacdo seja entregue ou
seja prestado em pais estrangeiro, ou quando os lugares de
celebragdo e execugdo das obrigagoes contratuais ndo coincidam.

Nesse caso, ¢ claramente identificavel a possibilidade de que
diversas legislacoes possam pretender exercer controle sobre o
contrato, como, por exemplo, a lei de celebragdo do contrato, a
lei da nacionalidade das partes contratantes, a lei do lugar de sua
execugdo etc. O contrato estard, de alguma forma, se sujeitando a
varios ordenamentos juridicos estrangeiros, sendo importante
firmar qual a legislagdo de que pais serd aplicavel.

()

(...) Ndo so por isso, mas em acréscimo, verifica-se uma vez mais
tratar-se o seguro internacional de auténtico contrato
internacional mercantil.

Nesse diapasdo, devemos aplicar-lhe todas as demais regras,
requisitos e fundamentos inerentes a todos os contratos
internacionais do comércio.” (GU]MAMES, Antonio Marcio da
Cunha. Contratos internacionais de seguros. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2002, pags. 65/67 - grifou-se)

Cumpre ressaltar que, em contratos internacionais, ¢ admitida a elei¢do de
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legislagdo aplicavel, sobretudo naqueles de natureza patrimonial, mesmo
porque, nessas avengas, a autonomia da vontade possui especial protegao,
ressalvando-se eventual afronta a soberania nacional, a ordem publica e aos
bons costumes (REsp n° 1.280.218/MG, Rel. para acordao Ministro Marco
Aurélio Bellizze, Terceira Turma, DJe 12/8/2016, e Aglnt no REsp n°
1.343.290/SP, Rel. Ministro Luis Felipe Salomdo, Quarta Turma, DJe
23/8/2019).

No presente caso, "o contrato deixa claro que a relagdo se submete a
legislacao norte-americana, respeitadas as leis do Reino Unido e da Dinamarca (cf.
cldusula 5.2 fls. 45)", a se concluir pelo afastamento da legislacao brasileira.

Analisando a alegada violagdo ao art. 9° da LINDB, o relator a afastou
afirmando o seguinte, verbis:

Por outro lado, ainda que seja controvertida a questio acerca da
possibilidade da eleicdo, pelas partes, do direito aplicavel em contrato
internacional firmado no Brasil, ante o disposto no art. 9° da LINDB,
sobretudo nas avengas de indole consumerista, a pretensdo da autora de
fazer incidir critérios nacionais de reajuste em seguro médico internacional,
baseado em atuaria e mutualidade globais, também ndo prosperaria.

Isso porque a apdlice é internacional, contendo rede assistencial abrangente
no exterior, ndo limitada ao rol da ANS de procedimentos e eventos em
saude, de forma que os reajustes das anualidades sdo definidos a partir de
cdlculos capazes de manter o equilibrio economico-financeiro do contrato de
ambito mundial, incompativel, portanto, com os indices de reajuste nacionais,
definidos com base no processo inflacionario local e nos produtos de
abrangéncia interna.

Com efeito, os critérios para o cdlculo do reajuste mdximo das
contraprestagoes pecunidrias dos planos nacionais de assisténcia a saude
individuais ou familiares, que tenham sido contratados apos 1° de janeiro de
1999 ou adaptados a Lei n° 9.656/1998, sempre se fundamentaram em custos
envolvendo o mercado interno.

Na atualidade, os parametros da metodologia estdo especificados na RN ANS
n° 441/2018, que combina o Indice de Valor das Despesas Assistenciais
(IVDA) e o Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) expurgado.

Confira-se a metodologia de calculo da ANS para o reajuste anual de planos
individuais/familiares:

"(..) Em dezembro de 2018, a ANS publicou a Resolugcdo
Normativa n° 441, estabelecendo uma nova metodologia para o
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reajuste de planos individuais/familiares, contratados apos 1° de
Jjaneiro de 1999 ou adaptados a Lei n° 9.656/98. Essa metodologia
é resultado de estudos e pesquisas realizados ao longo de varios
anos e de amplo debate com o setor e a sociedade e é baseada na
variagdo das despesas médicas apuradas nas demonstragoes
contabeis das operadoras e em um indice de inflagdo, trazendo
mais transparéncia e previsibilidade ao indice de reajuste.

O cdlculo combina o Indice de Valor das Despesas Assistenciais
(IVDA) com o Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
retirando-se deste ultimo o subitem Plano de Saude. O IVDA
reflete a variag¢do das despesas com atendimento aos beneficidrios
de planos de saude, enquanto o IPCA incide sobre custos de outra
natureza, como despesas administrativas.

Na formula, o IVDA tem peso de 80% e o IPCA de 20%.

O IVDA tem trés componentes: a Variagdo das Despesas
Assistenciais (VDA), o Fator de Ganhos de Eficiéncia (FGE) e a
Variagdo da Receita por Faixa Etdaria (VFE). O FGE é um indice
de eficiéncia apurado a partir da variagdo das despesas
assistenciais e o VFE deduz a parcela da variagdo das despesas
que ja é recomposta pelos reajustes por mudanga de faixa etaria.

Os componentes da formula usada para o calculo do reajuste sdo
os seguintes: Componentes da formula: Reajuste = (80% x IVDA)
+ (20% x IPCA EXPURGADO)

Variagdo das Despesas Assistenciais (VDA) dos planos
individuais/familiares médico-hospitalares contratados a partir de
1°de janeiro de 1999 ou adaptados a Lei 9.656/98.

Fator de Ganhos de Eficiéencia (FGE), que estabelece a
transferéncia de um indice de eficiéncia médio das operadoras de
planos de saude para os beneficidrios.

Variagcdo das Despesas Assistenciais (VFE), que deduz a parcela
da variagdo das despesas ja recomposta pelos reajustes por
mudanga de faixa etdria.

Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), indice de
corre¢do da parcela referente as despesas ndo relacionadas a
assisténcia a saude, tais como despesas administrativas."

(https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/consumidor/reajuste-
variacao-de-mensalidade/reajuste-anual-de-planos-individuais-
familiares-1/metodologia-de-calculo - grifou-se)

Logo, os indices anuais de reajuste para os planos individuais ou familiares
divulgados pela ANS ndo sdo aptos a mensurar o mercado internacional de
seguros saude, ndo sendo apropriada a sua imposi¢do em contratos regidos

Documento eletronico VDA32926323 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2° inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): PAULO DE TARSO VIEIRA SANSEVERINO Assinado em: 22/06/2022 16:47:09
Codigo de Controle do Documento: 4df86d16-ba92-476¢c-ad9a-18d61775f1eb



por bases atuariais diversas e mais amplas, de nivel global. E dizer, a ANS
ndo fiscaliza os usos, em territorio estrangeiro, do seguro médico
internacional.

De qualquer maneira, no caso, as instancias ordindrias também asseveraram
que o prémio foi pactuado em moeda estrangeira, suscetivel a variagoes
cambiais, o que ndo se confunde com os reajustes empregados nas anuidades,
os quais, alias, foram compativeis com os da ANS. Consoante a sentenga,
"(...) o valor da anuidade cobrada pela requerida ndo destoa dos valores
comumente cobrados para contratos de seguro saude de abrangéncia
nacional, o que também infirma a alegag¢do inicial de abusividade dos
reajustes aplicados pela ré" (fl. 445).

Essa foi a conclusdo a que também chegou o acordao recorrido, conforme se
depreende do seguinte excerto:

Os indices estabelecidos pela ANS visam preservar equilibrio contratual, em
virtude do aumento da sinistralidade.

A sinistralidade é a relagdo entre o valor dos prémios pagos e o valor gasto
pela operadora de plano de satide com os sinistros cobertos.

A fim de evitar abusividades, no caso de operadoras de plano de saude que
atuam no territorio nacional, a ANS realiza o calculo do valor de reajuste
condizente com a sinistralidade aferida no ano estudado, a fim de tracar
parametros a serem observados pelas operadoras de plano de saude.

Ocorre que tal estudo limita-se as sinistralidades observadas apenas no
Brasil, no tocante ao custo de materiais, incidéncia de doencas etc.

Por sua vez, como admite a propria autora, o servigo prestado pela ré foi
contratado  “objetivando também ter cobertura de seguro médico
internacional em caso de necessidade quando estivesse fora de seu Pais de
origem, de forma a garantir um atendimento eficaz ao Autor e seus
dependentes em caso de urgéncia” (cf. fls. 02).

Ndo ha como impor a ré a observdncia de indices que foram estabelecidos
com vistas a outra realidade daquela que o seguro busca cobrir, ainda que a
autora faga uso do seguro majoritariamente no Brasil.

A autora buscou resguardar seus interesses por meio do servigo ofertado pela
ré, ndo podendo justificar seu descontentamento no fato de que os custos de
uma seguridade no exterior sdo mais altos do que aqueles observados em
ambito nacional.

Dizendo de outro modo, se a autora busca protegdo internacional, esta
sujeita as variagoes que exorbitam a esfera de controle da ANS. (fls. 396/397)

(..)
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5. Outra circunstdncia afasta a incidéncia dos indices da ANS.

De acordo com a tabela apresentada a autora no momento da contrata¢do do
seguro (cf. fls. 196), no ano de 2016, quando a requerente contaria com a
idade de 66 anos completos (cf. fls.14), o valor do prémio seria de
U810.449,00 (dez mil quatrocentos e quarenta e nove dolares).

Para o mesmo periodo, cobrou-se da autora a quantia de U39.947,08 a titulo
de prémio do seguro (cf. fls. 99).

O prémio a ser pago, cerca de 500 dolares a menos do que o constante da
tabela, indica que o reajuste observou os indices de sinistralidade que afetam
a obrigagdo contratual, mostrando-se menos oneroso do que fora previsto
cerca de oito anos antes.

Ao que parece, os valores praticados pela empresa decorrem de estudo
atuarial, inclusive com base nos onus decorrente da avancada idade de seus
beneficiarios, ja havendo perspectiva dos futuros gastos a serem enfrentados.

Tudo indica que a verdadeira onerosidade a que se opoe a autora decorre da
variagdo cambial a que se sujeita o contrato, que em nada se relaciona com a
sinistralidade observada.

Mais uma vez, ndo se presta a ANS a andlise de risco decorrente de variagdo
cambial.

O valor do reajuste aplicado esta em plena consondncia com aquilo que foi
ofertado a autora. Entendimento contrario violaria o sinalagma que
contratos como o da autora devem observar, ndo se admitindo o ajuste do
pacto nos moldes pretendidos pela requerente. (fls. 398/399)

O acoérdao recorrido, portanto, mostra-se consonante com o entendimento
firmado por esta Corte ao julgar recurso especial interposto em agdo idéntica a dos
autos, razao pela qual ndo merece reparos.

Ante 0 exposto, nego provimento ao recurso especial.

Nesse contexto, considerando-se o disposto no §11 do art. 85 do Cddigo de
Processo Civil de 2015, majoro o valor dos honorarios advocaticios arbitrados no
acordao (fl. 400) para 15% sobre o valor atualizado da causa, suspensa a
exigibilidade da verba em razdo da concessdo do beneficio da gratuidade ao autor.

E 0 voto.
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Subprocurador-Geral da Republica
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ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Planos de Salde
SUSTENTACAO ORAL
Dr. JOAO VITOR LUKE REIS, pela parte RECORRIDA: BUPA INSURANCE LIMITED
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na
sessdao realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:

A Terceira Turma, por unanimidade, negou provimento ao recurso especial, nos
termos do voto do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a).

Os Srs. Ministros Ricardo Villas Béas Cueva (Presidente), Marco Aurélio Bellizze,
Moura Ribeiro e Nancy Andrighi votaram com o Sr. Ministro Relator.
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