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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 172.382 - RJ (2012/0088038-9)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
: GOLDEN CROSS ASSISTENCIA INTERNACIONAL DE SAUDE LTDA
DANIELA BATISTA ABRACOS E OUTRO(S)
LEANDRO SICILIANO NERI E OUTRO(S)
: ORLANDA DUARTE DELFINO
MARCIA CRISTINA FRICKMANN YOUNG E OUTRO(S)
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. PROTESES. RECUSA INJUSTIFICADA DE COBERTURA. DANO MORAL.
OCORRENCIA. VALOR ARBITRADO. RAZOABILIDADE. PRECEDENTES DO STJ.
1. Nos termos da jurisprudéncia consolidada no Superior Tribunal de Justica, é
abusiva a recusa em conferir cobertura securitdria para indenizar o valor de
préteses necessarias ao restabelecimento da saude do segurado.

2. O valor fixado a titulo de indenizacdo por danos morais baseia-se nas
peculiaridades da causa. Assim, afastando-se a incidéncia da Sumula n® 7/STJ,
somente comporta revisao por este Tribunal quando irriséria ou exorbitante, o
gue ndo ocorreu na hipotese dos autos, em que arbitrado em R$ 25.000,00 (vinte
e cinco mil reais).

3. Agravo regimental ndo provido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos, em que sdo partes as acima indicadas, decide a

Terceira Turma, por unanimidade, negar provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a). Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Jodo Otavio de Noronha e
Paulo de Tarso Sanseverino votaram com o Sr. Ministro Relator.

Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro Sidnei Beneti.

Brasilia (DF), 25 de marc¢o de 2014(Data do Julgamento)

Ministro Ricardo Villas Béas Cueva
Relator
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RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator):

Trata-se de agravo regimental interposto contra decisdo que conheceu do agravo
para negar seguimento ao recurso especial.

Naquela oportunidade, afastou-se a alegada violacdo do artigo 535 do Cdédigo de
Processo Civil, verificou-se a auséncia de prequestionamento e manteve-se o valor fixado a
titulo de indenizacdo por danos morais.

Inconformada, a agravante interpde o presente regimental, postulando o
afastamento ou a reducgéo do valor fixado a titulo de indenizagédo por danos morais (e-STJ fls.
365-369).

E o relatério.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 172.382 - RJ (2012/0088038-9)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator):
A irresignacdo ndo merece acolhida.

Os argumentos expendidos nas razdes do regimental s&o insuficientes para

autorizar a reforma da decisdo agravada, de modo que esta merece ser mantida por seus

préprios fundamentos:

"(...) Primeiramente, no tocante a alegada violacéo ao art. 535 do CPC, verifica-se
que o Tribunal de origem motivou adequadamente sua deciséo, solucionando a
controvérsia com a aplicacdo do direito que entendeu cabivel a hipétese. Nao ha
falar, portanto, em omissao ou negativa de prestacéo jurisdicional apenas pelo
fato de o acérdao recorrido ter decidido em sentido contrario a pretensdo da
parte (AgRg no REsp n°® 965.541/RS, Rel. Ministro Paulo de Tarso Sanseverino,
Terceira Turma, julgado em 17/5/2011, DJe 24/5/2011; AgRg no Ag n°
1.160.319/MG, Rel. Desembargador Convocado Vasco Della Giustina, Terceira
Turma, julgado em 26/4/2011, DJe 6/5/2011). Afinal, o 6rgao julgador ndo esta
obrigado a se pronunciar acerca de todo e qualquer ponto suscitado pelas
partes, mas apenas sobre aqueles considerados suficientes para fundamentar
sua deciséo, o que foi feito.

Com a relacéo aos juros, verifica-se que a matéria ndo foi objeto de debate pelas
instancias ordinarias, sequer de modo implicito, e, nos embargos declaratérios
opostos, ndo se provocou 0 pronunciamento acerca da questdo. Por esse motivo,
ausente o requisito do prequestionamento, incide o disposto na Sumula n° 282 do
STF: 'E inadmissivel o recurso extraordinario, guando néo ventilada, na deciséo
recorrida, a questéo federal suscitada'.

Por fim, no que tange a pretensao recursal de reduzir o valor arbitrado a titulo de
indenizagdo por danos morais, invidvel o seu acolhimento na estreita via do
recurso especial.

O Superior Tribunal de Justica, afastando a incidéncia da Simula n® 7/STJ, tem
reexaminado o montante fixado pelas instancias ordinarias apenas quando
irrisério ou abusivo, circunstancias inexistentes no presente caso, em que
arbitrada indenizacao no valor de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais).

A gquantia fixada ndo destoa dos parametros adotados por esta Corte em casos
analogos, que devem ser analisados a luz do caso concreto, e cuja alteracéo
somente é possivel, em recurso especial, nas hipoteses em que a quantia
estipulada pelo Tribunal de origem revela-se irrisGria ou exagerada.

Nesse sentido:

'AGRAVO REGIMENTAL. PLANO DE SAUDE. ILEGALIDADE DA EXCLUSAO DE
'STENTS' DA COBERTURA SECURITARIA. DANO MORAL CONFIGURADO.
DECISAO AGRAVADA. MANUTENCAO.

1 - Conquanto geralmente nos contratos o mero inadimplemento ndo seja causa
para ocorréncia de danos morais, a jurisprudéncia desta Corte vem
reconhecendo o direito ao ressarcimento dos danos morais advindos da injusta
recusa de cobertura de seguro saude, pois tal fato agrava a situacdo de aflicéo
psicolégica e de angustia no espirito do segurado, uma vez que, ao pedir a
autorizacdo da seguradora, ja se encontra em condicdo de dor, de abalo
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psicoldgico e com a saude debilitada.

2 - Em consonancia com a jurisprudéncia, a quantia de R$ 20.000,00 (vinte mil
reais), considerando os contornos especificos do litigio, compensam de forma
adequada os danos morais.

3 - Agravo Regimental improvido' (AgRg nos EDcl no REsp n° 1.169.523/RJ, Rel.
Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 18/8/2011, DJe
02/9/2011).

'AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANO MORAL. PLANO DE SAUDE. IMPLANTACAO DE
STENT. RECUSA. REVISAO DO VALOR.

1. Admite a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, excepcionalmente, em
recurso especial, reexaminar o valor fixado a titulo de indenizacdo por danos
morais, quando infimo ou exagerado. Hipotese, todavia, em que o valor foi
estabelecido na instancia ordinaria, atendendo as circunstancias de fato da
causa, de forma condizente com o0s principios da proporcionalidade e
razoabilidade.

2. Agravo regimental a que se nega provimento' (AgRg no AREsp 102.550/PE,
Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 6/8/2013,
DJe 16/8/2013).

'DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E COMPENSACAO POR DANOS
MORAIS. PLANO DE SAUDE. EXCLUSAO DE COBERTURA RELATIVA A
STENT. ABUSIVIDADE. DANO MORAL.

- E nula a clausula contratual que exclua da cobertura Orteses, proteses e
materiais diretamente ligados ao procedimento cirlrgico a que se submete o
consumidor.

- Embora o mero inadimplemento contratual ndo seja causa para ocorréncia de
danos morais, é reconhecido o direito a compensacdo dos danos morais advindos
da injusta recusa de cobertura de seguro salde, pois tal fato agrava a situacao
de aflicdo psicologica e de angustia no espirito do segurado, uma vez que, ao
pedir a autorizacdo da seguradora, ja se encontra em condicdo de dor, de abalo
psicologico e com a salde debilitada.

- Recurso especial provido' (REsp 1364775/MG, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 20/6/2013, DJe 28/6/2013).

Ante o exposto, conheco do agravo para negar seguimento ao recurso especial”
(e-STJ fls. 359-369).

Assim, ndo prosperam as alegacfes postas no regimental, incapazes de alterar
os fundamentos da decisao impugnada.

Registre-se, por oportuno, que nos termos da jurisprudéncia consolidada no
Superior Tribunal de Justica, é abusiva a recusa em conferir cobertura securitaria para indenizar
o valor de préteses necessérias ao restabelecimento da saude do segurado.

A prépdésito:

"DIREITO CIVIL E CONSUMIDOR. SEGURO SAUDE. CONTRATACAO
ANTERIOR A VIGENCIA DO CDC E A LEI 9.656/98. EXISTENCIA DE TRATO
SUCESSIVO. INCIDENCIA DO CDC, MAS NAO DA LEl 9.656/98. BOA-FE
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OBJETIVA. PROTESE NECESSARIA A CIRURGIA DE ANGIOPLASTIA.
ILEGALIDADE DA EXCLUSAO DE 'STENTS' DA COBERTURA SECURITARIA.
DANO MORAL CONFIGURADO. DEVER DE REPARAR OS DANOS MATERIAIS.
- As disposicles da Lei 9.656/98 sO se aplicam aos contratos celebrados a partir
de sua vigéncia, bem como para os contratos que, celebrados anteriormente,
foram adaptados para seu regime. A Lei 9.656/98 nao retroage, entretanto, para
atingir o contrato celebrado por segurados que, no exercicio de sua liberdade de
escolha, mantiveram seus planos antigos sem qualquer adaptagéao.

- Embora o CDC nao retroaja para alcancar efeitos presentes e futuros de
contratos celebrados anteriormente a sua vigéncia, a legislacdo consumerista
regula os efeitos presentes de contratos de trato sucessivo e que, por isso, foram
renovados ja no periodo de sua vigéncia.

- Dada a natureza de trato sucessivo do contrato de seguro salde, o CDC rege
as renovacdes que se deram sob sua vigéncia, nao havendo que se falar ai em
retroacéo da lei nova.

- A clausula geral de boa-fé aobjetiva, implicita em nosso ordenamento antes da
vigéncia do CDC e do CC/2002, mas explicitada a partir desses marcos
legislativos, impde deveres de conduta leal aos contratantes e funciona como um
limite ao exercicio abusivo de direitos.

- O direito subjetivo assegurado em contrato ndo pode ser exercido de forma a
subtrair do negdcio sua finalidade precipua. Assim, se determinado procedimento
cirargico esta incluido na cobertura securitaria, ndo é legitimo exigir que o
segurado se submeta a ele, mas nao instale as préteses necessarias para a
plena recuperacao de sua saude.

- E abusiva a clausula contratual que exclui de cobertura a colocacéo de
'stent’, quando este é necessario ao bom éxito do procedimento cirdrgico
coberto pelo plano de saude. Precedentes.

- Conquanto geralmente nos contratos o mero inadimplemento ndo seja causa
para ocorréncia de danos morais, a jurisprudéncia desta Corte vem
reconhecendo o direito ao ressarcimento dos danos morais advindos da injusta
recusa de cobertura de seguro saude, pois tal fato agrava a situacdo de aflicéo
psicolégica e de angustia no espirito do segurado, uma vez que, ao pedir a
autorizacdo da seguradora, ja se encontra em condicdo de dor, de abalo
psicologico e com a salde debilitada.

Recurso especial a que se da parcial provimento" (REsp n® 735.168/RJ, Rel.
Ministra  NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 11/3/2008, DJe
26/3/2008 - grifou-se).

"PROCESSO CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
PLANO DE SAUDE. RECUSA INJUSTIFICADA DE COBERTURA DE
TRATAMENTO MEDICO. DESCUMPRIMENTO DE NORMA CONTRATUAL A
GERAR DANO MORAL INDENIZAVEL. AUSENCIA DE COMPROVACAO
ACERCA DA NAO APROVA(;AO DO MEDICAMENTO PELA ANVISA. AGRAVO
REGIMENTAL NAO PROVIDO.

1. A recusa injustificada de Plano de Salde para cobertura de procedimento
médico a associado, configura abuso de direito e descumprimento de norma
contratual, capazes de gerar dano moral indenizavel. Precedentes. (...)" (AgRg
no REsp n° 1.253.696/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 18/8/2011, DJe 24/8/2011 - grifou-se).
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Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo regimental.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2012/0088038-9 AREsp 172.382 / RJ

Numeros Origem: 146559120088190001 20080010149050 201213702172

EM MESA JULGADO: 25/03/2014
Relator

Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Subprocurador-Geral da Republica

Exmo. Sr. Dr. JOSE BONIFACIO BORGES DE ANDRADA
Secretéria

Bda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUACAO

AGRAVANTE : GOLDEN CROSSASSISTENCIA INTERNACIONAL DE SAUDE LTDA
ADVOGADOS : LEANDRO SICILIANO NERI EOUTRO(S)
DANIELA BATISTA ABRACOS EOQUTRO(S)
AGRAVADO : ORLANDA DUARTE DELFINO
ADVOGADO : MARCIA CRISTINA FRICKMANN YOUNG E OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil - Indenizag&o por Dano Moral - Erro M édico

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : GOLDEN CROSSASSISTENCIA INTERNACIONAL DE SAUDE LTDA
ADVOGADOS : LEANDRO SICILIANO NERI E OUTRO(S)
DANIELA BATISTA ABRACOS E OUTRO(S)
AGRAVADO : ORLANDA DUARTE DELFINO
ADVOGADO : MARCIA CRISTINA FRICKMANN YOUNG EOQUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ap agravo regimental, nos termos do voto
do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a).

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Jodo Otévio de Noronha e Paulo de Tarso
Sanseverino votaram com o Sr. Ministro Relator.

Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro Sidnei Beneti.



