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EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. CONTRATO DE SEGURO DE
VIDA, RENOVADO ININTERRUPTAMENTE POR DIVERSOS
ANOS. CONSTATACAO DE PREJUIZOS PELA SEGURADORA,
MEDIANTE A ELABORACAO DE NOVO CALCULO
ATUARIAL. NOTIFICA(;AO, DIRIGIDA AO CONSUMIDOR, DA
INTENGAO DA SEGURADORA DE NAO RENOVAR O
CONTRATO, OFERECENDO-SE A ELE DIVERSAS OP(;@ES DE
NOVOS SEGUROS, TODAS MAIS ONEROSAS. CONTRATOS
RELACIONAIS. DIREITOS E DEVERES ANEXOS. LEALDADE,
COOPERACAO, PROTECAO DA SEGURANCA E BOA FE
OBJETIVA. MANUTENCAO DO CONTRATO DE SEGURO NOS
TERMOS ORIGINALMENTE PREVISTOS. RESSALVA DA
POSSIBILIDADE DE MODIFICACAO DO CONTRATO, PELA
SEGURADORA, MEDIANTE A APRESENTACAO PREVIA DE
EXTENSO CRONOGRAMA, NO QUAL OS AUMENTOS SAO
APRESENTADOS DE MANEIRA SUAVE E ESCALONADA.

1. No moderno direito contratual reconhece-se, para dém da existéncia
dos contratos descontinuos, a existéncia de contratos relacionais, nos
quais as clausulas estabel ecidas no instrumento ndo esgotam a gama de
direitos e deveres das partes.

2. Se 0 consumidor contratou, ainda jovem, o seguro de vida oferecido
pela recorrida e se esse vinculo vem se renovando desde entdo, ano a
ano, por mais de trinta anos, a pretensdo da seguradora de modificar
abrutamente as condigdes do seguro, ndo renovando o guste anterior,
ofende os principios da boa fé objetiva, da cooperacéo, da confianca e
da lealdade que deve orientar a interpretacéo dos contratos que regulam
relacOes de consumo.

3. Congtatado preuizos pela seguradora e identificada a necessidade de
modificacdo da carteira de seguros em decorréncia de novo caculo
atuarial, compete a ela ver o consumidor como um colaborador, um
parceiro que a tem acompanhado ao longo dos anos. Assm, os
aumentos necessarios para 0 reequilibrio da carteira tém de ser
estabelecidos de maneira suave e gradua, mediante um cronograma
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extenso, do qua o segurado tem de ser cientificado previamente. Com
Iss0, a seguradora colabora com o particular, dando-lhe a oportunidade
de se preparar para 0s hovos custos que onerardo, ao longo do tempo, o
Seu seguro de vida, e o particular também colabora com a seguradora,
aumentando sua participacéo e mitigando os preguizos constatados.

4. A intencdo de modificar abruptamente a relagdo juridica continuada,
com smples notificagdo entregue com aguns meses de antecedéncia,
ofende o sistema de protecéo ao consumidor e ndo pode prevalecer.

5. Recurso especial conhecido e provido.

ACORDAO

Vidos, relatados e discutidos estes autos, acordam os Minidros da
Segunda Secéo do Superior Tribund de Justica, na conformidade dos votos e das
notas taquigréficas condtantes dos autos, prosseguindo o julgamento, apds o
voto-vida do Sr. Minigro Aldir Passarinho Junior acompanhando o voto da Sra
Minidra Relatora, conhecendo do recurso e dando-lhe provimento, por maoria,
conhecer do recurso especid e dar-lhe provimento, nos termos do voto da Sra
Minidra Relatora. Vencidos os Srs. Minigtros Fernando Goncalves e Jodo Otavio de
Noronha. Acompanharam a Sra. Minidra Relatora, em sessdes anteriores, 0s S's.
Minigros Sdnel Beneti e Luis Fdipe Sdomé&o. N&o participaram do julgamento os
Srs. Minigros Raul Araljo, Paulo de Tarso Sanseverino, Maria Isabe Gdlatti e
Vasco DdlaGiuding Art. 162, § 2°, RISTJ.

Brasilia(DF), 23 de marco de 2011(Data do Julgamento)

MINISTRO SIDNEI BENET]I
Presdente

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Rdaora
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RECURSO ESPECIAL N°1.073.595 - MG (2008/0150187-7)

RECORRENTE : ALVINO ROCHA DA SLVA

ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ E OUTRO(S)

RECORRIDO © SUL AMERICA SEGUROS DE VIDA E PREVIDENCIA SA

ADVOGADO : ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
RELATORIO

A EXMA. SRA. MINISTRA NANCY ANDRIGHI (Reator):

Trata-se de recurso especid interposto por ALVINO ROCHA DA SILVA com
fundamento nas diness "d' e "c' do pemissvo condituciond visando a reforma de acorddo
exarado pedo TYMG no julgamento de recurso de apelacéo.

Acao: para cumprimento de obrigacdo de fazer, sob o procedimento ordin&rio,
proposta pelo recorrente em face de SUL AMERICA SEGUROS DE VIDA E PREVIDENCIA
gA.

O autor dega que vinha contratando, ha mais de trinta (30) anos, continuamente, 0
Seguro de vidaindividud oferecido pelaré, mediante renovacdo automética de gpdlice de seguro.
Em 1999, houve por bem manter seu vinculo com a seguradora, aderindo, porém, a uma gpdlice
coletiva, vigente a partir de 2000. Essa gpdlice, da mesma forma, vinha sendo autometicamente
renovada ano a ano.

Ocorre que no find do ano de 2006 a ré ewiou correspondéncia ao autor
informando de sua intencZo de Ndo mas renovar 0 seguro, Nos termos em que fora contratado.
Ofereceu-lne, em aubdituicdo, trés dterndivas que 0 autor reputou excessvamente
desvantgosas. Dai a propositura da acdo. Nela, o autor argumenta, entre outros fundamentos
gue (i) a seguradora estaria impedida de rescindir o contrato ou de dterar suas condigbes
unilaterdmente, em especid tendo em vida que o autor pagou regularmente 0 prémio do seguro;
(i) a Circular n° 302/05, da SUSEP, que autoriza a ndo renovacdo de gpdlices de seguro desde
que hgja natificacéo prévia, lesa o ato juridico perfeito; (jii) o principio da boa-fé objetivainibe a
modificacdo brusca do critério de renovacdo do contrato.

Feteia a0 find, a aolicacd do CDC a controvérsa e requer, entre outros
pedidos, que sga estendida a vdidade da gpdlice a qud vinha aderindo, com a respectiva
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emiss3o de boletos para pagamento e tolerando-se seu regjuste anud segundo o INPC/IBGE.

Antecipacdo de tutda: Ha& pedido de antecipacéo dos efdtos da tutdla, deferido
pelo juizo de primeiro grau, motivando a interposicéo de agravo de indrumento, pela seguradora.
O agravo fa improvido pelo Tribund a quo (fls 473 a483)

Contestagdo: Ao apresentar sua resposta (fls 96 a 147), a seguradora
argumenta, entre outras matérias, que (i) a redidade econdmica brasileiraimpede que os seguros
de vida sgam contratados sob 0 mesmo sstema utilizado nos anos 70, quando se inidou a s&rie
de seguros a que aderiu o autor; (i) o CC/02, sensive a redidade, limitou a renovagéo
automatica de contratos de seguros a uma Unica vez (art. 774 do CC/02); (i) os congantes
prejuizos experimentados pela seguradora para a manutencéo do Sstema anterior de renovacdo
de contratos de seguro a obrigaram a reducdo de seu capitd sodid em mais de 200 milhdes de
reais, (iv) os contratos de seguro ndo sdo vitdicios mas anuals, de modo que a recusa a
renovagao, tanto por parte do segurado como da seguradora, ndo pode implicar rompimento do
contrato; (v) a Circular 317/06, da SUSEP, expressamente autoriza 0 aumento do seguro de vida
com fundamento na mudanca de faxa eté&ia do segurado; (vi) ndo ha ofensa a0 CDC, mas
exercicio, por parte da seguradora, de seu direto de liberdade contratud; (vii) 0 aumento
proposto pela seguradora no prémio do seguro obedeceu a um Programa de Readequacéo
favoravd ao autor, que evitou tranderir a de todos os 6nus decorrentes da mudanga do cdculo
auarid do seguro. Pondera, apds fazer essas ilaghes, sobre o fato de ser 0 seguro um contrato
coletivo e junta pareceres. Noticia a exiéncia de uma acdo dvil plblica sobre a questéo, cujo
pedido de antecipacéo dos efeitos da tutda solicitado pdo MP fo indeferido (Processo n°
06.104.239-6, perante a 122 Vara Civd de Bdo Horizonte).

Sentenca: julgou improcedente o pedido. O principd fundamento foi 0 de que "o
consumidor ndo tem direito adquirido a renovacdo automéatica e perpétua da avencga, podendo a
seguradora, com amparo no principio da liberdade contratud, dterar os termos dos contratos
ofertados no mercado, visando & manutencéo do equilibrio contratud” (fls. 487 a 491).

A sentenca fol impugnada mediante recurso de apelacéo, interposto pelo autor.

Acordao: negou provimento ao recurso, nos termos da seguinte ementa
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ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER - SEGURO DE VIDA - NOVAS
BASES PARA RENOVACAO DO CONTRATO - NOTIFICACAO PELA
SEGURADORA - OBRIGATORIEDADE DE MANUTENCAO DO
CONTRATO - IMPOSSIBILIDADE. Prevendo o contrato de seguro a
ndo-renovacao da gpdlice pelas partes, mediante aviso prévio de 30 dias, ndo ha
abusividade da seguradora ao dar por findo o pacto apds a vigéncia da apdlice,
posto haver clausula expressa nesse sentido.

Recur so especial: interposto pelo segurado, com fundamento nas diness 'a e 'c'
do permissivo condituciond. Alegarse violagéo dos arts. 6°, V, 39, X e Xl, 46 e 51, Xl e XIlI,
todos do CDC, bem como a0 art. 765, do CC/02.

Admissbilidade: o recurso foi admitido, na origem.

E o rdatdrio.
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RECURSO ESPECIAL N°1.073.595 - MG (2008/0150187-7)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI

RECORRENTE : ALVINO ROCHA DA SLVA

ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ E OUTRO(S)

RECORRIDO : SUL AMERICA SEGUROS DE VIDA E PREVIDENCIA SA

ADVOGADO : ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
VOTO

A EXMA. SRA. MINISTRA NANCY ANDRIGHI (Rdator):

| - Objeto

Cinge-se 0 a lide a estabelecer se € possivd a empresa seguradora natificar o
segurado, que com da mantinha vinculo ha muitos anos, de sua intencdo de néo renovar o
contrato de seguro de vida nas bases vigentes até entfo. E peculiaridade da espécie o faio de que
a seguradora ofereceu a0 consumidor outras dterndivas para a renovagédo do seguro, todas

ggnificativamente mais onerosas que a origindl.

Il - O recurso quanto aalinea'a’ do permissivo congtitucional

O aco6rdéo recorrido et baseado na gplicacdo, a hipdtese dos autos, das normas
do art. 769 do CC/02 (para judificar que 0 agravamento dos riscos podem motivar a recusa a
renovacéo do contrato de seguro), no art. 774, também do CC/02 (para judiificar que aLe veda
a renovacéo automéatica do contrato de seguro por mas de umavez) e no art. 51, 1V, do CDC,
(para judificar a inexigénda de abusvidade na dausula que dava ao segurador a faculdade de
néo renovar o contrato). Inexisem embargos de declaracéo para o fim de prequestionar outros
digpostivos legas.

O recurso especid, por ua vez, aviaa aegacdo de que foram violados os arts. 6°,
V, 39, X e Xl, 46 e 51, XI e XlIl, todos do CDC, bem como ao art. 765, do CC/02. Nenhuma
dessas normas foi prequestionada pelo acorddo recorrido, de modo que O recurso, quanto a

violag8o, esharra nos 6bices das Simulas 282 e 356, amnbas do STF.
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[l - O recurso quanto a alinea'c' do permissivo congtitucional

Em que pese a impossibilidade de se conhecer deste recurso especia quanto a
dinea'a, o recurso estd também fundamentado na dinea'c’ do permissvo congituciona. Nesse
ponto, a divergéncia estabelecida entre 0 acérdao recorrido e 0 acorddo paradigma, proveniente
do TIRS (AC n° 70019428515).

IV - Solucdo da controvérsia: contratosreacionais

O Tribund de origem entendeu ser possived a rescisio do contrato sub judice,
congderando ndo haver quaquer abudvidade na dausula que a prevé mediante prévia

natificagdo. Para chegar a esse resultado, os julgadores estabel eceram os seguintes pressupostos.

Considerando que o contrato de seguro, como 0 que agui se discute, €
oneroso e sndagmédtico e, portanto, gera direitos e obrigagdes para ambas as
partes. Condderando, anda, a documentacdo que indrui O presente,
congtituindo-se fato incontroverso que o autor/apelante fora notificado de que a
seguradora, em razdo do termo finad de vigéncia da apdlice em 30/09/2006 (fls.
31), levando-se em conta os estudos efetivados através do denominado ‘programa
de readequacdo da carteira de seguros de pessoas, e a conclusdo de que a
proposta de substituicdo do seu seguro atua por uma das opcdes sugeridas pela
seguradora, ocorre em funcéo do atual contexto econdmico e legd, que € avesso
a manutencdo de produtos sem atuadizacdo monetaria ou clausula de
reenquadramento do prémio de acordo com a faixa etaria do segurado - alteracdo
dos riscos pode motivar a recusa do segurador (art. 769 CC). E, considerando que
ndo houve aceitagdo das novas propostas pelo segurado, ndo se pode, em
principio, impor a uma das partes, que se mantenham os termos primitivos do
contrato

Todo esse raciocinio, em que pese ser coerente tendo em vidta os pressupostos de
que parte, acaba por desconsderar um dado fundamentd desta controvérsia O contrato sub
judice ndo pode, em hipdtese dguma, ser andisado isoladamente, como um acordo de vontades
voltado ao estabelecimento de obrigacfes reciprocas por um periodo fixo, com faculdade de néo
renovacdo. Essaidea, identificada com o que Ronado Porto Macedo Jr. chamou de "contratos
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descontinuos', pde de lado a percepcdo fundamentd de que qualquer contrato de seguro
oferecido ao consumidor, notadamente por um longo periodo ininterrupto de tempo, integra o rol
de contratos que a doutrina mas autorizada convencionou chamar de contratos relacionais
(MACEDO JR, Ronddo Porto, Contratos Relacionais e defesa do consumidor, 22 ed., Séo
Paulo: Editora RT, 2007), ou contratos cativos de longa duracéo (MARQUES, Claudia Lima,
Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: 0 novo regime das relagdes contratuais, 52
ed., Sdo Paulo: Ed. RT, 2005).

Nesses contratos, para dém das dausllas e digposgdes expressamente
convencionadas pelas partes e introduzides no indrumento contratud, também é fundamentd
reconhecer a exigéncia de deveres anexos, que Ndo Se encontram expressamente previstos mas
gue igudmente vincuam as partes e devem ser observados. Tratase da necessdade de
observancia dos postulados da cooperacdo, solidariedade, boa-fé objetiva e protecdo da
confianga, que deve estar presente, Ndo apenas durante periodo de desenvolvimento da relacéo
contratua, mas tambeém na fase pré-contratua e apds a rescisdo da avenga. A protecéo especid
gue deve ser conferida aos contratos rdacionals nasce da percepcao de que des "vinculam o
consumidor de td forma que, ao longo dos anos de duracdo da reacdo contratua complexa,
tornase edte diente cativo daguele fornecedor ou cadeia de fornecedores, tornando-se
dependente mesmo da manutencdo daquela relacéo contratud ou tendo frusiradas todas as suas
expectaivas. Em outras padavras, para manter o0 vinculo com o fornecedor aceitara facilmente
qualquer novaimposcéo por este desgjada’ (fls 102/3).

N&o é difidl enxergar que um contrato de seguro de vida que vem sendo renovado
por trinta anos, inidamente na modaidade individua, e depois como seguro em grupo, néo pode
ser interpretado como se meramente derivasse de contratos isolados, todos com duragéo de um
ano. Os diversos contratos renovados ndo so estanques, ndo estdo compartimentdizados.
Tratase, na verdade, de uma Unica relacéo juridica, desenvolvida mediante a celebracéo de
diversos contratos, cada um deles como a extensdo do outro. Essa constatac@o prejudica de
mandra incontornave o raciocinio desenvolvido pelo Tribund a quo, de que a mera notificacéo
com trinta dias de antecedéncia para o termo do contrato anud € suficiente para judtificar suanéo

renovagdn. Se andisaamaos todos 0s contratos conjuntamente, notaremos que a notificagéo
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referida, na verdade, ndo tranamite a intengéo de ndo renovacdo de um vinculo anud, mas Sm a
intencdo de rescindir o vinculo continuado, que ininterruptamente vinha se mantendo até ento.
Essa mudanca de enfoque do problema € fundamentd porque onde se via, antes, uma mera
negativa de renovacao, enxerga-se, agora, uma efetiva resci sao.

Essa rescisio da avenca deve observar, como dito, os principios da colaboragéo,
da boa fé e da confianca. Um jovem que vem contratando ininterruptamente o seguro de vida
oferecido pela recorrida ndo pode ser smplesmente abandonado quando se torna um idoso. O
cidaddo que depositou sua confianga na companhia seguradora por anos, ininterruptamente, deve
ter essa confianca protegida. O abandono do consumidor, nessa Stuacdo, ndo pode ser tomado
como medidade boa fe

Ha, naturdmente, a contrapartida. Nao se pode exigir, indigintamente, que a
Seguradora permaneca amargando prguizos para a manutengdo do vinculo contratud. A
colaboragéo que deve orientar a relacdo entre 0 consumidor e a seguradora deve produzir seus
efeitos para ambos, de modo que o consumidor também deve colaborar com a seguradora.

Porém, é fundamentd que se note que ndo é razoave imaginar que, de um ano
para 0 outro, a seguradora teve uma "slbitd' constatacdo de que amargava preuizos em sua
carteira de seguros de vida, judificando a completa modificacéo do sstema anterior de forma
abrupta. Ha responsabilidade da seguradora por néo ter notado o desequilibrio de sua carteiraem
tempo hébil, comunicando prontamente o consumidor e plangando, de forma escaonada, a
correcdo das distorgoes.

No que diz respeito a comunicacdo do consumidor, indusve ha dgumes
peculiaridades no processo que merecem reevo. Ha, nos autos, uma carta, afl. 31, nagqud o
Consumidor é natificado do término da vigéndia da gpdlice de seguros em 30/9/2006. Essa carta,
porém, ndo esta datada, 0 que torna impossive verificar a antecedéncia com que fa entregue.
Nela a Seguradora faculta ao consumidor aderir umadas "opgdes de novos contratos de seguro,
todas em condicdes bastante favorévels quando comparadas aos produtos atudmente digoonives
para venda, ou mesmo aos oferecidos pela concorréncid’. Ha na carta uma remisséo a umaoutra
missva, na qua condaria o0 "Programa de Readequacdo da Carteira de Seguros de Pessoas'.
Mas a andise dessa outra correspondéncia, que esta a fl. 216, também néo traz luz a questéo. A
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carta esta datada de 18 de outubro de 2006 e o limite para que 0 consumidor fizesse Sua 0pgao

por uma das dternativas oferecidas é o dia 25 de setembro 2006. Ha daro erro maerid na data

do documento e ndo é possive, portanto, verificar a antecedéncia com que fo notificado o
consumidor.

De concreto ha gpenas a mengéo, na inidd, de que o consumidor, em julho de
2006, "fa surpreendido com uma notificacdo aviada pela Requeridd’. Tudo indica que essa
natificacdo é a segunda carta que Ihe teria Sdo entregue, a carta que faz referéncia a anterior, e
gue ndo velo acompanhada do indigitado "Programa de Readequacdo’. Com efeito, se 0
consumidor tivesse recebido essa primdra correspondéncia, acompanhada de diversos
documentos, néo teriasido "surpreendido” pelo envio da segunda.

Asim, 0 que se evidencia pela andise do processo é a completa fdta de
Sseguranca quanto as informagbes que necessariamente deveriam ter ddo prestadas ao
consumidor. N&o se sabe 0 que de recebeu, quando €e recebeu, ou como ee recebeu. Os
documentos apresentados pela seguradora néo trazem absolutamente nenhuma luz a0 processo
quanto este aspecto.

N&o obstante is0, tdo ou mals importante que antecedéncia da comunicacéo do

consumidor acerca das novas regras para 0 contrato de seguro de vida, seria 0 procedimento a

ser adotado para que as modificagdes fossem promovidas. No momento em que a Sulamérica

congatou 0S prgjuizos que amargava com a carteira de seguros, competir-lhe-ia agir com
ledldade, com boa-fé, com solidariedade perante o consumidor que vinha sendo seu parceiro de
tantos anos.

Os indigpensave s aumentos no prémio do seguro, ou as fundamentais reducdes de
cobertura, dém de ser informados ao consumidor com grande antecedéncia, deveriam  ser

promovidos num processo escalonado e lento, ano a ano, Ssguindo um extenso cronograma

prévio, arespeito do qua o consumidor tem de estar plenamente dente. Com S0, a seguradora

colaboraria com o consumidor, que poderia se plangar, se preparar para as mudangas que, ao
longo do tempo, seu contrato experimentaria, € 0 consumidor, por sua vez, também colaboraria
com a seguradora, cobrindo, na medida das suas possibilidades, os prguizos que €a congtatou

exigirem. Nada ha, no acorddo recorrido ou nas correspondéncias tranamitidas ap consumidor,
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gue indique que medidas foram tomadas.

N&o ha uma sb pdavra, na sentenca ou no acdrdéo recorrido, que dé conta do
oferecimento de um plano escaonado a0 consumidor. Na inidd nada é dito. Na apelacéo,
igudmente. O mesmo dléndo se verifica nas contrarazoes, tanto ao recurso de apelacéo, como
a0 recurso especia. Somente no momento do julgamento deste processo, na Segunda Secdo, em
esclarecimento prestado ordmente pelo advogado, ja apés proferido o voto da relatora, € que a
Seguradora chamou a atengéo para o fao.

Compulssndo os autos, verificase que ha apenas uma mencédo a0 td
esca onamento de regjustes, na pagina 20 da contestac@o (fl. 116), em nota de rodapé. Paradém

disso, hé gpenas dgumas mengdes genéricas, contidas nas transcrigdes dos pareceres de juristas
acostados aos autos. Mas ndo ha documentos acompanhando a contestacdo que mencionem, de

forma detalhada, como ta escd onamento ocorreria, tampouco a comprovacao de entrega desses

esclarecimentos ao consumidor. Ha gpenas as propostas de adesdo as novas apdlices, afls 218

a 224, nas quais sucintamente vaores progressvos de prémio de seguro sdo induidos, em letra

mitda, ao find, sem nenhuma explicacéo adiciond ou destague. E ndo hé provas nem mesmo de

que essas propogtas foram entregues ao segurado. N&o h& um comprovante sequer no processo,

nenhuma assinatura, nada.

Nesta sede, o Superior Tribund de Judica colhe os fatos da causa conforme
gpreciados pelo Tribund a quo. O acdrdado recorrido ndo faz mencdo a colaboracdo da
seguradora com 0 segurado, na deciséo de regjustar 0 seguro de vida A questdo fo andisada
pelo Tribund sob um enfoque particular, com as vidas voltadas apenas para 0 contrato que
estava por se extinguir, € 0 novo contrato apresentado. Conforme disse expressamente o relator
em seu voto, "o que se discute nos autos, € a vdidade ou ndo da rescisio praticada pela
seguradora ao término da vigénda do contrato de seguro de vida com a gpdadd’ para, depois,
complementar:

Considerando-se que a seguradora observou o prazo de vigéncia da gpdlice
(30.09.2006), e comunicou expressamente ao autor, com antecedéncia superior a
prevista no contrato (julho de 2006 - fls. 03) ndo ha se falar em abusividade, nem
mesmo na obrigagdo da seguradora em manter o contrato da forma inicidmente
avencada. Afind, conforme ja dito, a seguradora possuia o direito de se
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desinteressar pelarenovacao do contrato, dentro das condic¢des nele estipul adas

Tendo julgado dessa forma a matéria, 0 acorddo esta equivocado e merece
reforma N&o é possivel, em sede de recurso especid, ir dém disso. Se, no caso concreto, houve
uma proposta vantgosa, feta pea seguradora, de escdonamento de regudes para o
consumidor, é matéria que ndo fo abordada pelo Tribund e que ndo pode ser revalvida nesta
sede, dado o 6bice contido na Simula 7/STJ. De certo temos que, na forma descrita no acordéo
recorrido, a ndo renovagdo (que, agui, se reconhece como rescisin) do contrato de seguro

claramente contraria as normas dos arts. 39, X, 46 e 51, IV, do CDC.

Forte nessas razdes, conhego e dou provimento ao recuso especid, para o fim de
afagtar o direito da seguradora a néo renovacao da gpdlice coletiva n® 00636, especificamente no
gue diz respeito ao ora recorrente. Td gpdlice, portanto, devera ser imediatamente restabelecida,
mediante 0 pagamento, pelo consumidor, dos prémios nda previstos, com as corregies
contratuamente estabelecidas. Faculta-se a seguradora, para a mitigaco dos prguizos que
congtatou experimentar com ta gpdlice, eaborar plano de readequacao, que escaone aumentos
de mandra suave e ao longo de um periodo amplo de tempo, sempre com prévia informacéo ao
consumidor e digponibilizando a €le amplo cand de contato, para esclarecimento e negociaczo.

Na hipotese de o plano preparado pela seguradora ja contemplar todas essas
creungdncias, como da degou ordmente na Tribuna durante o julgamento, ficarlhe facultado
oferecer, novamente, 0 mesmo plano, para apreciacdo do consumidor. Se este entender que 0
esca onamento ndo contempla seus interesses, ficalhe facultado discutir novamente a matéria em
juizo, em acéo na qua se discutirg, especificamente, ndo o dirato a descontinuacdo do contrato
de seguros, mas a adequacéo do plano gpresentado, de acordo com 0s principios que regem os

contratos reacionas, expostos neste voto.
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Presidente da Sessdo
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AUTUACAO
RECORRENTE : ALVINO ROCHA DA SILVA
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SUSTENTACAO ORAL
Sustentou oralmente, pea Recorrida, o Dr. Fernando Neves da Silva.
CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA SECAO, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessio
redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

ApGs o voto da Sra. Ministra Nancy Andrighi, conhecendo do Recurso Especia e
dando-Ihe provimento, pediu VISTA o Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha.

Aguardam os Srs. Ministros Sidnel Beneti, Luis Felipe Salom&o, Carlos Fernando Mathias
(Juiz Federal convocado do TRF 12 Regido), Fernando Gongalves e Aldir Passarinho Junior.

Brasilia, 26 de novembro de 2008

HELENA MARIA ANTUNES DE OLIVEIRA E SILVA
Secretaria
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RECURSO ESPECIAL N°1.073.595 - MG (2008/0150187-7)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI

RECORRENTE : ALVINO ROCHA DA SILVA

ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ E OUTRO(S)

RECORRIDO . SUL AMERICA SEGUROS DE VIDA E PREVIDENCIA SA
ADVOGADOS : FERNANDO NEVES DA SILVA E OUTRO(S)

ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
VOTO-VISTA

O EXMO. SR. MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA:

Tratam os autos de acdo ordinéria proposta por Alvino Rocha da Silva em desfavor de
Sul América Seguros de Vida

Relatou o0 autor que gustou seguro de vida com a ré, contrato esse que estava sendo
renovado automaticamente ano a ano até que, em 2006, fora notificado de que ndo mais interessava
a seguradora a manutencdo do contrato, exceto se houvesse um substancia aumento no vaor do

prémio a ser pago.

Em razdo dissn, buscou o ora recorrente, por melo da presente agdo, compdir a

seguradora a renovagdo de seu contrato nos mesmos termos em que vinha ocorrendo até ent&o.

O Tribuna de Justica do Estado de Minas Gerais, mantendo a sentenca, julgou a acdo
improcedente sob o principd fundamento de que nd houve nenhum ferimento a norma
consumerista, tendo em vista que tanto a rescisdo quanto a renovagdo do contrato é prerrogativa

atribuida a ambas as partes, ndo podendo ser considerada direito apenas do segurado.

Dai o recurso especia, no qua é aegado que foram ofendidos os artigos €°, V, 39, X e
Xl, 46 e 51, XI e XIll, do Cédigo de Defesa do Consumidor e o artigo 765 do Codigo Civil,

A Minigtra Relatora conheceu do recurso especia e deu-lhe provimento, determinando
a seguradora que renove o contrato, posicdo com a qud, data venia, ndo compactuo pelas razbes

que passo a expor.

Quanto a parte find do voto dai. Relatora, de que fica facultado a seguradora elaborar

plano de readequacdo e apresenté-lo ao segurado, que, por sua vez, se ndo concordar com o plano,
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podera recorrer ao Judiciério para discuti-lo, entendo que é decisdo que efetivamente ndo resolve a

lide proposta.

Mehor explico: a presente acdo ndo esta assentada t&o-somente no interesse do
segurado pela renovacdo do contrato, mas assenta-se ha sua pretensdo de renova-lo em
conformidade com seus inter esses, ou sgja, quer a manutencao dos valores do prémio com

os quais vinha arcando, ndo se interessando por nenhum outro aj uste.

A seguradora efetivamente notificou o segurado de que n&o renovaria o0 guste nos
termos em gue se encontrava, apresentando-lhe trés aternativas digtintas, todas contando com a
manutencdo do prémio no primeiro ano e, a partir do segundo, onerando-os gradativamente por

guase cinco anos.

Ora, se a seguradora ofertou outros planos, ndo cabe, nesta etapa, ignorélos para
smplesmente determinar que a seguradora elabore outros, pois essa ndo € pretensdo do autor, que,
repito, deixou clara sua intengdo de renovar 0 Seguro NOS MesMos patamares de custos com 0s

quais vinha arcando.

Com relacdo ao mérito da questdo, ndo tenho objecdo quanto a tese desenvolvida pdai.

Relatora acerca dos contratos relacionais, todavia, entendo que ndo comporta aplicacdo na espécie.

Num estudo desenvolvido por Eloiza Prado de Méeo, que, inclusive fora digoonibilizado
na internet (www.jus2.uol.com.br), a autora indica que os contratos relacionais sdo de longa duracéo
por se inclinarem a criar relagdes continuas e duradouras, sendo que as clausulas regulamentam
processos de negociagOes sucessivas. Afirma a autora que os contratos relacionais englobam
relacOes dificels entre diversas partes, nos quais os vinculos pessoais de solidariedade, confianga e

cooperacao sdo determinantes.

Os contratos relacionais, segundo essa autora, sdo caracterizados pelos principios da

equidade, transparéncia, confianca e boa-fé. Observemo-los.

Principio da Equidade: esse principio versa que deve haver equilibrio de direitos e
deveres nos contratos, estando vetadas as vantagens exageradas para uma das partes ou que sgjam

incompativeis com a boa-fé e a equidade.
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O contrato de seguro € formado por grupo de segurados que, mediante a paga de um
prémio, garantem-se contra riscos. Para tanto, sdo efetuados os chamados caculos atuariais, que
nada mais sdo do que uma forma de encontrar-se equilibrio entre a contribuicdo de muitos e a

eliminacdo dos danos sofridos por poucos participantes do grupo.

Assm, se um membro do grupo vier a contribuir com vaores médicos de forma a por
em desequilibrio o sistema ou a onerar indevidamente os outros membros do grupo, evidentemente

gue de equidade ja ndo se pode falar.

Ha de se ter clareza que a equidade ndo € um principio que velo em socorro do
consumidor. Ele serve para informar o contrato gustado, de forma a manter um equilibrio possivel

atento aos interesses de cada contratante.

Portanto, se de um lado do gjuste tem-se um consumidor, n&o é por esse Motivo que o

prato da balanca deve pender em desfavor do prestador de servicos.

Principio da Transparéncia e Confianca: em defesa do consumidor, estes principios
visam a transparéncia nas informagtes prestadas ao consumidor acerca do produto a ser vendido ou

do servico a ser firmado, bem como sua adequacéo.
Na presente acdo, 0 recorrente ndo reclamou sobre a ndo objetividade de seu contrato.

Aligs, quando se referiu a falta de clareza, deixou transparecer uma grande confuséo
em relacdo a contratos de seguro e investimento financeiro. Sendo, observem-se os termos postos

nas razdes da apelacdo (fl. 499/500):

“Soubessem o0s segurados, com a clareza necesséria que determina o C.D.C,
que ao aderirem aos contratos de seguros, corriam o risco de ter a apdlice
cancelada a qualguer momento, bastando um aviso prévio de 30 dias como consta ha
clausula inserta no contrato de adesdo, e que esta possibilidade poderia ocorrer,
principalmente, quando estivessem contribuindo apds muitos anos, NINGUEM,
JAMAIS, CONTRATARIA UM SEGURO DE VIDA. Quaquer pessoa, em sa
consciéncia, preferiria outro tipo de investimento, por menor que fosse a taxa de
capitalizacdo, mas teria a certeza rea de que, na sua fata, poderia seus familiares
lancarem m&o do montante que juntaram ao longo de anos, em poupanca.”

Em que pese o eguivoco do recorrente de faar em nome coletivo, mencionando

constantemente “segurados’ e “pelos segurados’, verifica-se que afirmou que ndo aderiria a um
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contrato se soubesse que a gpdlice poderia ser cancelada como estipulado nas clausulas
ajustadas. Ora, se esta edtipulado na gpdlice, e o recorrente sabe disso, entdo tinha perfeita ciéncia
de que ta poderia acontecer. Pode-se até dizer que ele ndo esperava por iSO, mas iSO € mera

expectativa pessoal.

Por outro lado, por mais desinformada que possa ser uma pessoa, ela ndo confunde
contrato de seguro com aplicagbes no mercado financeiro, que rendem juros ou dividendos. E
inerente ao contrato de seguro o pagamento do prémio pelo segurado em razdo da transferéncia do

risco ao segurador.

Principio da Boa-fé& esse principio € extenso a ponto de abranger as relacOes

contratuai s em todos os pontos de sua influéncia

Mas, para a hipétese em questdo, valho-me dos conceitos langados pelo Ministro Ruy
Rosado de Aguiar no artigo publicado na Revista de Direito do Consumidor, segundo o qua a boa-fé
mensurada nas disposicdes do art. 4° do Cddigo de Defesa do Consumidor “se dirige para o
aspecto externo e quer que a intervencéo na economia contratual, para a harmonizacéo dos
interesses, se dé com base na boa-fé, isto € com a superacéo dos interesses egoisticos das
partes e com a salvaguarda dos principios constitucionais sobre a ordem econdmica atraves

de comportamento fundados na lealdade e na confianca”.

Todavia, segundo o proprio Ministro, isso ndo sgnifica o atendimento dos interesses do
consumidor, uma vez que “a escolha deverd ser feita de modo a assegurar prevaleca o

interesse que se apresenta mais vantajoso em termos de custo social”.

Por certo que o contrato de consumo, sgja de seguro ou ndo, € sndagmético, ou sga,
dele emergem obrigactes reciprocas para cada contratante, que, para 0 consumidor, nada mais
significa do que o investimento que deve fazer na aquisi¢co do produto a ser consumido ou servico
prestado.

Assm, ta principio, que na verdade esta bastante informado pelo da equidade, busca
equilibrar as vantagens procuradas pelas partes. Deve(m) o(s) produtor(es) ser(em) remunerado(s),
bem como deve o consumidor pagar pelo que consome, mas pagar 0 justo prego, nem de mais nem

de menos.
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Portanto, ndo tem cabimento o consumidor, sgja a que titulo for, querer se isentar de sua
parcela de responsabilidade, pagando vaores que efetivamente ndo remuneram 0S Servicos
prestados, como se o fornecedor tivesse por dever sustentar-lhe nas suas vontades. As normas

consumeristas sdo protetivas, mas desservem ao fim de satisfazer emissdes valitivas.

Portanto, se ferimento da boa-fé esta sendo praticado, o esta pelo recorrente, que, nada
obstante ser componente de um grupo de seguro, visa satisfazer seu interesse em pagar 0 menos em

detrimento de todo o grupo.

Assm, independe, para a solucdo da controvérsia, que o contrato aqui referido sgja dito
por “contrato relaciona” e que tenha o consumidor tornado-se cliente cativo, como expressou a i.

Relatora, do fornecedor em quest&o, poisisso ndo o isenta de sua contraprestacao.

E, quando se refere a imposshilidade de serem frustradas as expectativas do
consumidor, h& de se mensurar se a expectativa € legitima, ou sgja, se elatem prospectiva diretaem

relacéo ao produto adquirido.

Num contrato de seguro, o que se pode ter como expectativa € a cobertura dos riscos
na gpolice previgtos, pois a iso presta-se ta contrato.  Se ocorrendo 0 dano, a seguradora, em vez
de honrar com sua parte, traz a lume empecilhos advindos de clausulas contratuais md redigidas, ai
am, pode-se dizer que foi 0 consumidor ferido. Se, noutro exemplo mais gproximado a questéo ora
sub judice, o contrato vem sendo renovado ano apds ano, e a seguradora resolve rompé-lo ou
resolve onerar o vaor do prémio a pregos injustificaveis (em vista da média praticada no mercado),
também o consumidor ver-se-a ferido. Caso contrério, ndo ha por que fdar em quebra dos

postulados de cooperacdo, solidariedade ou boa-fé.

Como na hipdtese presente, o consumidor pretende manter-se pagante de um vaor
fixo, certo que ndo ha sustentacdo para quaisquer questbes acerca de mafé em relagdo a

seguradora, que ao recebimento de um vaor constante ndo se obrigou.
DO PREMIO

O prémio é um dos eementos do contrato de seguro. E a contraprestagdo que o

segurador recebe em razéo da assungdo do risco do segurado.
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Nas palavras de Pedro Alvim, in “O Contrato de Seguro”, pag. 269/270:

“ Prémio &, pois, a remuneracdo gque o segurado deve pagar ao segurador pela
garantia que lhe da pela cobertura de certo risco. E a compensagio pela assuncdo do
risco...

E com areceita de prémios que o segurador constitui o fundo comum de onde
retira as verbas para cumprir suas obrigacGes perante os segurados. E portanto, um
elemento imprescindivel a estabilidade de sua operagdes. ”

Observa-se que o prémio ndo tem outra fungdo que nd compor o fundo que sera
utilizado pela seguradora para garantir as indenizagOes, além das despesas e seu lucro. Em razéo
disso, é que o prémio é variavel, aumentando ou diminuindo em conformidade com diversos fatores,
tais como tempo, grau de riscos, ai incduido o elemento 'idade dos segurados, e fatores econdmicos

vigentes. Assm, sobre o cdculo do prémio, continua o autor citado:

“O prémio é uma funcdo do risco. Varia de acordo com sua pericul osidade.
Aumenta ou diminui, segundo sua gravidade. Quanto maior a probabilidade do risco,
maior o prémio. H4 uma correlagdo necessaria entre os dois elementos de forma a
manter a fonte de recursos para as obrigacfes do segurador.

N&o seria justo que o prémio fosse igua para todos. O risco de cada segurado
varia, segundo uma série de fatores que aumentam ou diminuem a probabilidade de
ocorréncia.”

Portanto, in casu, 0 aumento do prémio, que, ha anos, vinha sendo cobrado pelo mesmo
vaor, ndo condtitui, per 9, nenhuma vulneracdo de normas, seja do Codigo Civil ou do Cddigo de

Defesa do Consumidor.

Pretendendo o consumidor a manutencdo do vaor do prémio, € de se esperar que
sustente que o grau de risco se manteve indterado no curso dos anos, permanecendo estévels as
variavels que o informam, pois a manutencdo do prémio em valores insuficientes a garantia do

pagamento das indenizagbes pde em risco 0 Sstema, agravando a situacéo de todo um grupo social.

Chegou o recorrente a dizer que os aumentos foram abusivos. Contudo, o conceito de
"abusividede' ndo se esgota em s mesmo. Ele esta diretamente vinculado a um referencial. E
abusvo em relacdo a alguma coisa tida razoavel. Portanto, a mera alegacéo de abusividade cai no

vazio quando ndo sustentada em base concreta.

DA EXTINCAO DO CONTRATO.
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O seguro de pessoa se subdivide em varias espécies, estando entre elas 0 seguro de

vida.

O art. 774 do Caodigo Civil trouxe regra inédita a respeito do direito de seguros, pois
estabel ece que a reconducdo técita do contrato ndo poderd ocorrer mais de uma vez, devendo ainda

contar com previsao contratual.

Era préatica no mercado a contratacdo de seguro de vida, e a continua renovacdo do
contrato, arcando o contratante apenas com o pagamento dos prémios que se Ihe impunham até a
ocorréncia do sinistro. Entretanto, a inovacdo mencionada pés fim a tal préatica, exatamente para dar
malor seguranca ao sistema, buscando manter solvabilidade do segurador e o equilibrio contratual,
gue ndo prescinde da necessaria andlise e avaliacdo dos riscos, bem como adequando contratos e

valores gustados as mutactes havidas.

E evidente que a manutencio de sistema de larga repercussio socia visa a protecdo do
consumidor que, ignorante quanto ao funcionamento do sSstema, tende apenas a buscar a

transferéncia do risco ao segurador, com 6nus minimos para s mesmo.

Assm, a recomposi¢ao atuarid € inerente ao proprio Sistema, ou sgja, as caracteristicas
gue ensgjaram a fixac&o do prémio e a aceitacdo da respectiva proposta. Dessa forma, a renovacéo
automatica e por tempo indeterminado, no entendimento do legidador, conditui dbice ao
acompanhamento constante do risco e das modificagdes que, naturalmente, ocorrem ao longo do

tempo.
Dai 0o mativo de 6bice a renovagdo automética, como ocorria.

Assm, se o0 sstema legd assegura que os contratos da espécie sao temporarios, certo
gue sua extingdo ocorrera nas hipdteses em gque ndo chegam as partes a um consenso sobre a
renovacao, ou mehor, tratando-se de contrato de adesdo, a extingdo se dara caso 0 segurado néo

concorde com as condicdes |he apresentadas pelo segurador.

Hé nos autos parecer da lavra do eminente doutrinador Nelson Nery Junior, cuja parte

conclusiva cito, pois a propésito do pensamento ora desenvolvido:

“Resposta; Ha varias cautelas a serem tomadas. No lancamento, gestéo e
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comercializacdo dessa modalidade de seguros é necessario atentar-se as exigéncias
do dever de informar. Tais exigéncias baseiam-se na necessidade de prestar
contetdo informativo eficiente, isto é, claro e veraz, condizente com a realidade. As
principais caracteristicas de inovacdo sdo: a) prémio flutuante conforme a vida do
segurado; b) impossibilidade de exercicio de direito de resgate, por ausente nessa
modalidade; e ¢) o cardter temporério da relacéo contratual, que se extingue apos
determinado lapso de tempo.

Além de a informacdo ter de ser prestada ante da contraprestacdo, para
assegurar meios de prova de que houve o cumprimento desse dever, pode-se emitir
cartdo-proposta ou projeto de contrato com as informagdes, fazé-las constar das
condi¢Oes gerais e particulares de contrato bem como da propria apolice, como o
recomenda, inclusive, as informagdes obtidas do direito comparado apresentadas no
curso do presente parecer.”

Mesmo no caso de gjuste firmado em margo de 2000, antes, portanto, do Cadigo Civil
de 2002, o consumidor ndo teria assegurado o direito de renovar automaticamente por anos a fio o
contrato no seu interesse. Havendo previsdo em contrario, inclusive confessada pelo consumidor
(conforme citado acima) e sendo cumprida adequadamente pelo segurador as clausulas nesse
sentido constantes da apdlice, licito que interrompa a renovacao, extinguido-se 0 gjuste pelo decurso

de tempo.

Diante disso, restou explicito no acorddo recorrido que 0 segurado, ora recorrente, fora
devidamente notificado com 30 dias de antecedéncia do término do contrato; e que a seguradora
estava readequando a carteira de seguros, propondo, entéo, a substituicdo do gjuste, reenquadrando

o vaor do prémio conforme a faixa etéria do proponente.

Obsarve-se:

“ ... Considerando, ainda, a documentacdo que instrui O presente,
congtituindo-se fato incontroverso que o autor/apelante fora notificado de que a
seguradora, em razdo do termo find de vigéncia da apdlice em 30/09/2006 (fls. 31),
levando-se em conta os estudos efetivados através do denominado ‘programa de
readequacdo da carteira de seguros de pessoas, e a conclusdo de gque a proposta de
substituicdo do seu seguro atua por uma das opcles sugeridas pela seguradora,
ocorre em funcdo do contexto econdmico e legal, que é avesso a manutencéo de
produtos sem atualizacdo monetéria ou clausula de reenquadramento de prémio de
acordo com a faixa etéria do segurado - a alteragdo dos riscos pode motivar a
recusa do segurador (art. 769 CC). E, considerando que ndo houve aceitacdo das
novas propostas pelo segurado, ndo se pode, em principio, impor a uma das partes,
gue se mantenham os termos primitivos do contrato” (fl. 591).

Sobre a clausulas contratuais que dispunham acerca da possibilidade de ndo renovacéo

do gjuste, ducidou 0 acdrdao o seguinte:
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“A cldusula 24 dispde que a renovacdo da apdlice é automética ao fim de cada
periodo de vigéncia, salvo se a seguradora ou o estipulante comunicar o desinteresse
pela mesma, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, anteriores ao seu vencimento.

E a clausula 22.2 permite a rescisdo do contrato pela seguradora diante de
prévia notificagdo do segurado a respeito da sua pretensdo de rescindir o contrato
avencado, mediante aviso prévio de 30 dias.

Destarte, a seguradora agiu em consonancia com o contrato entabulado, ..."
(fl. 592).

Diante de todo esse esclarecimento, ndo vejo como sustentar, a exemplo da i. Relatora,
que “salta aos olhos a completa falta de seguranca quanto as informacdes que
necessariamente deveriam ter sido prestadas ao consumidor”, pois, seguindo 0 que consta no
acorddo recorrido, tais informagfes foram adequadamente prestadas, em conformidade com as
clausulas constantes da apdlice, cuja vaidade ndo foi contestada em nenhum momento peo

consumidor.

Nunca é demais afirmar que a verificacdo dos motivos que levaram a formagdo do juizo
recorrido para considerar que o recorrente fora notificado como devido é procedimento que requer a
andlise de matéria fética, o que se mostraincompativel na via deita, diante dos enunciados ns. 5e 7
da Simula desta Corte.

N&o veo, portanto, violagdo dguma de digpostivo, sga do Codigo de Defesa do
Consumidor ou ao Cadigo Civil, em razéo de que: @) o seguro firmado contava com clausulas que
impunham certas condigdes a serem observadas pela seguradora na hipétese de ndo renovacéo
automatica do gjuste; b) segundo consta do acdrdéo recorrido, tais condices foram cumpridas pela
seguradora e devidamente notificadas a0 segurado; c) o regjuste do prémio a ser pago pelo
segurado é prética comum e necess&ria a higidez do sstema; d) ndo foi alegada nenhuma
inconsisténcia nas propostas of ertadas pela seguradora quanto ao acréscimo do prémio, deixando o
recorrente antever apenas seu desagrado com ta atitude; €) ndo houve ferimento ao principio da
boa-fé objetiva; e f) a tese acerca dos contratos relacionais ndo tem aplicacéo a hipdtese sub

judice.

Assm, rogando vénia a ilustre Relatora, ndo conhego do recur so.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA SECAO

Numero Registro: 2008/0150187-7 REsp 1073595/ MG

Numeros Origem: 10024062189808 10024062189808002 10024062189808003
PAUTA: 16/02/2009 JULGADO: 16/02/2009

Relatora
Exma Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. HENRIQUE FAGUNDES FILHO

Secretéria
Bda HELENA MARIA ANTUNES DE OLIVEIRA E SILVA
AUTUACAO
RECORRENTE : ALVINO ROCHA DA SILVA
ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ EOUTRO(S)
RECORRIDO : SUL AMERICA SEGUROSDE VIDA E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : FERNANDO NEVESDA SILVA EOQUTRO(S)

ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
ASSUNTO: Civil - Contrato - Seguro - Vida

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA SECAOQ, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessio
redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

Prosseguindo no julgamento, apos o voto-vista do Sr. Ministro Jodo Otavio de Noronha,
ndo conhecendo do Recurso Especial, pediu VISTA o Sr. Ministro Sidnei Beneti.

Aguardam os Srs. Ministros Luis Felipe Salomé&o, Carlos Fernando Mathias (Juiz Federa
convocado do TRF 12 Regi&o), Fernando Gongalves e Aldir Passarinho Junior.

N&o participaram do julgamento os Srs. Ministros Vasco Dela Giustina (Desembargador
convocado do TJRS) e Paulo Furtado (Desembargador convocado do TYBA) (Art. 162, § 2°,
RISTJ).

Presidiu o julgamento 0 Sr. Ministro Massami Uyeda.

Brasilia, 16 de fevereiro de 2009

HELENA MARIA ANTUNES DE OLIVEIRA E SLVA
Secretaria
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RECURSO ESPECIAL N°1.073.595 - MG (2008/0150187-7)
RATIFICACAO DE VOTO
O EXMO. SR. MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA:

O problema nessa gpdlice € a insolvabilidade. E por qué? Porque, quando elaborada no
passado, ndo foi estabelecida a chamada "escadinha’, que € a ateracéo do vaor do prémio segundo
a idade do segurado. A prépria Susep diagnosticou que a gpdlice ficaria deficitaria e que todos os
participes se veriam prgudicados dado que a seguradora ndo teria como pagar nenhuma
indenizacdo. Quem recebeu, recebeu; e todos os demais beneficiérios estariam correndo o risco de

ndo receber. Dai a providéncia da Susep ao dizer: promova o equilibrio econémico da apdlice.

E como se faz iss0? Reestudando o cdculo atuarial e tomando as providéncias

necessarias.

No caso, o reequilibrio viria com o aumento substancia da mensaidade, o que também
ndo era viavel. Como ndo poderia manter-se nos patamares em que estava, a seguradora estudou

vérias propostas, oferecendo outras opg¢des aos segurados.

Nada obstante, a Ministra Nancy Andrighi disse — lembro-me bem do seu voto — que
ndo julgaria o recurso procedente se a seguradora tivesse dado um prazo, um periodo de caréncia ao
segurado. Mas o0 advogado agui presente, Dr. Fernando, usou a tribuna e informou que foi dado o

periodo de caréncia e muito mais ao segurado.

Entdo, pedi vista e mergulhel no caso. Nao ha discusséo sobre abusividade. O autor da
acao ordinaria disse que ndo queria outra gpdlice, que queria continuar com a mesma, ou sgja, sem
aumento do prémio. Mas como ele individudmente iria se manter em uma apdlice que ndo existe
mais? Entdo, V. Exa propde: vamos devolver conforme a capitalizagdo. Todavia, uma coisa é
seguro, outra coisa € previdéncia. S0 inditutos completamente diferentes, calculos atuariais
diferentes, premissas diferentes. Se devolver para cada um, se retirar da apdlice de seguro o que foi
pago, havera nova insolvéncia, basta ver que uns contribuem pouco, porque falecem logo e outros
contribuem por muito tempo. E esse o equilibrio atuarial. Leva-se em conta o individuo, a idade, o
tempo de contribuicio. E ago altamente complexo. Os pareceres dos Ministros Ruy Rosado de
Aguiar e Nelson Nery, dois consumeristas, enfrentaram bem essa questéo, indicando o caminho do

eqilibrio.
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Ademais, ndo consta nem no juizo de primeiro grau hem no juizo de segundo grau
anotacdo sobre agum abuso com a extingdo. A companhia tomou todas as providéncias previstas na
le e no contrato para cancelar: notificou, ofereceu quatro propostas como opc¢ao. Havia prazo de
caréncia, e 0 autor continuaria contribuindo por um ano com a mesma quantia e, depois, o valor
seria aumentado de forma gradativa, tal qua havia exigido a Ministra Nancy Andrighi.

Portanto, nd vego como podemos afirmar categoricamente que ha atitude abusiva,
porque abusividade agui seria a extingdo pura e smples por fata de rentabilidade esperada pela
seguradora. Contudo, ndo é o caso: a Situacdo fética era denunciadora do estado de insolvéncia, ou

Sga, a gpolice ndo se sustentaria no tempo.

A Susep, quando ela constata alguma situagdo tal como a dos autos, toma a providéncia
de determinar a reestruturacdo da apdlice,

Posso citar uma experiéncia prética enquanto advogedo, foi num caso envolvendo a
Alianca do Brasl. O Banco do Brasl estava vendendo uma parte da seguradora e um dos
problemas que impactaram o prego era a insolvéncia de uma apdlice semelhante a do presente feito.
Entdo, reunidos em Nova York com os possiveis compradores, duas grandes seguradoras,
observamos que eles conheciam as apdlices, fizeram uma operacéo de disclose na empresa e
investigaram as suas apdlices. Disseram: "ndo podemos participar do seu negocio porgque com essa

apdlice vocés vao quebrar”.

E o caso agui dos autos. Manter essa apolice é preudicar todos os demais
consumidores, todos 0s demais segurados, porque ela ndo se sustenta sem o0 aumento em relacdo a

idade dos segurados.

O fator risco aumenta ao longo do tempo. Como pode uma pessoa de setenta anos
recolher um prémio no mesmo montante que um de trinta anos? Manter um sistema dessa forma é

matematicamente impossivel.

Atento a todos esses fatores é que divergi da Sra. Ministra Nancy Andrighi, pois tenho

nogdo exata da repercussdo de sua decisdo. Essa decisdo va determinar a quebra da apdlice e
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prejudicar a todos os demais participantes do grupo. E ndo ha como indenizar o capital porque o
contrato vence ano a ano. Contribuiu, acabou; passa-Se a um novo ano porque ndo houve o evento

morte. Se tivesse ocorrido, teria havido indenizaco e o contrato encerrado para aquel e individuo.

Pode-se fazer um seguro e, se logo que passado o prazo de caréncia houver o evento
morte, 0s demais é que suportaréo a indenizacdo a ser paga. Entdo, € um contrato de risco, dea,

porque decorre do proprio fator vida

Por iss0, pego véniaa V. Exa. para manter o voto divergente exatamente em razdo das

ponderacdes aqui feitas.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA SECAO

Numero Registro: 2008/0150187-7 REsp 1073595/ MG

Numeros Origem: 10024062189808 10024062189808002 10024062189808003
PAUTA: 12/08/2009 JULGADO: 12/08/2009

Relatora
Exma. Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. HENRIQUE FAGUNDES FILHO

Secretario
Bd. RICARDO MAFFEIS MARTINS
AUTUACAO
RECORRENTE . ALVINO ROCHA DA SILVA
ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ EOUTRO(S)
RECORRIDO : SUL AMERICA SEGUROSDE VIDA E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : FERNANDO NEVESDA SILVA EOQUTRO(S)

ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Seguro

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA SECAO, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessio
redizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

Prosseguindo o julgamento, apés o voto-vista do Sr. Ministro Sidnei Benet
acompanhando o voto da Sra. Ministra Relatora, conhecendo do Recurso Especia e dando-lhe
provimento, e a ratificacdo de voto do Sr. Ministro Jodo Otévio de Noronha, que dele ndo
conheceu, pediu VISTA o Sr. Ministro Luis Felipe Saloméo.

Aguardam os Srs. Ministros Fernando Gongalves e Aldir Passarinho Junior.

N&o participaram do julgamento os Srs. Ministros Vasco Dela Giustina (Desembargador
convocado do TJRS) e Honildo Amara de Mélo Castro (Desembargador convocado do TJAP),
(art. 162, § 2°, RISTJ).

Ausentes, justificadamente, a Sra. Ministra Nancy Andrighi e o Sr. Ministro Paulo
Furtado (Desembargador convocado do TJBA).
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Brasilia, 12 de agosto de 2009

RICARDO MAFFEIS MARTINS
Secretario
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RECURSO ESPECIAL N°1.073.595 - MG (2008/0150187-7)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI
RECORRENTE  : ALVINO ROCHA DA SILVA
ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ E OUTRO(S)
RECORRIDO © SUL AMERICA SEGUROS DE VIDA E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : FERNANDO NEVES DA SILVA E OUTRO(S)
ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
ASSISTENTE : FENAPREVI - FEDERACAO NACIONAL DE PREVIDENCIA PRIVADA
E VIDA
ADVOGADO : SERGIO BERMUDES E OUTRO(S)
ASSISTENTE © ARILDO LOPER
ADVOGADO : EDGARD LUIZ C DE ALBUQUERQUE
VOTO-VISTA

O EXMO. SR. MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO:

1. Cuida-se de acao de obrigacao de fazer ajuizada por Alvino Rocha da Silva
em face de Sul América Seguros de Vida e Previdéncia S/A. Narra o autor que € detentor de
uma apdlice de seguro de vida, contratado com a requerida ha mais de 30 (trinta) anos,
primeiro na modalidade individual e depois readequada para a espécie coletiva. Informa,
ainda, que vem pagando mensalmente o valor do prémio contratado, motivo pelo qual seu
seguro vem sendo renovado anualmente de forma automética, mantendo-se, a cada
renovagdo, 0 mesmo numero da apolice coletiva inicial (n® 00636), bem como o mesmo
numero de seu certificado individual (n°® 007543316-0). Alega, contudo, que em julho de 2006
foi surpreendido por uma notificacdo da requerida, informando-lhe que seu seguro seria
extinto a partir de 30 de setembro de 2006, uma vez que, apls a referida data, os atuais
contratos nao poderiam mais ser renovados nas mesmas bases, facultando-lhe novas
modalidades de oferta, todas mais onerosas e com menor cobertura que a anteriormente
contratada, motivo pelo qual requer seja determinada a renovacdo do seguro, observadas as
mesmas bases anteriores, declarando-se nulas as clausulas “22.2” e “24” das “Condi¢fes
Gerais para a Apdlice de Vida em Grupo”, que permitem o cancelamento unilateral do
contrato pela re.

Mantendo a sentenca que julgou improcedente o pedido, o Tribunal de Justica
do Estado de Minas Gerais negou provimento ao recurso, consoante a seguinte ementa:

“Acdo de obrigacdo de fazer — Seguro de Vida — Novas bases para
renovacdo do contrato — notificacdo pela seguradora — obrigatoriedade de
manutencdo do contrato — impossibilidade. Prevendo o contrato de seguro a
nao-renovacdo da apolice pelas partes, mediante aviso prévio de 30 dias,
nao ha abusividade da seguradora ao dar por findo o pacto apds a vigéncia
da apdlice, posto haver clausula expressa nesse sentido.” (fls. 586/598)
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Inconformado, o autor interp6s recurso especial, nos termos das alineas “a” e
“c” do permissivo constitucional, alegando em sintese:

! ofensa aos arts. 6°, V, 39, X, Xl, 46 e 51, Xl e Xl do CDC, e ao art. 765
do CC, pois é abusiva a clausula que prevé o cancelamento unilateral do contrato, e
exagerados os valores propostos pela recorrida para que fosse realizada a readequacao do
seguro do recorrente;

Il. violacdo ao art. 13 do Decreto-Lei n° 73/1966, tendo em vista a
ilegalidade do art. 64, § 2°, da Circular n° 302/05 da SUSEP, que prevé a possibilidade de
cancelamento unilateral do contrato de seguro de vida celebrado e renovado de forma
automatica e continua por quase 30 (trinta) anos;

. existéncia de dissidio jurisprudencial.
Contrarrazoes as fls. 661/669.

Admitido o recurso especial pelo Tribunal de origem (fls. 671), subiram os
autos a esta Corte.

Afetado o julgamento a esta egrégia Segunda Secdo (fl. 679), a eminente
Relatora, Ministra Nancy Andrighi, conheceu do recurso especial, com base na alinea “c” do
permissivo constitucional, e deu-lhe provimento para afastar o direito da Seguradora a nao
renovagdo da apolice n° 000636, especificamente no que diz respeito ao ora recorrente.
Determinou, também, que a apdlice devera ser imediatamente restabelecida, mediante o
pagamento, pelo consumidor, dos prémios nela previstos, com as corre¢des contratualmente
estabelecidas, facultando a Seguradora a elaboracao de plano de readequacéo, que escalone
aumentos de maneira suave e ao longo de um periodo longo de tempo, com prévia
informagdo ao consumidor e disponibilizando a ele amplo canal de contato, para
esclarecimento e negociacao.

O Ministro Jodo Otavio de Noronha, abrindo a divergéncia, ndo conheceu do
recurso, pois: “a) o seguro firmado contava com clausulas que impunham certas condi¢bes a
serem observadas pela seguradora na hipétese de ndo renovacdo automatica do ajuste; b)
segundo consta do acérdao recorrido, tais condicbes foram cumpridas pela seguradora e
devidamente notificadas ao segurado; c) o reajuste do prémio a ser pago pelo segurado €
pratica comum e necessaria a higidez do sistema; d) ndo foi alegada nenhuma inconsisténcia
nas propostas ofertadas pela seguradora quanto ao acréscimo do prémio, deixando o
recorrente antever apenas o0 seu desagrado com tal atitude; e) ndo houve ferimento ao
principio da boa-fé objetiva; €) a tese acerca dos contratos relacionais ndo tem aplicacdo a
hipétese sub judice.”
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O Min. Sidnei Beneti, trazendo valiosa doutrina e analisando por topicos todos
0s angulos, juridicos e sociais, da questao em julgamento, acabou por acompanhar o voto da
Relatora, conhecendo e dando provimento ao recurso especial.

2. Para exame mais apurado dos autos, pedi vista e trago agora o voto.

2.1. Por primeiro, cabe esclarecer que a mesma tese juridica analisei quando
Desembargador do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Naquela ocasiéo,
todavia, além de relator de caso concreto com circunstancias e nuances bem diferentes do
ora submetido a julgamento, o fato é que a perspectiva, como julgador, numa e noutra
situacao, efetivamente difere bastante. Integrando agora, com muita honra, o Superior
Tribunal de Justica, o exame da causa se faz com foco exclusivo na “quaestio iures”,
observados os pressupostos de cabimento do recurso especial previstos no art. 105, lll, da
CF.

Com efeito, como o STJ é o intérprete final e guardido do direito positivo federal,
uniformizando sua interpretacéo, por 6bvio que ndo se ha falar em vinculacdo desde Julgador
a julgamentos anteriores quando integrante de Tribunal Estadual, seja porque em relacéo a
matéria juridica pode haver reflexdo e evolugdo de pensamento, seja porque, principalmente,
integrando um Tribunal de precedentes, o julgamento aqui € da Corte, e ndo de cada um de
seus integrantes.

A jurisprudéncia formada no dmbito do STJ servirhd como farol para as demais
causas, nao se decidindo, como se sabe, apenas para 0 caso concreto.

2.2. Passando-se a analise do recurso propriamente dito, observo que os 6°, V,
39, X, Xl, 46 e 51, Xl e Xlll do CDC, e ao art. 765 do CC, nao foram objeto de debate no
acordao recorrido. Desatendido, portanto, o requisito do prequestionamento, nos termos da
sumula 211/STJ.

Para que se configure o prequestionamento, € necessario que o Tribunal a quo
se pronuncie especificamente sobre a matéria articulada pelo recorrente, emitindo juizo de
valor em relacdo aos dispositivos legais indicados e examinando a sua aplicacdo ou ndo ao
caso concreto (AgRg no Ag 998.033/SP, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA,
QUARTA TURMA, julgado em 07/08/2008, DJe 25/08/2008; AgRg no Ag 985.902/PR, Rel.
Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA TURMA, julgado em 06/05/2008, DJe
26/05/2008; EDcl no Ag 894.040/SP, Rel. Ministro HELIO QUAGLIA BARBOSA, QUARTA
TURMA, julgado em 20/11/2007, DJ 03/12/2007 p. 322).

Admite-se 0 preguestionamento implicito para conhecimento do recurso
especial, desde que demonstrada, inequivocamente, a apreciacdo da tese a luz da legislacao
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federal indicada, o que, repita-se, ndo ocorreu no presente caso.

2.3. Cumpre ressaltar, também, que portarias, circulares e resolu¢des ndo se
encontram inseridas no conceito de lei federal para o efeito de interposi¢éo deste apelo nobre.

2.4. Aponta o recorrente, por outro lado, dissidio jurisprudencial frente a
precedentes proferidos pelo Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul (fls. 621/648) e pelo
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo (fls. 650/658) que analisaram situacao analoga:
imposicao de reajuste de prémio por faixa etaria para que fosse realizada a renovacao do
contrato de seguro de vida.

Restou, portanto, demonstrada a similitude fatica dos julgados e a solucéo
juridica distinta atribuida a hip6tese, motivo pelo qual conhego do recurso especial pela alinea
“c” do permissivo constitucional.

3. Observa-se, primeiramente, ser incontroverso nos autos que o recorrente
contratou com a recorrida a referida apélice de seguro de vida, inicialmente individual e depois
coletiva, perdurando o contrato, de trato sucessivo, hd mais de 30 anos, ndo havendo
gualquer indicacdo que tenha havido, nesse periodo, mora no pagamento dos prémios por
parte do autor.

Ademais, hoje, conta o segurado com mais de 70 anos, motivo pelo qual, entre
outros fatores, a Seguradora aponta estar defasado o calculo do prémio correspondente ao
seguro.

A tese juridica submetida a julgamento é a seguinte: pode a Seguradora,
unilateralmente, determinar a extingdo desse contrato? Essa apélice de seguro, renovada ano
a ano, é igual a qualquer outro contrato e obedece as mesmas formas e regras de rescisao?
Qual a carga a ser aplicada, no caso, ao principio da boa-fé objetiva e qual a verdadeira
funcdo social do pacto? A Seguradora pode simplesmente desconsiderar todo o tempo em
gue o Segurado pagou pela cobertura, sem nunca dela se utilizar, e romper o contrato ou
impor novas e prejudiciais condi¢gdes para renovagao?

3.1. Destacou a e. Ministra Relatora, em seu voto que:

“Nao é dificil enxergar que um contrato de seguro de vida que vem sendo
renovado por trinta anos, inicialmente na modalidade individual, e depois
como seguro em grupo, ndo pode ser interpretado como se meramente
derivasse de contratos isolados, todos com duracédo de um ano. Os diversos
contratos renovados nao sdo estanques, ndo estdo compartimentalizados.
Trata-se na verdade de uma Unica relacéo juridica, desenvolvida mediante
a celebracdo de diversos contratos, cada um deles como a extenséo do
outro. Essa constatacdo prejudica de maneira incontornavel o raciocinio
desenvolvido pelo Tribunal a quo, de que a mera notificacdo com trinta dias
de antecedéncia para o termo do contrato anual € suficiente para justificar
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sua nado renovacdo. Se analisarmos todos o0s contratos conjuntamente,
notaremos que a notificacéo referida, na verdade, néo transmite a intencéo
de ndo renovacdo de um vinculo anual, mas sim a inten¢@o de rescindir o
vinculo continuado, que ininterruptamente vinha se mantendo até entdo.
Essa mudanca de enfoque do problema é fundamental porque onde se via,
antes, uma mera negativa de renovagdo, enxerga-se, agora, uma efetiva
rescisao”.

E o Ministro Beneti foi também certeiro:

“Nem o Caodigo Civil, nem a legislacdo securitaria, dispdem a respeito da
modalidade duravel, por somatdria de sucessdo de contratos, de contrato
de seguro de vida e acidentes pessoais temporario.

Essa é uma modalidade peculiar e especial de contrato de seguro de vida e
acidentes pessoais, pois nao €, evidentemente, vitalicio (enquanto viver o
segurado), nem é, a rigor, temporario (CC/2002, art. 760 e 774).

E que o contrato por tempo certo é antecedido de varios outros contratos
da mesma natureza e nas mesmas condi¢cbes, que, a rigor, dada a
repeticdo, integram uma so relacdo contratual de longa duracdo. O fato de
haver varios contratos com prazo certo, sucessivamente renovados,
constitui, ha verdade, apenas um expediente técnico de satisfazer, apenas
normalmente, contudo, ao regramento geral (CC/2002, arts. 760 e 774), por
documentos escritos que ddo a aparéncia de tratar-se de varios contratos,
guando, substancialmente, configura-se o mesmo e U(nico contrato a
vincular as partes por longo tempo.

Nessa ordem de consideracdes, pela acessio temporis, tem-se um s
contrato, cujo prazo se indetermina pela sucessdo nas mesmas condi¢coes,
gerando, nos contratantes, a confianca de que ao final de cada periodo
formalmente, e apenas formalmente, fechado, outros periodo se segue,
indefinidamente, até que ocorra algum ato que leve ao desfecho do contrato
— geralmente o sinistro da perda da vida pelo segurado, mas, também, a
ruptura do contrato por ato de algum dos celebrantes”

Nessa ordem de idéias, estabelecida a premissa de que o contrato ora em
andlise é especial, diante do tempo decorrido e das mdltiplas obrigacdes firmadas entre os
contratantes, vé-se, para logo, que o tratamento a ser-lhe dispensado é diferenciado.

Assim é que a tendéncia, na doutrina e jurisprudéncia, € considerar abusiva a
atitude que importe em rescisdo unilateral da avenca, em casos analogos, permitindo
também que o consumidor (mais vulneravel) se libere das clausulas gravosas que lhe séo
“impostas”.

Claudia Lima Marques, ao tratar do tema, refere:

“Estes novos contratos complexos envolvendo fazeres na sociedade
representam o novo desafio da teoria dos contratos. Sao servi¢os prestados
por um fornecedor ou por uma cadeia de fornecedores solidarios,
organizados internamente, sem que o consumidor, na maioria das vezes,
figue consciente desta organizacdo. Tratam-se de servigos que no contexto
da vida moderna, de grande inseguranca e de inducdo através da
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publicidade massiva a necessidade de acumulagdo de bens materiais e
servicos (o chamado “poder da necessidade” e a “seducdo das novas
necessidades”), vinculam o consumidor de tal forma que, ao longo dos anos
de duracdo da relacdo contratual complexa, torna-se este cliente cativo
daquele fornecedor ou cadeia de fornecedores, tornando-se dependente
mesmo da manutencdo daquela relagcdo contratual ou tendo frustradas
todas as suas expectativas. Em outras palavras, para manter o vinculo com
o fornecedor aceitar4d facilmente qualquer nova imposicdo por este
desejada.

Esta fatica submissdo garante um “poder de imposicdo” em grau mais
elevado do que o conhecido na pré-elaboracdo dos instrumentos
contratuais massificados, pois aqui o0 poder se renova constantemente
durante a obrigacdo de longa duracdo, permitindo inclusive modificacdes
formalmente “bilaterais” do contetdo da obrigacdo e do preco, pois contam
com a teorica “aceitagdo” do vulneravel. Tal novo poder reflete-se nas
clausulas do contrato massificado e em suas futuras modificacées e permite
mesmo que o fornecedor se libere do vinculo contratual sempre que este
nao lhe seja mais favoravel ou interessante (rescindindo, denunciando,
resolvendo o vinculo, cancelando o plano, etc)”. (MARQUES, Claudia Lima.
Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor. Sao Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2005. p. 102-103)

Nesse sentido também os seguintes precedentes:

RECURSO ESPECIAL - SEGURO DE ASSISTENCIA A SAUDE DE
CONTRATAGCAO COLETIVA - PACTUAGCAO ANTERIOR A VIGENCIA DA LEI
N° 9.656/1998 - APLICACAO, EM PRINCIPIO, AFASTADA - CLAUSULA QUE
PREVE A RESILICAO UNILATERAL DO CONTRATO DE PLANO DE SAUDE
COLETIVO, COM PREVIA NOTIFICACAO - LEGALIDADE - A VEDACAO
CONSTANTE DO ARTIGO 13 DA LEI N° 9.656/1998 RESTRINGE-SE AOS
PLANOS OU SEGUROS DE SAUDE INDIVIDUAIS OU FAMILIARES -
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - VIOLA(;AO - INOCORRENCIA -
DIREITO DE DENUNCIA UNILATERAL CONCEDIDA A AMBAS AS PARTES -
RECURSO IMPROVIDO.

| - O contrato de assisténcia médico-hospitalar em tela, com prazo
indeterminado, fora celebrado entre as partes em data anterior a entrada
em vigor da Lei n°® 9.656 de 1998, o que, em principio, afastaria sua
incidéncia a espécie;

I - O pacto sob exame refere-se exclusivamente a plano ou seguro de
assisténcia a salde de contratacdo coletiva, enquanto que o artigo 13,
paragrafo Unico, I, "b", aponta a nulidade da dendncia unilateral nos planos
ou seguros individuais ou familiares;

il - O Cdédigo de Defesa do Consumidor considera abusiva e, portanto, nula
de pleno direito, a clausula contratual que autoriza o fornecedor a rescindir
0 contrato unilateralmente, se o mesmo direito ndo for concedido ao
consumidor, o que, na espécie, incontroversamente, néo se verificou;

IV - Recurso especial ndo conhecido.

(REsp 889406/RJ, Rel. Ministro MASSAMI UYEDA, QUARTA TURMA,
julgado em 20/11/2007, DJe 17/03/2008)

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO.
PREQUESTIONAMENTO.
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AUSENCIA. SUMULAS 282 E 356 DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL.
VIOLACAO AO ARTIGO 535 DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL.
INEXISTENCIA. CONTRATO DE SEGURO DE VIDA. CLAUSULA DE NAO
RENOVACAO. ABUSIVIDADE. ANALISE.

IMPOSSIBILIDADE. SUMULAS 05 E 07 DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA.

DISSIDIO JURISPRUDENCIAL. NAO CONFIGURACAO.

1. Apesar da oposicdo de embargos de declaracdo pela recorrente,
infere-se que o recurso integrativo ndo versou sobre os arts. 421, 757 e
796 do Cédigo Civil de 2002, razao pela qual incidem as sumulas 282 e 356
do Supremo Tribunal Federal.

2. Consoante entendimento pacificado desta Corte, 0 6rgdo judicial, para
expressar sua convicg¢do, ndo precisa aduzir comentarios sobre todos os
argumentos levantados pelas partes. Embora sucinta a motivagao,
pronunciando-se sobre as questbes de fato e de direito para fundamentar o
resultado, exprimindo o sentido geral do julgamento, ndo se emoldura
violacdo ao art. 535 do Cédigo de Processo Civil.

3. Para que se enfraquecessem as razdes do aresto impugnado no sentido
de que a rescisao unilateral do contrato de seguro é uma atitude abusiva da
seguradora, far-se-ia necessaria a interpretagdo de clausulas contratuais,
bem como a incursdo no conjunto fatico-probatorios da demanda,
providéncias vedadas em sede especial por obediéncia as sumulas 05 e 07
do Superior Tribunal de Justica.

4. Conforme destacado na decisdo agravada, ndo restou demonstrada a
similitude fatica entre os casos confrontados e a situagdo concreta posta a
desate, o que torna impossivel o conhecimento do recurso também pela
alinea "c".

5. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no Ag 1140339/RS, Rel. Ministro FERNANDO GONCALVES,
QUARTA TURMA, julgado em 15/10/2009, DJe 09/11/2009)

Portanto, no caso concreto, a clausula que autoriza 0 rompimento unilateral,
desconsiderando a situacao particular da apdlice coletiva duradoura, € abusiva, nos termos
do art. 51, IV, Xl e Xlll, do CDC, o qual prevé:

Art. 51. S&o nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais
relativas ao fornecimento de produtos e servigos que:

IV - estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem
o consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a
boa-fé ou a equidade;

Xl - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que
igual direito seja conferido ao consumidor;

Xlll - autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o conteddo ou a
gualidade do contrato, apés sua celebracgéo;

Verifica-se, no caso concreto, que a possibilidade de rescisdo do contrato
unilateralmente, ou melhor, a possibilidade de ndo renovac¢édo do seguro de vida apos trinta
anos, colocam o consumidor em uma desvantagem exagerada em relacdo ao fornecedor,
gerando um grave desequilibrio contratual. De fato, o Unico interessado em se desvincular do
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acordo estabelecido € a Seguradora, visto que hoje a manutencéo de um seguro de vida com
um individuo de mais de 70 (setenta) anos importa em grandes riscos, sobretudo se
comparado a situacdo estabelecida quando concluido o contrato inicial.

3.2. Soma-se a isso o fato de que, antes da edi¢cdo do Caodigo Civil de 2002, os
seguros de vida era contratados, em geral, por um longo periodo, podendo ser, até mesmo,
vitalicios. A clausula de vigéncia anual, editada pelo art. 774 do CC, prevendo a renovacao
automatica por apenas uma oportunidade, s6 passou a ser adotada mais recentemente, o
gue corrobora para que se afirme o carater continuado do contrato ora em analise, que
caracteriza, por sua vez, uma Unica relagéo juridica.

Ao comentar o art. 774 do CC, José Augusto Delgado explica:

“De tudo quanto foi exposto, comparando-se, também, os dispositivos
analisado com o direito estrangeiro, verificamos que a regra do art. 774
necessita ser interpretada sem a forca genérica e cogente que ela,
aparentemente, parece ter.

E de se registrar que, sob as bases do Codigo Civil de 1916, Pedro Alvim
manifesta-se sobre a renovacéo tacita do seguro, explicando: ' O segurado
nem sempre toma o cuidado de verificar a data de vencimento de seu
contrato. Se ndo houver diligéncia ou interesse do corretor em alerta-lo
para a renovacao, podera ficar sem a garantia do seguro.’'

Com base nessa constatacdo, afirma, ainda, Pedro Alvim: “Para evitar que
isso aconteca, admite a legislagdo de alguns paises a inclusdo na apodlice,
em caréter facultativo, da reconducdo tacita. O contrato € prorrogado
automaticamente por determinado periodo que, segundo a lei francesa, é
de um ano e pela italiana, de dois anos”.

Informa, também, que: “Desapareceu das apolices de seguro de nosso pais
a clausula de renovacdo tacita, por forca de norma legal que exige o
pagamento antecipado do prémio para vinculacdo da obrigacdo do
segurador.”

Conserva-se, porém, a clausula de renovacdo, na apoélice coletiva de
seguros de acidentes pessoais, em sitio de condi¢des gerais (...).

Conclui Pedro Alvim, p. 518: “Este seguro tem caracteristicas préprias que
permite a inclusdo da clausula de reconducdo tacita, por a época do
pagamento do prémio ndo coincidir com o periodo da vigéncia. E feito por
cada um dos segurados que figuram na apolice, na época prépria de
renovacdo de sua cobretura individual.”

O art. 774 do Caodigo Civil atual veio suprir a omissdo do legislador quanto a
renovacdo tacita do contrato de seguro, afastando possiveis dulvidas
existentes no seu tratamento.” (DELGADO, José Augusto. Comentarios ao
Novo Cédigo Civil — Das varias espécies de contrato. Do Seguro. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 2004. p. 319-321)

Portanto, verifica-se que ha trinta anos, quando firmou a apdlice individual de
seguro de vida, o autor tinha por objetivo assegurar-se, por intermédio de prestacdes
mensais, ndo apenas em relacdo a um periodo determinado de tempo, mas até que ele
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falecesse ou fosse vitima de dano que lhe causasse invalidez. Esse € o ponto central que
difere essa modalidade de seguro das demais.

Por conseguinte, tendo em vista a intengdo contratual das partes, a
Seguradora, que vem renovando a apdlice de seguro do autor por todo este longo periodo,
aguiescendo com essa “cobertura duradoura”, ndo poderia se olvidar de considerar este
aspecto ao realizar os calculos atuariais que determinaram os valores das prestacdes até o
momento.

Portanto, o alegado desequilibrio contratual verificado pela Seguradora, que
supostamente implica em aumento do prémio, a diminuicdo da cobertura e ao
escalonamento por faixa etaria, ndo se mostra compativel com os principios da boa-fé e da
lealdade contratual entre as partes, especialmente porque hoje o segurado/consumidor
possui idade avancada, e, portanto, € ainda mais vulneravel e dependente do contrato firmado
ha décadas.

Importante destacar a relevancia do principio da boa-fé objetiva na construcéao e
interpretacao desses tipos de contratos.

Sobre o assunto Aldemiro Rezende de Dantas Junior citando Alfonso de Cosio
e Cabral, escreve:

No direito moderno a boa-fé assumiu o papel de uma fonte de normas
objetivas, cuja atuagdo concreta se da mediante a aplicagdo de principios
gerais, esclarecendo em seguida, que isso significa que a boa-fé pode ser
entendida como norma geral, que se diversifica e especializa para cada
situacdo concreta, ou seja, cujo contetudo sera formado e determinado em
funcdo das circunstancias concretas. ("Teoria dos Atos Proprios no
Principio da Boa-Fé", Editora Jurua)

Segundo, ainda, o referido autor:

(...) em relacdo aos contratos, a conduta ditada pela boa-fé se impde né&o
apenas ao longo da execucdo do mesmo mas antes mesmo de ter se
aperfeicoado o ajuste e ainda depois que o mesmo ja foi integralmente
cumprido nas fases pré e pés contratuais. E ainda mais, tal comportamento
ndo se impde apenas aos negocios juridicos que se situam dentro do
campo das obrigacbes, mas em relacdo a todos 0s negocios juridicos e m
geral. (ob. cit.)

No mesmo sentido, Judith Martins-Costa ao discorrer sobre os direitos
instrumentais decorrentes da boa-fé objetiva:

Dito de outro modo, os deveres instrumentais "caracterizam-se por uma
funcdo auxiliar da realizacdo positiva do fim contratual e de protecdo a
pessoa e aos bens da outra parte contra o0s riscos de danos
concomitantes", servindo, "ao menos as suas manifestacdes mais tipicas, o
interesse na conservagcdo dos bens patrimoniais ou pessoais que podem
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ser afetados em conexdo com o contrato (...)".

Trata-se, portanto, de “"deveres de adogdo de determinados
comportamentos, impostos pela boa-fé em vista do fim do contrato (...) dada
a relagdo de confianca que o contrato fundamenta, comportamentos
variaveis com as circunstancias concretas da situacao". Ao ensejar a criacao
desses deveres, a boa-fé atua como fonte de integracdo do conteudo
contratual, determinando a sua otimizacdo independentemente da
regulagéo voluntaristicamente estabelecida. ("A Boa-Fé no Direito Privado”;
Editora Revista dos Tribunais, p. 440)

Afirma Pontes de Miranda, em seu Tratado de Direito Privado”, Tomo I, Editora
BookSeller, p. 374:

Rigorosamente, as regras de boa-fé entram nas regras do uso do trafico,
porque tratar lisamente, com corre¢cdo, € 0 que se espera encontrar nas
relagdes da vida. Os usos do trafico, mais restritos, ou mais especializados,
apenas se diferenciam, por sua menor abrangéncia. Quando se diz que a
observancia do critério da boa-fé, nos casos concretos, assenta em
apreciacao de valores, isto é, repousa em que, na colisdo de interesses, um
deles ha de ter maior valor, e ndo em deducdes logicas, apenas se alude ao
gue se costuma exigir no trato dos negocios. Regras de boa-fé sdo regras
do uso do trafico, gerais, porém de carater cogente, que de certo modo
ficam entre as regras juridicas cogentes e o direito ndo-cogente, para
encherem o espaco deixado pelas regras juridicas dispositivas e de certo
modo servirem de regras interpretativas.

Busca-se assegurar, como se V€&, a protecdo a confianca de cada uma das
partes contratantes e suas legitimas expectativas.

4. Ademais, cumpre destacar que ndo ha informacdo no acérdéao recorrido
acerca de aprovacado da modificacdo da apdlice de seguro em vigor, conforme exige o art.
801, § 2°, do CC, o qual prevé que:

Art. 801. O seguro de pessoas pode ser estipulado por pessoa nhatural ou
juridica em proveito de grupo que a ela, de qualquer modo, se vincule.

§ 20 A modificacdo da apélice em vigor dependera da anuéncia expressa de
segurados que representem trés quartos do grupo.

5. Mas a verdade €, fazendo coro a perplexidade trazida nos votos que me
precederam, que persiste a indagacao sobre como reequilibrar a situacdo, sem sacrificar o
direito do segurado e buscando resguardar a matematica atuarial?

Cabe ressaltar que, em hipéteses similares ao caso em analise, quando ocorre
rescisao injustificada do contrato por parte da Seguradora, resta facultado ao segurado
requerer o direito de reaver o valor correspondente a reserva matematica ou o valor
proporcional a importancia segurada, face as constribuicdes pagas durante o periodo
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contratado.
Com efeito, o artigo 796 do CC dispde que:

O prémio, no seguro de vida, serd convencionado por prazo limitado, ou por
toda a vida do segurado.

Paragrafo unico. Em qualquer hipotese, no seguro individual, o segurador
nao tera acdo para cobrar o prémio vencido, cuja falta de pagamento, nos
prazos previstos, acarretara, conforme se estipular, a resolucéo do contrato,
com a restituicdo da reserva ja formada, ou a reducdo do capital garantido
proporcionalmente ao preco pago.

O legislador, ao redigir o artigo 796, reconheceu o carater duradouro do
contrato de seguro de vida, estabelecendo que, embora 0 prémio possa ser convencionado
por prazo limitado, pode ser previsto por toda a vida do segurado, como no caso dos autos,
por isso revestindo-se de forte carater previdenciario (paragrafo unico do art. 796).

De fato, as proprias caracteristicas do contrato de seguro de vida possibilitam
essa interpretacdo, sendo razoavel que, no caso de rescisdo contratual por falta de
pagamento de segurado, inexista acdo de cobranca do prémio por parte da Seguradora,
restando, ainda, a obrigacdo de devolugcéo ao segurado da reserva ja formada, ou a reducao
do capital garantido proporcionalmente ao prego pago.

Pedro Alvim explica:

“O seguro é feito através de um contrato onde segurado e segurador
assumem obrigac6es reciprocas. O primeiro paga o prémio ao receber a
apolice ou, periodicamente, quando o prazo é longo. O segundo promete
determinada quantia, se ocorrer 0 risco previsto no contrato. Se uma das
partes deixa de cumprir sua obrigacdo, a outra tem o direito de
constrangé-la, judicialmente, por meio de acdo prépria. Na pratica, o
primeiro pagamento do segurado deverd ser feito antecipadamente. Caso
contrario, ficam suspensos os efeitos contratuais, isto €, se ocorrer sinistro,
0 segurado nada recebe. Quando o prémio é elevado, costuma o segurador
facilitar seu pagamento em prestacées mensais.

No seguro de vida acontece um fato curioso: as prestacdes futuras a cargo
do segurado, quando o contrato é feito a longo prazo, nao podem ser
cobradas judicialmente pelo segurador. E que se trata de um contrato de
cunho essencialmente previdenciario. O segurado aplica suas economias,
visando a tranquilidade na velhice ou a situacao dos beneficiarios depois de
sua morte. Pode ser que suas condic@es financeiras se modifiguem e néo
disponha de recursos para continuar a manutencdo do contrato, ou entéo
desaparegcam 0s motivos que o levaram a contratar 0 seguro. Se 0
segurador, nesses casos, insistisse no recebimento do prémio atrasado,
propondo acdo de cobranca contra o segurado, poderia criar situacdes
desagradaveis e até constrangedoras. Quem nao dispde de meios para
manter um contrato de previdéncia, ndo deve ser forcado a isso. Convém
deixar a pessoa livre para julgar de seu préprio futuro ou das disposicdes
para depois da sua morte. Eis por que figura geralmente nas apoélices uma
clausula que dé ao problema tratamento mais simpatico e mais de acordo
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com os interesses do proprio segurado.

(...)

O Cadigo Civil atual, com a mesma orientacdo de outras legislacdes
modernas estabeleceu, em seu art. 796, que o prémio, no seguro de vida,
serd convencionado por prazo limitado, ou por toda a vida do segurado. O
segurador ndo tera agdo para cobrar o prémio vencido, que pode acarretar,
conforme se estipular, a resolucdo do contrato, com a restituicdo da reserva
ja formada, ou a reducao do capital garantido, proporcionalmente ao prémio
pago.” (ALVIM, Pedro. O Seguro e o Novo Cdédigo Civil. Rio de janeiro:
Forense, 2007, p. 177-179)

Assim, a contrario sensu, poderia 0 consumidor requerer a devolucdo da
reserva ja formada.

Dessa forma, uma vez indenizado o segurado, na proporcdo do vinculo e das

expectativas geradas, em tese ndo seria a rescisao unilateral do contrato pela Seguradora

um abuso, pois nao implicaria enriguecimento injusto da empresa em detrimento do

consumidor.

Além disso, a indenizacdo proposta desobrigaria a Seguradora a manter

indefinidamente o vinculo contratual quando ela mesma deu causa ao desequilibrio.

Cumpre destacar que a solucéo ora proposta ja vem sendo aplicada por outros

paises, como a Argentina, que prevé no artigo 138 das Lei de Seguros (Lei n° 17.418/67), o

resgate de parte do capital formador da reserva técnica:

ao resgate:

Art. 138. Transcurridos tres afios desde la celebracion del contrato y
hallAndose el asegurado al dia en el pago de las primas, podré en cualquier
momento exigir, de acuerdo con los planes técnicos aprobados por la
autoridad de contralor que se insertaran en la poliza:

Seguro saldado

La conversién del seguro en otro saldado por una suma reducida o de plazo
menor;

Rescate

La rescisién, con el pago de una suma determinada.

Gustavo Raul Meilij explica os pressupostos para que o segurado tenha direito

“El hecho de que el riesgo en el seguro de vida se vaya agravando con el
tiempo y la necesidad de fijar una prima que conserve igual valor a lo largo
de la duracion del contrato, hace que el asegurador perciba en los primeros
tiempos una prima técnicamente mayor al riesgo que corre. Su acumulation
y las rentas que produzca seran aplicadas para compensar la prima menor
gue técnicamente se pagara en los ultimos tramos de contrato.

Este capital de acumulation y su renta se denmina “reserva matematica”, y
la ley prevé que sea prestada al asegurado (art. 141, L.S) o sea devuelta
en caso de cancelatién del seguro (art. 138, L.S.). Asi, por ejemplo, una vez
trascurridos tres afios de la celebration del contrato, el asegurado que se
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halla al dia en el pago de las primas tiene derecho a un préstamo cuyo
monto resultard de la podliza y sera calculado ségun la reserva
correspondiente al contrato, conforme a los planes técnicos del asegurador.
(MEILIJ, Gustavo Raul. Manual de Seguros. Ediciones Depalma: Buenos
Aires, 1998. p. 192-193)

Essa formula engenhosa também vem recebendo guarida em alguns julgados
de Tribunais Estaduais, valendo conferir o acérddo tendo como Relator o Desembargador
Antonio César Siqueira, do TIJRJ, na apelacdo Civel 2007.001.67856.

Todavia, € bem de ver que, na espécie, a Seguradora ndo estabeleceu essa
opcao e, tampouco, houve pedido do autor nesse sentido, motivo pelo qual restou configurado
o0 carater abusivo da rescisdo provocada unilateralmente pela Seguradora.

6. Ante 0 exposto, pedindo vénia ao eminente Ministro Noronha, acompanho a
douta Relatora, para conhecer do recurso especial e lhe dar provimento, com a ressalva
acima especificada.
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PAUTA: 10/02/2010 JULGADO: 10/02/2010

Relatora
Exma. Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI
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Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA
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Exmo. Sr. Dr. PEDRO HENRIQUE TAVORA NIESS

Secretario
Bd. RICARDO MAFFEIS MARTINS
AUTUACAO
RECORRENTE . ALVINO ROCHA DA SILVA
ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ EOUTRO(S)
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ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Seguro

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA SECAO, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessio
redizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

Prosseguindo no julgamento, apds o voto-vista do Sr. Ministro Luis Fdipe Saloméo,
conhecendo do Recurso Especid e dando-lhe provimento, pediu VISTA o Sr. Ministro Fernando
Gongalves.

Aguarda o Sr. Ministro Aldir Passarinho Junior.

N&o participam do julgamento os Srs. Ministros Vasco Della Giustina (Desembargador
convocado do TJRS), Paulo Furtado (Desembargador convocado do TYBA) e Honildo Amaral de
Méello Castro (Desembargador convocado do TYAP) (Art. 162, § 2°, RISTJ).

Brasilia, 10 defevereiro de 2010

RICARDO MAFFEIS MARTINS
Secretério
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O EXMO. SR. MINISTRO FERNANDO GONCALVES:

Na assentada do dia 26 de novembro de 2008, pelo voto da
relatora - Min. NANCY ANDRIGHI - foi dado provimento ao recurso especia
interposto por ALVINO ROCHA DA SILVA contra acordéo da 9% Camara Civel
do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, sendo acolhida a tese de
gue, anexo ao contrato de seguro oferecido ao consumidor e renovado por
diversas vezes em um longo periodo de tempo (contrato relacional), existem
implicitos os deveres de cooperacdo, solidariedade, boa-fé objetiva e protecéo
da confianca, 0 que obsta o rompimento do contrato de forma abrupta, sendo
necessario, tanto para efetivar o aumento do prémio, como para reduzir as
coberturas, ndo somente 0 aviso com grande antecedéncia, como também o
respeito a um procedimento paulatino, traduzido em um plano escalonado de
regjustes, o que ndo teria ocorrido no caso em andlise, a0 menos do que se
extral do aresto recorrido, restando determinada, em razéo disso, a renovacgao
obrigatéria do contrato em um primeiro momento e a implementacéo de plano
de readequeacéo em fase posterior.

Em sequéncia, o Min. JOAO OTAVIO DE NORONHA pede vista dos
autos, inaugurando a divergéncia, para ndo conhecer do recurso especia, em
face dos seguintes argumentos:

a) pela seguradora ja foram ofertados trés planos distintos, todos
prevendo magjoracéo gradua do prémio, ndo tendo estes sido aceitos pelo
consumidor. Nesse contexto, a determinacdo para que outros planos sejam
elaborados ndo resolve a lide e ndo atende a pretensdo do autor, que € a
manutenc&o do seguro Nos Mesmos parametros anteriores convencionados;

b) a teoria dos contratos relacionais ndo se amolda ao caso em

analise, sendo certo, de todo modo, que a pratica de valores de mercado pela
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seguradora n&o significa a quebra dos postulados de cooperacdo, solidariedade
ou boa-fé;

C) 0 prémio varia conforme o grau de risco. Assm, se o0 grau de
risco se eleva, ndo fere as determinacbes do Codigo de Defesa do Consumidor,
ou do Cadigo Civil, a majoracdo de seu valor;

d) o sistema legd assevera que 0s contratos de seguro Ssao
temporarios (a renovacdo automatica € aceita somente uma vez), ocorrendo
Sua extingao caso as partes ndo cheguem a um consenso acerca da renovagao;

€) havendo previsdo contratual para o rompimento do ajuste, no
mais seguida pela seguradora, que propbe a substituicdo do contrato,
readequando o prémio em vista da faixa etéria do segurado, ndo ha se falar em
falta de seguranca quanto as informagdes prestadas ao consumidor.

Com o prosseguimento do julgamento, nova vista dos autos €
requerida, agora pelo Min. SIDNEI BENETI, que acompanha a relatora,
asseverando que "ndo se pode ter por vdida a ruptura contratual unilateral,
devendo-se manter o contrato nos termos em que celebrado até que, como lhe
é facultado, o segurador cumpra procedimento de ajuste, com oferecimento de
condicOes razoaveis, adequadas a eventual alteracéo.”

Em seqliéncia pede vista dos autos 0 Min. LUIS FELIPE SALOMAO,
gue compartilha do entendimento da relatora, concluindo pelo carater abusivo
da clausula autorizadora do rompimento unilateral do contrato, verbis:

"Verifica-se, no caso concreto, que a possibilidade de rescisao
do contrato unilateralmente, ou melhor, a possibilidade de ndo
renovacdo do seguro de vida apés trinta anos, colocam o
consumidor em uma desvantagem exagerada em relagédo ao
fornecedor, gerando um grave desequilibrio contratual. De fato,
0 Unico interessado em se desvincular do acordo estabelecido é a
Seguradora, vista que hoje a manutencéo de um seguro de vida
com um individuo de mais de 70 (setenta) anos importam em
grandes riscos se comparado a situacdo estabelecida quando
concluido o contrato inicial."
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Nesse contexto, diante da complexidade da matéria, solicitel vista
dos autos para uma reflex&o mais aprofundada acerca da controvérsia e, com a
vénia devida, tenho que a solugdo alvitrada pelo voto divergente deve
prevalecer.

Ressalto, em primeiro lugar, que o autor se limita a pedir, na
presente lide, a renovacdo compulsdria do contrato de seguro, porquanto
entende possuir direito adquirido & sua manutencdo nas mesmas bases
gjustadas anteriormente. Confira-se, a propdésito, os termos em que redigida a

exordia, verbis;

"Pelo que se depreende dos principios constitucionais do ATO
JURIDICO PERFEITO e do DIREITO ADQUIRIDO, tem-se que este se
faz presente sempre que aquele € invocado. No caso em tela, o
Autor contratou um seguro de vida com a Requerida através da
estipulante Executivos Seguro, contrato este que vem sendo
renovado ano a ano (caracterizando um Ato Juridico Perfeito),
surtindo seu juridicos efeitos desde julho de 1999 (gerando
Direito Adquirido), eis que seguro de vida ( atualmente tratado
de seguro de pessoas), € um trato de natureza continua e,
portanto, de natureza vitalicia.

(...)

Em sintese, a apdlice de seguro contratada pelo Autor e
renovada por diversos anos, ndo contém previsdo de reajustes
periddicos por faixa etaria. Alterar a apolice de seguro do
Autor, que possui natureza vitalicia, reenquadrando-a por faixa
etaria com elevacéo substancial dos prémios, € assaz ilegal!

(...)

Diante de todo o exposto, requer o Autor:

1) Em sede de liminar, sgiam concedidas as seguintes medidas
inaudita altera pars, para:

1.a) que a Requerida se abstenha de qualquer sancéo, retaliacao
ou medida que impecga, dificulte ou reduza a cobertura da
apollice do Autor, notadamente o cancelamento contratual, ou
gualguer outra medida restritiva de seus direitos e de seu
beneficiarios, sob pena de multa diaria, sugerida no importe de
R$ 5.000,00 (cinco mil reais), mantendo o direito do Autor de
permanecer com a apdlice vigente nos mesmos patamares



Zy
A

%
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

597

L

(incluindo valor do prémio, indices de reajuste e coberturas pelo
capital segurado de R$ 100.000,00);

(...)

2) No mérito, requer o Autor;

(...)

2. b) sgam o0s presentes pedidos julgados precedentes,
confirmando os pedidos liminares;

2. €) que sgja declaracdo abusiva e, consegquentemente nula, as
clausulas "22.2" e "24", das "Condicdes Ferais para Apolice de
Vida em Grupo", referente a apolice vigentes,

(...)" (fls. 04)

Nesta conformidade, salvo melhor juizo, a solucéo avitrada pela
Relatora, abrindo a seguradora oportunidade de apresentar outras propostas ao
recorrido, n&o soluciona a lide nos limites em que deduzida.

De fato, nos moldes em que dimensionado o pleito autoral, creio
ndo ser possivel seu atendimento.

Com efeito, € preciso considerar, de inicio, que a apdlice, como
destacado pelo Min. JOAO OTAVIO DE NORONHA, poderia ser cancelada,
consoante clausula ajustada.

Por outro lado, a elevagdo do prémio, como pretendida pela
seguradora, € normal e ndo abusiva, pois € com este estipéndio, pago pelo
segurado, que as obrigacdes decorrentes do contrato de seguro sdo honradas.
Cumpre ressaltar que a boafé objetiva deve ser exigida também do
consumidor, que se supde ndo alimentar a expectativa de que as condicoes
contratuais, mesmo com o0 decorrer dos anos e com a alteracdo do substrato
fético sobre o qual foi amparado o gjuste inicia, se mantenham eternamente as
mesmas.

Mais néo fosse, dificilmente se poderia falar em relagéo contratual
Unica, de longa duracédo, se considerado ter havido uma mudanca de seguro
individual para a modalidade coletiva em 2000.

E de se assnalar, ainda, que na estipulacdo do prémio, a
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seguradora, em linha de principio, utiliza o prazo do contrato como uma das
balizas de calculo. Assim, se 0 contrato tem prazo de um ano, considerada a
idade do segurado, o prémio sera um (no caso dos autos, o prémio pago pelo
autor em 2006 correspondia a R$ 66,40 - sessenta e seis reais e quarenta
centavos). Porém, se o contrato ndo tem prazo, o agravamento do risco com a
elevacdo da faixa etaria ja € previsto, alcancando o prémio valor diverso. Dai
ndo se poder alterar a modalidade contratual, de seguro temporario para seguro
vitalicio, sem readequacéo do prémio e das coberturas.

N&o se pode deixar de citar, ainda, que pela seguradora foram
oportunizados outros planos ao segurado, de modo a manter o contrato,
havendo notificacéo dentro do prazo acerca da readequacao da carteira.

Nestes termos, ndo é adequado falar, de pronto, em cancelamento
unilateral abusivo.

Isso ndo significa, porém, que o consumidor deve ficar refém dos
planos oferecidos pela seguradora. Nada obsta que questione os valores, bem
como a forma de reguste, ou mesmo a fata de informacdo acerca das
propostas of ertadas, requerendo em juizo o depdsito das quantias que entende
razoavels, até gue se encontre um parametro definitivo, tomando em conta as
necessidades de ambas as partes. O que se mostra desarrazoado, com a vénia
devida, é a perpetuacdo compulsoria do contrato, com fincas na arguicéo
genérica de abusividade das propostas apresentadas pela seguradora, bem
como na existéncia de suposto direito adquirido, vitalicio, consoante resulta da
inicid.

Conhego do recurso especial pela alinea "c¢" do permissivo

constitucional, mas Ihe nego provimento.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA SECAO

Numero Registro: 2008/0150187-7 REsp 1073595/ MG

Numeros Origem: 10024062189808 10024062189808002 10024062189808003
PAUTA: 24/02/2010 JULGADO: 24/02/2010

Relatora
Exma. Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. ANTONIO CARLOS FONSECA DA SILVA

Secretario
Bd. RICARDO MAFFEIS MARTINS
AUTUACAO
RECORRENTE . ALVINO ROCHA DA SILVA
ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ EOUTRO(S)
RECORRIDO : SUL AMERICA SEGUROSDE VIDA E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : FERNANDO NEVESDA SILVA EOQUTRO(S)
ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
ASSISTENTE . FENAPREVI - FEDERA(;AO NACIONAL DE PREVIDENCIA PRIVADA E
VIDA
ADVOGADO : SERGIO BERMUDES E OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Seguro
CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA SECAO, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessio
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

Prosseguindo no julgamento, apds o voto-vista do Sr. Ministro Fernando Gongalves
conhecendo do Recurso Especial pela adinea "c", negando-lhe provimento, pediu VISTA o Sr.
Ministro Aldir Passarinho Junior.

N&o participaram do julgamento os Srs. Ministros Vasco Ddla Giustina (Desembargador
convocado do TJRS), Paulo Furtado (Desembargador convocado do TYBA) e Honildo Amara de
Méello Castro (Desembargador convocado do TYAP) (Art. 162, § 2°, RISTJ).
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Brasilia, 24 defevereiro de 2010

RICARDO MAFFEIS MARTINS
Secretario
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA SECAO

Numero Registro: 2008/0150187-7 REsp 1.073.595/
MG

Numeros Origem: 10024062189808 10024062189808002 10024062189808003

PAUTA: 23/03/2011 JULGADO: 23/03/2011
Relatora

Exma. Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. HENRIQUE FAGUNDES FILHO

Secretério
Bd. RICARDO MAFFEIS MARTINS
AUTUACAO
RECORRENTE : ALVINO ROCHA DA SILVA
ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ E OUTRO(S)
RECORRIDO : SUL AMERICA SEGUROSDE VIDA E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : FERNANDO NEVESDA SILVA EOUTRO(S)
ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)
ASSISTENTE : FENAPREVI - FEDERACAO NACIONAL DE PREVIDENCIA PRIVADA E
VIDA
ADVOGADO : SERGIO BERMUDES E OUTRO(S)
ASSISTENTE : ARILDO LOPER
ADVOGADO : EDGARD LUIZ C DE ALBUQUERQUE

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Seguro
CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA SECAOQ, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessio
redizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

Prosseguindo o julgamento, apds o voto-vista do Sr. Ministro Aldir Passarinho Junior
acompanhando o voto da Sra. Ministra Relatora, conhecendo do recurso e dando-lhe provimento,
a Secdo, por maioria, conheceu do recurso especial e deu-lhe provimento, nos termos do voto da
Sra. Ministra Relatora. Vencidos os Srs. Ministros Fernando Gongalves e Jodo Otavio de Noronha

Acompanharam a Sra. Ministra Relatora, em sessdes anteriores, 0s Srs. Ministros Sidnei
Beneti e Luis Felipe Salom&o.

N&o participaram do julgamento os Srs. Ministros Raul Araljo, Paulo de Tarso
Sanseverino, Maria Isabel Galotti e Vasco Ddla Giustina (Desembargador convocado do TJRS),
Art. 162, § 2°, RISTJ.
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Brasilia, 23 de margco de 2011

RICARDO MAFFEIS MARTINS
Secretario
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RECURSO ESPECIAL N°1.073.595 - M G (2008/0150187-7)

RELATORA . MINISTRA NANCY ANDRIGHI

RECORRENTE : ALVINO ROCHA DA SILVA

ADVOGADO : BRUNO AFONSO CRUZ E OUTRO(S)

RECORRIDO . SUL AMERICA SEGUROS DE VIDA E PREVIDENCIA SIA

ADVOGADOS  : FERNANDO NEVESDA SILVA EOUTRO(S)
ALBERTO EUSTAQUIO PINTO SOARES E OUTRO(S)

VOTO-VISTA

O EXMO. SR. MINISTRO SIDNEI BENETI:

1.- O autor manteve por cerca de trinta anos contrato de seguro de vidacom
a ré, inidamente como seguro individud e readequado ha cerca de sete anos (22.2.2000,
Apdlice Coletiva 00636) como seguro de vida em grupo, em contratos com o prazo de um
ano cada, renovados anuamente, de acordo com a Clausula 24 - que dz "Renovagéo da
Apdlice. A renovacéo desta Apdlice é automética ao fim de cada periodo de vigénda, sdvo se
a Seguradora ou 0 Edtipulante comunicar o desinteresse pela mesma, mediante aviso prévio de
30 (trinta) dias, anterior a0 seu vendmenta” (fls. 34v).

A ré, contudo, para outra renovacdo do contrato, ofereceu por carta trés
opcdes novas de contratacdo ao autor, fixando-lhe o prazo de manifestacéo até 15.9.2006, €,
aseguir, extinguiu o contrato em 30.9.2006 (cartaafls 216).

2.- O autor moveu a Acéo de Obrigacéo de Fazer, pedindo "sga declarada
abusva e, consequentemente nula, as dausulas "22.2" e "24", das "Condigdes gerais para
Apdlice de Vidaem Grupo", referente a gpdlice vigante' (fls 24).

Argumentou que: @) O contrato de "seguro de vida (atud mente tratado como
Seguro de pessoas), € um tratado de natureza cortinua e, portanto, de natureza vitdicd', de
modo que aré ndo poderia, "usando das Circulares editadas pela Superintendéncia de Seguros
Privedos (SUSEP), impor ao Autor 0 cancdamento da gpdlice vigente - que foi renovada de
forma continua e automética por diversos anos', visto que impossive a seguradora modificar a

gpdlice impondo 6nus ao segurado e reduzindo-lhe direitos, ssm anuéncia expressa de 3/4 do
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grupo segurado, ante o disgposto nos arts. 8° e 9° da Circular SUSEP 316/06, que digpdem:
Art. 8. "Deveara ser estabelecido nas condigdes geras que quaguer modificacdo da gpdlice
em vigor que implique em Onus ou dever para 0 segurado ou a reducéo dos seus direitos
dependerd da anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo, 3/4 do grupo
segurado; Art. . "Quaquer dteracdo nas condicbes contratuals em vigor devera ser
reglizeda por aditivo a gpolice, com concordancia expressa e ecrita do segurado ou de seu
representante, ratificada pelo correspondente endosso, observado o disposto no artigo 8°,
desta Circular™; b) Eilegd, dada a violaggo ao Direito Adquirido (CF, art: 5°, XXXVI), o art.
64, 8§ 2°, dessa Circular SUSEP-306/2006, que dispde: "Art. 64 (...) 8§ 2°. Caso a sociedade
seguradora ndo tenha interesse em renovar a gpdlice, deverd comunicar aos segurados e ao
edipulante mediante aviso prévio deno minimo, sessenta dias que antecedam o find de
vigénda da gpdlice; ¢) Haveria infrac2o ao Codigo de Defesa do Consumidor, ao Codigo
Civil e a principios gerais de Dirgto, pois aimposicéo unilaerd ofenderia o Cod. de Defesa
do Consumidor (art. 1°), por agir com excesso contra €e, a quem néo poderiam ser
trandferidos riscos do negocio, apés colher frutos com longos anos de pagamento do prémio,
violando a boa fé, dispondo os arts. 2035e 65 do Cad. Civil de 2002 e o art. 6° do Céd. de
Defesado Consumidor: CC/202, Art. 2035 (...) 8 Unico. "Nenhuma convencéo prevaecerda se
contrariar preceitos de ordem plblica, tais como os estabelecidos por este Codigo para
assegurar a funcéo da propriedade e dos contratos'; CC/2002, art. 765. O segurado e 0
segurador sdo obrigados a guardar na conclusfo e na execucao do contrato a mas edtrita
boa-fé e veracidade, tanto a respeito do objeto como das circungténcias e declaragbes a ee
concernentes’; ndo haveria autorizacdo para a ateracéo unilaterd do vaor do prémio, o que
vidaia o art. 6° IV, do Cod. de Defesa do Consumidor, que estabelece: CDC, art. 6° (...)
IV. "A protecéo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comercias coercitivos ou
dedeais, bem como contra préticas e déausulas abusivas ou impogtas no fornecimento de
produtos e servigos'; d) O vaor seria excessvo, pois 0 autor € aposentado e posaui regjuste
infimo de vencimentos, que se defasam ano a ano, ao pPasso que as propostas oferecidas
goresentavam vaores excessvos, com regjustes ilegas e reducdo das coberturas, néo tendo

sequer Sdo informado o indice ou percentud utilizado pela ré, de forma que "a resciséo da
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apdlice vigente hd mais de sete anos, pda ndo adesio as hovas propostas da Requerida, €
ilegd por configurar coercdo abusva na cobranca de vaores, goroveitando-se de uma
Stuacdo peculiar de extrema necessidade e vulnerabilidade do consumidor, o que € vedado
pelo ordenamento juridico”; €) A devacdo do vdor do prémio ndo poderia fundar-se na
afirmacdo de que o "repasse de custos supostamente fundado no déficit da apdlice em grupo
néo pode resultar na ruina econdmica do consumidor” e ofenderia, anda, o disposto no art.
187 do Cod. Civil: "Também comete ato ilidto o titular de um direito que, ao exercé-lo,
excede, manifestamente os limites imposios pelo seu fim econdmico ou socid, pela boa-fé ou
pelos bons cosumes', devendo, ainda, ser observados os arts. 421 e 422 do Codigo Civil, a
saber: "Art. 421. A liberdade de contratar sera exercida em razéo e nos limites da fungéo
socid do contrato” e "Art. 422. Os contratantes séo obrigados a guardar, assm na condusio
do contrato, como em sua execucéo, os principios de probidade e boa f&'; ) Nas novas
propostas, dém do aumento do vaor do prémio, estaria sendo dterada a cobertura, pois "a
requerida esta exduindo de forma abrupta e a0 seu b prazer, as coberturas referentes a
Inveidez Parcid por Acidenté, ‘Invdidez Totd por Doencad, 'Conjuge, "HIho', "Assgéncia
Funerd" e "Asssénda Resdéncid’, de modo que deveria a ré "manter a proposta da apdlice
duad do Autor da mesma forma que fo contratada, es que vem sendo renovada
automdicamente h4 mas de sete anos, sob pena de infracdo do Codigo de Defesa do
Consumidor, mormente seus atigos 6, 1V e V; 39, IV, V, X, XI, Xl e XIll; 51, XIll e XV e
62', sendo, ademais, nulas déausulas que "estabeecam obrigaches consideradas iniquas,
abusvas, que cologuem o consumidor em desvantagem exagerada, ou sgam incompetives
com a boa-fé ou aequidade ou 'permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variagéo de
preco de mandra unilaterd (CDC, art. 51, IV e X)", exigindo-se a "observancia, dentro da
Politica Naciond das Relages de Consumo, do principio da 'boa fé e do equilibrio nas
relaches entre consumidores e fornecedores  (CDC, art. 4°, 111), merecendo, o consumidor,
"como agente econdmico reconhecidamente vulnerave, conforme previsdo do art. 49, 1, do
CDC1, "tratamento especidmente tuitivo', sendo que, "ao invés disso, sem que possa exercer
quaquer controle diante da fdta de critérios diretos para o chamado reguste técnico, fica
jeito a uma reducdo das coberturas contratadas desde 1999" -- ressdtando-se que, "no
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caso em tela, tem-se que 0 seguro contratado pelo Autor é renovado ha véarios anos, de forma
automatica e continua pela Requerida, assumindo, assm, o caréter de vitdidiedade', "tudo S0
sem contar 0s Mias de trinta anos que o Autor € titular de apdlice de seguro de vida da
Requerida’, de modo que "am se tratando de seguro com caréter vitdicio, possui 0 contrato
garantia de estabilidade e continuidade, pelo que jamais poderia ser cancelado unilateramente
conforme imposto pela Requerida através das correspondéncias enviadas a todos os
segurados do mesmo dube de seguros do Autor”;  g) Além disso, a modificaggo da apdlice
tinha que observar a concordancia de 3/4 do grupo da Apdlice Coletiva 00636, “onde
encontram-se inseridos milhares de outros segurados’, pois assm dispde o Art. 801, 8§ 2°, do
Caod. Civil: "A modificacdo da gpdlice em vigor dependerd da anuéncia expressa de segurados
que representem trés quartos do grupo’, regra repetida pea Circular SUSEP 317/06, que
edabelece "Art. 4°. O contrato de seguro pode ser rescindido a qualquer tempo mediante
acordo entre as partes contratantes, com a anuéncia prévia e expressa de segurados que
representem, no minimo, 3/4 do grupo segurado”, 0 que néo teria Sido respeitado no caso;  h)
Haveria, anda, abusvidade mesmo nas dausulas contratuais da Apdlice vigente, resultante do
contrato firmado pelo autor em fevereiro de 2000, visto que "arequerida ndo poderia cancelar
uniladedmente o contrato firmado com o Autor sob pena de infringir os principios
Condtitucionais do Ato Juridico Perfeito e do Direito Adquirido”; i) As degagdes conduem
que "deve ser declarada abusiva e, conseqlientemente, nula, as dausulas '22.2' e '24' das
'Condicles Gerais para Apdlice de Vida em Grupo' (documento anexo), sem que colidem de
frente com as dausulas '22.1' e '23.3, condantes do mesmo documento, dém de serem

ilegas, consoante explanacéo supra

3.- Vencido no julgamento da sentenca e do Acdrddo na jurisdicdo de
origem, o Autor interpds Recurso Especid, com fundamento no art. 105, 111, diness"d' e "c",
da Condtituicdo Federd, por contratante de seguro de vida em grupo, cujo contrato anud,
com a duracdo de cerca de trinta anos, ndo veio, apds natificacdo da seguradora, a ser
renovado, dega ofensaaos arts. 6°, V, 39, X e X1, 46, 51, Xl e XllI, do Céd. de Defesado
Consumidor, e art. 765 do Codigo Civil.



AN

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

{

O Voto da E. Reatora, Min. NANCY ANDRIGHI, ndo conhece do
Recurso Especid, por auséncia de pré-questionamento, quanto a dinea"d’, mas dele conhece,
e adeda provimento, ante o contraste com paradigma (AC 70019428515-TJRYS).

O Voto do E. Min. JOAO OTAVIO DE NORONHA também conhece do
Recurso, com fundamento naletra""c’, mas diverge da Relaora, negando-1he provimento.

4.- Quanto atese gerd, o Voto da E. Relatora, Min. NANCY ANDRIGHI,
sudenta a nulidede da negdiva de renovacdo porque @) Tratase de a) contrato
descontinuo, relacional ou cativo de longa duragéo, condituindo uma Unica relacdo
juridica; b) presentes deveres anexos, decorrentes de postulados de cooperacéo,
confianca, boa-fé objetiva e solidariedade; c) inadmissivel a completa modificacdo
unilateral e abrupta do sstema anterior, sob 0 argumento de ocorréncia de prejuizos a
seguradora;  d) para a readequac@ da carteira, necessria a informacdo prévia ao

segurado, com oferecimento de processo escalonado e lento, ano aano.

Quanto ao caso concreto, 0 mesmo voto da E. Relatora sustenta que ©)
nao comprovado recebimento de cartanotificacdo pelo segurado; b) nédo provada

prestacdo de informactes obrigatorias ao segurado sobre a readequacao de planos.

Da o dispostivo do voto da E. Relatora "Conhego e dou provimento ao
recurso epecid, para o fim de afastar o direito da seguradora & néo renovacdo da apdlice
coleiva n° 00636, especificamente no que diz respeito a0 ora recorrente. Td gpdlice,
portanto, devera ser imediatamente restabelecida, mediante o pagamento, pelo consumidor,
dos prémios nda previstos, com as corregdes contratudmente estabelecidas. Faculta-se a
seguradora, para a mitigacdo dos preuizos que constatou experimentar com ta gpdlice,
elaborar plano de readequacdo, que escaone aumentos de mangra suave e ao longo de um
periodo amplo de tempo, sempre com prévia informacéo ao consumidor e digponibilizando a
de amplo cand de contato, para esclarecimento e negociacdn. / Na hipdtese de o plano
preparado pea seguradora jA contemplar todas essas circungténcias, como ea degou
oramente na Tribuna durante o julgamento, ficarlhe facultado oferecer, novamente, 0 mesmo

plano, para gpreciacéo do consumidor. Se este entender que o0 escalonamento néo contempla



AN

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

{

seus interesses, ficarlhe facultado discutir novamente a matéria em juizo, em acdo na qud se
discutira, especificamente, ndo o direto a descontinuacdo do contrato de seguros, mes a
adequacdo do plano apresentado, de acordo com os principios que regem 0s contratos

relacionals expostos neste voto'.

5- O voto divergente, proferido pdo E. Min. JOAO OTAVIO DE
NORONHA, quanto a tese geral, susenta o sguinte a) ingplicabilidade do conceito
contrato relaciond a0 caso; b) ndo amparo dos principios de equidade, transparéncia,
confianca e boa fé a pretensdo de renovagdo do contrato; C€) ser autorizada a extingéo do
contrato, ante ao digposto no art. 774 do Cod. Civil, & previso das dausulas 24 e 22.2 do
contrato e devido a prévia natificacéo redizada; d) ter havido recusa do segurado a trés
possibilidades de readequacéo do contrato, mediante elevacdo gradud do vaor do prémio,

durante cinco anos, segundo a faixaetaria

Quanto a0 caso concreto, o voto divergente do E. Min. JOAO OTAVIO
DE NORONHA tem por subjacente aos seus argumentos que  ¢) houve recebimento da
natificacéo; b) ndo houve omissfo de prestacdo de informagdes ao segurado.

Conduiu o0 Voto Divergente ndo conhecendo do recurso nos seguintes
termos  "Diante de todo 0 exposto, néo vego violacdo dguma de dispositivo, sga do Codigo
de Defesa do Consumidor ou do Cadigo Civil, em razéo de que: a) 0 seguro firmado contava
com dausulas que impunham certas condicBes a serem observadas pela seguradora na
hipdtese de ndo renovacdo automéica do guste; b) segundo consta do acordéo recorrido,
tals condigdes foram cumpridas pela seguradora e devidamente notificadas ao segurado; ¢) o
regjuste do prémio a ser pago pao segurado € pratica comum e necessaria a higidez do
sdema d) ndo foi degada nenhuma inconggéncia nas propostas ofertadas pela seguradora
quanto ao acréscimo do prémio, deixando o recorrente antever gpenas seu desagrado com tal
aitude; €) ndo houve ferimento ao principio da boa-fé objetiva; ) atese acerca dos contratos
relacionais ndo tem aplicacdo a hipdtese sub judice.”

E o rdadrio.

6.- O presente voto-vista acompanha o voto da E. Rdatora, Mil NANCY
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ANDRIGHI, pedindo vénia para afastar-se dos fundamentos expostos pela divergéncia
instaurada pelo cuidadoso voto proferido pelo E. Min. JOAO OTAVIO DE NORONHA e,
mas, das consderaghes e fundamentos trazidos pelos brilhantes pareceres dos E. Juridas,
Prof. NELSON NERY JUNIOR e Min. Aposentado RUY ROSADO DE AGUIAR, e,
anda pela profunda andise do caso redizada peo esclarecido e combativo patrocinio
advocaticio desenvolvido em prol da ora Recorrida

7.- Nunca pode ser sustentada sincera divida, rdativamente a todas as
moddidades securitéias, de necessdade de adequacéo auarid entre o vaor de prémios
recebidos e o vaor de indenizagbes pagas, como, por todos, fdam MAURICE PICCARD e
ANDRE BESSON, em mas que déssico tratado: "C est une régle générale de toutes les
assurances que la prime doit ére proportionnelle au risque, donc au capital que
I"assureur devra éventuellement payer, puisque la prime, qui est le prix du risque,
représente la valeur actuelle du capital assuré; inversement le capital est proportionnel a
la prime et |"obligation de |"assureur doit étre proportionnée a la prime versée par
I"assuré. Ce sont |a des regles imposées par la technique, et destinées a assurer
I"équilibre entre les primes et les indemnités; ce sont auss des régles de simple justice,
car |"assuré ne peut avoir droit a indemnité que dans la mesure ou il a payé le prix dela
garantie" (MAURICE PICARD et ANDRE BESSON, "Traité Général des Assurances
Terrestres en Droit Frangais', Paris, Ed. Librairie Géné&ale de Droit et de
Jurisprudence”, 1940, Tome I, p. 31).

Essa equacdo € mas ou menos, evidente, variando de acordo com a
modalidade de seguro. De acordo com a modaidade de seguro, ademais, o tratamento dessa
equacao pelo contrato celebrado entre segurador e segurado suporta maior ou menor grau de
intervenc@o de normas de ordem publica, provindas de fora dos estritos termos do  contratud,
estabelecidos pela vontade das partes e pelo préprio moddo do contrato, que preside a

generdidade dos casos.

8.- Seguro de vida em grupo.- O contrato era de seguro temporario de

vida e acidentes pessoais em grupo A dausula de reconducéo ou néo reconducéo do contrato
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de seguro de salide e acidentes pessoais, celebrado a prazo certo, sempre se prestou a

discusséo, que ald vem resolvendo em atengdo as peculiaridades da modaidade securitéria

O CC/2002, art. 760, digpde "A gpolice ou 0 bilhete de seguro serdo
nominativos, a ordem ou ao portador, € mencionardo oS riscos assumidos, o inido e o fim de
sua vdidade, o limite de garantia e o prémio devido, e, quando for o caso, 0 nome do
beneficiaio’. E o CC/2002, art. 774 estabelece: "A reconducdo técita do contrato pelo
mesmo prazo, mediante expressa dausula contratud, ndo podera operar mas de uma vez' --
disposicéo que, relembre-se, foi indituida em favor do segurado, que, "entendendo por bem
manter o vinculo contratud com a mesma companhia seguradora, devera insir no contrato
uma autorizacdo de renovacdo automética, findo o qua devera proceder a redizacéo de outro
contrato, para protecéo do interesse por um novo periodo” (ADRIANNA DE ALENCAR
SETUBAL SANTOS, em "Comettaios ao Codigo Civil", Org. LUIZ ANTONIO
SCAVONE R eoutros, S. Paulo, Ed. Revigados Tribunas 22 ed., 2009, p. 1051-1052).

Nem o Cddigo Civil, nem a legidacdo securitéria, dispdem a respeito  da
modalidade duréve, por somatoria de sucesséo de contratos, de contrato de seguro de vidae

acidentes pessoals tempor&rio.

Essa é uma modaidade peculiar e epecid de contrato de seguro de vida e
acidentes pessoais, pois ndo €, evidentemente, vitdicio (enquanto viver o segurado), nem €, a
rigor, temporério (CC/2002, art. 760 e 774).

E que o contrato por tempo certo é antecedido de V&rios outros contratos da
mesma natureza e nas mesmas condigdes, que, a rigor, dada a repeticdo, integram uma s
relacéo contratud de longa duracdo. O faio de haver vaios contratos com prazo certo,
sucessvamente renovados, condtitui, na verdade, apenas um expediente técnico de stisfazer,
gpenas normamente, contudo, ao regramento legd (CC/2002, ats. 760 e 774), por
documentos escritos que ddo a gparéncia de tratar-se de véaios contratos, quando,

subgtancidmente, configura-se 0 mesmo e Unico contrato a vincular as partes por longo tempo.

Nessa ordem de consideragfes, pela accessio temporis, tem-se um O

contrato, cujo prazo se indeermina pela sucessdo nas mesmas condigdes, gerando, nos
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contratantes, a confianga de que ao find de cada periodo formamente, e apenas formamente,
fechado, outro periodo se segue, indefinidamente, aé que ocorra dgum ato que leve ao
desfecho do contrato -- gerdmente o sinistro da perda da vida pelo segurado, mas, também, a
ruptura do contrato por ao de dgum dos celebrantes.

9.- Contrato cativo ou relacional.- Faa-se, aqui, em contrato relaciond,
ou contrato cativo -- Utima quaidade expressamente lobrigada, em precioso parecer vindo
aos autos, de autoriado E. Jurisa RUY ROSADO DE AGUIAR (fls. 409), espécie que néo €
edranha ao Dirdto Civil e Comercid, de modo que ndo deve causar surpresa a vinda para o
campo securitério.

Em outros campos, em verdade, firmou-se com seguranca, a principio na
doutrina e jurigorudéncia, como em tantos casos ocorre (tornando-se quase que supéfluo o
texto legd, que, contudo, muitas vezes vem depois de aberto o caminho pela doutrina e
jurisprudéncia -- como se vé nos exemplos de direitos entre filhos da unido estave, do

desgparecimento da prisdo por dividas e da progressdo do regime prisond).

Em outras searas do Direto Civil e Comercd, jA se edabdeceram
definitivamente as consequiéncias do indituto que agora se denomina contrato reaciond ou
caivo. Basta lembrar a protecdo do fundo de comércio nalocacéo comercid, maeridizado a
partir da antiga Le de Luvas, a prorrogabilidade automética dos contratos de locagdo, vinda
dadavehalLe 1.300, o diferimento da condituicdo em mora, a partir da distingéo entre mora
e inadimplemento, para os contratos de compromisso de compra e venda de imoveis | oteados,
e a prorrogabilidade por tempo indeterminado de contrato entre revendedoras e prestadoras

de assg¥énciatécnica de veiculos automotores e outros.

Nessas e em outras Stuacdes juridicas, a durabilidade do contrato veio da
necessidade prética, que, dids, é essencid na andise de questdes securitérias, até porque, na
licdo de PONTES DE MIRANDA, "a prética dos seguros antecedeu a sua discipling'
("Tratado de Dirato Privado”, Rio de Janeiro, Borsol, Tomo XLV, 22 Ed., 1964, p. 275).

Tratando do tipo contratual, CLAUDIA LIMA MARQUES assinda com

propriedade: "Trata-se de uma série de novos contratos ou relagdes contratuas que utilizam os
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métodos de contratacéo de massa (através de contratos de adeséo ou de condigdes gerais dos
contratos) para fornecer servigos especiais no mercado, criando relagdes juridicas complexas
de longa duracdo (Nota A expressio longa duracdo ou larga duracion € usada por
LORENZETTI, p. 113, ss. de sau bdissmo Tratado-1), envolvendo uma cadeia de
fornecedores organizados entre S e com uma caracteridica determinante a posicéo de
“catividade' ou "dependéncid’ dos dientes, consumidores. (...) Os exemplaos principas destes
contratos cativos de longa duracdo sdo as novas relacbes banco-cliente, os contratos de
seguro-salde e de assséncia medico-hospitdar, os contratos de previdéncia privada, os
contratos de uso de cartéo de crédito, os seguros em gerd, 0s servigos de organizacéo e
gproximacdo de interessados (como os exercidos pelas empresas de consorcio e imaohbiliarias),
0s servigos de transmissio de informacOes e lazer por cabo, telefone, televisdo, computadores,
assm como os conhecidos servigos publicos basicos, de fornecimento de &gua, Iuz e telefone
por entes publicos ou privados' (Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor”, S. Paulo,
Ed. Revigados Tribunas, 52 Ed., 2006, p. 91-92).

Essa moddidade contratud nd nasceu no ambito do Direito do
Consumidor, sendo no do Dirato Civil e Comercid, como se vé dos exemplos acdima; nem
necessitou, a espécie, de invocacdo de fundamento condituciond para se firmar nas relacdes
negodias, bastando-lhe as categorias basicas do vaho e seguro Direito Civil, potencidizadas

as necess dades da soci edade moderna de massa.

A rigor, 0 auto-regramento da vontade dos contratantes, presente no
contrato de seguro, impregna-se da boa-fé e, por intermédio das conseqiiéncias dda, passa a
ter limitagOes na dterabilidade que venha contra a boa-fé, indudve quanto a rescindibilidade -
ou ndo reconductibilidede.

10.- Boa fé.- A dava de amarracéo da inser¢do de contratos como o de
Seguro de vida em grupo como contratos relacionas cativos esta no CC/2002, art. 765: "O
segurado e 0 segurador sdo obrigados a guardar na conclusio e na execucéo do contrato, a
mas edrita boa-fé e veracidade, tanto a respeito do objeto como das circungdncias e

declaraches a de concernentes’. A regra especifica, para 0 contrato de seguro, 0 que € norma
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gerd de regéndia do contrato, CC/2002, art. 422: "Os contratantes s&0 obrigados a guardar,

m na conclusdo do contrato, como em Sua execucao, os principios da probidade e boaf€".

"A exigénda da boa-fé, como regra de conduta das partes nos contratos de
seguro (relacéo contratud e relacéo obrigaciond) fol proclamada desde sempre, e continua
sendo objeto de atencdo doutrinaria, em face da sua crescente importéncia A norma, €
importante sdientar, exige 0 comportamento com a maximaintensdade. Ndo diz boa-fé, e sm
"amds edrita boaf€’, e acrescente-se a idéa de veracidade. Relaciona como aquilo que lhe
diz respeito, como o risco e as variages que venham a tolerélo de forma rdevante para a
formac@o e para a execucdo contratuas (...) Em um segundo momento, formada a relagéo
contratud, o digoogitivo procura garantir que as variagdes que possam ser relevantes e afetar o
equilibrio entre as prestagdes devidas sgam reveladas reciprocamente e recebam a atuacéo
prética necessaria para 0 mdhor atendimento aos interesses de ambas as partes'(ERNESTO
TZIRULNIK, FLAVIO DE QUEIROZ B. CAVALCANTI e AYRTON PIMENTEL,
"Contrato de Seguro”, S. Paulo, Revida dos Tribunais, 2a Ed., 2003, p. 74; os autores
lembram ALBERTO MONTI, "Bona Fede e Assicurazione: Il Nuovo Codice Civile
Brasliano e Il Diritto Comparato”, en "O Novo Codigo Civil e o Seguro - Mudangas e
Prospectivas, 11 Forum de Direito do seguro. Jose Sollero Filho, S&o Paulo; IBDS-EMTS,
2003, e BRUNO NOVAES CAVALCANTI, "O Principio da Boa fé e os Contratos de
Seguro”. Redife nossa Livraria, 2000).

O mesmo RONALDO PORTO MACEDO JR, adma lembrado, aduz que
consderada a teoria rdaciond, "a boa-fé tem o rdevante pape de encorgar a continuidade
das relagbes contratuas. 1sto porque as normas de integracdo Nao SA0 apenas a promessa ou
a vantagem e dependéncia em razéo da confianca ('reliance’), mas também a reciprocidade, a
implementacéo do plangamento, a efetivacdo do consenso, a redtituicéo e a confianca (“trugt”),
a funcéo de integridade, solidariedade e equilibrio de poder e harmonzacdo com a meriz
socid, conforme vido até agora. Conforme aponta REITER (‘Good Faith in Contracts’,
Valparaiso Law Review, val. 17, p. 726): "A teoria dos contratos rdacionas oferece regras

sobre contratos num nivd gerd que a boa-fé exige, produzindo para tanto a elaboracéo de
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regras mas epecificas para as areas especidizadas em termos das mesmas normas, mas
gplichveis a cada expecididade’ (RONALDO PORTO MACEDO JR, "Contratos Rdacionas
e Defesado Consumidor”, S. Paulo, Ed. Max Limonad, 1998, p. 230).

11.- Boa-fé no caso.- No caso, tem-se que admitir que o segurado, que
contrata seguro de vida, renovado durante trés décadas com a mesma seguradora, esté de boa
fé quando cré no prosseguimento do contrato, tomando a dausula de duracdo anud como
formdidade, que ndo Ihe impedirg, ao fim do periodo, a renovacéo por pura manifestacéo
unilatera de vontade do segurador.

Estabel ece-se entre 0 segurado e a seguradora uma relacéo de confianca e
crenca (Clausula"Treu und Glauben, vindado Cod. Civil Aleméo para o CC/2002).

E daro que ndb podera esse mesmo segurado sustentar, de boa-fé, que as
déusulas e condighes contratuals devam ser eternamente as mesmas, pois o tipo de contrato
de seguro €, dind de contas, um produto, que o segurador coloca no mercado e pode
também dele retirar - sgja qud for o mativo, como a obsolescéncia do tipo de cobertura (de
que a higdria securitaria é cheia, p. ex., seguro de transportes muares, navegacéo por energia
edlica e outros ultrgpassados na higdria), ou o0 a@andono do tipo de catera, para
epecidizar-se em outra -- indusive devido ao fato da antieconomicidade da moddidade ou
carteira, como no caso do aumento da somatdria de indenizagbes dado o agravamento do

risco de snidros devido aidade dos segurados.

Mas, se desgar a dteragdo, 0 segurador, que tenha permitido, pda longa
duracdo, a tranamudacéo do contrato de prazo certo em contrato relaciond cativo, tera de
buscar, junto aos segurados, solucdo que ndo sga a pura e Smples ruptura unilaterd apos

curto prazo de notificagdo de trintadias.

12.- Funcdo social.- Ademals, se 0 contrato deve ter em mira 0 objeto
socid, indto a todo contratar, com muito mais razéo em se tratando de contrato relaciond
cativo, nutrido da boa-fé do contratante segurado.

Digode o CC/2002, art. 421: "A liberdade de contratar sera exercida em
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MIGUEL REALE redca a importancia da funcdo socid do contrato,
assndando que se tornou “explicto, como principio condicionador de todo O processo
hermenéutico, que a liberdade de contratar SO pode ser exercida em consonancia com os fins
socias do contrato, implicando os vaores primordiais da fé e da probidade. Trata-se de
preceito fundamentd, dispensivel tdvez sob o enfoque de uma estreita compreensdo do
Direito, mas esséncia a adequacéo das normas particulares a concrecéo ética da experiéncia

juridica’ ("O projeto do Novo Codigo Civil Brasileiro, Saraiva, 1999, p. 71).

Em trabaho especifico sobre a socididade contratud e o consumidor,
FLAVIO TARTUCE explica "A idéda de funcio esta relacionada com o conceito de
findidade ou utilidade. No caso, deve-se imaginar que 0 contrato tem uma findidade em
relacéo ao meo que o0 cerca e, portanto, com ee deve ser andisado. Se um contrato for rum
para as partes, também o serd, de formaindireta, tuim para a sociedade, pois ndo aende a sua
findidede socid. De formainversa, um contrato que € rum para a sociedade também o é para
as partes contratantes, em regra. 1sso porque os dementos parte-sociedade néo podem ser
concebidos isoladamente, mas analisados como um todo” ("Funcéo Socid dos Contratos do
Codigo de Defesa do consumidor ao Cadigo Civil de 2002, S. Paulo, Ed. Méodo, 22 ed.,
2007, p. 249).

13.- Funcdo social no caso.- Retornando ao caso concreto, evidente que
néo encerra sentido socid o dedigamento unilaterd de segurado de seguro de vida em grupo,

apos contratacdo que, com a somatdria dos periodos, vem de hatrinta anos,

14.- Ruptura unilateral do contrato.- ruptura unilaterd do contrato, por
notificagdo com o prazo de trintadias.

PEDRO ALVIM higoria que "desapareceu das gpdlices de seguro de nosso
pais a dausula de renovacdo técita, por forca da norma legd que exige o pagamento
antecipado do prémio para vinculagdo da obrigacdo do segurador. Mas ainda se conserva na
godlice coletiva de seguros de acidentes pessoals, condante das Condigdes Gerals, asam
redigida ' A renovacdo da gpdlice é fata automaticamente ao fim de cada periodo de vigénda
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do contrato, sdvo se a seguradora, 0 edtipulante (seguros coletivas) ou 0 segurado (Seguros
individuais), comunicar o desinteresse pela mesma, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias’
(PEDRO ALVIM, "O Contrato de Seguro”, Rio de Janero, Ed. Forense, 32 Ed., 2001, p.
518).

Vém a condderacdo, agui, os limites e as condigdes de vaidade da dausula
de n&o reconducdo do contrato, mediante notificagdo com o prazo de trinta dias, ta como
congta do contrato em causa (Clausula 24, ja transcrita no n. 1, suprd): "Renovacéo da
Apdlice. A renovacéo desta Apdlice € automética ao fim de cada periodo de vigéndia, sdvo se
a Seguradora ou o Edtipulante comunicar 0 desinteresse pela mesma, mediante aviso prévio de
30 (trinta) dias, anterior a0 seu venamento® (fls. 34v). Clausula desse tipo vem sendo
prestigiada por sucessivas Circulares da SUSEP, até a Circular SUSEP-306/2006, cujo art.
64, 8§ 2°, digpde "Art. 64 (...) 8 2°. Caso a sociedade seguradora néo tenha interesse em
renovar a gpdlice, deverd comunicar aos segurados e ao edipulante mediante aviso prévio

de,no minimo, sessenta dias que antecedam o find de vigéndada gpdlice’.

Com a notavd competéncia notoriamente acumulada no setor, RICARDO
BECHARA SANTOS ressdtou, procurando, a seguir, Sem sucesso, refutéalas, as objegdes a
vaidade do "cancdamento” fundado em circulares andoges "O art. 13 do decreto-lei 73/66
edtabelece, verbis, que "as gpdlices ndo poderdo conter dausula que permita resciséo
unilaterd dos contratos de seguro ou por quaquer modo subtraia sua eficadia e vaidade dém
das dtuaches previstas em la". Conjugando ta digpogtivo com os arts. 51, indso X1, § 2° do
Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, as dausulas de cancdamento exigtentes nas
godlices de Seguro de Vida em grupo edtaréo qujeitas as intempeéries das interpretages
voltadas a m&imain dubio pro segurado, principa mente quando se sabe que, nos contratos
de adesfo, a interpretacdo serda sempre mas favoravel ao consumidor”, sdientando que "a
hipétese, a primeara vida, poderia parecer ser daguelas de cancdamento unilaterd, na medida
em que ndo possa o0 Edipulante se opor, do outro lado da avenca, mas gpenas conformar-se
com 0 aviso prévio”, acrescentando que “embora autorizada pela Circular SUSEP, poderia

gparentemente encontrar terreno fétil se levada a confronto com os arts. 23 do DL 73/66, 51
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e 54 do CDC, sendo em tedtilha com a propria natureza do contato de seguro que, embora de
adesdo, tem na Sndagma uma de suas caracteridticas, ou sgja, € dos que se encartam dentre
0s contratos bilaterais e que ndo pode submeter-se ao arbitrio de apenas uma das partes.
Aligs, o proprio art. 115 do Codigo Civil € expresso em coibir as dausulas 'que privarem de
todo o €feito 0 ao ou sjatarem ao abitrio de uma das partes, vde dizer, as dausulas
potestativas ou leoninas'; e findiza Estes decerto seriam os argumentos dagqueles segurados
gue, no desespero, se sentirem prejudicados e inconformados com o cancdamento, tadvez
agueles que mas precisassem do seguro No momento em que se |he é retirada, de inopino, a
cobertura. E poderia acrescer a seus argumentas, contrarios ao cancdamento da apdlice (justo
por se tratar de contrato a prazo certo, embora renovave automeaticamente, no Sléndo das
parts, por iguas periodos), aguele de que o que dita a proibicdo de se cancdar contrato de
Seguro unilaerdmente, € exatamente a prevencdo de néo se dar ao segurado umaingtabilidede
-- justo também porque € a estabilidade que se ha de buscar do seguro, na sua findidade
previdenci&ia-- decorrente de cancdamento, a quaquer tempo e sem justa causa, por parte
de um momento para o outro, se veria a bragos com um fato que so prguizos lhe acarretaria.
Por is30 que, sabia e proteciondmente, veio a proibicdo legd em aprego, obrigando as partes
contratantes a respeitarem o pactuado, do principio a0 fim, a ndo ser en casos de
inconveniéncia ou insuportabilidade, que levem as duas partes,de comum acordo, a rescindir o
contrato,. Também por gplicacdo da dausularebus sic stantibus, que tanto poderia gproveitar
0 segurado como 0 segurador” ("Dirato de Seguro no Cotidiano”, Rio de Janeiro, Forense, 42
ed., 2002, p.305-307).

Os edforgos de refutar esses argumentos, redizado, com argumentacéo
densa, diés, pdo mesmo autor RICARDO BECHARA SANTOS, ob. cit, p. 308-310), tem
contra 9 o0 at. 115 do Codigo Civil, que veda a potedtaividade contraiud unilaerd,
materidizada na ruptura de contrato redaciond cativo de longa duraco devido a reconducéo
sucessva, ofende aos arts. 6, V, 39, X e XI, 46, 51, XI e Xlll, do Cod. de Defesa do
Consumidor, e, findmente, desrespeitao art. 765 do Codigo Civil de 2002.

Com efeto, vendo-se a sucessao de contratos idénticos como uma Unica
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relacdo contratud cativa duradoura, desaparece a autorizacdo rescisdria (por intermédio de
ficcBo obliqua de ndo-reconducéo) unilaterd potestativa em prol do segurador, que, no caso
de seguro de vida em grupo em que o fato do aumento da idade do segurado é fao
absolutamente previsivd, que tem de ser considerado na equacdo contratud como um todo,
néo pode, esse fao, ser tido como dteracdo “incompativd com as condigbes minimas de
manutencao”, capaz de decretar a "morte prematura e naturd da gpdlice, antes mesmo de

aniversxia

15.- Ruptura do contrato cativo ou relacional.- Essas consideragoes de
RICARDO BECHARA SANTOS, sam dlvida mais que gpropriadas a estrutura contratua
Securitéria do tipo em gerd, ndo levam em consideracdo, contudo, o carater especifico do
contrato de seguro de vida em grupo que, embora celebrado por prazo certo, tenha se
prolongado longamente no tempo, tornando-se contrato cativo relaciond, nutrido, como se viu,
da boa fé por parte do segurado no prosseguimento e da sociabilidade, patenteada na evidente
conveniéndia socid no prosseguimento do amparo, sobretudo na idade mais avancada, de

guem prestou o prémio por quase toda a vida adulta

Repita-se que 0 segurado agiu de boa fé com crenca e confianga no
segurador, ao restar preso ao seguro a que fai fid por longo tempo, deixando de buscar outras
opcdes no mercado securitario a cada vencimento do curto prazo contratud, quando a idade
menos acentuada tornava irrisorio o risco; e relembre-se que 0 anparo a guem contrata com

fidelidade por quase toda a vida deve vir do regramento contratual da sociedade em que vive,

Boafé (CC/2002, arts. 422 e 765) e carater socid do contrato (CC/2002,
art. 421) vém em prol do segurado. Além disso, somam-se, em seu prol, o disposto no art. 13
do decreto-lei 73/66 e os arts. 51, inciso X1, § 2°, e 54, do CDC).

O rompimento do contrato de seguro de vida por ato de vontade unilaterd
néo pode, dadas as caracteridticas do contrato rdaciond cativo, ser incondicionamente
autorizado. N&o se tratava, como se viu acima, de contrato Smples, reconduzido por tempo
inaufidente a criacdo de direito & manutencdo pelo segurado. N&o se pode negar a0

segurador o direito de fazer cessar 0 contrato, pois néo dotado, o contrato de seguro de vida,
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de caracteridicas de eenidade. Mas a ruptura unilaerd tinha de ser precedida de
procedimento de guste, preparatdrio, com oferecimento de condigBes razoavels, que o

segurador néo tomoul.

A natificacdo para a ndo renovacdo, nos termos da Cléusula 24 do contrato,
tinha de ter Sdo antecedida de oferta de novas condigdes em termos plausives e razoaveis ao
segurado. A oferta, contudo, redizada pelo segurador, ndo pode ser tida por proporciond a
fiddidede rdaciond caiva dedicada por longos anos pelo segurado ao segurador, néo
importando que outros segurados a tenham, porventura, premidos pelo fato da ruptura
unilaterd, aceito nas condigdes desproporcionais em que |hes fo feita, porque, nesse caso,
gpenas doriram méo, ees, de garantias e diretos que teriam, o que Ihes era liato fazer em se
tratando de disponibilidade de direito.

A reCcisio devia, anda, ser submetida a procedimento perante a SUSEP,
cuja redizacdo era Onus do segurador demondirar nestes autos. Vea-se que, nos termos da
Resolugo SUSEP. 306/2006, cujo art. 64, 8 2°, devia 0 segurador obter a agquiescéncia de
nimero pré-determinado de segurados. E 0 segurador ndo conssguiu demondrar, nestes
autos, que tivesse cumprido todos os requisitos para a aguiescéncia Dal se segue que,
reldivamente a0 segurado e nas condigBes de demongracdo fdicas destes autos, as trés
opcoes oferecidas ao autor ndo observavam o procedimento legd exigido para que servissem
de base a readequacéo securitéria e, posteriormente, a recusa do segurado, a néo reconducéo
contratud.

Em suma ndo se pode ter por vdida a ruptura contratua unilaterd,
devendo-se manter 0 contrato nos termos em que celebrado até que, como lhe é facultado, o
segurador cumpra procedimento de guste, com oferecimento de condigbes razoavels,
adequadas a eventud dteracéo.

16.- Cogitacéo de solucbes.- Que fazer? No ambito legidativo ou no
ambito dos Orgdos adminidrativos securitarios impde-se aorir 0 debate entre as partes
interessadas e regulamentar 0 contrato de contrato seguro de vida em grupo tempor&io -- a

exemplo do que outrora ja fal feito quanto aos contratos de locagéo comercid, prorrogacéo
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da locacd comum por tempo indeterminado, cessacdo do contrato de representacdo
comercid e de contrato de concesséo de revenda e servigos especidizados -- antevendo-se,
nesses campos, sm,j. a indicacdo de dgumas opgdes -- dém de outras, repitase, que
compete aos profissonais da area gpontar -- entre das @) oferecimento das mesmas
condigdes da contratacéo, proporciondizando-se 0 prazo de préaviso a duracéo da
omatdria dos contratos; b) oferecmento das mesmas condigdes de cobertura,
escal onando-se devacdo progressiva do vaor do prémio, considerada a mesma somatoriados
contratos, C) oferecimento ao segurado, com prazo razoavel para reflexéo, de opcéo entre a
reconducao do contrato e a compensacdo pela retirada consensud, @ moda de capitdizacéo,
proporciondizando-se o vaor a somatdria da participacéo contratud.

N&o se vém, no tipo de questéo em causa, proposi¢des e encaminhamento
de s0lugles razodvels, na enorme gama de possibilidades que a questdo ensga, de maneira
que, como julgamento do caso, deve-se reconhecer abusivaa ruptura contratud, por abusvaa

dausulaem que se amparou.

17.- Limites do julgamento.- Julga-se, contudo, agora, tdo somente este
processo, gpenas ee, e ndo outros, de manaira que, no ambito deste processo especifico, em
que ndo se pode extrapolar 0 Unico pedido formulado, ou sgja, anulacdo "sga declarada
abudva e, consequentemente nula, as dausulas "22.2" e "24", das "Condighes geras para
Apdlice de Vida em Grupa", referente a gpdlice vigente' (fls 24), lembrando-se que ndo ha

pedido dterndtivo nestes autos.

Nesse ponto deve estancar 0 presente julgamento. Questbes como,
possvelmente, de exawrimento da cateira ou de sua extingdo, indusve eventud
transformacéo da obrigacdo especifica em perdas e danos se comprovada impossbilidede de
cumprimento, devem submeter-se a outras ordens de consideracdo, em execucdo do julgado,

que ndo ha, a esta dtura, como antecipar.

18.- Conclusdo do voto.- Pdo presente voto, pois, conhece-se do
Recurso Especid, com fundamento no art. 105, Ill, "c', e a de da-se provimento,
anulando-se 0 "cancdamento” unilaierd, condenada a ré ao pagamento de cudtas, despesas
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processuais e honorarios advocaticios, que, diante da natureza condiitutiva do julgamento,
fixamsg, por equidade (CPC, art. 20, § 4°, en R$ 10.000,00 (dez mi reas), em
consderacdo a rdevancia, complexidade e duracéo da causa e a0 empenho advoceticio em
prol da pretensdo do autor, mas ndo olvidendo a modicidade, indta ao principio da
sucumbéncia, como desenvolvido por CHIOVENDA, seu ingpirador para o Dirato Braslearo.

19.- Dispositivo do voto.- Ante 0 expodto, este voto acompanha, com
estes fundamentos, o voto da E. Relaora, conhecendo e dando provimento ao Recurso
Especid do autor, nostermosdos ns. 17 e 18, supra

Minisro SIDNEI BENETI
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RECURSO ESPECIAL N°1.073.595 - MG (2008/0150187-7)

VOTO-VISTA

O EXMO. SR. MINISTRO ALDIR PASSARINHO JUNIOR:
Trata-se de acdo movida por Alvino Rocha da Slva contra Sul América Seguros de Vida e
Previdéncia S/A, requerendo, como pedido exordid, o seguinte (fls. 23/24):

"l.a) que a Requerida se abstenha de qualquer sancao,
retaliacdo ou medida que impeca, dificulte ou reduza a cobertura da
apdlice do Autor, notadamente o cancelamento contratual, ou qualquer
outra medida restritiva de seus direitos e de seus beneficiarios,sob pena
de multa diéria, sugerida no importe de R$ 5.000,00 (cinco mil reais),
mantendo o direito do Autor de permanecer com a apdlice vigente nos
mesmos patamares (incluindo valor do prémio, indices de reajuste e
coberturas pelo capital segurado de R$ 100.000,00).

1.b) que sgja, outrossim, determinado a Requerida, também
in limine litis, a expedi¢do de novos boletos de cobranca, observando
0s mesmos dias de vencimento da apdlice vigente, vez que presentes o
fumus boni juris e o periculum in mora, estipulando os mesmos
valores ora praticados, salvo na hipétese de aniversario da apdlice,
guando poderd ser reajustado de acordo e nos limites da variacéo da
correcdo monetéria, verificada no periodo dos doze meses anteriores,
aplicando-se como fator de atualizagdo o INPC-IBGE, igualmente sob
pena de multa diaria sugerida no importe de R$ 5.000,00 (cinco mil
reais), como reza o artigo 84, 8 4° do CDC, sem prejuizo do disposto no
artigo 84, § 5° do mesmo Diploma, até decisdo final da lide;

1.c) que sga determinado que a Requerida se abstenha de
cobrar multas, juros e demais encargos pelo atraso no pagamento das
mensalidades, ocasonada pela falta ou demora no envio do boleto de
cobranca, vedando-se o computo dos dias de atraso para fins de
cancelamento unilateral do contrato;"

A acdo fa julgada improcedente em primera ingdnda (fls 489/491),
destacando-se do decisum a seguinte fundamentaczo (fl. 489/490):
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"Ora, o contrato de seguro de saude € do tipo consensual,
prevalecendo, destarte, a vontade livremente manifestada pelas partes
contratantes, as quais ndo se obrigam para além do periodo contratado,
sem que haja, ao menos, prorrogacao tacita da avenca.

Nao se ha falar, pois, em descumprimento contratual,
porquanto a Seguradora ofertou todas as coberturas pactuadas até o
termo da avenca, tendo, inclusive, notificado o segurado sobre sua
intencdo de n&o renovar 0 seguro, propondo opgdes de readaptacéo e
ingresso em novo plano, no prazo e forma previstos no art. 64, 2 2° da
Circular SUSEP 302 de 2005.

Com efeito, 0 consumidor ndo tem direito adquirido a
renovacéo automatica e perpétua da avenca, podendo a seguradora,
com amparo no principio da liberdade contratual, alterar ostermos dos
contratos ofertados no mercado, visando a manutencdo do equilibrio
financeiro."

[..]

Por outro lado, as hovas propostas de seguro ofertadas pela
ré adequam-se a legidacéo vigente e aos principios informadores do
direito, sendo de se invocar, in casu, 0s principios do mutualismo e do
equilibrio contratual, os quais justificam a adocdo do método de
regjuste por faixa etéria, tendo em vista o agravamento do risco,
decorrente do avanco da idade dos segurados.

Ora, o0s contratos de seguro sio  aleatérios,
comprometendo-se a Seguradora a cobertura de riscos futuros e
incertos, mediante pagamento de um prémio calculado com base na
probabilidade de implementacdo do risco, avaliando-se, para tal,
diversos fatores relacionados ao perfil do segurado. Deste modo,
quaisquer alteracBes nos riscos cobertos interferem no calculo do
prémio pago pelo segurado, sob pena de comprometimento do equilibrio
técnico-atuarial.

De fato, ndo se h4 olvidar que o avanco da idade € um dos
elementos incidentes sobre o risco, e evando-o sobremaneira, porguanto
pessoas idosas encontramtse, via de regra, mais susceptiveis a
problemas de salde, aumentando o indice de dnistros e
consequentemente, o risco suportado pelas Seguradoras.

Assim, afigura-se licito o regjuste estipulado em funcéo da
mudanca de faixa etaria do segurado, com vista a possbilitar a
manutencao do equilibrio financeiro do contrato."



iy
R

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

O Tribund de Judica do Estado de Minas Geras manteve a sentenca, em
acordao assm ementado (fl. 586):

"ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER - SEGURO DE VIDA - NOVAS
BASES PARA RENOVACAO DO CONTRATO - NOTIFICACAO PELA
SEGURADORA - OBRIGATORIEDADE DE MANUTENCAO DO
CONTRATO - IMPOSSBILIDADE. Prevendo o contrato de seguro a
ndo-renovacao da apdlice pelas partes, mediante aviso prévio de 30
dias, ndo ha abusividade da seguradora ao dar por findo o pacto apés a
vigéncia da apdlice, posto haver clausula expressa nesse sentido.”

Inconformado, o autor interpde recurso especid pelas letras "d' e "c' do
autorizedor condituciond, sustentando dissidio jurisprudencia e ofensa aos 6°, V, 39, X, XI,
46 e 51, Xl e XIlll, do CDC, e 765 do Cadigo Civil.

A eminente reatora, Min. Nancy Andrighi, conheceu parcidmente do
recurso e deu-lhe provimento pelaletra”c' do autorizedor condtituciond, nos seguintes termos

"Forte em tais razdes, conhego e dou provimento ao recurso
especial, para o fim de afastar o direito da seguradora a ndo renovacao
da apadlice coletiva n° 00636, especificamente no que diz respeito ao ora
recorrente. Tal apdlice, portanto, devera ser imediatamente
restabelecida, mediante o pagamento, pelo consumidor, dos prémios
nela previstos, com as corregdes contratualmente estabelecidas.
Faculta-se a seguradora, para a mitigacao dos prejuizos que constatou
experimentar com tal apodlice, elaborar plano de readequacéo, que
escalone aumentos de maneira suave e ao longo de um periodo amplo
de tempo, sempre com prévia informacdo ao consumidor e
disponibilizando a ele amplo canal de contato, para esclarecimento e
negociacao.

Na hipétese de o plano preparado pela seguradora ja
contemplar todas essas circunstancias, como ela alegou oralmente na
Tribuna durante o julgamento, fica-lhe facultado oferecer, novamente, o
mesmo plano, para apreciacdo do consumidor. Se este entender que o

escalonamento nao contempla seus interesses, fica-lhe facultado discutir
novamente a matéria em juizo, em acdo na qual se discutira,
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especificamente, ndo o direito a desconstituicdo do contrato de seguros,
mas a adequacédo do plano apresentado, de acordo com os principios que
regem os contratos relacionais, expostos neste voto."

Saguiram-se 0s votos dos doutos Minigros Sdne Beneti e Luiz Fipe
Sdoméo, acompanhando a relatora

Os iludres Minigros Jodo Otévio de Noronha e Fernando Gongalves, dela
divergiram, para manter 0 aresto estaduad que julgou improcedente a agdo, a compreensdo de
que o contrato ndo fo desrespeitado pela seguradora, que observou as condicbes nde
previstas para 0 seu desfazimento voluntério, sem identificar que eas contivessem abusividede
ou violassem a boa-fé objetiva, destacando a necessidade de preservacdo do equilibrio atuarid

gue deve nortear as relagdes securitarias, penade fdéndado ssgema

Pedi viga dos autos para mehor exame e passo ao voto.

Tenho como implictamente debatidas as normas do Cadigo de Defesa do
Consumidor, bem assm configurado o dissidio jurigorudenciad, pelo que aprecio o recurso em

U mérito.

Regidro, de logo, que os votos até aqui proferidos, sga num ou noutro
sentido, trouxeram extensos e aUfidentes ensnamentos doutrin&ios e  precedentes

jurisprudenciais, pelo que me dispenso de acrescentar outros mas

Inidamente, tenho como importante assndar a peculiaridade do caso que,
com a m&ima vénia, ndo pode servir como parametro geral, indiscriminadamente, para
quaisguer processos movidos por segurados que podulam a continuidade recursd,
insurgindo-se contra a rescisdo unilaerd pela seguradora ap argumento de desinteresse na

renovagao por mativo de inviabilidade econdmica do contrato.
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E que a Situagso do autor é extremamente particular. Com efeito, apGs mais
de trinta anos como segurado, inidamente sob a moddidade individua e depois em grupo,

com renovagOes anuas seguidas, a dtima vigorando no ano de 2006, e hoje contando com

idade superior a setenta anos, foi-lhe comunicado que ndo mas teria prosseguimento o

contrato a contar de 30.09.2006.

A moativacdo da seguradora € de ordem econdmica, posto que, segundo da,
invidvd a continuidade dada a impossbilidade de manutencéo da cobertura contratada se ndo
dterado o equilibrio entre 0 pagamento dos prémios e 0s riscos assumidos, agravados em

funcéo daidade.

Importante, creio, registrar o que diz aré em sua contestacéo, afl. 98:

"Em um contexto histérico e econdmico completamente
diferente do atual foi concebida a apdlice de seguro coletivo do Autor,
objeto da demanda. Tal instrumento, como todos da época, ndo previa
reajuste por faixa etaria, ou por outras palavras, ndo havia nenhuma
alteracdo substancial do prémio mesmo com 0 aumento dos riscos
(apenas correcdo monetaria), o que se justificava pelos ganhos
financeiros obtidos naquele tempo, independentemente dos resultados
estritamente operacionais do negécio. Era, portanto, aquele momento,
uma relacéo equilibrada, vantajosa para ambas as partes.

No entanto, com a atual realidade econémica do pais, tais
ganhos, que verdadeiramente mantinham a higidez da carteira, ndo
mais existem, razao pela qual se fez necessaria uma providéncia, ante o
presente ruinoso que ja se apresenta.

Assm, com fundadas judtificativas técnicas e atuariais,
atendendo as expectativas dos segurados e as novas normas do
mercado securitario, a Ré desenvolveu o Programa de Readequacéo da
Carteira de Seguro de Pessoas, que € juridicamente irrepreensivel,
como restarda provado.”
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O gue s extra do excerto acima, e o fato ndo é contestado, € que se cuida,

na espécie, de um contrato diferente dos atuais, ou sga, 0s de hoje prevéem reajuste

por faixa etéria ou clausulas assemelhadas, de modo que, também por isso, 0 caso dos

autos é especifico de stuacdes antigas, e deve ter tratamento proprio, ndo se

estendendo a espécies diferenciadas, como aguelas avengas que presentemente estipulam,

desde a sua origem, gradacdo de conformidade com 0 avango da idade ou certos fatores, nos
quas, certamente, asim como O risco € maor ao longo do tempo, os prémios ja sGo
auaridmente caculados de acordo com cada etapa, e de tudo estdo cientes tanto o segurado,
gue néo pode adegar surpresa, como a seguradora estipulante.

Fago esse destague por consdera-|o extremamente relevante.

Esta-se, aqui, a julgar sobre um contrato antigo, de pessoa de idade
avancada, sucessivamente renovado por mais de trinta anos, e celebrado em época
em que, ao contrario dos atuais, inexistia regjuste por faixa etaria, clausula esta que
busca manter o equilibrio entre as partes, ndo surpreende ninguém, e se coloca dentro

dale.

Ja na espécie aqui examinada, a solucdo encontrada pela seguradora foi
bastante Imples manifestou unilatera desinteresse na continuidade, obrigando o segurado, que
Ihefa fid por tantos anos, ou a se submeter a um novo plano sem que se possa saber, no bojo

desta demanda, se € razodvd ou ndo, Ou a migrar para uma outra seguradora, que o

recebera como um diente noveto.
As dificuldades para 0 autor sf0 evidentes, posto que €e restou
surpreendido. Ndo pbdde se preparar anteci padamente para a mudanca, na medida em que ja

dispunha de um seguro em vigor hatrés décadas.

E certo que a ré ofereceu-lhe novas opcdes de contratos, dentro do que
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chamou de "Programa de Readequacéo da Carteira de Seguros de Pessoas' (fl. 31). Emquais
condicdes, ndo se sabe, posto que o temafai tratado com vagueza no curso da fase indrutdria,
e nem a sentenca, nem o acdrdao, teceram consideragdes a proposito. A iludre relatora, sobre
td aspecto, viu-se em seu voto, ndo afasta peremptoriamente a possibilidede de readequacéo,
meas destaca que néo tendo havido uma objetiva discussio na lide a respeito, cngido que fai o
debate & questdo juridica da reslicdo unilatera do contrato, deveria ser regpresentada a
proposta de readequacdo a0 segurado e, em caso de sua discordancia, caber-lhe-4 mover
outra acdo para gpreciar-se, judicialmente, se 0 escdonamento oferecido, de acordo "com

0S principios que regem os contratos relacionais” foi ou ndo razodvel.

Asdindo a petinéncia dos argumentos lancados pela relatora, e pelos
Minigtros Sdnel Bendti e Luiz Fdlipe Sdoméo no tocante a circunsténcia de um contrato que é
ceebrado anudmente, porém com renovaghes sucessivas, por um extenso periodo,
consolidando uma relacéo juridica que merece um tratamento diferenciado, na medida em que
verdadeiramente se incorporam a vida dos que deles participam. Absolutamente néo defendo a
vitdiciedade do contrato, mas, induvidosamente, a legidacéo mas recente, o direto e a
jurisprudéncia tém vaorado essas relagbes continuadas - 0 tempo, pode-se dizer assm -
estendendo prazos, fixando indenizagOes, etc. A representacéo comercid € um dos exemplos,

achamada"Le Ferrari", que trata das montadoras e concess onérias de veiculo, € outro.

A solucéo, dentro da peculiaridade da espécie, se me digura justa, protege,
Sem excessos, a parte hipossufidente de uma avenca enquadrada no Codigo de Defesa do
Consumidor, encontra resguardo nos principios da boa-fé objetiva ao admitir como uma
caacteridica da rdacdo securitéria autor/ré o propésto comum entre as partes de
continuidede/estabilidede, e da aplicacéo da la aos fins socias a que da se dirige (art. 5° da
LICO).

Em concdlusio, acompanho a eminente relatora, rogando vénias aos iludres

Minigros que dela divergiram, porém ressavando, quanto ao meu particular entendimento,



iy
R

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

a) 0 presente caso € bastante particular, considerando o longo periodo de
relacéo contratua continuada, por mas de trinta anos, achando-se 0 segurado, quando da

rescisio determinada pela seguradora-ré, em idade avancada (mais de setenta anos);

b) cuidarse, na espécie, de contrato antigo, que embora contivesse dausula
estabel ecendo a possibilidade de resciso por desséncia unilatera da seguradora, néo previa
sgema de regjuste por faixa etéria ou déausulas assemedhadas, com aumento proporciona do
prémio para validamente fazer frente ao aumento dos riscos inerentes & idade do segurado ou

certos fatores, mantendo o equilibrio auarid da relacéo juridica pactuada;

C) 0 precedente ndo serve para gplicacdo indiscriminada em que as Stuagdes
féticojuridicas, como relacfes exigentes ha muito menos tempo ou idade Sgnificativamente
inferior dos segurados, por ndo se enquadrarem dentro das mesmas drcungéncias que

levaram a conclusio favoravd ao autor;

d) "Faculta-se a seguradora, para a mitigacdo dos preuizos que
constatou experimentar com tal apdlice, elaborar plano de readequacéo, que escalone
aumentos de maneira suave e ao longo de um periodo amplo de tempo, sempre com
prévia informagdo ao consumidor e disponibilizando a ele amplo canal de contato, para
esclarecimento e negociacao.

Na hip6tese de o plano preparado pela seguradora ja contemplar todas
essas circunstancias, como ela alegou oralmente na Tribuna durante o julgamento,
fica-lhe facultado oferecer, novamente, 0 mesmo plano, para apreciacéo do consumidor.
S este entender que o escalonamento ndo contempla seus interesses, fica-lhe facultado
discutir novamente a matéria em juizo, em acdo na qual se discutira, especificamente,
ndo o direito a descontinuacéo do contrato de seguros, mas a adequacéo do plano

apresentado, de acordo com os principios que regem os contratos relacionais...” (excerto
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da concluséo do voto da e. Min. Nancy Andrighi).

E como voto.

Documento: 843530 - Inteiro Teor do Acérdéo - Site certificado - DJe: 29/04/2011 Pagina 79 de 18



